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1. Introdugdo

Este texto apresenta um projecto sobre a relacdo entre os discursos de varios actores
sociais, o discurso dos media e as representacdes sociais sobre o problema das
alteragdes climaticas (AC), fazendo uma breve fundamentacdo tedrica e dando conta

dos objectivos e metodologias a seguir.

O projecto visa analisar os significados, discursivamente construidos, que sao
associados as AC por diferentes actores sociais em varias arenas, e identificar ligacdes
entre os significados que circulam na(s) esfera(s) publica(s) e as percepgdes que os
cidaddos tém do problema. Compreender a relagdo entre discursos mediados e as
representacdes sociais da ciéncia e da politica das AC em Portugal ¢ o nosso principal
objectivo.

A compreensdo critica da construgdo social das AC requer, em primeiro lugar,
uma andlise do discurso de actores sociais relevantes. Ao promoverem leituras
especificas da questdo, politicos, cientistas, empresas e activistas sugerem formas
especificas de pensar e agir sobre o problema. Os media desempenham um papel crucial
na amplificagdo de determinados discursos e na supressdo de outros. Os orgaos de
informacdo sustentam determinadas formas de lidar com as AC mas também anulam o
espaco para debater cursos alternativos de ac¢do. Procuraremos identificar as condi¢des
de inteligibilidade das AC que s3o dominantes nos media e compreender a sua relagdo
com determinadas possibilidades de accdo, bem como analisar as condigdes de
resisténcia e contestacdo de discursos dominantes. Uma vez que a percepcao publica da
questdo estara provavelmente relacionada com a (re)constru¢do do problema pelos
media, uma importante componente deste projecto serd o estudo das representacdes

sociais e das ligacdes com os discursos medidticos.
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Dedicaremos particular atengdo a dois temas. Em primeiro lugar, as
representacdes sobre o risco, que estdo associadas aos conhecimentos sobre a questio,
sdo uma fundagdo para pensar e agir sobre ela. Em segundo lugar, as atitudes e
comportamentos relativamente as AC estdo ligadas a representagdes sobre
responsabilidade. Quem ¢ responsavel por resolver ou, pelo menos, minimizar o
problema? Qual deveria ser a distribui¢do de responsabilidade entre os varios agentes

que contribuem para o problema?

2. O ambiente no discurso dos actores sociais

O estudo dos discursos sobre ambiente conheceu um desenvolvimento
substancial nos ultimos anos. Tal investigacdo tem vindo a mostrar o caracter ndo-
necessario das defini¢gdes dos problemas ambientais, bem como as suas implicagdes
para os processos de decisdo e accdo bem como, a um nivel mais fundamental, para o
conhecimento do mundo. O modo como pensamos o ambiente depende da linguagem
usada para comunicar sobre ele (e.g. Harré, Brockmeier e Miihlhdusler, 1999). Como ¢
manifesto na tipologia de discursos formulada por Dryzek (1997), o Iéxico, os agentes
e as metaforas empregues na forma como se fala sobre ambiente variam largamente.
Nessa tipologia, encontram-se, entre outros, o discurso do racionalismo econdémico, o
discurso do desenvolvimento sustentavel e o discurso da ‘moderniza¢do ecoldgica’
que varios estudos tém apontado como actualmente prevalecente nas economias de
mercado (e.g. Mol, 2003).

O estudo de casos como as negociagdes internacionais sobre a camada de ozono
(Litfin, 1994) e as politicas das chuvas acidas (Hajer, 1995) revelou que o ambiente ¢
conceptualizado de modo particular pelos varios actores sociais, através da seleccdo de
um angulo e da exclusdo de outras dimensdes, e do recurso a determinadas praticas
argumentativas, e que tais opc¢des discursivas estardo ligadas a objectivos especificos
como promover uma determinada agenda politica ou apontar alternativas de ac¢ao.

A andlise da linguagem da ciéncia das AC (e.g. Demeritt, 2001) tem apontado a
existéncia de questdes ideologicas imbricadas em conceptualizagcdes e modelizagdes

aparentemente neutras. Apesar de ser um dado fundamental na construcdo social das
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AC, o discurso politico sobre a questdo tem sido insuficientemente examinado
(algumas das excepc¢des sdo Roe, 1994 e McCright e Dunlap, 2000).

A Anélise de Discurso (e.g. Fonseca, 1992) e a Analise Critica de Discurso (e.g.
Fairclough, 1995) tiveram um desenvolvimento muito significativo durante a década
de 1990 e constituem uma base tedrico-metodologica com grande potencial para este
projecto em que pretendemos identificar as estratégias discursivas de actores politicos,
cientistas, empresas e organizagdes ambientais relativamente as questdes do risco e
responsabilidade nas AC. Mais especificamente, procuraremos explicar o seguinte:
que perspectivas promovem 0s varios actores sociais relativamente a questdo das AC;
como ¢ que eles se posicionam € como posicionam 0s outros actores relativamente a
necessidade de actuagdo; como legitimam um determinado programa de ac¢do; que
argumentos usam para defender ou para resistir a adop¢do de politicas mais
ambiciosas; como € que promovem 0s seus pontos de vista em vdrias arenas publicas e
nos media.

Metodologicamente, o primeiro passo serd a recolha de documentos sobre AC
produzidos por um grupo de actores sociais seleccionados (por ex. relatorios
governamentais, intervengdes parlamentares, relatérios cientificos, documentos de
empresas € materiais de campanhas promovidas por organiza¢des nao-governamentais
[ONGs]). De seguida, sera feita uma andlise de discurso sistematica desses documentos,
procurando identificar o discurso dominante de cada actor social, e construir-se-4 uma

representacao simplificada das suas posi¢des e das estratégias linguisticas e discursivas.

3. A media(tiza)¢do do ambiente

Os significados construidos nos/pelos media relativamente ao ambiente tém
importantes implicagdes para a legitimacdo ou contestagdo de escolhas politicas, de
estudos cientificos e de propostas de ONGs, bem como para a percepcao e atitudes do
publico (e.g. Hansen, 1993; Anderson, 1997). A avaliacdo que fazemos do risco
associado aos problemas ambientais e a adop¢do de formas particulares de ac¢do sdo
fortemente mediadas pelos 6rgaos de comunicagdo social (e.g. Allan, Adam e Carter,

2000).
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Muitos problemas ambientais tém caracteristicas que constituem um importante
desafio para os media: complexidade, longa duragdo, natureza relativamente difusa em
termos de causas e de efeitos, etc. Neste contexto, ganham relevo as defini¢des de tais
problemas avangadas pelos varios actores sociais. A andlise cientifica tende a ser
particularmente influente e varios estudos sobre a representagdo mediatica do
conhecimento cientifico ddo conta de logicas idénticas das adoptadas pelos media
relativamente a outras tematicas (e.g. Nelkin, 1995). Como tal, serd importante
analisar o impacto especifico das normas e praticas jornalisticas relativamente a
questdo das AC, quer no dominio cientifico, quer no politico, econdémico e outros.
Recentemente, Boykoff e Boykoff (2004) demonstraram que a regra jornalistica do
equilibrio na representacdo das varias partes conduz, no caso das AC, a uma
sobrerepresentacdo dos ‘cépticos’ e das duvidas e incertezas relativamente ao
problema nos media dos EUA. A investiga¢do tem apontado a importancia de outros
aspectos ligados aos profissionais e instituicdes medidticas, como a relacdo dos
jornalistas com as fontes (Anderson, 1997; Smith, 2005) e o peso das culturas
ideoldgicas de cada 6rgdo nas leituras do ambiente (Carvalho, 2005).

O discurso medidtico sobre AC foi ja analisado nos EUA, Reino Unido,
Alemanha e noutros paises (e.g. Shanahan e McComas, 1999; Carvalho, 2002;
Weingart, Engels e Pasengrau, 2000). Tanto quanto pudemos apurar, a excep¢ao do
projecto de doutoramento de R. Ramos (em prepara¢do), ndo ha nenhum estudo
sistematico da forma como os media portugueses tém representado a questdo. Ramos
identificou tracos de °‘didacticidade’ no discurso do jornal Publico sobre o risco
associado as AC: para além de informar, o jornal procura mobilizar o leitor para a
questdo e mesmo, de algum modo, ‘fazé-lo agir’.

Neste projecto, pretendemos produzir uma reconstituig@o critica do discurso dos
media portugueses sobre AC, identificando potenciais diferengas entre orgaos de
comunicagdo social bem como mudangas ao longo do tempo. Mapearemos os temas
especificos que geram cobertura das AC e as estratégias linguisticas ai presentes. O
projecto pretende estimar o ‘poder de defini¢do’ de diferentes actores sociais nos
media: com que frequéncias estdo presentes os seus argumentos; com que destaque; se
tais argumentos sdo ‘aprovados’ ou ‘disputados’ pelos jornalistas; até que ponto é que

tais pontos de vista ‘moldam’ o debate geral sobre o assunto; qual o impacto de
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diferentes estratégias discursivas na obten¢do de projecdo medidtica. Dado o papel
central do governo na gestao do problema, sera dada especial aten¢do ao seu discurso e
aos seus programas politicos, bem como ao papel dos media na legitimagdo ou
contestacdo de determinadas opg¢des. Serdo também identificadas as exclusdes no
discurso medidtico, i.e. quais os temas e quais as vozes que estdo sistematicamente
ausentes dos media (ou de um dado meio). Para além do mais, pretendemos relacionar
o discurso com a cultura profissional (valores-noticia, rotinas produtivas, relacdes de
poder) e com a cultura ideologica (valores sociais e politicos, posicdes normativas) de
cada meio de comunicacdo. Ligar as praticas de producdo noticiosa ao discurso dos
media contribuird para melhor compreender como ¢ que os sentidos/significados sdo
definidos. E também nossa finalidade avaliar as consequéncias sociais e politicas do
discurso mediatico.

Na metodologia a adoptar, o primeiro passo serd a seleccdo de um conjunto de meios de
comunicagdo que serdo o objecto da nossa andlise. Centrar-nos-emos na televisao (dois
canais) e nos jornais (quatro) devido as suas posi¢cdes no mercado das audiéncias e
devido ao seu poder para marcar as agendas politicas e sociais. O proximo passo sera a
recolha exaustiva de gravagdes televisivas e de artigos de imprensa da ultima década.
Sera realizada uma analise sistematica do discurso de tais meios tendo em consideragao
as seguintes dimensdes: géneros; temas e acontecimentos; actores sociais; estratégias
discursivas; e posicdes ideoldgicas. Procuraremos comparar diferentes media em cada
periodo de tempo, o que permitira identificar a existéncia de discursos alternativos e
potenciara uma analise critica. A andlise cronologica detectara mudanga e continuidade
ao longo do tempo. Pretendemos também estudar as praticas de produgdo noticiosa
através da observacdo de jornalistas nos seus locais de trabalho e da realizacdo de
entrevistas, de modo a compreender o seguinte: como ¢ que as AC se tornam noticia;
que valores-noticia sdo, tipicamente, mais influentes; como ¢ que o significado das AC
¢ negociado nas redacgdes; que influéncia tém as politicas editoriais e filiagdes
ideologicas nas interpretagdes das AC (e suas implicagdes politicas, econdmicas e
sociais). Por ultimo, aspiramos a construir pontes entre o discurso e as praticas de

producado do discurso.
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4. Percepcdo publica das questdes ambientais

Vérios estudos tém mostrado que as perspectivas e posicdes individuais
relativamente ao ambiente sdo mediadas por processos comunicativos e socialmente
partilhadas. Justifica-se, portanto, o recurso, neste projecto, aos conceitos de
representacdes sociais e de atitudes desenvolvidos na Psicologia Social. As
representacdes sociais tém sido conceptualizadas como uma forma de conhecimento,
socialmente elaborado e partilhado, gerado no decurso da comunicagdo interpessoal
quotidiana (e.g. Moscovici, 1981; Jodelet, 1989). As instancias institucionais, os meios
de comunicagdo mediaticos ou informais intervém na sua elaboragdo, por meio de
processos de influéncia social. As atitudes tém sido propostas como uma das
dimensdes das representacdes sociais (e.g. Vala, 2000).

A literatura sobre representagdes sociais na percepcdo das AC ¢ ainda muito
incipiente. Contudo, a literatura sobre atitudes face a problemas ambientais indica que
as pessoas tém uma forte consciéncia ambiental (ex. Harrington, 2001), o que sugere a
pertinéncia de estudos mais aprofundados sobre representagdes sociais. Estudos sobre
atitudes face ao aquecimento global do planeta sugerem que as pessoas tém
consciéncia deste problema e se preocupam com ele mas possuem uma compreensao
deficiente do mesmo, confundindo-o com fenémenos como a poluicdo do ar e a
diminui¢do da camada de ozono. Tais estudos revelam também que os cidaddos
consideram as AC uma ameaca mas menor que a ameaga de outros fendmenos como a
diminui¢do da camada de ozono e a polui¢do dos rios, lagos e oceanos (e.g. Bord,

Fisher & O’Connor, 1998; Dunlap, 1998).

Os dados existentes sobre as percepcdes e atitudes dos portugueses em relagdo as
AC sugerem que a maioria das pessoas ja ouviu falar do efeito de estufa e das AC, acha
que o clima esta a mudar, que a acgdo humana ¢ uma das causas principais e que se deve
tomar uma posicdo pro-activa nas causas do problema (Nave e Schmidt, 2002). O
conhecimento dos portugueses relativamente as causas das AC parece ser deficiente, pois
apesar de haver uma nog@o das causas possiveis, o seu grau de importincia ¢
erroneamente avaliado. As fontes de informagdo sobre as AC apontadas como mais
importantes sdo os diferentes meios de comunicagao social, seguidas pelas conversas com
familia e amigos (ibid.).

Relativamente ao sentido de responsabilidade dos cidaddos em relacéo a problemas
ambientais e seus comportamentos e intengdes comportamentais para mitigar o problema,
os resultados relativos a percepgao do aquecimento global mostram que, noutros paises,
as pessoas apoiam sacrificios econdmicos para lidar com problemas ambientais e que
apoiam iniciativas para lidar com AC desde que estas ndo acarretem dificuldades
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anormais, mas pessoalmente ndo estdo inclinadas a alterar voluntariamente os seus estilos
de vida (Bord et al., 1998).

Os poucos dados existentes sobre a populagdo portuguesa parecem replicar o
padrdo encontrado noutros estudos: os portugueses apoiam medidas que nao interferem
com o seu or¢amento familiar (ex. plantar arvores ou promover energias renovaveis),
relacionado com o estilo de vida, mas nido apoiam medidas que acarretam custos para o
individuo, como, por exemplo, o aumento do preco dos combustiveis ou da electricidade
(Nave e Schmidt, 2002). Estes resultados sdo algo contraditorios relativamente a
atribuicdo de responsabilidade feita pelos inquiridos, pois a responsabilidade ¢
uniformemente atribuida aos cidaddos e as institui¢des internacionais, nacionais e locais.

Com este projecto, pretendemos, em primeiro lugar, examinar como ¢ que 0s
cidaddos — seleccionados em fungdo de grupos significativos — conceptualizam os riscos
relativos as AC. Mais do que avaliar a exactiddo do seu ‘conhecimento cientifico’ sobre
as AC, pretendemos averiguar o seguinte: como ¢ que o ‘conhecimento cientifico’ ¢ re-
elaborado e combinado com o ‘conhecimento leigo’; quais sdo os elementos que sdo
incorporados no ‘conhecimento leigo’ e como é que estes sdo estruturados num ‘nd
figurativo’; que fontes sdo tidas em conta e em que proposi¢des ¢ depositada confianga;
que dimensdes da vida quotidiana (e.g., saude, segurancga, biodiversidade, etc.) sdo
vistas como estando ameacgados pelas AC; qual a importancia atribuida as dimensdes
que estdo eventualmente em risco. Pretendemos igualmente averiguar o posicionamento
dos cidaddos face a diferentes opg¢des politicas relativas as AC. Em segundo lugar,
queremos investigar o sentido de responsabilidade dos cidaddos em relagdo as AC e
seus comportamentos e intengdes comportamentais para mitigar o problema. No ambito
deste projecto, procuramos resposta para as seguintes questdes: 0 que € que as pessoas
estdo dispostas a fazer em relacao as AC; quais sdo os factores que poderdo diminuir ou
inibir o empenhamento das pessoas para ter acgdes pro-activas relativamente ao
problema das AC; como é que as pessoas se auto-posicionam relativamente aos
processos politicos. Pretendemos igualmente deslindar em que condi¢cdes as pessoas
estariam motivadas para participar nos processos de tomada de decisdo, e averiguar a
relagdo entre o nivel de participagdo publica e o nivel de empenhamento em acg¢des
concretas de mitigagdo. Uma vez que um dos objectivos deste projecto € averiguar as
conexdes entre os discursos mediatizados e as representacdes dos individuos e grupos,
uma das nossas tarefas serd descrever o tipo e o nivel de exposicdo as mensagens
mediaticas e relacionar as praticas de exposi¢do com o sentido de risco e de

responsabilidade em relagao as AC.
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Do ponto de vista empirico, iremos efectuar uma triangulacdo metodoldgica, que
consistira na realiza¢do de inquéritos por questiondrio, entrevistas, e grupos de foco e de
aprofundamento. Os dados recolhidos por questiondrio serdo submetidos a tratamento
estatistico e os recolhidos a partir de entrevistas e grupos de foco serdo tratados com
recurso a Analise Critica de Discurso. Serdo escolhidas trés cidades portuguesas para
recolha de dados. Na primeira fase, sera escolhida uma amostra representativa para
aplicacdo do questionario. Uma vez efectuado o tratamento estatistico dos dados, serdo
escolhidos alguns dos respondentes em cada cidade para a realizagdo de entrevistas em
profundidade. Pretendemos gravar todas as entrevistas para posterior transcricdo e
analise do discurso. Finalmente, pretendemos efectuar sessdes de grupos de foco e
grupos de aprofundamento nas trés cidades escolhidas. As sessdes de grupo também
serdo gravadas para posterior transcricdo e analise do discurso. Paralelamente
pretendemos efectuar entrevistas e sessdes de grupo com decisores politicos locais,
peritos e representantes de ONG, juntamente com cidaddos, de modo a discutirem
conjuntamente as questdes das AC. Tais interac¢des serdo analisadas recorrendo,
possivelmente, a técnica de ‘deliberative-mapping’, recentemente desenvolvido por J.

Burgess e outros investigadores.

5. Consideragdes finais

Apesar de, nos ltimos anos, se ter registado um grande progresso na investigacao
sobre os discursos ambientais, prevalece uma importante lacuna no que toca as relagdes
entre os trés niveis do discurso e representagdo discutidos acima: o discurso dos actores
sociais, o discurso dos media e as representagdes dos cidaddos. E fundamental ligar

esses discursos e compreender os seus processos de influéncia mutua.

O objectivo final do projecto ¢ precisamente analisar as relagdes entre os varios
momentos do discurso e representacdo, ou seja, procuraremos explicar 0os processos
circulares através dos quais o discurso ¢ construido e reconstruido e identicar
implicagdes para a acg¢do. Os circuitos culturais em que o sentido ¢ produzido e
transformado sdo fortemente marcados por contextos socio-politico-culturais
especificos, pelo que a andlise do discurso terd que os integrar (Carvalho e Burgess,

2005). Naturalmente, hd uma importante componente histérica neste tipo de
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investigacdo (cf. Carvalho, 2005). Em particular, dada a duracdo das AC, hd uma
premente necessidade de analisar a evolugdo diacronica dos discursos sobre a questdo

no médio e longo prazos e compreender as condi¢des de continuidade e mudanga.
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