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RESUMO

A actual crise internacional, que deriva do colapso
subprime de 2006, gerou um efeito econémico recessivo
a escala global. Os impactos sociais que derivam desta
conjuntura assumem-se cada vez mais como estruturais,
de tal forma que se percebe uma profunda reconfiguracao
das dimensdes politicas, econémicas e sociais nas
denominadas sociedades de bem-estar. No contexto
portugués, o reflexo maior destas transformacdes
corporizam um empobrecimento generalizado, que
se espelha na propagagao epidémica do desemprego,
em particular o juvenil que alastra sem cessar. Face a
este cenario, importa perceber como a imprensa diaria
constréi a cobertura medidtica deste fendmeno social total
e em que termos propde o debate na esfera publica. Para
a concretizacdo do objectivo enunciado efectuaremos;
a) uma analise de contetdo, apurando frequéncias
e tematicas acerca do desemprego (juvenil) e b) um
estudo discursivo, acerca de como os media apresentam
e representam os (jovens) desempregados. Para o efeito,
iremos contemplar o intervalo temporal 2009-2012 em
dois jornais diarios portugueses; no Correio da Manha,
por ser actualmente o impresso com maior tiragem diaria,
e no jornal Publico, que se caracteriza por ser um titulo
de referéncia no espaco mediatico portugués.

Palavras-chave: Desemprego (juvenil), crise, discurso
mediético.
A modo de introducao: a crise em contexto

O presente texto tem como objectivo primordial o
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de analisar os discursos jornalisticos produzidos
pelos diarios Publico e Correio da Manha acerca do
desemprego, em particular do desemprego juvenil, no
actual contexto de crise econdmica que teve o seu ponto
de igni¢do no ano de 2006. Mas é no ano de 2009 que o
sismografo da crise comega a registar as réplicas do abalo
financeiro na sociedade portuguesa. A desregulacao dos
mercados produz um efeito cascata negativo sobre as
economias, cada vez mais interdependentes no negécio
global que se articula em dindmica de arrastamento. A
toxicidade gerada pela virtualizagédo do negécio fez com
que a dimensdo especulativa ultrapassa-se a economia
real, colapsando o sistema de financiamento e gerando
a “desconfianca” dos agentes de crédito num sistema
capitalista assente em contabilidades criativas.

Por isso, ndo estranha o enfase posto pelos pensadores
liberais econémicos na questao da confianga, na medida
que propde “partilha de valores e tem, como veremos, um
vasto e mensuravel valor econdmico” (Fukuyama, 1996:
22). Seguindo esta boa logica, todo o aparato financeiro
se apressou a institucionalizar um discurso recessivo,
suportado pela correia de transmissao do “panico moral”
(Cohen, 1987). O caracter de excepcionalidade do colapso
financeiro actual, um acontecimento sem precedentes
desde a crise de 29, confere legitimidade a medidas
urgentemente excepcionais (Grossi, 2007). Facilmente
se cristalizou nas opinides publicas a necessidade de
uma omnipresengca vigilante das altas esferas de controlo
econdémico-financeiro (com o FMI e o Banco Mundial na
dianteira). Este foi o insistente argumento de fundo, que
se sobrepunha aos ecos discordantes que enunciavam a
possibilidade de outras formulacGes para a tentativa de
resolucdo da crise.

A novilingua das financas colonizou o espago publico
(Pereira, 2013), o discurso assumia contornos tao
encriptados como tecnocraticos. No caso portugués, a
economia foi destituida da sua razéo de ciéncia social para
ser convertida em conhecimento financeiro, traduzido
nas folhas de calculo do Ministro das Financgas Vitor
Gaspar. A necessidade maior era a de recapitalizar o
sistema financeiro e estancar a “qualquer custo” a brusca
desaceleragdo econdmica, independentemente dos
danos sociais colaterais causados pela necessidade de
“reajustamento” repentino das contas publicas.
Afalénciadas medidas, foram traduzidas pelo crescimento
das taxas de desemprego, que eclodiram num crescente
nuamero de paises. S6 a modo de exemplo, numa
década, a Europa dos 27 passou de uma taxa media de
desemprego em 2002 de 8,9% para 10,4% em 20123,

3 Para informagbes mais detalhadas
consultar: http://www.pordata.pt/Europa/

Ambiente+de+Consulta/Tabela
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Comparativamente, no caso portugués, o desemprego
atingiu uma maior severidade, passamos de uma taxa de
7,6% de desempregados em 2008 para uma taxa de 9,4%
em 2009%. Em 2012 o desemprego atingiria um marco
histérico, 15,6% da populagéo activa portuguesa estava
oficialmente sem emprego.

Atendendo a este facto, faria todo o sentido que 0 nosso
corpus analitico tivesse 0 seu ponto de arranque no ano
2009 e fosse desaguar no ano de 2012. Para o efeito
procedemos a identificacdo nas edicdes em formato
papel dos jornais Publico e Correio da Manhé , das
chamadas de capa que fizessem referéncia ao tema do
desemprego. Utilizamos este atalho de sele¢do levando
em linha de conta a transversalidade da temética na vida
publica nacional, o que suporia tratamento prioritario na
coberturainformativa. Para o efeito, determinamos todo
um léxico associado que permitiria ampliar a complexa
dimensédo da questdo social em andlise. Assim, a selecao
das pecas analisadas foi realizada a partir dos termos
“desemprego (juvenil)”, complementados pela familia
de palavras que aludem de forma directa ao imaginario
semantico em escrutinio, como sejam; “despedimento”,
“faléncia”, “rescisdo” “subsidio desemprego”, “centro de
emprego”, “precaridade”, “crise”, etc.

Uma vez identificado o desemprego como estandarte
de primeira péagina, codifichvamos as pecas que no
interior dos jornais Ihe faziam referéncia. Registdvamos
a respectiva seccdo onde esta se encontrava, 0 género
informativo noticioso que lhe correspondia (noticia/
breve/entrevista/reportagem). Seguidamente aferimos se
as informagdes possuiam ou nao enquadramento visual
e quem eram os actores presentes no discurso mediatico
(Jovens/Instituicdo/Outros). Para complementarmos a
recolha de dados, procedemos a posteriori a categorizar
tematicamente as noticias, construindo etiquetas capazes
de agruparem as similitudes da cobertura jornalistica dos
dois jornais em analise. Este procedimento teve como
intuito facilitar-nos a tarefa interpretativa, no sentido
de melhor descodificarmos as tendéncias dos respectivos
jornais no enunciar do tema do desemprego e em concreto
do enfoque posto na abordagem juvenil do desemprego.

Se é verdade, que até ao inicio do novo século o indice
da taxa de desemprego portugués era baixo, muito por
forca de uma estrutura de mercado de trabalho pouco
qualificada e de mao-de-obra intensiva, agora estamos
perante um novo cenario de novas forma de organizagdo
de trabalho e de negécio, que dispde de mao-de-obra
com maior formacdo e qualificacdo. Em especial as
novas geragOes, manifestamente mais escolarizadas mas

4 InformacBes extraida da base de dados
PORDATA; http://www.pordata.pt/Portugal/

paradoxalmente mais desempregadas.

“E notéria a subida do desemprego entre os jovens
dotados de credenciais escolares formais de nivel
superior. Este acréscimo podera em parte ser explicado
por estratégias de resisténcia a empregos precarios ou
desqualificados fazendo uso do apoio familiar por parte
destes jovens diplomados que apostam e investem na
educagdo com expectativas partilhadas de ascens&o (ou
reproducéo) social — desemprego juvenil de prospec¢do”
(Vieira, 2006: 110).

Propomos entdo uma dupla leitura mediatica do
desemprego. Numa primeira parte incidiremos na
sua formulacdo mais abrangente e posteriormente,
num segundo momento, na sua especificidade juvenil.
Analisaremos a questdo em dois titulos da imprensa
diaria, com assinaldvel penetracdo no quotidiano
dos portugueses. Atendendo aos dados disponiveis
(Marktest, 2012), o CM liderou os generalistas com
14.2% de audiéncia anual media e o jornal Publico com
5.1% veio em terceiro lugar, depois do Jornal de Noticias
com 11.4%. A nossa escolha recaiu nos dois primeiros,
descartamos o JN por ser um titulo com um certo
pendor “regionalista” nortenho. O critério de escolha
tentou também contemplar propostas jornalisticas que
representam modelos mediaticos divergentes, o intuito
era o de percebermos como respondem em termos de
agendamento e cobertura tematica as aproximacdes
mais populares do CM e em que moldes se estabelece a
cobertura de referéncia que caracteriza o Publico.

1. O desemprego no papel. Menorizacéo
de um problema social fracturante.

Procederemos neste apartado ao tratamento dos
dados obtidos na colecta empirica, em que cada tabela
apresentada e analisada expressara a categorizagdo
por nos efectuada. Mas antes de nos adentrarmos na
descodificacdo do contetido jornalistico, comecemos por
comparar a preponderancia da questao do desemprego,
de 2009 a 2012, na narrativa jornalistica de cada
periddico.

Tabela n°. 1: Total de noticias que versam acerca da
questdo do desemprego nos jornais Publico e Correio da
Manha (2009-2012)

Frequéncia K %o acumulada
Publico 156 80,4 804
Correin da Manha 38 19,6 100,0
Total 194 100,0

Fonte: Elaboracao Propria

Dois aspectos séo dignos de registo tendo em atengéo os
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dados da Tabelal. O primeiro é o escasso interesse dos
dois jornais analisados para com o tema do desemprego.
Se atendermos a mancha temporal analisada, 4 anos
completos, facilmente se percebe um substantivo
volume de edi¢Oes analisadas, 1457 por cada jornal. Mas
atendendo que apenas codificamos 194 pecas no total,
percebemos o manifesto desinteresse na tematica

Um segundo ponto que importa frisar, é que
comparando a cobertura dada por cada um dos diarios,
verificamos uma gritante desproporcionalidade no
numero de pegas coletadas entre os dois diarios, enquanto
no Publico recolhemos 156 unidades (o que traduz
um 80.4% do total de informagdes colectadas), no CM
obtivemos 38 unidades, o0 que pressupfes uma escassa
fatia em relagéo ao total de 194 unidades analisadas. O
manifesto desequilibrio entre as duas publicagdes parece
poder ser explicado por modelos de producgéo jornalistica
diferenciados. A agenda e o discurso sao editorializados
no sentido de responderem a um ADN jornalistico,
reconhecido pelos publicos das publicagdes.

Comecemos pelo CM, em que o critério de noticiabilidade
tem como matriz uma cobertura emocional com uma
forte dramatizacdo do acontecimento reportado (Agee
e Traquina, 1984). Uma abordagem que privilegia um
enquadramento servido de “soft news”, informacdes
relacionadas com as “debilidades humanas” (Tuchman,
1978) e leituras jornalisticas simplificadas em relagéo
aos fenébmenos sociais em anélise. O exercicio responde
auma adequacao ao perfil dos leitores do CM, pois 74,7%
possui habilitacdes ao nivel do ensino bésico e apenas
uma percentagem de 6,1% dos leitores possui habilitacao
superior (OBERCOM, 2006:6).

O tema do desemprego parece ndo ter as “qualidades
intrinsecas”, enunciadas acima, para ser alvo de
tratamento informativo privilegiado. As préprias
tematicas propdem um determinado jornalismo e um
modo de vinculo com os leitores, o que Schlesinger
(1978) apelidou de “quadro de expectativas estaveis”. O
desemprego néo se estabelece como abordagem prioritaria
do jornal, factor que condiciona fortemente a chamada
a primeira pagina, pois existe uma hierarquizagao da
realidade aretratar. De forma complementar ao trabalho
enunciado, anotamos todas as chamadas de capa do CM
no ano de 2012 e podemos constatar uma tendéncia
no enquadramento tipo das chamadas de manchete.
Identificamos 4 rasgos principais :

a) Um discurso fortemente hostil para a classe politica e
governativa, que assume contornos de denuncia, assente
em sentencas taxativas que almejam produzir autoridade

moral sobre o publico;

“Paulo campos ganhou 8 mil por més. Rendimento medio
dos ultimos onze anos” (CM, 22/10/2012)

“Relvas tem reforma de 2880 euros por més.
Subvencdo vitalicia por 12 anos de actividade politica”
(CM,14/07/2012)

“Socrates gasta 15000 por més” (CM, 16/03/2012)

“Politicos ganham mais 81 euros por més. Revelamos
dados oficiais das finangas (CM, 28/08/2012)

b) Uma cobertura mediatica justicialista, que tem como
pedra de toque as assimetrias sociais. Os enunciados
propdem a discussdo de um “sentido da ordem” social
(Gans, 1979), que assumindo os desequilibrio decorrente
da estratificacdo propoe um empoderando do publico
indefeso;

“Fisco lanca “caca a bomba’. PSP e GNR dao méo a
maéagquina dos impostos” (CM, 06/06/2012)

“Patroes defendem fim de subsidios. 13° e 14° més pagos
em duodécimos” (CM, 29/12/2012)

“Patrdes ricos lucram 100 milhdes. Grandes empresas
ganham com austeridade através da baixa da TSU” (CM,
11/09/2012)

“Patrdes ganham 4,5 mil milhées com novas leis. Cavaco
promulga cédigo laboral” (CM, 19/06/2012)

¢) Uma cobertura jornalistica que propde uma dimenséo
paternalista de denlncia e protec¢do dos valores
mais estaveis, consensuais e estendidos da sociedade
portuguesa, como sejam a defensa intransigente da
familia e do funcionalismo publico. O compromisso
gerado reforca lacos de solidariedade (capitalizados em
fideliza¢do de leitura/consumo) e de sintonia social, o
jornal funciona como porta-voz dos anseios dos leitores/
consumidores;

“Novos cortes na funcé@o publica. Salarios e pensdes
penalizados” (CM, 09/10/2012)

“Novos cortes nas reformas e funcao publica. Mais 300
mil penalizados. Rendimentos entre 600 e 1350 brutos
castigados” (CM, 30/11/2012).
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“Fungdo publica e reformados perdem 10 mil euros” (CM,
01/05/2012)

“Passos tira 8500 euros a cada funciondrio publico” (CM,
07/04/2012)

“Ter filhos custa 10 mil por ano, contas INE. Familias com
criancas gastam mais 31 por cento” (CM, 21/06/2012)

“Corte de 154 milhdes nos beneficios de filhos e
deficientes” (CM, 29/08/2012).

d) O recurso a espectacularizagao do “mundo da vida”,
onde avioléncia e o macabro, desvelam a realidade que se
constitui para além das agendas formais da vida publica.
A dramatizacao do inesperado reforga a funcéo social do
jornal, que revela e expde a vida em todo o seu esplendor;

“GNR semdinheiro reduz policiamento” (CM, 16/11/2012)

“Assaltos a casas disparam 330%. Crime sobe na zona de
Lisboa” (CM, 05/06/2012)

“Disparam casos de bebes abandonados. Sobem de 12
para 25 no Amadora-Sintra” (CM, 20/11/2012).

Podemos constatar que a primeira pagina do jornal
assenta numa modelizacéo, que se poderia resumir nos
seguintes topicos. O acentuar do valor da noticia como
um processo de personalizagdo, que estabelece niveis
de empatia maior com o leitor do que num processo de
generalizagdo. O sujeito corporizado, assume 0s contornos
do eu privado que é desvelado pois possui interesse
publico; seja na vida dos famosos, no nome e apelido do
politico, na identidade ostensiva do prevaricador. Por
fim, constatamos um enfoque de negatividade, onde o
jornalismo pode assumir um papel de ordem reparadora
como norteador do sentido de uma realidade entendida
como destruturada (Galtung e Ruge, 1981).

Todas as caracteristicas evidenciadas, sdo alimentadas
por uma forte componente visual, que responde a uma
necessidade de exposicdo declarada e emotiva. Basta para
o efeito registar que todas as pegas analisadas no Correio
da Manha acerca do desemprego eram acompanhadas de
fotografias. O elemento visual operava invariavelmente
como moldura de atalho para o discurso informativo,
operando como recurso emocional que tentava sublinhar
0 aspecto central mais dramaético a reter da pega. Metade
dessas pecas possuiam informacao infografica (graficos e
guadros), com o objetivo notério de produzirem um efeito
de resumo com dados categ6ricos para o “convencimento”
dos publicos.

Se procedermos a estabelecer comparativamente
a utilizacdo do acompanhamento visual por parte
do Publico, percebemos uma diluicdo da utilizagao
fotografica como necessidade ilustrativa (63,5% das pegas
tinham fotografia) e do recurso a infografia com menor
regularidade (num 1/3 das pecgas). Os recursos eram
utilizados desde um prisma de apresentacdo de dados
de forma mais aberta, para potenciarem uma reflexao
dialégica com a informacéo do proprio texto jornalistico.

No que concerne ao jornal Publico, pese o tema do
desemprego ter um enfoque de carécter limitado, opera
num quadro de referéncias mais lato, em particular no
tocante as tematicas abordadas. A explicacdo para uma
maior expansao da cobertura esta na prépria génese do
jornalismo de referéncia que representa o periodico. Nao
serd alheio a este facto que o retrato robot dos seus leitores
projecte um 38,8% de escolarizados com nivel superior
(OBERCOM, 2006: 6). Um jornalismo mais reflexivo
dita um conjunto maior de &ngulos e perspectivas de
entendimento da tematica em andlise, como elucida a
Tabela 2.

Tabela n®. 2: Categorizacao temética das pecas acerca de
desemprego nos dois jornais
Jornal Total

Publico  Correio da

Manhd

Faléncias 5 3 10
Emigragao 7 3 10
Imigragio 2 Q 2
Seguranga Social 2 L 3
Estatisticas Desemprego 0 4 24
Rescisbes 11 [ 17
Qualificagdes  profissionais e
Habilitagdes académicas H ! 1
Sub-tematicas Precaridade Laboral 29 | 30
desemprego Subsidio desemprego 14 3 17
Cédigo do trabalho e contratos 9 a 9
Questdes Geracionais ] 3 11
Economia 14 9 23
Centro de Emprego i U] 5
Salario Minimo 1 | 2
Greves e Sindicatos 15 Q 15
Baixa Médica o 1 1

Fonte: Elaboracéo prépria

Numa categorizacdo que atendeu a umaetiquetagem Gnica
por peca, em que o critério assumido era o identificar o
argumento central da informacio, podemos verificar
logo & partida a diferenca de amplitudes temaéticas entre
os dois jornais. Contudo, olhando para as frequéncias
mais determinantes, percebemos de forma declarada no
Publico (e de forma indirecta no CM), como as noticias de
desemprego estdo submetidas aos calendarios ritualistas
do INE, do IEFP ou de entidades estrangeiras como o
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EUROSTAT. O que determina um numero elevado de
noticias no Publico acerca de “estatistica do desemprego”,
e por sua vez, um consideravel nimero de noticias
“econémicas” no CM, que se produzem depois das
periddicas actualizagOes das estatisticas do desemprego.
O discurso mediatico do desemprego destes dois
jornais é fortemente dependente das fontes oficiais. O
tratamento informativo é condicionado por este facto,
optando por uma ténica eminentemente descritiva, mais
enunciadora que propriamente interrogante para as
causas dos numeros evidenciados. Contudo é importante
referir que o tratamento dado pelo Publico propde
abordagens historico/comparativas que permitem uma
contextualizagdo melhor;

“Desemprego registado em Julho atinge novo pico dos
Gltimos 30 anos” (Publico, Agosto 2009)

Nao sera de estranhar que olhando para os dados,
constatamos que s6 no jornal Publico existam pegas na
sec¢do internacional acerca do desemprego. Este facto
indicia uma abordagem relacional, tomando em linha
de conta a complexidade interdependente do fendmeno;

“Taxa de desemprego sobe para 13.2% e é a quinta pior
da zona Euro” (Publico, Janeiro 2012)

Outro dado significativo, ai com uma diferenca assinalavel
em termos de cobertura, € um tratamento do desemprego
de forma mais contundente por parte do Publico.
Alertando de forma mais evidente para a gravidade
social do problema, assim como, para a expectativa
negativa que se vai gerando na sociedade portuguesa.
Evidéncia expressa no desencantado titulo de “um quarto
dos portugueses teme perder em breve o emprego”
(Outubro, 2009), ou na chamada de atencdo para a
transversalidade do fenémeno; “precaridade atinge um
quinto da populagéo activa” (Maio, 2009). E registando
o tom crescente de conflictualidade social, mesmo que
optando uma vez mais por privilegiar uma aproximagao
mais institucionalizada do problema, dando voz as ac¢oes
de luta sindicais.

Ao contrario do CM que constroi invisibilidade sobre a
crispacao social, paradigmatica é auséncia de cobertura
dos primeiros de Maio da nossa amostra. Um tema que
propde uma putativa aproximagcao ideolégica, logo avesso
a cobertura de um jornal que despolitiza o tratamento
informativo, com vista a néo ferir sensibilidade nos
receptores da mensagem, cujo perfil responde a
trabalhadores nao qualificados na razao de 24,4% do
total dos seus leitores (OBERCOM, 2006: 8). O que
explica em certa medida a preferéncia do CM por uma

abordagem “noticiosa”, de caracter mais neutro, ao invés
do Pdblico com uma aproximagéo jornalisticamente mais
densa, utilizando a entrevista e a reportagem de forma
mais recorrente.

Tabela n°. 3: Distribuicdo dos dados por Género
informativo no Publico e no Correio da Manha

Jornal Total
Piblico Correio da
Manha

Contagem 79 7 116
Moticias % Jomal 50.6%  974% 59.8%
% Total 40,7%  19,1% 59,8%
Contagem 15 o 15
Breves % Jomal 9.6% 0,0% T.7%
Giénero % Total T.7% 0.0 T.7%
informativo Contagem 7 o 7
Entrevistas %6 Jomal 45% 0.0 3.6%
% Total 6% 0,0% 3,6%
Contagem 55 1 56
Reportagens % Jomal 353% 2.6% 28.9%
% Total 284%  0,5% 28,9%
Contagem 156 38 194
Total %o Jomal 100,0%  100,0% 100,0%
% Total 80,4% 19.6% 100,0%

Fonte: Elaboracéo Propria

A Tabela 3 sublinha empiricamente o que acabamos de
enunciar. Em quanto 50.6% do total de pecas do jornal
Publico séo “Noticias”, do lado do CM essa fasquia regista
0s 97.4%. Por outro lado, temos o género “reportagem”,
mais complexo e que em termos informativos aprofunda
e propde um maior nivel de tratamento do assunto. Neste
ponto em particular, temos um novo aprofundamento da
tendéncia, ja anteriormente identificada, dado que 35.3%
dos trabalhos do Publico sobre desemprego recorrem a
reportagem, em claro antagonismo com o CM.

Vimos até aqui que h& substanciais diferengas entre as
duas publicacdes em analise, resultado fundamentalmente
do tratamento jornalistico e dos diferentes objetivos que
presidem a realizagdo de ambas as publicac¢6es. Todavia,
o foco desta pesquisa passa, em parte pela observacao
do fendmeno do desemprego jovem a lupa jornalistica,
é nesta linha de raciocinio que procuramos aferir, que
discurso meditico é produzido.

Notas de fecho. O apagamento mediatico do
jovem desempregado.

O “desemprego jovem” apresenta uma forte componente
estrutural, j& que as respectivas taxas de desemprego
sdo invariavelmente mais altas que nos restantes
grupos etarios. Como dado relevante registe-se que o
percentual de desempregados com idade inferior a 25
anos quadruplicou em relacdo aos valores de 2000,
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passando de 8,3% para um 37,7% em 2012. Estes dados,
conjugados com a dinamica de crise actual, revelam um
potencial de grande interesse em diversos campos da
compreensao social, em particular como a precarizagao
laboral desregula os ciclos da vida, nas alteracGes da
conjugalidade e da natalidade dos mais jovens.

De tal forma que a Organizagdo Internacional do Trabalho
(2012: 5), num documento dedicado em exclusivo a
tematica do desemprego juvenil, alertou paraa gravidade
do fendmeno, pois “o desemprego jovem atingiu
proporgdes alarmantes”.

Mediante este cenario, queriamos perceber com especial
interesse, como a imprensa postulava uma cobertura
informativa para a complexidade deste puzzle juvenil,
de uma gritante centralidade politico-social. Interessava
perceber, se se reproduzia essa importante concluséo que
“0 acesso activo (como protagonistas) e passivo (como
referéncias) dos jovens ao discurso jornalistico é limitado”
(Coelho, 2009: 375).

Tabela n®. 4 - Actores Discursivos nas pecas dos jornais
Publico e Correio da Manha

Jornal Total
Piblico Correio da
Manha
Contagem 12 2 14
Jovem % Jomal 7.7% 53% 7.2%
% Total 6,2% L% T.2%
Comtagem 142 36 178
Actores Discursivos  Institucional % Jomal 91L,0% 94,7% 91,8%
% Total 732%  18,6% 91,8%
Contagem 2 o 2
Dutros % Jomal 1,3% 0,0% 1.0%
% Total L0% 0,0%% 1L0%
Contagem 156 38 194
Total % Jomal 100,0%%  100,0% 100,0%
% Total 80,4% 19,6% 100,0%%

Fonte: Elaboracéo Propria

Os dados contidos na Tabela 4 aproximam-nos de uma
possivel resposta a constatagdo anterior. Os jornalistas
como “comunidade interpretativa” constroem o sentido
do mundo, logo da noticia, desde as suas idiossincrasias.
A redaccdo estabelece uma praxis determinada no
modo de operar do jornalista, protocolos que produzem
meétricas que sdo interiorizados e repetidos como sistema
de procedimentos. O que ajuda a explicar em ambos 0s
periédicos, uma abordagem da construgdo da noticia,
assente no oficialismo das fontes. Prevalece o argumento
de autoridade institucional, em que a fonte oficial se
sobrepBe aos discursos “desintitucionalizados” dos
desempregados. As vantagens sdo multiplas; um discurso

reconhecido socialmente facilita o enquadramento
noticioso e agiliza uma forma mecanica de produzir
informac&o. E reproduzida uma matriz descritiva, a cada
nova peca que se produz decorrente da actualizacéo das
taxas de desemprego por parte das entidades oficiais.

O descontinuar desta estratégia do CM apenas se verifica
aquando da utilizacdo do discurso directo da figura do
especialista. O potenciar de discurso critico, acerca dos
indicadores negativos que revelam as estatisticas do
desemprego juvenil, confere um sentido de cobertura
plural ao tema. O economista afecto a CGTP, Eugénio
Rosa, aparece repetidas vezes como interlocutor
da compreensdo do fendémeno e como elemento de
humanizagdo das frias estatisticas. Que poderiamos
resumir no seguinte conjunto de afirmacgdes;

- Jovens vao suportar mais precaridade devido a
facilitacio dos despedimentos (16/12/2010)

- Menos emprego gera risco de exclusdo e aumento da
miséria (02/01/2011)

- Situacgao vai piorar, pois nao se contabiliza 0 emprego
precario e 0s que ndo procuram emprego (17/11/2011)

- Empresas aproveitam a crise para baixar salarios
(18/05/2012)

Este procedimento tenta colmatar a auséncia de um
discurso juvenil, que de viva voz possa inscrever as
mazelas da precaridade no debate publico. A razédo
para tal feito radica numa dimensdo mediaticamente
estruturante, de como 0os meios de comunicacéo
“olham” (representam) a cultural juvenil. Desde uma
leitura monolitica e uniformizante a juventude aparece
como problema e ndo como corpo social que tem de
ser problematizado. A mass media¢do mitificou uma
determinada visdo geracional, hegemonicamente como
“rasca”.

“A juventude é um mito ou quase mito que 0s proprios
media ajudam a difundir e as noticias que estes veiculam a
propésito da cultura juvenil ou de aspectos fragmentados
dessa cultura (manifestagdes, modas, delinquéncia, etc.)
encontram-se afectadas pela forma como tal cultura é
socialmente definida” (Pais, 1990: 144).

Uma cultura juvenil moldada sob o forte estereétipo do
hedonismo, aliada a concepcao do adulto como productor
ejovem como consumidor, configura uma representacao
social de irresponsabilidade e despreocupacgao, em
suma de risco (Filho e Lemos, 2008). Esta formatacao
identitaria condiciona fortemente outra possibilidade
discursiva diante do mundo adulto (Filho, 2006). Por isso
aargumentaria estigmatizante do conceito de juventude
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DA PRECARIZAGAO LABORAL A PRECARIZAGCAO MEDIATICA:

A INVISIBILIDADE DO DESEMPREGO NOS DISCURSOS DO CORREIO DA MANHA E DO PUBLICO.

parece ser suficiente para o entendimento desta categoria
social, em que o jovem nada teria para acrescentar a
tipologia enunciada. O que inviabiliza de certa forma
um discurso juvenil que possa ter espago para assumir
expectativas negativas, medos e frustracoes:

“Na contemporaneidade estas trajectorias descrevem
comportamentos intermitentes, fragmentados, incertos,
ndo lineares e reversiveis — a juventude dos percursos yo-
yo. Numa progressiva diversificacio e destandardizacao,
marcadas por periodos de semidependéncia familiar
aliados ao figurino do trabalhador estudante, do jovem
desempregado ou do biscateiro” (Vieira, 2006: 90).

Jovens também precarizados no acesso ao discurso
jornalistico. Um recurso escasso e estratificado, ja que
0S poucos jovens a quem os media reconhecem atributos
de representagdo sao os licenciados. “54600 doutores
sofrem no desemprego” (CM, 13/07/2010) e desde o
jornalismo ilustrativo se procuram os discursos directos
gue validem as estatisticas. A informacéo atendendo
a esta légica reproduz cada vez mais um modelo
descontextualizado de noticias pela utilizagéo recorrente
de discursos fragmentados, primando o anedético
sobre a complexidade informativa (Carrico Reis, 2009).
Mediante frases soltas, percebemos a frustracdo de um
investimento na educacdo que néo gera retorno laboral.
Este sentimento de frustracdo é potenciado na edicéo
do dia 22/06/2011 na peca “mais 3 mil “doutores” no
desemprego” em que “jovens com formacéo superior
tém estado a ser fortemente afectados pelo desemprego.
Em Novembro, eram 51796 as pessoas com habilitacdo
superior que ndo tinham trabalho” (pag. 26).

Ouvimos entdo o Filipe, que com 27 anos vai voltar a viver
com os pais. A Vania, que com um mestrado vai procurar
emprego em fabricas, cafés, restaurantes. Discursos
atravessados pela “vontade de emigrar”, que Sofia assume
de forma directa. A emigragdo omnipresente que é tratada
com lateralidade pelos jornais em causa, da mesma forma
gue a condigéo feminina no mercado de trabalho.

Por isso notamos que a abordagem a tal problematica s6
se produz desde uma auto-identificacdo de género por
parte das jornalistas. Diana Ramos sublinha a situacéo de
maior precaridade da condig¢do feminina, mulheres mais
penalizadas pelos salarios mesmo entre licenciados, como
refere nas edigdes do CM de 02/01/2011 e de 18/01/2011.
De igual modo a jornalista Raquel Oliveira sublinha a
debilidade da condicéo feminina no mercado de trabalho,
dando destaque em caixa a como o desemprego atinge
com maior severidade as mulheres (CM, 30/04/2011).

Face ao exposto importa perguntar, jaem jeito de sumula,
mas a que se deve 0 escasso tratamento informativo
do desemprego e em concreto do desemprego juvenil?
A explicacdo de fundo para este desinteresse, das ja
escassas 194 pecas sobre desemprego somente 26
versam sobre o fendmeno juvenil, parece radicar na
forma de organizacao do negécio da imprensa. O modelo
jornalistico vigente, orientado para a rentabilidade, pugna
por adequar tematicas e mensagens aos publicos-alvo que
cirurgicamente tém radiografados.

O desinteresse juvenil pelos titulos generalistas,
parece ditar por parte das redac¢des dos jornais uma
menorizacdo das tematicas associadas a esta faixa etaria.
Ja que segundo o anuério de comunicagdo da Obercom
(2012: 81), o leitor juvenil tem uma propensdo maior para
0 consumo de jornais desportivos e de revistas de recorte
geracional (com tiragens semanais e mensais).

A segmentagdo da imprensa tem como légica associada a
teoriadoespelho e reforgo, representao tecido social que se
reconhece a si mesmo na cobertura informativa (gerando
empatia mediatica) e acentua os rasgos dominantes,
normas e valores, das identidades compradoras. Assim,
as representacdes sociais das empresas mediticas,
obedecem ao critério das “identidades lucrativas”
(Sampedro, 2004). Constroem iminentemente discurso
sobre 0s grupos, movimentos, agentes sociais que na troca
de reforco simbdlico retribuam com consumo fidelizado.
Em parte isso explica o desinteresse pela cobertura da
tematica do desemprego, ja que os desempregados se
constituem como identidade néo lucrativa. Assim como
os jovens desde o seu peso demografico residual, de 11,1%
em relacdo a populacdo residente, sdo tomados como
“lucro marginal”.

Outro factor determinante, tem a ver com o perfil do
usuario juvenil, que responde a padrdes de literacia
mediatica digital. Ora esta questdo, é tdo ou mais
determinante, que a questdo dos recursos econémicos
disponiveis, pois 0 processo de socializagdo mediatico
parece deslocar a modalidade de consumo tradicional
paradigitais formas de acesso a informacao. O que coloca
novos desafios as organizagdes mediaticas, no sentido da
fidelizacao de uma geragio de abundancia informativa
em regime de gratuitidade, que busca outros féruns onde
possa apropriar-se das mensagens de auto-representacao
e participe no definir da sua propria identidade (Gonzélez,
2008).
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