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Resumo

Viver é uma atividade humana que se processa sempre
em mutua afetacdo entre a sociedade e os seus individuos.
Nestas afetagoes vao se encaixando especificidades de
lugares, de tempos e de produgdes materiais e simbdlicas.
Tal processo é também constituidor de relagdes
aproximativas e/ou distanciadas entre antigas e novas
instituices e os individuos. Neste artigo, buscamos
compreender como se processam as intersec¢des entre
as interacdes juvenis — conformadas na ambiéncia de
uma nova institui¢do social, a midia — e as instituigdes
tradicionais como familia e escola. Para tanto, analisamos
o site de rede social Facebook de duas jovens brasileiras
estudantes do Ensino Médio.

Palavras-chave: Institui¢des, Midia, Redes Sociais.
Jovens-alunas.

Introducgao

No contexto contemporaneo, por meio de aproximagdes
e/ou distanciamentos, inscrevem-se nas interacoes sociais
novas formas de relacionamentos e de convivéncias entre
0s jovens e as instituigdes como a familia, a escola. Estas
novas formas colocam em debate os modos de educar e de
aprender, as normas e valores norteadores das relacoes,
as autoridades, os papéis e as regras. Donde nossa questao
investigativa: quais espa¢os educativos essas tradicionais
institui¢des ganham nas interages midiaticas dos jovens?
Para responder a tal questdo é preciso compreender o
processo de afetacdo midiatica no que tange a constituicio
da experiéncia juvenil, como expomos a seguir.

1. Midia e experiéncia humana

Hoje, os modos de existir humano tém um vinculo
direto com os novos processos de midiatizacdo da
contemporaneidade. Para Silverstone (2002), a midia
atravessa de tal modo a nossa realidade cotidiana, que
se torna impossivel escapar a sua presenga. A midia nos
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oferece temas, valores, normas, culturas e informagoes
que fardo parte da nossa “conversacao social”. Neste
sentido, a midia tem se tornado uma presenca cada vez
mais significativa na vida dos individuos e das institui¢oes
sociais hodiernas.

Para Melucci (2004), essa realidade contemporanea se
alicerca intensamente no informacional — e no virtual,
acrescentamos — modificando de forma marcante a
constituicdo da experiéncia humana, sobretudo no
ambito das relacdes e sentidos — como dito acima. De
forma mais precisa, nossos modos de experienciar a
realidade e mesmo de nos perceber como individuos
modificam-se em suas “dimensdes cognitivas, perceptivas
e emocionais: a representacdo do espaco e do tempo,
a relagdo entre a possibilidade e a realidade e entre os
vinculos naturais e sua elaboragéo simbolica” (Melucci,
2004, p. 14). Historicamente, podemos dizer que a
inscrigdo dessa nova realidade midiatica e seus impactos
nas formas de comunicagao e, consequentemente, da
constituicdo de nossas experiéncias cotidianas, advém
desde ainvencéo da escrita, numa dindmica de ampliagéo,
até a abrangéncia técnica hoje alcangada (audiovisuais,
internet e dispositivos digitais). Essa realidade midiatica
nédo se limita a inovacdo dos “meios”, mas altera 0 modo
de conceber a comunicagdo humana, com seus sujeitos
e questdes, que passam a ser combinados no contexto
cultural de uma tecno-interacao.

Para Braga (2007), tal processo da midiatizagao é
significativo tanto em termos de proporgao e incidéncia
ampliada em todos os relacionamentos humanos e
sociais, como também — e fundamentalmente — por sua
“penetrabilidade processual que faz do midiatico um
processo interacional de referéncia crescente, mesmo nas
comunicagdes interpessoais” (Braga, 2007, p. 142). Isto
significa que a midiatizacdo da cultura contemporanea
implicariaem novas formas de organizacao, visibilidade e
presenga no mundo das organizagdes sociais educadoras.
Inauguraria, para tais institui¢ées, uma nova ambiéncia,
um novo padrdo de condutas e comportamentos
diferenciados, com alterac@es perceptivas e organizadoras
da realidade social e novas formas de interacdo. Em
suma, a midiatizagdo impacta no modo como as pessoas
interagem entre si, se educam e percebem o mundo.

Braga (2006) observa que, neste contexto, as novas
tecnologias ganham uma participagdo mais efetiva na
construcéo social da realidade, alcancando espacos de
intervenc¢do, ndo apenas nas individualidades, mas
na vida das institui¢des sociais. Para autoras como
Barichello & Scheid (2007), o campo midiatico € um lugar
especial de negociagdo destas instancias socializadoras:
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nele observamos, de forma continua, uma mudanca do
processo de legitimag&o das institui¢des para o ambiente
midiatico, com novos modos de negociagdo entre as
instituicGes e seus publicos (Barichello & Scheid, 2007,

p.7).

Por outro lado, Castells (2008) acrescenta uma
importante observacao: as tecnologias constituem
fatores influentes e participadores, mas ndo atuam
como causa da mudanga multidimensional da
sociedade. As técnicas ndo tém o poder de determinar
0 curso da histéria humana, ja que o mesmo curso
é considerado multiplo e co-participado por muitos
sujeitos. Tendo presente esta observacao, discorremos
a seguir sobre como se estrutura a relagdo entre
instituicdes e individuos nesta sociedade midiatizada.

2. Institucionais Sociais e Individuos

Mesmo no contexto da cultura midiatizada
contemporanea, é preciso levar em conta que as antigas
instituicdes que ai se mobilizam e/ou buscam atualizacéo
ou mesmo sobrevivéncia, ndo navegam de forma vazia,
sem rotas. Conforme Braga (2010) é nas proéprias
regularidades institucionais que se encontram ou estao
expressos os sentidos sociais. Porém, estas regularidades
nao se legitimam apenas porque sdo ditas, mas sim
porque sdo “praticadas” (Braga, 2010). No entanto, estas
praticas ndo sdo mudas — no dizer de Braga — pois, na
verdade, as coisas ditas sobre elas também configuram
experiéncias. Assim, “as falas que tratam de expressar
o instituido participam do processo de instauragao,
manutencdo e/ou modificacdo igualmente em modos
praticos” (Braga, 2010, p. 43).

Sobre tais questdes, Certeau (2006) nos faz ver que
a relagdo de uma instituicdo e de seus individuos se
processa dentro de uma realidade histérica especifica, por
meio das ideias que nela circulam e em meio a arranjos ou
a combinacdes de sistemas sdcio-econdmicos e sistemas
de simbolizacdo. Certeau (2006) considera ainda que
as institucionais estdo sempre a se defrontar com as
linguagens e os corpos dos individuos e suas realidades.
Se, por um lado, os individuos ndo podem simplesmente
nao desejar que as institui¢des existam. Por outro lado,
a instituicao ndo pode se fazer cega, fechada a realidade
ou emudecida diante das questdes e/ou desafios trazidos
pelos préprios individuos.

Ainda para Certeau (2006), toda particularidade histérica
atribui e/ou desempenha uma interrogacdo sobre o
fundo de uma formalizacdo explicita. E mais: todos
os deslocamentos sécio-culturais se operam dentro

de quadros de referéncias singulares, tais como uma
determina ética politica, uma determinada situagao
econbmica, novos tipos de mobilidades, coexisténcia
de novos e velhos sistemas de hierarquias, de formas
e resisténcias. Nesses processos de mudancgas sempre
houve referéncias englobantes e discursos dogmaticos
institucionais, diz Certeau. Porém — prossegue o autor
— 0 que antes era totalizante, mas situa-se agora num
contexto de mudancas paradigmaticas, ndo é mais sendo
uma parte nesta paisagem em desordem, solicitando um
outro principio de coeréncia. Dai que certas instituicdes,
incapazes de fornecer novas respostas as questdes
diferentes que lhe séo solicitadas, perdem forca de
operacao frente as novas geragdes com as quais devem
por-se em diélogo.

Para Dubet (2002), a escola contemporanea, de modo
especifico, estaria passando por uma crise nas suas
defini¢Bes institucionais; crise que a atravessa e a
conforma numa ambiguidade cada vez mais intensa.
Muitos questionamentos comeg¢am a desmobilizar a
tradicional seguranga da institui¢do escolar. Também
Setton (2002) destaca que a escola, ao se colocar
“como instituicdo educadora, com seus curriculos, seus
docentes, seus modos de educar, nao pode se eximir de
compreender e se colocar no espago das novas praticas
educativas contemporaneas” (Setton, 2002, p. 87).
Ja para Abrantes (2003), o préprio ambiente escolar
deve ser compreendido como um espaco social, espago
de relagbes produzidas por uma rede de interacdes
cotidianas entre seus sujeitos.

Neste contexto de questionamentos e redefini¢des
institucionais, também afamilia esta longe de apresentar-
se como “um agente passivo” (Setton, 2002). Ao
contrario, a familia é uma instituicdo que se dinamiza
conforme as mudancas sociais, manifestando “uma
profunda capacidade de interagir com as circunstancias e
conjunturas sociais, contribuindo fartamente para definir
novos conteudos e sentidos culturais” (Sarraceno, 1998
apud Setton, 2002, p. 111). Setton acrescenta ainda que
é preciso um olhar especifico para a “heterogeneidade
de configuracdes familiares, a diversidade de recursos
e posicionamentos sociais, bem como a diversidade de
comportamentos e relagdes que podem estabelecer com
asoutras instancias socializadoras” (Setton, 2002, p. 112).

Considerado, pois, o que foi dito acima, damos mais
um passo no presente trabalho: buscaremos evidenciar
como se inscrevem as relagoes juvenis com as instituicoes
familia e escola no que toca as suas relagdes em redes
sociais — mais especificamente, aqui, o site de rede social
facebook. Os dados de nosso estudo nos fazem concordar
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com a observacao de Setton (2002), que considera pouco
promissoras as analises contemporaneas que abordam
as instancias educativas (como a familia, a escola e a
midia) como institui¢des que apenas se pressionam e
se divergem, sem se tocarem ou se afetarem. Atenta aos
sinais de interacdo, a autora propde dar inteligibilidade a
um jogo de coexisténcias entre estas instituicdes (Setton,
2002, p.110).

3. Conexdes.com juvenis

Nas historias de Lucia e Maria notamos, com maior
ou menor forga, lagos de parentesco e escolares em
suas redes sociais. A familia de LUcia vé-se privilegiada
pelo consumo midiatico (aparelhos mdveis e acesso a
banda larga); pais formados na area de comunicagéo
social; parentes usuarios e habituados com redes de
relacionamentos virtuais. Tal situacdo contribuiu para
a familia criar fortes contatos de parentesco na internet,
ressituando seu papel educativo na Sociedade em rede.
A rede do Facebook de Lcia é povoada por troca de
mensagens, de conselhos, de afetividade, de instrucdes
entre parentes. Trocas estas notadamente vividas por
meio de rela¢bes mais horizontalizadas entre adultos e
jovens. Ja a historia familiar da jovem Maria é marcada
por uma presenga bem fragil no mundo online. Sdo poucos
0s parentes conectados e/ou habituados as presencas
virtuais. A relacdo da familia na internet, quando
acontece, é conduzida por Maria e seus primos(as) mais
jovens, mas sem lagos fortes de interacéo.

Em relacdo a instituicdo escolar, observa-se um
posicionamento mais distanciado da escola frente as
redes sociais das duas jovens. Na verdade, quem leva a
escola paraainternet sdo as alunas. LUcia e Maria trazem
as experiéncias escolares paraa rede: participam do grupo
escolar no face e, por vezes, criam algumas estratégias
de utilidade da rede para a realizacdo de atividades
escolares. Vemos que o modo de a escola estar em rede
€ mais informal: a escola em si ndo cria 0 movimento de
ocupar este espaco; ela é conduzida (pelos estudantes
jovens) para tal ambiéncia. Esta situacdo menos dial6gica
entre escola e midia potencializa muito pouco o papel
educacional da escola virtualmente, além de aumentar
os abismos entre ser jovem e ser aluno.

Com foco mais especifico, analisamos agora as histérias
de Lucia e Maria. A primeira jovem, LUcia, é branca, de
17 anos, filha mais velha de uma familia de classe média.
Hoje os pais sdo separados; ela vive comamae, o irmao e
o0 padrasto. A condicdo social da familia Ihe proporciona
algumas vantagens, como: fazer viagens internacionais,
estudar em escola particular, cursar linguas estrangeiras

e ter acesso facilitado ao consumo midiatico (ipod,
notebook, televisdo a cabo, acesso a internet banda larga).
A outra jovem, Maria, é negra, também de 17 anos, filha
Unica de uma familia pobre. Mora apenas com a mée e
se mostra constrangida quando se refere a seu pai, nao
dando-nos detalhes desta relagdo. Maria trabalha como
assistente administrativaem uma instituicéo educacional.
Seu cotidiano é ritmado entre academia de ginastica,
estudo e trabalho. Vejamos cada caso, a seguir.

3.1. Conexodes de Lucia

O cotidiano da jovem Lucia comeca pela conexdo
midiatica: “meu ipod é meu companheiro de todas as
horas; mal abro os olhos e ja estou ali com ele nas maos”.
Tal aparelho é considerado versatil, pratico e pessoal.
Lucia o usa, sobretudo, para relacionamentos com amigos
e familiares, e para suas conexdes em redes sociais.
J& seu notebook é utilizado para pesquisas tematicas.
Habituada as conexdes pela internet, grande parte de seu
entretenimento constitui-se em filmes e documentarios
disponiveis no youtube, além dos canais tematicos da TV
acabo, como History Channel e International Geografic.
Entre os sites mais acessados, estdo os de musica, bem
como aqueles tematicos com fins de auxiliar nos trabalhos
escolares. No que toca a seus habitos de lazer, ela pontua
especialmente: jogos pela internet; convites de festas
postadas no facebook; idas a cinema e shoppings com
amigos.

A frente das preferéncias midiaticas de Licia estdo o
twitter e o facebook. O twitter atravessa o conjunto de
relagbes desta jovem, aproximando em tempo real os
contatos virtuais. Neste caso, ha troca de opinides e
postagem de tudo o que for interessante e divertido,
explorando a curiosidade pessoal e alheia, ou provocando
“zoeira” —como ela diz, ao caracterizar em giria regional
0s contatos mais triviais e amigaveis. Admite que os
contetidos postados e trocados por twitter privilegiam
mais as relagdes, que as informacgdes: os conteildos ndo
sdo Uteis, culturais ou formativos; mas servem para
aproximar, dar visibilidade, expressar opinides e fazer-se
notar quanto a algum gosto partilhado. No que tange ao
facebook diz Licia: “O meu face fica aberto o dia inteiro; ai
eu fico olhando as atualizagdes, fico falando com os meus
colegas, alguma demanda do pessoal da turma, alguma
coisa sobre trabalhos, sobre para-casa”.

Se, por um lado, LUcia cita a “dependéncia” dessas redes,
por outro, cita o “bom uso” que alguns jovens fazem do
facebook: acessar e partilhar contetidos; fazer alertas
e avisos; postar e receber complementos de contetdos
escolares e dirimir ddvidas sobre matérias escolares;

SOANVYOdWILNOD SNAIAOC SOA VIYYLILNIAI OYIINLILSNOD VA 0SS3D00Ud ON SAQIINLILSNI SYAON 3 SYDILNY :WOD'S3Q5V13d

82 SOPCOM Comunicagao Global, Cultura e Tecnologia



SOCIOLOGIA DA COMUNICAGCAO E DOS MEDIA

RELACOES.COM: ANTIGAS E NOVAS INSTITUICOES NO PROCESSO DA CONSTITUICAO IDENTITARIA DOS JOVENS CONTEMPORANEOS

partilhar expectativas e administrar a ansiedade. Por
fim, Lucia direciona ainda suas conexdes online para
alguns tépicos de seu projeto de futuro. Diz que pretende
cursar RelacGes Internacionais e direciona alguns acessos
midiaticos para esta area. Em razao disto, estuda inglés e
italiano semanalmente, conecta alguns sites de linguas,
de politica, de conhecimentos gerais em paginas no face,
além das aulas de Ensino Médio. Coerente com essas
tendéncias, aprecia as Ciéncias Humanas mais que as
Exatas.

1.1.2. Familia.com

Uma situacdo bem especifica da familia de Lucia é a
ocupagdo do espaco online. A mae é usuaria habitual
do facebook. Alias, toda a familia compartilha coisas no
facebook, inclusive sua avo, que ja se habituou em usar a
Internet: “A minha familia é toda conectada; todo mundo;
o tempo todo eles estdo conectados; [...] a minha familia
usa a internet pra ficar mais ligada ainda”. Segundo Lucia,
o fato da familia se envolver muito nas redes sociais tem
aproximado mais os parentes e envolvido a familia em
suas relagGes de amizade. Ela diz: “meu face é quase todo
[sobre] coisas da minha familia; todos os meus amigos ja
tém a maior coisa com a minha familia, porque ta todo
mundo 14 no facebook”. No caso de Lucia, percebemos
uma relacdo mais horizontal entre os parentes adultos
e os jovens da familia, com posturas mais dialégicas
entre uns e outros. A mée troca muitas mensagens
com Licia e seu irmao mais novo; posta foto dos filhos,
resultados escolares e programas de lazer; interage com
os amigos de Lucia. E perceptivel uma pedagogia familiar
no que se refere a educagéo para os valores (respeito,
responsabilidade, bom caréater, escolhas seguras em rede)
apartir de compartilhamento de paginas, palestras, frases
— como esta postagem, feita pela mae:

Imagem n.° 1: De mamae pra voceé!

EHeloiiinisios

Fonte: https://www.facebook.com

Ha ainda uma forte interacdo virtual de amizade, de
admiracdo, de companheirismo entre Llcia e sua tia
Joana. Elas trocam muitos elogios e projetos; combinam
passeios, relembram acontecimentos em familia e
partilham sentimentos.

Imagem n.° 2: Tia Joana

e (ol ti s
Fonte: https://www.facebook.com/photo.php?

Portanto, no caso da familia de Lucia, o Facebook é um
espaco concreto de interagdes e de pedagogia familiar.
Alids, talvez pelo fato de serem midiaticos, os pais zelam
pela filha no uso dos meios: controlam a usabilidade
da internet quando percebem, em sua filha, alguma
tendéncia ao exagero. A méde assume mais intensamente
0 papel de controle, ja que Lucia ndo mora com o pai. O
controle mais severo recai sobre o irmédo, mais jovem,
que s6 pode jogar online nos finais de semana. No caso de
Lucia, o ipod é confiscado se ela alcanga baixos resultados
nas avaliagdes escolares.

1.1.3. Ponto.com escola

Desde seu ingresso na Escola Jorsina Gabriela, a jovem
Luciavem participando de atividades pastorais, culturais,
politicas como: o Parlamento Jovem, a Feira de Cultura
e 0 GAS (Grupo de Acao Solidaria) — o que, na sua vida
escolar, tem aproximado contetdos e valores, como ela
mesma expressa. Contudo, Lulcia aponta para a falta
de integracdo entre a dimenséo pastoral e a dimensao
pedagdgica da instituigdo (que é escola confessional
catolica). Notamos que experiéncia escolar desta jovem
é bastante tensa, com varios pontos de ruptura entre ela
mesma (sujeito) e a cultura escolar (instituicdo), tais
como: modos de pensar a sala de aula, o sistema e os
critérios de avaliacdo, a composigédo do curriculo e um
claro embate entre ser jovem e ser aluna.

As primeiras aproximagdes a questdo “sala de aula” sdo na
Otica de um interesse preciso: o desejo de cursar Relacdes
Internacionais. A partir dai, Lucia admite motivacoes e
desmotivagdes para estudar. Informa que, em vista de
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querer cursar Relagdes Internacionais, segue aulas de
inglés e italiano semanalmente, e prefere as matérias
escolares das areas humanas.

De seu lado, a jovem diz que o ser aluno, onde estuda,
significa: ser exigido nas avaliagoes; participar de uma
relagdo desproporcional entre discentes e docentes; ser
inibida nas posturas criticas e propositivas; ser avaliada
a partir de notas, sem considerar o desenvolvimento
integral do jovem: “Aqui na escola eles s6 julgam se o
aluno néo conversa em sala e se ele nao perde média.
Eu acho que eles deveriam levar em conta tudo, sabe:
a conduta do aluno, o que ele participa, o que ele nao
participa”. O fato de concentrar-se, ja nas primeiras falas,
nos critérios comportamentais e avaliativos da sala de
aula pode ser um indicador da naturalizagdo a que chegou
a condicgdo de aluno, na perspectiva da escola.

Licia também aponta para a cisdo entre ser jovem e ser
aluno aos olhos da escola, no campo das midias: enquanto
os estudantes vivenciam a dupla afetacdo de ser jovem
e aluno e o manifestam claramente nas trocas entre
colegas no facebook, a escola ndo se insere neste espaco,
nédo capta tal comunicagdo, desconsiderando os modos
de ser jovem conectado vividos pelos alunos. Temos
aqui varios enfrentamentos entre conexdes midiaticas
juvenis e vida escolar. Por exemplo, o enfrentamento
que se d& no campo da literatura escolar: em termos de
leitura, Lacia descreve suas preferéncias, como revistas
de variedades, destacando ainda artigos sobre politica
e livros de ficcdo. Mas, indagada sobre as leituras
exigidas pela escola, diz ler menos porque tais obras
tém resumos, analises e documentarios disponiveis na
Internet. Segundo ela, ocorrem duas coisas: do ponto
de vista do aluno, a falta de interesse por determinada
leitura leva a acessar contetidos breves e diretos, s6 para
cumprimento de tarefa escolar, sem grande preocupagao
com a qualidade; do ponto de vista da escola, a aluna
opina que as avalia¢Ges se atém ao béasico, aos resumos e
fichamentos, de modo a ndo fomentar nos alunos o gosto
pela pesquisa e reflexdo sobre as leituras.

A jovem ainda diz que é possivel acessar a Internet
como fonte de informacédo, para pesquisas escolares.
Assim, pondera: “A gente até poderia aprofundar mais
na Internet as coisas da escola”. Contudo, acrescenta:
“os professores reclamam de a gente copiar trabalho
da Internet; mas muitos professores nem perdem
tempo de ler [nossos trabalhos]. Em vez de se chamar
trabalho, devia se chamar faz de conta”. Entéo os alunos
simplesmente copiam, focados mais nos resumos do que
na pesquisa e na qualidade das informagdes. Diante disso,
a escola precisa capacitar-se para “aproveitar melhor a

potencialidade das tecnologias” — diz ela, citando como
exemplo a utilizagdo da Internet para disponibilizar notas,
calendarios, convites, avisos, registro académico, contato
com os pais, material didatico, dialogo com professores
e alunos.

Se, por um lado, a escola ndo potencializa a Internet
para o ensino/aprendizagem, a aluna cita 0os recursos
mais acessados pelos alunos (fora da sala de aula):
video-aulas disponiveis no Youtube; videos de contetido
postados pelos colegas na sala deles no facebook;
informacdes sobre livros a serem lidos, veiculadas online.
Considera imagens e exemplos praticos um recurso
proveitoso para o aprendizado; cita, por exemplo, os
videos sobre reprodugdo, funcdo dos 6rgdos e salde,
disponiveis no Youtube. Ainda no campo das Ciéncias
naturais e da Histéria, a aluna cita os filmes historicos
e os documentarios veiculados pelos canais de TV a
cabo. Acrescenta que as redes sociais ajudam a resolver
duvidas com rapidez; facilitam trocas de conteddo.
Ela caracterizou o uso do Grupo fechado da turma no
facebook como “lugar do aluno”, por um motivo bésico:
os alunos usam este grupo como espago de criticas e
opinides sobre os docentes, as disciplinas e a escola
em geral. E, portanto, um meio de conexdo entre 0s
jovens alunos, garantindo-lhes liberdade de expresséo
e visibilidade entre seus pares. Assim, os alunos vivem
interconectados, manifestando sentimentos, apreensoes,
interesses e opinides, sem que a escola participe formal
ou informalmente desta rede de contatos. Lucia também
pondera que, independente do uso das midias pelos
alunos, os professores parecem usufruir pouco dos
recursos disponiveis, no que tange ao seu desempenho
docente (com exce¢do das professoras de Quimica e
de Portugués). Mas, no geral, considera sua escola
“extremamente arcaica nesse sentido: tem as tecnologias
aqui, mas eles ndo usam”.

3.2. Conexodes de Maria

O diada jovem Maria comega com frequéncia a academia
de ginastica pela manha, depois se encaminha ao trabalho
e a noite vai para escola. Para televisdo ou computador,
reserva momentos a noite, nos dias Uteis; e cerca de
duas horas nos fins de semana. Usa celular e notebook
especialmente para relacionamentos. O facebook serve
para trocas, expressdo de opinido. Diz postar frases
romanticas e mensagens extraidas de letras de musica. Ela
participa ainda do grupo fechado da turma no facebook,
para trocar informagdes sobre aulas, trabalhos escolares
e comentarios do cotidiano escolar. Destaca o gosto pela
fotografia e usa muito o computador para ver, editar e
postar fotos. A televisao (aberta) vem depois, para assistir
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RELACOES.COM: ANTIGAS E NOVAS INSTITUICOES NO PROCESSO DA CONSTITUICAO IDENTITARIA DOS JOVENS CONTEMPORANEOS

a filmes de acfo, terror e comédia, novelas e programas
sobre “os famosos” — diz a jovem.

A midia interfere em suas praticas de lazer: aprecia
novelas e filmes veiculados pela televisao aberta, clipes
musicais no Youtube e relacionamentos por facebook.
Também freqlienta pecas teatrais, eventualmente, e
costuma passear com sua mae. Partilha com os amigos
os momentos de festa, as visitas em casa e valoriza a
conversa — vista por ela como efetivacdo de “vinculo e
intimidade”. Maria considera o uso das novas midias uma
caracteristica marcante da juventude contemporanea: “A
vida do jovem, nesse momento, meio que tudo gira em
torno de Internet, de rede social, de eletrénicos”. Critica
guem usa desses recursos para agredir, prejudicar ou
desrespeitar a outros. Opina que o uso das tecnologias
difere de jovem para jovem: alguns podem adquirir
tablets, iphone, ipod, TV a cabo; outros, n&o. E o seu
caso, que ha muito economiza dinheiro para comprar
futuramente um iphone.

3.2.1. Familia.com?

A mée de Maria ndo usa computador e nem participa de
redes sociais e, como tal, ndao segue a vida online da filha.
Porém, tenta controlar moderadamente o uso do celular
ou do computador, sempre lembrando a Maria que ela
deve acordar cedo. Nas postagens da jovem no facebook
(ano 2013) encontramos apenas dois comentarios sobre
a mée e uns poucos relacionamentos com primos(as). A
mae nao tem aparelho mével com acesso a internet e ndo
esta inscrita em redes sociais; a familia como um todo
ndo é muito habituada a cultura da internet. Algumas
vezes aparecem fotos de passeios, encontros ou festas
na pagina de Maria, postadas por primos(as) ou por ela
mesma; mas hd uma auséncia marcante de adultos em
suas redes. Devido a esta auséncia, a pedagogia familiar
em rede ndo se faz visivel.

3.2.2. Ponto.com escola

Ainda que nédo seja permitido pela Escola, a turma
escolar de Maria vive conectada ao facebook na sala de
aula. Os alunos leem, respondem, postam fotos. Maria
e seus colegas enviam mensagem “de escondido” dos
professores. Ela admite que isto atrapalha o ensino/
aprendizagem quando o aluno “se distrai” com o celular.
Contudo, diz que o problema néo séo as redes sociais, mas
a falta de interesse dos alunos pela aula. Pessoalmente,
ela ndo considerada “nenhuma aula ruim”, mas observa
que ha professores claramente desinteressados em
ensinar: comunicam o minimo, explicam pouco e se
indispéem facilmente com os alunos. Apesar de haver

conversas ou bagunca na sala, ela diz que — aos olhos
de alguns professores — os alunos séo invisiveis: “Tem
professor que ndo t4 nem ai; ndo tem senso de a gente
estar 1&”. Por outro lado, reconhece que ha professores
com outra relacdo pedagdgica com os alunos: querem
ensinar, ddo atencdo aos sujeitos. Mesmo com tais
excecdes, 0 que Maria mais expressa é o sentimento de
invisibilidade e abandono, como se a escola oportunizasse
0 conhecimento de modo unilateral, apenas como
oferta, sem relacdo, deixando ao aluno todo o restante
do processo de ensino/aprendizagem. Este sentimento
se agrava, no caso dela que é jovem trabalhadora, com
menos tempo disponivel para os estudos.

Ajovem Mariadiz usar a internet para pesquisas escolares
e citaalguns sites: Escola Web, Yahoo Respostas e Brasil
Escola. Sua pratica parte de consulta, leitura rapida
dos conteldos, selegéo, copia e colagem do texto. Pode
acontecer, também, que os colegas de classe conectados
em sala do facebook partilhem dicas, sites e textos Uteis
aos trabalhos escolares. Ela diz ler jornais impressos e
revistas, especialmente as que tratam do corpo, salde
e qualidade alimentar, por interessarem a sua pratica
de ginastica. Quanto a literatura na escola, Maria diz
nao ter lido nenhuma obra literaria indicada pela escola
no ano de 2012. A leitura é substituida por resumos e
sinopses disponiveis online. Por outro lado, ndo h& dados
seguros do quanto as novas midias interfiram no habito
da leitura: ao que parece, ha jovens que leem pouco faz
tempo, mesmo antes do advento das novas tecnologias;
ha também casos em que as midias favoregam a leitura,
porém de outros textos, distintos das obras requeridas
pela escola.

A Escola Manuel Soares que a jovem frequenta
dispOe de data-show e laboratdrio de informatica;
mas os professores se atém ao quadro e giz. Assim, as
midias incidem muito pouco na pratica dos docentes.
Questionada sobre isto, Maria acrescentou que a cépia
habitual de contetdos online, por parte dos alunos,
afetou negativamente o potencial das novas midias paraa
educacdo. A jovem opina que a escola poderia aproveitar
0s recursos midiaticos para as aulas, como textos postados
no facebook, filmes e musicas. Um exemplo neste sentido,
que ela considera positivo, é a professora das aulas de
Artes que usa com mais frequéncia o data-show, filmagens
e outros recursos imagéticos (adequados a disciplina de
Artes).

A jovem Maria diz que, apesar das limita¢des apontadas,
“a escola tem um papel importante” na vida dos jovens.
Confirmou o papel da escola para a sociabilidade:
amizades, estar com outros jovens. Afirmou a utilidade de
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um diploma para concorrer a vagas de emprego. Quanto
ao futuro, citou as perspectivas de autonomia financeira,
com o sonho de cursar Medicina.

Apontamentos finais

De seus lugares experienciais, Llcia e Maria destacam
gue o fendbmeno midiatico ndo é apenas tecnolégico,
mas comunicacional: “E marca da juventude hoje; todo
mundo se relaciona pelas midias, conversa pelas midias,
estuda pelas midias” (LUcia). Tanto para Llcia quanto
para Maria, o gosto midiatico recai no tipo de relagdo
propiciado pela midia, com destaque para a liberdade de
expressao (postar opinido), a visibilidade (ser percebida
como sujeito e perceber a outros), a seguranc¢a (poder
sondar quem s&o os contatos), a seletividade (selecionar
os contatos em rede) e a interacdo (encontro, trocas e
sociabilidade). As duas jovens admitem ainda que, no que
se refere ao conhecimento, ha contetidos pouco seguros
na Internet; mas apenas parcialmente, ja que ha também
sites institucionais e de pesquisa de boa qualidade. O que
mais destacam, porém, é a conectividade com outros
jovens, a interacéo e a liberdade no modo de ser aluno.

No que se refere as suas relagdes online com a familia
e a escola, notamos alguns elementos importantes. A
familia de Lucia ocupa de forma bem intensa sua rede
social Facebook, conquistando neste espaco online
uma ampliacdo de seu papel educativo. J& a familia de
Maria, devido as circunstancias de acesso, de pratica e
de experiéncias mais intensas na internet, ndo consegue
potencializar uma pedagogia familiar online.

Quanto & escola, as experiéncias de Lucia e Maria se
mostram convergentes: suas falas denotam mais a
proibicdo do uso midiético e o juizo negativo sobre
as midias. Com efeito, esta postura aprofunda a cisdo
entre ser jovem e ser aluno, do ponto de vista da escola:
enguanto os sujeitos vivem aimbricacao do ser jovem e ser
aluno, tdo perceptivel nas suas manifesta¢gdes midiaticas,
a escola ndo insere nem considera suficientemente essas
manifestacGes em sua pratica pedagogica.
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