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Resumo | Independentemente dos modelos de desenvolvimento do turismo seguidos pelos territérios
insulares, o setor no seu todo ou uma componente especifica da atividade turistica resulta em impac-
tes econémicos cujos esforcos de quantificacdo t&ém envolvido varios académicos e investigadores, e o
recurso a varias metodologias. Apesar dos muitos constrangimentos e vulnerabilidades que fustigam
os territérios insulares, podem melhorar a performance das suas economias n3o apenas investindo nos
setores tradicionais mas também criando condicdes para aumentar a permanéncia nos seus territdrios
das receitas provenientes do turismo. Assim, esta revisio de literatura permitiu dar um contributo no
entendimento do modo como a tematica da quantificacio dos impactes econémicos do turismo tem sido

abordada nas ilhas e identificar areas e ilhas que carecem de estudos cientificamente robustos.
Palavras-chave | Impacte econémico, turismo, ilhas, revisio

Abstract | Regardless of the tourism development models followed by island territories, the sector as a
whole or as a specific component of the tourist activity results in multiple economic impacts whose efforts
of quantification have involved several academics and researchers, and the use of different methodolo-
gies. Despite the many constraints and vulnerabilities that flog the island Territories, they can improve
the performance of their economies not only investing in traditional sectors but also creating conditions
to increase the permanence in their territories of tourism revenues. Thus, this literature review allowed
to help in the understanding of how the theme of the quantification of the economic impact of tourism

has been addressed in the Islands and identify areas and Islands that lack of studies scientifically robust.

Keywords | Economic impact, tourism, island, review

* Doutoranda do Programa Doutoral em Turismo.

** Doutora em Turismo pela Universidade de Aveiro. Professora Auxiliar na Universidade de Aveiro, e Investigadora na
Unidade de Investigagdo GOVCOOPP (UA).

*** Doutora em Turismo pela University of Reading (UK). Professora Auxiliar na Universidade de Aveiro e Investigadora
na Unidade de Investigagdo GOVCOOPP (UA).



1238 |RT&D | n.° 27/28 | 2017 | EVORA et al.

1. Introducdo

Esta revisdo bibliografica pretende sistematizar
os principais contributos e metodologias utilizadas
nos artigos publicados nas principais revistas inter-
nacionais, desde 1981 até ao més de Maio de 2016,
que avaliam os impactes econémicos do turismo
nas ilhas. E pertinente, ndo sé pelo peso que o tu-
rismo representa nessas economias, mas também
pelo facto de os territérios insulares encontrarem-
se expostos a uma série de vulnerabilidades, que
tornam urgente a implementacdo de medidas, en-
volvendo todos os stakeholders, no sentido de ma-
ximizar os beneficios econémicos junto das comu-
nidades locais e minimizar os efeitos negativos que
advém da atividade turistica. Ainda, estes estudos
fornecerem informacdes valiosas aos responsaveis
pelo planeamento e gestdo dos destinos de modo
a construirem modelos de desenvolvimento do tu-
rismo cujos beneficios se estendem a toda a comu-
nidade residente.

A revisdo apresenta a seguinte estrutura:
o primeiro ponto é introdutério; seguidamente,
apresenta-se a metodologia utilizada na selecdo
dos artigos relevantes para a investigacdo; no ter-
ceiro ponto sintetizam-se as diferentes perspeti-
vas de quantificacdo dos impactes econémicos do
turismo; no quarto ponto, analisam-se detalhada-
mente os artigos que quantificam os impactes eco-

némicos do turismo, organizados de acordo com a

metodologia utilizada na quantificacdo dos mes-
mos; e finalmente, apresentam-se os principais re-
sultados, limitacdes e questbes para pesquisa fu-

tura.

2. Metodologia

Com base numa pesquisa dos artigos publica-
dos nas principais revistas internacionais, desde
1981 até Maio de 2016, procurou-se conhecer o
estado da arte dos estudos de quantificacdo dos
impactes econémicos do turismo nas ilhas. De
modo a identificar os artigos relevantes fez-se uma
pesquisa faseada na base de dados Scopus. A
primeira fase consistiu na identificacdo do total
de documentos publicados no periodo supra refe-
rido, tendo em conta a combinacdo de expressdes
presentes no titulo, resumo e palavras-chave dos
artigos; na fase seguinte, excluiram-se os papers
para conferéncias, livros, capitulos de livros e ou-
tros documentos, tendo sido analisados apenas
os artigos, independentemente da area da maté-
ria; na terceira fase, identificou-se um total de 96
(6+4+86) artigos a analisar; a Gltima fase foi de
analise critica dos artigos considerados como rele-
vantes para a revisdo segundo o critério da quan-

tificacdo dos impactes econémicos do turismo.

Quadro 1 — Orientacfes para identificacgio dos artigos (1981-2016)

Resultados pesquisa
% Ca?:o = Palavras-chave Total de Total de
£ < | pesquisa: documentos artigos
£ E Article title, " economic impact of tourisnt” e " island” 9 6
& g :Eit_‘:ﬁ; “tourism economic impact e - island 3 3
™ economic impact” e " tourismy™ e * island” 114 86

Fonte: Elaboracfo prdpria.



Como os seis artigos identificados com a com-
binacdo de expressbes ‘economic impact of tou-
rism” e “island” mais os quatro obtidos com “tou-
rism economic impact” e “island” coincidiam com
os obtidos com a combinacdo de expressdes “eco-
nomic impact” e “tourism” e “island”, optou-se por

exclui-los e analisar apenas os 86 obtidos na al-
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tima pesquisa, como mostra o quadro 1. Como
se pode observar no quadro 2, esporadicamente
foram aparecendo estudos sobre essas tematicas
nos territérios insulares mas, verifica-se uma maior
concentracdo do nimero de artigos publicados nos
altimos anos, 48% dos artigos selecionados para a

revisdo foram publicados entre 2013 e 2015.

Quadro 2 — Artigos totais e relevantes por ano (1981 - 2016)

“economic
impact of

tourism” +
“island”

"economic
impact of
tourism”

Artigos

“tourism
economic
impact”

"economic
impact” +
“tourism” +
“Island”

“tourism
economic
impact” +
“island”

Artigos
relevantes
paraa
investigacao

1981

1

1985 1

1

1989

1

1990 1

1991 1

1992 1 1

1993

1994

1995 1

1996 1
1997 4

1998 1

1999
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2000

2001

2002
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2004
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2008
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2012
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2014
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2015 1

1
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Total

3

6

4

Fonte: Elaboracio prépria.

Para garantir que nenhum artigo importante
fosse excluido da revisdo, os resumos, metodo-
logias, territério geografico e referéncias biblio-
graficas de todos os 86 artigos foram analisados
detalhadamente. Da anélise foram filtrados 25 ar-
tigos considerados relevantes para esta revisdo. Os
artigos rejeitados apresentavam analises que esta-
vam fora do dmbito da quantificacdo dos impactes
econdémicos da totalidade ou de uma componente

especifica da atividade turistica nos territérios in-

sulares.

Relativamente ao nimero de artigos publica-
dos por revista nesta tematica, como mostra a
figura 1, a Tourism Economics e a Annals of Tou-
rism Research lideram o ranking, com um total de
sete dos 25 artigos considerados relevantes para a
investigacdo. Com excegdo da Anatolia, com dois
artigos, as restantes revistas tém apenas um artigo

cada.
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Figura 1 — Numero de artigos publicados por revista (1981-2016)

Singapore lournal of Tropical Geography
Marine Pollution Bulletin

World Development

Tourism Management

Asia Pacific Journal of tourism Research
Economic Systems Research

Journal of Outdoor Recreation and Tourism
Coastal Management

International Journal of Tourism Research

Eraphica
Journal ofTravel and Tourism Marketing
‘Worldwide Hospitality and Tourism Themes
Journal of Hospitality & Tourism Research
Asian Economic journal

Journal of i Tourism
Tourism and i Research
Anatolia

Annals of Tourism Research
Toursm Economics

=]
-

2 3 4 5

Fonte: Elaboracdo prépria.

Os primeiros estudos que abordam a questdo  (1985) nas ilhas de Highlands (Escécia), Singa-
dos impactes econémicos do turismo nas ilhas da-  pura e Mauricias respetivamente.
tam da década de 80, tendo sido realizados por
Duffield e Long (1981), Seow (1981) e Archer

Quadro 3 — NUimero de artigos por categoria (1981-2016)

!

Autores

:
%

(Duffy, Stone, Charles Chancellor, & Kline, 2015); (Pratt,
2015); (Hadjikakou, Miller, Chenoweth, Druckman, &
Zoumides, 2015);(X. Meng, Chin, & Grant, 2015); (Croes &
Semrad, 2015); (Pinnock, 2014); (5. Meng, 2014);
(Podhorodecka, 2014); (Lorde, Lowe, & Frands, 2013);
(Ivanov & Webster, 2013); (Orams, 2013); (Job & Paesler, 74
2013); (Anderson, 2011); (Seetanah, 2011); (Steenge & Van
De Steeg, 2010); (Iverson, 2010); (Pambudi, McCaughey, &
Smyth, 2009); (Nowak & Sahli, 2007); (Gooroochurn & Milner,
2005); (Narayan, 2004);(Adam Blake, Sindlair, & Sugiyarta,
2003); (Chase & Alon, 2002); (White, Vogt, & Arin, 2000);
{Zhou, Yanagida, Chakravorty, & Leung, 1997);
Qualitativos {Trejos & Chiang, 2009) 1
Total 25

Quantitativos

Estudos que quantificam os
impactes econdmicos do turismo

Fonte: Elaboracdo prdpria

Como mostra o quadro 3, existe uma predo-
minancia de estudos quantitativos em detrimento
de estudos qualitativos, isto & 96% dos artigos
fazem anélises quantitativas e apenas um faz uma

analise qualitativa.



3. As diferentes perspetivas de quantificacdo
dos impactes econémicos do turismo

Embora os impactes do turismo nos territérios
de destino possam assumir varias dimensdes (eco-
némicas, sociais, ambientais, entre outras), a re-
visdo foca-se exclusivamente nos artigos que abor-
dam a quantificacdo dos impactes econémicos.

Como mostra a quadro 4, a problematica da
quantificacdo dos impactes econémicos do turismo
nas ilhas tem sido analisada em duas perspetivas,
da totalidade da atividade turistica (17 artigos) ou
de uma componente especifica da atividade turis-
tica (oito artigos) com énfase em diferentes mo-
dalidades de turismo, a saber, o turismo cultural,
o turismo de cruzeiros, a observacdo de baleias,
o turismo de natureza, a observacio de recifes de
corais, o turismo comunitario e a edificacdo de um
monumento. Os produtos turisticos considerados
na maioria dos artigos estdo ligados ao turismo de
natureza e ao mar, produtos que dadas as suas
carateristicas e forma como se desenvolvem est3o
intimamente associados aos territérios insulares.

A maioria dos artigos sdo estudos empiricos
aplicados. De qualquer modo, trés deles desen-
volvem, teoricamente, ferramentas de avaliac3o
dos impactes econémicos do turismo que poste-
riormente aplicam a um territério (Chase & Alon,
2002; Hadjikakou, Miller, Chenoweth, Druckman,
& Zoumides, 2015; Nowak & Sahli, 2007) e um é
meramente conceptual (Pinnock, 2014).

Constata-se que as ilhas mais estudadas sao

Singapura, analisada em seis artigos; Aruba, Bar-
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bados, Mauricias e Fiji com trés artigos cada; se-
guidas pelas Seychelles, Jamaica, Repiblica Domi-
nicana e Chipre com dois cada. As restantes ilhas
tém apenas um artigo publicado nesta tematica.
Apesar de existirem mais de centena e meia de
ilhas no mundo todo, apenas parte delas, 33 neste
caso, tém estudos de elevado rigor cientifico pu-
blicados. O turismo vem sendo apresentado como
a atividade de exceléncia no desenvolvimento dos
territérios insulares mas, a julgar pelo nimero de
ilhas considerado nos artigos, é provavel que o de-
senvolvimento do turismo em algumas delas esteja
a desenrolar-se de forma espontanea, sem qualquer
planeamento ou estratégia suportado em estudos
prévios cientificamente reconhecidos.

As ilhas contempladas nos artigos encontram-
se distribuidas pelo mundo do seguinte modo:
13 na Ameérica Central (Republica Dominicana,
Aruba, Jamaica, llhas Caim3o, Barbados, Baa-
mas, Antigua e Barbuda, Belize, Grenada, Guiana,
Haiti, Trinidad e Tobago, Costa Rica), nove no
Indico (Mauricias, Seychelles, Zanzibar, Wasini,
Mkwiko, Sri Lanka, Maldivas, Singapura, Bali),
seis no Pacifico (Fiji, Samoa, Tonga, Papua Nova
Guing, Filipinas, Mariana Islands), duas no Medi-
terraneo (Chipre, Malta), uma no continente eu-
ropeu (Reino Unido), uma nos Estados Unidos da
América (Havai) e uma no Golfo Pérsico (Bahrain)
(Figura 2). Ademais, constata-se uma concentra-
c3o de estudos nas ilhas da América Central e no
Pacifico, o que pode dever-se a expressdo que o

turismo tem nessas areas geograficas.
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Figura 2 — Localizacdo das ilhas consideradas nos artigos analisados

“f(:'-'\ = 2 = -
RS (1]

{

e g
o> 0

Fonte: Elaboragdo prdpria.

Como mostra o quadro 4, os autores recorrem,
maioritariamente, & varidvel monetaria despesa
turistica de visitantes internacionais de um deter-
minado pais como proxy do desenvolvimento do
turismo. Apenas um autor recorre 3 uma variavel
ndo monetaria, nimero de chegadas de turistas
internacionais (Podhorodecka, 2014), como repre-
sentativa do desenvolvimento do turismo, mos-
trando assim uma clara preferéncia por variaveis
monetarias, op¢do que pode ser justificada pela
principal desvantagem apontada as primeiras, ndo
refletirem o impacte dos precos na formacio do
Valor Acrescentado Bruto (VAB).

Com as devidas adaptacdes e limitacées, os in-
vestigadores e académicos que se interessam pelas
questdes relacionadas com o turismo e seus im-
pactes nas economias insulares, t&m acompanhado
a evolugdo nas tendéncias metodolégicas de quan-

tificacdo dos impactes econémicos do turismo.

Assim, os autores incluidos na analise recorreram
as seguintes metodologias para quantificar os im-
pactes econémicos do turismo nas ilhas: modelos
CGE, I-O, keynesianos, EEIO, matematicos ou
economeétricos e analises custo beneficio. Quatro
artigos que ndo se enquadravam em nenhuma des-
sas categorias foram analisados a parte (Quadro
4).

Em linha com o novo paradigma que tem do-
minado os estudos que avaliam o contributo eco-
némico do turismo (Dwyer, 2015), ao todo, nove
autores utilizam os modelos CGE, essencialmente,
para determinar os impactes macroeconémicos e
setoriais do crescimento do turismo nas ilhas. As-
sim, os modelos CGE destacam-se, atualmente,
como uma das metodologias mais utilizadas na
quantificacdo dos impactes econémicos do turismo
nas ilhas.
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Quadro 4 — Metodologias de quantificacdo dos impactes economicos

Total atividade turistica

1243

Metodologias de q"?"w“ Variaveis monetarias: Variavel nao monetaria: Uma componeste
dos impactes econdmicos do | poitag do turismo ou | Nimero de visitantes € eﬂ“ﬁ: da atividade
Desp dos turist; turistas internacionais
a Mode!os de base
ﬁ econdmica
‘2 [Todelos ad hioc
£ [Andlise Input-Outpit [Pratt, 2015)
£ {Croes & Semrad, 2015)
o (Steenge & Van De Steeg,
8 2010)
g Modelo de Equilibrio Geral | (Pratt, 2015)
o | (0GE -  Computable | [X. Meng et al.,, 2015)
S | General Equilibrium Model) [ T5. Meng, 2014)
'§~ [Pambudi et al., 2009)
o (Mowak & Sahhi, 2007)
% [Gooroochum &  Milner,
B 2005)
% (Narayan, 2004)
o (Adam Blake et al., 2003)
3 [Zhou et al,, 1997)
T |"Modelos Key {Job & Paesler, 2013)
{Chase & Alon, 2002)
Environmentally Extended Input- (Hadiﬁliou et al,, 2015)
Output (EEI0)
(Lorde et al., 2013)
Modelos matematicos ou (Ivanov & Webster, 2013)
econométricos (Anderson, 2011)
(Seetanah, 2011)
TPinnock, 2014)
Sl fici {Iverson, 2010)
R (White et al., 2000)
( etal., 2015)
Ok [Podhorodecka, 2019)

{Orams, fﬁl3)

{Trejos & Chiang, 2009) |

Fonte: Elaboracio propria.

Utilizou-se, maioritariamente, dados secunda-
rios (65%) provenientes de diversas fontes, entre
as quais organismos internacionais como o Banco
Mundial, a Organizacdo Mundial do Turismo, o
Fundo Monetario Internacional, o Banco Intera-
mericano de Desenvolvimento, as Nacées Unidas,
a Heritage Foundation e instituicbes nacionais
como os Bancos Centrais e Institutos de Estatisti-
cas. O facto de os investigadores, prioritariamente,
recorrerem a dados secundarios pode indiciar que

os territérios insulares oferecem poucos incenti-
vos/apoios aos investigadores para desenvolverem
as suas investigacdes. Ainda, a recolha de dados
primarios, principalmente por meio de questio-
narios e entrevistas, envolve custos significativa-
mente mais elevados que a obtencdo de dados
secundarios, facto que pode justificar que penas
30% dos estudos os utilizam (Quadro 5).
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4. Analise dos principais resultados e contri-
butos

Como anteriormente referido, nos artigos ana-
lisados, recorreu-se, essencialmente, aos modelos
I-O, CGE, keynesianos, EEIO, mateméticos ou eco-
nométricos e analises custo beneficio para avaliar
os impactes econémicos do turismo. De seguida,
faz-se uma analise detalhada dos principais resul-

tados e contributos destes estudos.

4.1. Modelos I-O e CGE

Os modelos I-O foram durante muito tempo
a forma predominante de avaliar os impactes eco-
némicos do turismo. Entretanto, esses modelos
apresentam muitas limitacdes impostas pelas hi-
péteses restritivas que as suportam. Assim, os
modelos CGE passaram a ser a prioridade na avali-
acdo dos impactes econémicos liquidos do turismo
(Dwyer, 2015; Dwyer, Forsyth, & Spurr, 2004;
Dwyer, Forsyth, Madden, & Spurr, 2000).

Exclusivamente em Singapura (Heng & Low,
1990; Khan, Seng, & Cheong, 1990; S. Meng,
2014; X. Meng, Chin, & Grant, 2015; Seow, 1981),
Aruba (Croes & Semrad, 2015; Pratt, 2015; Ste-
enge & Van De Steeg, 2010) e Fiji (Narayan, 2004;
Pratt, 2015) os modelos I-O e CGE foram utiliza-
dos por autores diferentes para realizar os respe-
tivos estudos. A constatacio de que essas meto-
dologias sdo utilizadas em estudos envolvendo um
namero restrito de ilhas, pode dever-se ao facto de
serem modelos complexos e exigentes em termos
do grau de desagregacdo dos dados utilizados e os
sistemas de estatisticas da maioria das ilhas ainda
ndo contemplar niveis de desagregacio tdo eleva-
dos. S3o poucos os autores a utilizar as duas me-
todologias no mesmo estudo (Pratt, 2015; Zhou,
Yanagida, Chakravorty, & Leung, 1997).

Alguns autores estenderam o campo de aplica-
¢30 dos modelos I-O a outras areas e incorporaram

outras variaveis de modo a realizar analises mais

complexas. Neste sentido, Croes e Semrad (2015)
utilizam o modelo I-O para identificar os princi-
pais segmentos do turismo cultural e mostrar que
esta modalidade de turismo pode ser relevante na
reorientacdo de destinos insulares tendo em conta
as dindmicas do mercado turistico e os impactes
econémicos do desenvolvimento do turismo. Had-
(2015) utilizam o modelo I-O de

forma diferente (EEIO). Os autores comegam com

jikakou et al.

o desenvolvimento tedérico de uma ferramenta que
combina dados econémicos e ambientais, e que
permite a segmentac3o dos turistas tendo por base
a intensidade do consumo de agua. O instrumento
foi testado no Chipre, tendo-se chegado a resulta-
dos que podem ser entendidos como uma chamada
de atencdo para a necessidade de adaptar as inter-
ven¢des as necessidades dos segmentos de turistas,
e para a urgéncia na implementac3o de politicas e
estratégias de utilizacdo sustentavel da agua. E
recomendavel a realizacdo de estudos semelhantes
nos destinos insulares em que este recurso é espe-
cialmente escasso e produzido através de processos
quimicos onerosos.

Os modelos CGE tém sido utilizados na eco-
nomia do turismo para investigar uma vasta gama
de assuntos, entre os quais avaliar o impacte de
choques dos mais variados tipos, o impacte de al-
teracdes no turismo interno, os efeitos do turismo
na distribuicio do rendimento e reducdo da po-
breza, o impacte de crises que afetam o turismo,
das alteracdes climatéricas, de eventos especiais e
de politicas direcionadas para a industria do tu-
rismo.

E neste sentido que foram desenvolvidos alguns
dos artigos analisados. Simulam impactes sobre
variaveis macroeconémicas (como por exemplo o
PIB, procura interna, investimento, procura turis-
tica, emprego, exportacdes, importacdes e nivel
de bem-estar) e sobre setores de atividade econé-
mica (agricultura, caca, silvicultura, pesca e mi-
neracdo; manufatura; construgio; venda a grosso
e a retalho; transportes; alojamento e restaura-

¢30; prestacdo de servigos; outros servicos; e servi-



cos governamentais) de uma diminuigcdo de 13,5%
da despesa turistica (Meng et al., 2015), de um
aumento/diminuicdo de 10% da despesa turistica
(Narayan, 2004; Pratt, 2015; Zhou et al., 1997),
de um aumento de 100% da procura turistica to-
tal (S. Meng, 2014) e de uma diminui¢do de 50%
da procura turistica internacional (Pambudi, Mc-
Caughey, & Smyth, 2009).

A excegdo € o artigo de Nowak e Sahli (2007)
que faz uma abordagem teédrica a utilizacdo dos
modelos CGE e mostra a importincia e comple-
xidade por detras da quantificacdo dos impactes
liquidos em todos os setores de atividade numa pe-
quena economia insular aberta ao exterior, de va-
riacbes na despesa turistica internacional. Ainda,
enfatiza a possibilidade de ocorrerem custos eco-
némicos, avalia a eventualidade de as politicas de
utilizacdo dos solos conduzirem a custos ambien-
tais excessivos e o risco da ocorréncia de dutch
disease.

4.1.1. Multiplicadores turisticos

Os artigos que calculam multiplicadores turisti-
cos fazem-no segundo as definicdes dos multiplica-
dores keynesianos simples e totais, e de racio tipo
| (Quadro 6). O multiplicador turistico do ren-
dimento foi o mais utilizado, sendo que em dois
artigos associado a modalidades especificas do tu-
rismo, turismo cultural (Croes & Semrad, 2015) e
turismo de natureza (Job & Paesler, 2013). Ou-
tros autores, concretamente Pratt (2015) e Meng
(2014), determinaram também o multiplicador tu-
ristico do output.

Para aléem do multiplicador agregado, a deter-
mina¢do do multiplicador por setor de atividade,
possibilitou a obtencdo de informacdes relativa-
mente & quantidade adicional de output gerado
por setor em resultado de um aumento das des-
pesas turisticas, e a identificacdo dos setores mais
relevantes em termos de impacte turistico. O setor
da construcdo apresentou o multiplicador do out-
put mais elevado. Aruba e Samoa apresentaram os
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multiplicadores de output no setor dos transportes
mais elevados, indiciando um potencial elevado de
impacte econémico do setor dos transportes na ati-
vidade econémica desses destinos.

Os valores obtidos para o multiplicador turis-
tico do rendimento, est3o abaixo de um, indicando
que o turismo gera uma grande dindmica na ati-
vidade econémica, mas os rendimentos que per-
manecem no destino sio muito reduzidos (Pratt,
2015). Os resultados obtidos para este multiplica-
dor, mas calculado para os diferentes setores, mos-
tram que os setores dos transportes, e alojamento
e restauracdo ndo sdo muito relevantes em termos
de geracdo de rendimentos (salarios, rendas, juros,
lucros) adicionais por via do turismo.

O baixo valor do multiplicador turistico do ren-
dimento obtido por Steenge e Van De Steeg (2010)
no estudo aplicado a ilha caribenha de Aruba (key-
nesiano simples 0,684 e total 0,952) pode indiciar
uma baixa interatividade entre os setores de ativi-
dade naquela ilha. A pequena diferenca relativa-
mente ao resultado obtido por Pratt (2015) pode
dever-se aos diferentes métodos de calculo utiliza-
dos. Pratt utilizou um multiplicador de racio tipo
| (0,68), ao passo que Steenge e Van De Steeg um
multiplicador keynesiano ou normal simples.

O estudo realizado por Job Paesler (2013) cor-
robora com estes resultados mostrando que 62%
dos rendimentos gerados pelo turismo devem-se
aos efeitos diretos, 6,5% aos efeitos indiretos e 9%
aos efeitos induzidos.

4.1.2. Analises de linkage e leakage

Como se verifica no quadro 6, varios auto-
res realizaram analises de linkage para os mesmos
setores de atividade, nas diferentes ilhas. Ndo ob-
tiveram os mesmos resultados, o que pode dever-se
a posicdo que as respetivas economias ocupam no
ciclo de vida do destino turistico. Geralmente, as
economias que apresentam elevadas taxas de cres-
cimento do turismo sdo aquelas que apresentam

maiores efeitos de linkage (Pratt, 2015).
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Quadro 6 — Analises de /inkage e leakage

Efeitos Linkagee Leakage | Autores
@ (Pratt, 2015)
_@ Forward (Croes & Semrad, 2015)
S (Pratt, 2015)
=~ Badkward (Steenge & Van De Steeg, 2010)
Leakage (Croes & Semrad, 2015)

Fonte: Elaboragao propria.

A analise de correlacdo entre os multiplicadores
e as variaveis de linkage mostram que os forward
linkage e backward linkage do setor dos transpor-
tes estdo fortemente correlacionados, o que pode
indiciar que os destinos onde o setor dos trans-
portes tem relacbes fortes com os setores forne-
cedores também apresentam fortes inter-relacdes
com os setores que procuram bens e servicos de
transporte (Pratt, 2015). No caso de Aruba, o
forward linkage mostra uma relagdo forte no se-
tor dos transportes, tendéncia que se mantém do
estudo anteriormente realizado por Steenge e Van
De Steeg (2010) em que todos os setores apresen-
tam valores superiores a um, e o backward linkage
do setor dos transportes é de 1,61.

O autor também encontrou fortes correlacdes
entre o multiplicador do rendimento turistico, a
populac3o e a chegada de turistas internacionais, o
que pode indiciar que em determinadas economias
pode ocorrer o efeito de escala, ou seja, quanto
maior a populacdo e as chegadas de turistas in-
ternacionais, maior o potencial contributivo do tu-
rismo.

Para melhor orientacdo da especializacdo do
destino e obtencdo de uma percecdo mais rea-
lista do impacte econémico das despesas turisti-
cas, a segmentacdo e analise por tipo de turismo
é importante. No estudo sobre turismo cultural
realizado em Aruba (Croes & Semrad, 2015), os
efeitos induzidos foram superiores aos efeitos eco-
némicos indiretos do turismo, e o impacte total

na economia mostrou-se significativamente mais

baixo quando teve-se em conta os efeitos de lea-
kage (0,382).

4.1.3. Impacte sobre variaveis macroeconémicas

Os modelos CGE permitem a obtencdo de in-
formacdes acerca dos efeitos estruturais de um au-
mento, ou diminui¢3o, na entrada de turistas e das
receitas dai provenientes. Esses impactes podem
traduzir-se em alteragdes a varios niveis, nome-
adamente, do PIB, da taxa de cAmbio real, dos
salarios, do nivel de bem-estar, entre outros.

De acordo com os resultados apresentados por
Pratt (2015) um aumento de 10% da despesa tu-
ristica internacional teve um impacte econémico
liquido positivo sobre as ilhas. O PIB cresceu
cerca de 0,5%, o nivel de bem-estar incrementou
0,7% e as receitas obtidas pelo estado melhora-
ram. A estrutura econémica das ilhas e o peso
do turismo nas suas economias foram as razdes
apontadas como responsaveis pelo impacte nulo
ou pouco expressivo em algumas ilhas, e pelas di-
ferencas nas taxas de retorno do capital. O mesmo
tipo de impacte ja havia sido analisado por Na-
rayan (2004) na ilha de Fiji, recorrendo ao mo-
delo CGE. Os resultados mostram um crescimento
das exportacdes superior ao das importacdes, de
1,6489% e 1,0952% respetivamente. Os resultados
posteriormente obtidos por Pratt (2015) apresen-
tam diferencas significativas, nomeadamente, para
as exportagcbes e importagdes que apresentam va-
riacdes de -5,4% e 31,18%, respetivamente.



O estudo realizado em Singapura por Meng
(2014) mostra que o aumento de 100% da pro-
cura turistica teve efeitos positivos relevantes na
economia, nomeadamente, no crescimento econé-
mico (o PIB verificou um aumento de 0,879% no
longo prazo e de 1,388% no curto prazo), em-
prego (1,449% no curto prazo), receitas fiscais,
rendimento privado e consumo. Também, o au-
tor aponta efeitos negativos dignos de referéncia,
como é o caso da apreciacdo da moeda nacional e
da consequente diminuicdo das exportacdes. Em
sintese, os resultados obtidos mostram que o con-
tributo do turismo de servicos, em termos de cres-
cimento real do PIB, emprego, salarios reais e ren-
dimento, foi substancialmente mais elevado que
o do turismo de compras, embora representasse
quase metade das despesas turisticas totais. Estes
resultados podem ser um indicador de que a ma-
ximizacdo da despesa turistica total n3o significa,
necessariamente, a maximizacdo do contributo no
PIB, emprego e rendimento e que o pais deve apos-
tar mais nos servigos turisticos se quiser maximizar
os contributos do turismo na economia nacional.
Estes resultados vdo no mesmo sentido de os ob-
tidos em estudos anteriormente realizados nome-
adamente por Seow (1981), Khan et al. (1990)
e Heng e Low (1990). Utilizaram os modelos I-O
para averiguar o papel do turismo em Singapura,
e os diversos multiplicadores calculados mostram
que o turismo é gerador de riqueza, emprego e
rendimento naquele pais. Posteriormente, foi rea-
lizado na mesma ilha um estudo onde se simula os
efeitos da Crise Financeira Global (por via da dimi-
nuigdo de 13,5% da despesa turistica total) sobre a
economia. Os resultados macroeconémicos mos-
tram impactes negativos de larga escala sobre a
economia (Meng et al., 2015).

Com recurso a um modelo CGE multi-regional,
Pambudi et al. (2009) avaliam o impacte da di-
minuicdo de 50% nas exportacdes turisticas sobre
as principais variaveis macroeconémicas na regido
de Bali e na economia nacional indonésia, em con-

sequéncia de explosdes ocorridas em Bali. Os re-
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sultados indicam que os impactes negativos em
Bali foram muito mais severos que os nacionais,
tendo o PIB contraido cerca de 2,33%, o em-
prego 4,93%, o consumo privado 4,68%, o inves-
timento 6,79, as exportacées 16,34% e as impor-
tacdes 8,95%.

4.1.4. Impacte sobre setores de atividade econé-

mica

As mais variadas situacdes externas podem afe-
tar o turismo, e consequentemente a economia,
tanto por via da procura como da oferta turisti-
cas. O impacte de alteragcdes da despesa turistica
internacional sobre setores de atividade econémica
depende, em parte, de serem intensivos em capital
ou trabalho. Assim, alguns setores, principalmente
os com maior ligacdo ao setor do turismo, podem
registar ganhos, ao passo que outros perdas na
sequéncia de um aumento das receitas provenien-
tes do turismo (Pratt, 2015).

Da simulag&o, realizada por Pratt (2015), do
impacte de um aumento de 10% da despesa dos
turistas internacionais sobre alguns setores de ati-
vidade econdémica, observa-se que o setor de alo-
jamento e restauracio foi aquele que apresentou
crescimentos mais expressivos tanto em termos de
valor acrescentado como de rendimento (variando
entre 3,01 em Samoa e 16,5 nas Seychelles). A Fiji
foi a ilha onde se verificou o maior decréscimo no
setor dos transportes (-9,06%), o que pode estar
relacionado com o facto de o setor ser mais traba-
Iho intensivo nesta ilha do que nas outras.

Dos efeitos setoriais apresentados no estudo re-
alizado por Meng (2014), constata-se que a evo-
lugdo positiva da procura turistica tem um contri-
buto positivo importante na indastria do turismo,
e provoca efeitos de “crowding out”, embora leves,
na indastria n3o turistica (comércio grossista, ser-
vicos de armazenamento e transporte, banca, setor
financeiro, da tecnologia de informacdo e manufa-
tureiro). Por seu turno, Meng et al. (2015) mos-

tram que o impacte da reducdo da despesa turis-
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tica em Singapura foi amplamente negativo, prin-
cipalmente, nos setores relacionados ao turismo.
Contrariamente, os setores que concorrem com o
turismo expandiram-se. No mercado de trabalho,
também, verificou-se que alguns grupos profissio-
nais sdo beneficiados em detrimento de outros.

No estudo aplicado a vérias regiées na Indoné-
sia, Pambudi et al. (2009), avaliam os impactes
sobre 19 setores econémicosE] em Bali, da reducdo
em 50% da procura turistica. Os resultados da
analise setorial indicam que os setores com maior
ligagdo a atividade turistica foram os mais afeta-
dos. Foi o caso da hotelaria e restaura¢do que viu a
sua atividade diminuida em 7,7%, e dos transpor-
tes que contrairam 3,84%. Contrariamente, houve
setores que embora localizados na regido afetada,
viram a sua atividade crescer. Foi o caso do setor
de maquinaria e eletrénica que cresceu 2,13%.

Outro estudo que confirma que uma diminui-
¢30 da despesa turistica tem efeitos negativos mais
expressivos sobre os setores mais relacionados ao
turismo é o realizado por Zhou et al. (1997) no
Havai com recurso aos modelos |I-O e CGE. Os au-
tores simularam os impactes econémicos de uma
diminui¢do de 10% da despesa turistica. Embora
os resultados obtidos com os dois modelos n3o te-
nham divergido, o modelo I-O apresentou valores
mais elevados.

Os estudos que avaliam os impactes econémi-
cos da carga fiscal do setor turistico ndo abun-
dam. Gooroochurn e Milner (2005) analisaram,
nas Mauricias, o impacte econémico da introdu-
¢do de alteracdes na estrutura tributéria sobre as
vendas de produtos turisticos. Através de um mo-
delo CGE, os autores simularam os impactes de
um aumento de 0,1% dos impostos sobre as ven-
das nos diferentes setores de atividade, incluindo o
turismo. Os resultados mostraram efeitos menos
adversos sobre os agregados mais pobres relativa-
mente aos mais ricos. Ainda, os autores concluem

que a introducdo de impostos nos setores relaci-

10btidos a partir do INDOCEEM.

onados ao turismo pode ser o modo socialmente
mais eficiente de aumentar as receitas fiscais.

Embora as ilhas ndo possam ser consideradas
industrializadas, Narayan (2004) identifica claros
sinais de dutch disease. O aumento da despesa
turistica de 10% na ilha de Fiji teve um impacte
negativo nas produgdes e exportagdes dos seto-
res tradicionais, facto que pode ser explicado pela
apreciacdo da taxa de cambio, que prejudicou a
competitividade desses produtos. Contrariamente
aos setores tradicionais, o turismo e os outros seto-
res econémicos relacionados registaram crescimen-
tos liderados pelo setor hoteleiro com um aumento
de 4,9543%.

Blake, Sinclair e Sugiyarto (2003) avaliam os
impactes nos diversos setores da atividade econé-
mica no Reino Unido, da diminui¢do da procura e
das receitas do turismo em consequéncia do surto
de febre aftosa em 2001. Os autores recorrem a
um modelo CGE para constatar que uma politica
orientada para o apoio ao turismo teria sido muito
menos dispendiosa do que a politica do governo de
apoiar as exportacdes agricolas através do abate de
animais e da proibicdo do acesso a muitas zonas
rurais.

As analises setoriais mostram-se particular-
mente interessantes na formulacdo de politicas,
tendo em conta que permitem ter em conta as
relacdes inter e intra-setoriais, e identificar os ga-
nhos e as perdas dos setores relacionados, e ndo
relacionados, ao turismo bem como os impactes

totais.

4.2. Modelos keynesianos

Dois artigos recorrem as bases teéricas dos mo-
delos Keynesianos para desenvolverem as investi-
gacdes, um para estimar as receitas totais prove-
nientes do turismo de natureza e avaliar os cor-
respondentes impactes econémicos a nivel local,

regional e nacional (Job & Paesler, 2013), e ou-



tro, para desenvolver as bases tedricas de um mo-
delo de avalia¢do do impacte do turismo de cruzei-
ros, posteriormente testado em Barbados (Chase
& Alon, 2002). Para determinar os efeitos totais
da atividade turistica, os autores adaptaram a te-
oria as abordagens e modalidades de turismo em
causa. Por exemplo, para desenvolver o modelo
Chase e Alon (2002) introduziram trés regressdes
diferentes (Cruise tourist expenditures, Stopover
tourist expenditures e Total tourist expenditures)
para trés multiplicadores diferentes (receitas para
o governo; efeitos sobre a balanca de pagamentos,
leakages para importacdes; e investimento).

Estes estudos confirmam que a participacdo da
populacio no processo de desenvolvimento do tu-
rismo oferece melhores condicdes para a distribui-
c3o eficiente dos rendimentos provenientes do tu-
rismo e que o turismo s6 por si ndo melhora as
condicdes de vida das populacdes e n3o reduz a
pobreza. Ainda, realcam a importancia de se con-
siderar os efeitos de leakage para evitar a sobrea-
valiacdo dos multiplicadores e o facto de o efeito
multiplicador aumentar quando se consideram as
linkages econémicas locais. Job e Paesler (2013)
mostram que apenas 46% das receitas do turismo
obtidas pelas empresas locais permanecem na lo-
calidade, e que as empresas pertencentes a estran-
geiros apresentam uma taxa de leakage de 92%.
Infelizmente, esta realidade estende-se a muitos
territérios insulares, chamando a atencdo para a
necessidade de estratégias de fortalecimento das
linkages econémicas que aumentam o grau de per-
manéncia dos rendimentos provenientes do turismo

nas comunidades locais.

4.3. Modelos matematicos ou econométricos

Os modelos matematicos ou econométricos fo-
ram utilizados em 16% dos artigos para analisar a
relacdo entre as receitas do turismo e a sustenta-
bilidade dos défices das contas correntes (Lorde,
Lowe, & Francis, 2013), estimar o impacte do tu-
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rismo no crescimento econémico (Ivanov & Webs-
ter, 2013), relacionar a despesa média dos turistas
com caracteristicas sociodemograficas dos turistas
(Anderson, 2011) e explorar o contributo poten-
cial do desenvolvimento do turismo no crescimento
econémico (Seetanah, 2011).

O estudo de Ivanov e Webster (2013) sintetiza
os principais métodos e variaveis representativas do
desenvolvimento do turismo, utilizados para medir
o impacte do turismo no crescimento econémico.
Aproveitando a disponibilidade de dados de 174
paises, entre 2000 e 2010, os autores determinam
o impacte do turismo no crescimento econémico
em cada pais, recorrendo a metodologia de de-
composicdo do crescimento, analise cross-section,
correlacdes de Pearson e regressdo miltipla linear.
Ainda, investigam os fatores que influenciam esse
impacte; mostram que os paises onde o turismo re-
presenta uma proporcdo maior do PIB, si3o aqueles
onde o impacte & maior; concluem que as diferen-
cas de impacte dependem de a anélise ser regi-
onal, local ou nacional; e identificam como prin-
cipais metodologias de medi¢cdo do contributo do
turismo no crescimento econémico a cointegracdo
e teste de causalidade de Granger, analise com da-
dos em painel, cointegracdo com dados em pai-
nel, modelos de regressdo cross-section, funcio de
producdo Cobb-Douglas, CGE e decomposicdo do
crescimento.

Lorde et al. (2013) recorrem ao método da
méaxima verossimilhanca para testar a existéncia
de uma relacdo de longo prazo entre as receitas
correntes provenientes das exportacdes e do tu-
rismo, e as despesas turisticas e importacdes; e ao
teste de causalidade de Granger para verificar a
existéncia de uma relacdo de curto prazo entre as
mesmas variaveis em Barbados. Os resultados ndo
permitem garantir que as receitas do turismo se-
jam uma fonte de sustentabilidade dos défices das
contas correntes, evidenciando assim o risco que
uma crescente dependéncia de um pais do setor
do turismo pode acarretar.

No estudo em que explora as implicacdes so-
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ciodemograficas do enclave de turismo em Zanzi-
bar, Anderson (2011) mostra que o tipo de viagem
escolhido pelos turistas tem implicages considera-
veis na média das despesas diarias realizadas, prin-
cipalmente, em atividades relacionadas com res-
taurantes, cafés, bares, entretenimento e desporto.
O autor conclui que os turistas que chegam ao
destino por meio de um enclave de turismo gas-
tam muito menos que os outros turistas; e que a
idade do grupo, o género, a nacionalidade e o nivel
de rendimento s3o variaveis que desempenham um
papel importante na determinacdo da despesa tu-
ristica realizada. Embora o turismo de enclave seja
considerado uma estratégia atraente para os ope-
radores turisticos dos paises em desenvolvimento,
face aos resultados apresentados, n3o representa o
maior nivel de despesa no destino. Assim, esses
paises deviam apostar num modelo de desenvol-
vimento do turismo que fosse gerador de receitas
externas e de oportunidades de emprego, estimu-
lador da economia local, criador de condi¢cBes para
relacdes de linkage fortes e duradouras, e promotor
da diversificacdo.

Os resultados do estudo realizado por Seeta-
nah (2011), onde avalia o impacte do desenvol-
vimento do turismo no crescimento econémico de
19 economias insulares recorrendo a um modelo
dindmico com dados em painel, confirmam o im-
portante papel que o turismo desempenha como
motor de crescimento econémico nas economias
insulares. Ademais, realizaram-se testes de causa-
lidade de Granger tendo ficado confirmada a rela-
¢do de causalidade bi-direcional entre o desenvol-
vimento do turismo e o crescimento econémico.
Também, outras variaveis como o investimento, a
liberdade politica, social e econémica parecem ex-

plicar o sucesso do desenvolvimento do turismo.

4.4. Analise custo beneficio

A analise custo beneficio foi utilizada, em todos

os trés artigos, para proceder & avaliacdo econé-

mica de uma componente especifica da atividade
turistica.

Através de um estudo conceptual, Pinnock
(2014) passa em revista o turismo de cruzeiros nas
Caraibas, realcando dois aspetos chave. Primeiro,
as anomalias que levaram a que a regi3o responsa-
vel por mais de 50% do desenvolvimento do mer-
cado de navios de cruzeiros recebesse menos de
5% dos rendimentos da industria. Segundo, a ten-
déncia para a concentracdo do mercado global da
inddstria num pequeno namero de companbhias.

Iverson (2010) utiliza o artigo para reforgar a
importancia da analise econémica na tomada de
decisdo, nomeadamente quando estd em causa a
construcdo, ou n3o, de um monumento.

A preocupacio para com a preservacdo dos re-
cursos naturais que servem de base para deter-
minados produtos turisticos, fica evidente no es-
tudo realizado por White, Vogt e Arin (2000) em
que faz uma avaliacdo dos custos econémicos que
advém da destruicdo dos recifes de corais e dos
possiveis ganhos econémicos resultantes da imple-
mentacdo de politicas eficazes de conservacio dos
mesmos. Os resultados incentivam os responsaveis
pela gestdo desses recursos a apostarem na preven-
¢do; principalmente porque envolve custos econé-
micos, ambientais e sociais significativamente mais
baixos que as intervencdes de reparacdo e con-
servacdo que s3o extremamente onerosas. Ainda,
tendo em conta as recomendac¢des que emergem
dos casos de sucesso na gestdo dos recursos natu-
rais, esta deve ser construida numa abordagem de
gestdo integrada, focalizada na comunidade e en-
volvendo os érgidos locais do governo. Também, as
investigacdes produzidas pelos académicos devem
conter mensagens diretas, facilmente absorviveis
pelos decisores politicos e que mostram claramente
as vantagens inerentes a sua implementac3o.

Este tipo de analise é essencial para comple-
mentar outras metodologias de quantificacdo dos
impactes econémicos do turismo. Para torna-la
mais credivel é importante, entre outras questdes,

delimitar bem o raio de abrangéncia do objeto de



analise; categorizar as despesas a ter em conta; re-
correr aos multiplicadores para estimar os impactes
econdmicos; apurar os custos reais econdmicos, so-
ciais e ambientais; e determinar os beneficios eco-

némicos e financeiros.

4.5. Outros

Esta categoria inclui quatro artigos, 20% no
total, cujas metodologias ndo se enquadravam em
nenhuma das anteriores.

Destes, dois recorrem a anélises estatisticas,
analise multivariada de covariancias e coeficiente
de correlacdo de Spearman para realizarem duas
abordagens diferentes. Um deles, aplicado a 12
comunidades costeiras na Republica Dominicana,
avalia o impacte do turismo no rendimento dos
chefes de familia e na quantidade de bens materi-
ais que possuem, com particular interesse nas di-
ferencas de género e na dependéncia do chefe de
familia do turismo. Toda a avaliac3o foi realizada
tendo por base um contexto nacional de politicas
econdémicas neoliberais, de proliferacdo de investi-
mentos estrangeiros e de empresas transnacionais,
e do turismo de enclave (Duffy et al., 2015). O
outro estudo verifica a existéncia de uma possivel
relacdo entre as variacdes ocorridas na entrada de
turistas e visitantes e o crescimento do PIB nas
ilhas Caim&o (Podhorodecka, 2014). Os principais
resultados destes estudos indicam que o turismo
contribui para melhorar os niveis de rendimento fa-
miliares, o nivel de despesa dos turistas é superior
ao dos visitantes, e as variacdes que ocorrem na
entrada de turistas contribuem para o crescimento
do PIB. A politica econémica neoliberal seguida
pela Repablica Dominicana ao favorecer o inves-
timento estrangeiro, aumentou os leakages econé-
micos e contribuiu para reduzir o contributo total
do turismo na comunidade local. Assim, para o
turismo beneficiar efetivamente o destino, a pro-
priedade dos negécios e empresas deve ser dos re-
sidentes locais.
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Para quantificar a atividade econémica total
resultante da observacdo de baleias em Vava'u,
Orams (2013) recorre a dados primarios recolhidos
juntamente de turistas e operadores para calcular a
despesa total com a atividade, excluindo os efeitos
de leakage. Este estudo mostra que os rendimen-
tos provenientes deste tipo de atividade n3o duram
para sempre; enfatiza a necessidade de estratégias
de manutencdo da competitividade, estabilidade e
sustentabilidade do destino como um todo; apre-
senta uma ferramenta Gtil no entendimento do po-
tencial impacte do turismo de mamiferos marinhos,
que pode ser utilizada como referéncia para outros
destinos que ainda estejam nos estagios iniciais de
desenvolvimento deste tipo de turismo.

O artigo de Trejos e Chiang (2009) é o Gnico
que com recurso a uma analise qualitativa mostra
como o turismo pode ser uma fonte de bem-estar
para os residentes em comunidades rurais através
do desenvolvimento de it linkages econémicas lo-
cais fundamentadas no turismo comunitario. Uma
das principais questdes abordadas é se o turismo
comunitario em si beneficia toda a comunidade ou
apenas aqueles que se organizam em grupos ou
associacdes formais. O autor constata que as di-
namicas geradas pelo turismo tém impactes espo-
radicos na economia local, que sdo muito depen-
dentes da disponibilidade e oferta de materiais e

dos efeitos de leakege.

5. Conclusao

Embora o nimero de artigos publicados ainda
esteja muito abaixo do desejavel, investigadores e
académicos tém-se esforcado no sentido de adap-
tar as novas metodologias de quantificacdo dos im-
pactes econémicos do turismo aos estudos aplica-
dos as ilhas, recorrendo, na maior parte das vezes,
a estudos quantitativos e a modelos CGE.

Alguns autores consideram que a prosperidade
econdémica resultante da atividade turistica sé tera
os seus efeitos garantidos se a estrutura do sistema
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econémico incluir bens e servicos locais adquiridos
pelos turistas, os recursos turisticos forem propri-
edade local e existirem efeitos de linkage fortes
entre o setor de turismo e a correspondente ca-
deia de oferta. Embora os efeitos de linkage eco-
némicos tenham sido referidos, em varios artigos,
como sendo a estratégia certa para incrementar o
grau de permanéncia dos rendimentos provenien-
tes do turismo nas comunidades locais, as abor-
dagens qualitativas nesta tematica s3o escassas.
Existem varias questdes que carecem de resposta,
nomeadamente a nivel das motivacdes e razdes que
influenciam a decisdo de adquirir produtos locais,
da importancia das relacdes que se estabelecem
entre os stakeholders, das relacées da cadeia de
valor entre o turismo e as atividades tradicionais
na economia, do papel de cada ator na rede, e
dos fatores que contribuem para o fortalecimento
dos investimentos em negécio locais. As respos-
tas, possivelmente, surgirdo com a realizacdo de
mais estudos qualitativos.

E urgente a realizacdo de estudos que relaci-
onam o desenvolvimento do turismo com a quali-
dade de vida das popula¢&es residentes nas comu-
nidades de destino, isto &, que verificam se as opor-
tunidades proporcionadas pelo turismo s3o igual-
mente aproveitadas por todos, ou se est3o vedadas
a uma determinada elite na economia. E impor-
tante saber como se repartem os beneficios eco-
némicos pelos diferentes stakeholders do turismo,
e concretamente se contribuem para melhorar as
condicdes de vida das comunidades locais mais ca-
renciadas.

Apesar da atividade turistica ter um papel im-
portante na economia de vérias ilhas, estas ainda
n3o estdo contempladas nos artigos cientificos pu-
blicados em revistas de referéncia. Assim, é pre-
ciso mobilizar, entre outros, os responsaveis pelo
processo de desenvolvimento do turismo para a ne-
cessidade de se produzirem estudos quantitativos
e qualitativos de elevado rigor cientifico, aplicados
a esses territérios de modo a que o processo de

desenvolvimento do turismo seja o mais inclusivo

possivel e beneficiador das comunidades locais. E
desejavel que esses estudos combinem varias me-
todologias e tipos de analises.

As preocupacbes para com a sustentabilidade
ambiental estdo presentes em alguns dos artigos
analisados, principalmente os que abordam pro-
dutos turisticos relacionados com a natureza ou
com a observacido de baleias e de recifes de co-
rais. Deste modo, verifica-se que os estudos de
impactes do turismo devem, cada vez mais, incluir
para além da vertente econémica, as ambientais e
sociais. S6 assim sera possivel apurar os impac-
tes reais/liquidos do turismo, verificar se de facto
o turismo tem contribuido para o desenvolvimento
desses destinos e para a melhoria das condicées
de vida das populacdes locais. Apenas um artigo
combinou ferramentas para em simultaneo avaliar
impactes econdémicos e ambientais, o que mostra

que é uma area que carece de investigacio.
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