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Resumo | No Norte de Portugal e, particularmente, na cidade do Porto, no periodo anterior a crise
sanitaria COVID-19, o turismo mostrou-se uma atividade chave na promocao do desenvolvimento eco-
némico. O propésito deste estudo foi identificar os fatores que atraem ou condicionam a atratividade
turistica deste territério, contribuindo desta forma para identificar alguns aspetos criticos a manter pre-
sentes em futuras acdes de planeamento do turismo. No tratamento dos dados secundarios usados
nesta investigacdo utilizaram-se métodos estatisticos varios, como regressdes lineares miltiplas, analise
da variancia (ANOVA) e modelos para tratamento de dados em painel. O periodo de anélise é o que
medeia entre 2003 e 2017 e as fontes principais de dados foram o Instituto Nacional de Estatistica
(INE) e o Sales Index (2018), da Marktest. No processo de investigacdo, partiu-se de uma pesquisa da
literatura sobre a atratividade turistica dos territérios. Os resultados indicam como fatores que atraem o
turismo a oferta de alojamento turistico, a existéncia de galerias de arte e museus, o nivel de rendimento
dos municipios, e o facto de o municipio integrar determinadas rotas turisticas, como os Caminhos de
Santiago ou a Rota dos Vinhos Verdes, enquanto que o indice de criminalidade contra as pessoas tinha
o efeito de repelir os visitantes.
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Abstract | In northern Portugal and, particularly, in the city of Porto, in the period previous to the sani-
tary crisis COVID-19, tourism has shown to be a key activity for promoting economic development. The
purpose of this study was to identify the factors that attract or condition the tourist attractiveness of this
territory, thus contributing to identify some critical aspects to keep present in future tourism planning
actions. In the treatment of the secondary data used in this research, several statistical methods were
used, as multiple linear regressions, analysis of variance (ANOVA) and models for panel data treatment.
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The period of analysis was the one between 2003 and 2017 and the main sources of data were the Insti-
tuto National de Estatistica (INE) and the Marktest Sales Index (2018). In the process of research, we

started from a literature review on tourist attractiveness of the territories. The results indicate as factors

that attract tourism the supply of tourist accommodation, the existence of art galleries and museums,

the income level of the municipalities and the circumstance of a municipality integrating certain tourist

routes, such as Caminhos de Santiago or the Vinhos Verdes Route, while the crime rate against people

had the effect of repelling visitors.

Keywords | Tourism pull factors, Tourism and local development, Tourism industry planning, Munici-

palities of Northern Portugal

1. Introducao

A atividade turistica & um fator chave no desen-
volvimento de muitos paises e regides em razio do
contributo que da para o crescimento econémico e
a geracdo de emprego e de rendimento. Segundo
a Organizacdo Mundial do Turismo (UNWTO,
2017), a atividade turistica representava em torno
de 10% do PIB mundial (direto, indireto e indu-
zido), sendo que 1 em cada 10 empregos gerados
estavam relacionados com o turismo. Além disso,
na exportacdo mundial, este alcancava o terceiro
posto, depois dos produtos quimicos e dos com-
bustiveis (Bayih e Singh, 2020).

Nas altimas seis décadas e meia, a atividade
turistica experimentou uma expansdo quase inter-
rupta, revelando-se um setor bastante resiliente
(Bayih e Singh, 2020).

Num quadro de normalidade sanitaria pablica,
sdo diversos os fatores que influenciam a procura e
a oferta de servicos turisticos, entre os quais estdo:
o aumento do rendimento dos consumidores; a re-
ducdo de custos de transporte; e o investimento em
infraestrutura (Fernandes, 2005; UNWTO, 2017).

Para alguns autores, como Bourlon, Mao e
Osorio (2011), a atividade turistica pode ser uma
saida relevante para locais onde os governos n&o
podem investir em infraestruturas mas precisam
resolver os problemas de equidade social e desen-
volvimento. Neste caso, os ditos autores (Bourlon,

Mao e Osorio, 2011) afirmam que o projeto turis-
tico deveria ser construido usando como base os
atributos especificos de cada regido, por exemplo,
os potenciadores do ecoturismo e do turismo de
aventura.

O turismo também podera ser utilizado para
revitalizar cidades ou regides que sofreram com ou
sofrem situacdes de crise econémica. Um bom
exemplo € o Museu de Bilbao, que passou a ser
um icone da cidade para atrair o turismo. Em re-
lacdo ao efeito em matéria de desigualdade social,
o “efeito Bilbao”, como é conhecido, ainda esta
sendo avaliado (Plaza e Haarich, 2013).

Para desenvolver o turismo necessita-se saber
quais os fatores que influenciam os respetivos flu-
xos turisticos potenciais (Tu, 2020). Netto e Pieri
(2013), por exemplo, enunciam como fatores im-
portantes para atrair turistas, além dos atributos
turisticos locais, a hospitalidade, a seguranca, a
comunicacdo, a comodidade, o clima, e a mobili-
dade, entre outros. Naturalmente que os recursos
endégenos de cada territério sdo peca central da
respetiva atratividade e singularidade mas, como
decorre do que antes é enunciado, os recursos hu-
manos e financeiros disponiveis tém também um
papel a desempenhar na configuracdo da atrativi-
dade dos destinos.

Desta maneira, para determinar a dindmica da
atividade turistica de um territério faz-se necessa-

rio avaliar fatores socioeconémicos como: a con-



juntura econémica externa; os produtos turisticos
existentes; a imagem existente do destino; e a pro-
moc3o que é feita do patrimoénio histérico, cultural
e natural, e do destino, de um modo geral. Além
disso, fatores como a oferta de lazer, a seguranca
e as infraestruturas de apoio ao turismo e outras
podem potenciar o turismo, enquanto que barrei-
ras legais, sistema de transporte carente e insta-
bilidade politica podem gerar um desincentivo nos
potenciais turistas (Santos, 2004).

No que respeita ao Porto e ao Norte de Portu-
gal, de um modo geral, os dados econémicos indi-
cam que o turismo é um dos maiores responsaveis
pela sua dindmica econémica recente (Almeida,
Silva e Amoédo, 2019), isto &, no periodo ante-
cedente da pandemia COVID-19. Expressio disso
foi a classificacdo feita pelo European Best Desti-
nations do Porto, em 2014, como “Melhor Destino
Europeu”. Nessa data, visitaram a regido turistica
que integra a cidade 2,6 milhdes de pessoas.

O propésito desta investigacdo foi identificar
quais sdos os fatores que atraem e os que repelem o
turismo que chega ao Norte de Portugal, tomando
como unidades de anélise os municipios deste en-
torno geografico, no seu todo. Em termos mais
explicitos, pretendeu-se fazer um levantamento ex-
ploratério dos principais fatores de atracdo turistica
do territério identificado. Para tanto, fez-se uso de
dados secundarios e empregaram-se métodos ana-
liticos para tratar dados de natureza quantitativa,
como regressdes econométricas de diferente natu-
reza.

Tanto quanto é do nosso conhecimento, n3o
existe nenhum estudo similar para este territério,
sendo que dos resultados empiricos que se pos-
sam obter se podem derivar importantes ilacbes
de politica, numa perspetiva de lhe conferir maior
competitividade e tornar a sua estratégia de de-
senvolvimento turistico mais sustentavel. Existe,
no entanto, um estudo sobre a atratividade do
Porto como destino de “city-break” (Almeida, Silva
e Amoédo, 2019), que mantém alguma convergén-
cia de propdsitos com os da investigacdo que rea-
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lizamos.

Este texto estad estruturado nas seguintes sec-
cdes: a Introducdo, sucede-se a apresentacdo do
referencial tedérico-conceptual, feita no quadro de
uma sucinta revisdo da literatura; na seccdo se-
guinte temos a apresentacdo dos métodos analiti-
cos empregues e a identificacdo das fontes de da-
dos; na seccdo 3, procede-se a uma sumaria apre-
sentacdo do territério objeto de andlise; seguida-
mente, apresentam-se os resultados empiricos al-
cancados e faz-se a respetiva discuss3o; a terminar,
temos a Conclusio, onde s3o ventiladas algumas
implicaces de politica dos resultados empiricos a
que se chegou e se enunciam pistas para investi-

gacdo futura enderecando a mesma problematica.

2. Revisdo da literatura

Segundo Beni (2008), o turismo pode ser des-
crito a partir de trés eixos de andlise: o holistico,
0 técnico e o econémico. Isso deve-se ao seu cara-
ter interdisciplinar, que abarca outros sistemas e a
participacdo de diferentes agentes a partir do mo-
mento em que uma pessoa decide realizar alguma
viagem a determinado lugar, onde ir4 interagir com
o local e seus atores de diferentes maneiras e com
diferentes propdsitos.

Hunziker e Krapf, da Universidade de Berna
(Suica), em 1942, definiram turismo como sendo
a soma dos fenémenos e relacdes que surgem das
viagens e estadias efetuadas pelos individuos, na
medida em que ndo estejam ligadas a uma resi-
déncia permanente ou a uma atividade paga (cf.
Williams, 2004). Ja na década de 1980 surge a
definicdo de turismo como um deslocamento, por
um curto periodo, que as pessoas realizavam para
fora de seu local de residéncia ou trabalho habitual
e as atividades ali praticadas (Burkart e Medlink,
1981).

A partir desta época, varios foram os concei-
tos que apareceram, onde se pode destacar o da
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Organizacdo Mundial de Turismo (UNWTO), que
define turismo como integrando as atividades das
pessoas que viajam e permanecem em lugares fora
de seu ambiente habitual por ndo mais de um ano
consecutivos por motivos de lazer, negécios ou ou-
tros (UNWTO, 1985). Em suma, o que contextu-
aliza o turismo na atualidade é que varios sistemas
se agrupam para satisfazer a procura de um con-
sumidor, e isso pode ocorrer de diferentes formas
e por vérias razdes que irdo dar expressdo a oferta

da atividade turistica.

2.1 Fatores que atraem ou repelem o turismo

Sabe-se que a escolha de uma cidade ou re-
gido para ser visitada é influenciada por diversos
fatores, que vio além do préprio atrativo turistico
do destino. As varidveis que tém implicacdo na
atividade turistica podem ser variadas, por exem-
plo, fatores pessoais (lazer, estudos, entre outros),
viagens de negécios, clima, infraestruturas, entre
outros (Almeida, Silva e Amoédo, 2019).

De acordo com os objetivos propostos e me-
todologia aplicada, neste estudo apresentam-se de
seguida os fatores considerados relevantes para
analisar o desenvolvimento do setor no territério
objeto de estudo, em primeira aproximagdo a pro-
blematica.

2.1.1 Fatores que atraem o turismo

Sdo maltiplos os estudos disponiveis em que
sdo propostas tipologias de fatores de atratividade
turistica. O ambiente social e natural e os elemen-
tos culturais, os eventos e equipamento hoteleiro,
a gastronomia e as atividades noturnas oferecidas
tendem a estar presentes (Tu, 2020).

Segundo Silva (2013), em particular, o que leva
um turista a eleger uma cidade ou regido para ser

visitada prende-se com as seguintes 4 razdes:

i) Atracdes naturais — por exemplo, reservas
naturais, praias, ecoturismo;

i) Edificacdes que, em principio, ndo foram
feitas pensando em turismo - por exemplo,
igrejas, edificios industriais e até mesmo rui-

nas;

iii) Edificios construidos com o intuito de ser
atracdo turistica — por exemplo, salas de es-
petaculos, parques teméaticos, museus, cen-

tros cientificos, entre outros;

iv) Eventos e festivais — por exemplo, feiras
medievais, Oktoberfest, formula |, concer-

tos, conferéncias, entre outros.

Os turistas também podem ser atraidos por
questdes de estilo de vida, como SPAs, termas,
etc. lgualmente, o fator religioso influencia for-
temente a atracdo turistica. Também, titulos ou
certificacBes internacionais atribuidos a pontos tu-
risticos, como Patriménio da Humanidade e Ca-
pital Europeia da Cultura, tém vindo a tomar um
papel muito relevante na divulgacdo turistica de
certos territdrios e na captagdo de visitantes (Silva,
2013). A questdo da acessibilidade fisica é igual-
mente um fator que tem que ser levado em conta
(He e Luo, 2020), se bem que a atratividade dos
recursos turisticos possa ter um efeito balanceador
do seu papel na decisdo de escolha de um destino
(Tu, 2020).

Em enunciado genérico, pode afirmar-se que os
fatores de atracdo sdo aqueles que afetam a opi-
nido do potencial turista relativamente ao destino
e seus atributos (Cunha, 2012; Almeida, Silva e
Amoédo, 2019).

A atratividade de um destino € um constante
tema de estudo. Variados autores tém-se debru-
cado sobre a matéria e propuseram as suas leituras
do que atrai um turista. Retendo alguns contribu-
tos recentes, Mascarenhas e Gandara (2012), por
exemplo, ressaltaram a gastronomia como atra-
¢do turistica. Pinto (2010), por sua vez, salien-

tou as relacdes econémicas e culturais existentes,



por exemplo, numa zona de fronteira. Ja Seretti
et al. (2005), entre muitos outros, pesquisaram
sobre a importancia para o turismo do patrimé-
nio cultural, nas expressdes materiais e imateriais.
No caso do estudo de Almeida, Silva e Amoédo
(2019), reportado a cidade do Porto, os resultados
que encontraram sublinham as dimensd&es culturais
e gastronémicas na atratividade do destino.

Relacionado com a importancia dos eventos e
da cultura, Remoaldo e Cadima Ribeiro (2017)
analisaram o legado da Capital Europeia da Cul-
tura de 2012 (CEC 2012), realizada em Guimar3es.
Nesse contexto, foram realizados estudos sobre re-
sidentes, visitantes e agentes locais a respeito dos
impactes da CEC 2012, antes e apds a realizacdo
do evento. ldentificou-se que os residentes apon-
taram como resultados relevantes do evento, em
particular, a atracdo de investimento, a melhoria
da autoestima da populacdo local, para alem de
efeitos em termos de aumento de precos de bens
e servicos. Ja os visitantes tenderam a sublinhar a
valia patrimonial da cidade que, muitos deles, vi-
sitaram pela primeira vez, a hospitalidade, a iden-
tidade local, a qualidade da oferta gastronémica
e dos vinhos, e a seguranca. O estudo concluiu,
também, que o facto de a cidade ter sedeado a
CEC 2012 ajudou a gerar o desenvolvimento de
uma pequena indistria criativa local.

Por sua vez, em investigacdo conduzida por Tu
(2020) procurou-se identificar em que medida o
patriménio cultural dos territérios pode funcionar
como um instrumento poderoso de atracdo de vi-
sitantes. Desse estudo se p6de retirar que certos
atributos, a heranca arquiteténica, as artes perfor-
mativas e a natureza, em geral, e a singularidade
da cultura local parecem ter um papel mais central
nessa atratividade.

Além destes fatores, Santos (2004) defende
a importancia de dois fatores associados a pré-
pria regido emissora dos turistas, sendo o primeiro
o tamanho populacional, o que significa a quan-
tidade de individuos residentes em determinada

area, traduzindo-se indiretamente num mercado ou
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numa procura potencial de turismo, e o segundo
o rendimento dos turistas, bem como a taxa de
cambio entre as moedas do local recetor e do local
emissor. A oferta de pacotes turisticos também é
considerada como relevante na explicacdo da pro-
porcdo dos fluxos turisticos que sdo gerados, tal
como a oferta de hotelaria, a oferta de atrativida-
des e o apoio local proporcionado aos turistas.

2.1.2 Fatores que repelem o turismo

De acordo com Ivanov (2017), os fatores que
mais influenciam negativamente a visita turistica
sdo a seguranca e os custos. As alteracdes nos
precos dos combustiveis, das passagens aéreas e
nos encargos com as estadias impactam negativa-
mente na decisdo de realizar uma viagem turistica.

A seguranca é prioridade para todos os turis-
tas. Locais que ndo proporcionam seguranca ao
individuo, regides em guerra, entre outras, afas-
tam os turistas. As condicdes climaticas, por sua
vez, podem influenciar negativamente o turismo
pois, se forem extremas, impedem que o viajante
se desloque até certo destino. Surtos de doencas
transmissiveis, instabilidade politica, altas taxas de
criminalidade, inseguranca no transito, todos esses
fatores influenciam negativamente o turismo (lva-
nov, 2017). Também pode influenciar negativa-
mente o turismo o acesso restrito a agua potavel,
condicBes de atendimento médico precério e dificil
acesso a vistos, quando necessarios (lvanov, 2017).

A falta de investimento em infraestruturas, alo-
jamento e, genericamente, em servicos destinados
aos turistas geram efeitos negativos uma vez que
ofertas de equipamentos e servicos inferiores e n3o
profissionais inibem a inddstria turistica (Gartner,
1996). Acresce que, conforme os resultados obti-
dos por Bedo e Dentinho (2007), referentes as ilhas
dos Acores, a distancia entre a regido emissora € o
arquipélago surge como um fator negativo, isto &,
quanto maior a distancia menores eram os fluxos

turisticos gerados pelo local em questio.
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2.2 Criatividade e ‘place branding’ como propulso-

res do turismo

Segmento turistico que emergiu recentemente,
o turismo criativo é apresentado como um pro-
duto alternativo ao turismo cultural tradicional. A
cidade espanhola de Bilbao é comummente citada
como exemplo. A criacdo do museu Guggenheim
proporcionou este fluxo de visitantes ao local mo-
tivados por experiéncias no ambito do turismo cri-
ativo.

Num estudo realizado por Mota et al. (2012)
foi feita uma breve invocac3o do potencial da ex-
ploracdo do elemento criativo na experiéncia tu-
ristica proporcionada pelo municipio de Ponte de
Lima, no Minho, Noroeste de Portugal. Ponte de
Lima tinha, até hd poucos anos, uma base econé-
mica constituida por dois sectores: o florestal e o
agricola. O turismo surgiu como um instrumento
essencial para dinamizar a economia local. O pa-
trimonio cultural, a ruralidade, a localizacdo e a
presenca no caminho portugués para Santiago de
Compostela foram pecas primeiras do seu processo
de afirmacdo turistica.

A imagem de um destino é uma peca central
na captacio de visitantes, e associar a criatividade
ao turismo é um dos elementos que vem sendo
crescentemente trabalhado no 4mbito do city bran-
ding. O conceito de city branding é baseado no
“marketing geografico” ou place branding, que con-
siste no planeamento de acdes para melhorar o
posicionamento de um local em determinada ati-
vidade, bem como atrair visitantes, negécios e in-
vestidores.

City Branding, em si, € um sistema complexo,
que vai além do marketing usual em produtos e
servicos devido ao nimero de stakeholders presen-
tes, uma vez que sdo diversas as organizacdes e
os individuos envolvidos no processo. E o processo
de despertar o desejo de visitar determinado local
a partir da definicido de uma identidade para um
destino turistico. Conforme defendido por Kava-
ratzis (2009), a gestdo moderna de City Branding

envolve visdo e estratégia para identificar o futuro
da cidade e tracar um plano de desenvolvimento,
neste caso, no que remete ao turismo.

Como exemplo, temos a cidade de Bonito, no
Brasil. A mesma destaca-se no segmento turistico
pelas atracdes naturais e o seu desenvolvimento
sustentavel. A cidade ja foi eleita pela revista Via-
gem & Turismo, a maior revista sobre turismo em
volume de circulacdo no Brasil, por 14 vezes, como
o melhor destino de ecoturismo do Brasil. Tam-
bém ja foi considerada pela World Travel Market
(WTM), em 2013, como o Melhor Destino Res-
ponsavel do Mundo. Entre as iniciativas que leva-
ram a cidade a ganhar o prémio esteve o controlo
de atracdes visitadas por cada turista por meio de
um voucher digital. No entanto, o place branding
de Bonito vai muito além do controlo da sua na-

tureza.

2.3 Impacte econémico do turismo

Com a globalizacdo, o turismo transformou-se
numa fonte basica de rendimento para muitos pai-
ses (UNWTO, 2017; Bayih e Singh, 2020). Ele
é um dos setores mais competitivos no que diz
respeito a captacio de financiamento interno e ex-
terno. Para Barreto (2003), se tomassemos o pro-
duto total do turismo como a economia total de
um pais, ela seria a terceira poténcia do mundo
em termos econémicos.

O turismo é uma atividade com maltiplos com-
ponentes, cujas partes estdo intimamente ligadas,
como transporte (aéreo, terrestre, fluvial, mari-
timo), lojas de lembrancas (souvenirs), restauran-
tes, bares, casas noturnas, servicos de hotéis e mui-
tas outras atividades (Tu, 2020). Tudo isso faz do
turismo uma atividade criadora de investimento e
emprego (Moesch, 2002).

Em 2017, constatou-se um aumento em 7%
nas chegadas de turistas internacionais, em parte,
resultante de uma conjuntura econémica mais fa-

voravel. Essa dindmica manteve-se até ao surgi-



mento da crise sanitaria global, no inicio de 2020.
A recuperacdo econémica que se deu fortaleceu
a procura de viagens nos principais mercados de
origem e uma sélida recuperacdo da procura nos
mercados emergentes, como o Brasil e a Federa-
cdo Russa, depois de alguns anos de declinio. O
crescimento na Europa e em Africa tenderam a ser
maiores que a média mundial (UNWTO, 2018).

Em termos reais, as receitas resultantes do tu-
rismo internacional aumentaram 4,9%, atingindo
1,34 bilides de dolares norte-americanos, no ano
de 2017. Os dez principais destinos do mundo, de
acordo com a UNWTO (2018) e por ordem de clas-
sificacdo, eram: Franca, Espanha, Estados Unidos,
China, ltalia, México, Reino Unido, Turquia, Ale-
manha e Tailandia.

No caso de Portugal, o Instituto Nacional de
Estatistica (INE) divulgou que o Valor Acrescen-
tado Bruto (VAB) gerado pelo turismo, em 2017,
teve um acréscimo nominal de 13,6% em relacdo
a 2016, atingindo 7,5% do VAB da economia por-
tuguesa (INE, 2018).

Diante do exposto, torna-se claro que o tu-
rismo influencia positivamente a economia de uma
regido, ajudando, também, a elevar o nivel cultu-
ral da populacdo. Porém, existem igualmente im-
pactes negativos. Por exemplo, uma variacdo no
cambio da moeda ou outras conjunturas podem in-
fluir negativamente no turismo. A atividade pode,
também, gerar inflacdo, causada por uma procura
excessiva de bens ou por atividades especulativas
dos agentes econdémicos, e impactes ambientais di-
versos. E, também, quase sempre, uma atividade
sazonal, o que tem como consequéncia a criacdo
de trabalho temporario, e de uma falsa sensacdo
de empregabilidade (Naime, 2014).

Obviamente, uma excessiva dependéncia dos
territérios da atividade turistica, ou de uma qual-
quer outra atividade, clarifique-se, pode ter efeitos
socioeconémicos dramaticos nos destinos em mo-
mentos particulares de crise nos mercados, como
ficou bem evidente em termos recentes com a crise
sanitaria COVID-19 (Cadima Ribeiro, 2020).
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3. Métodos e base de dados

No desenvolvimento da investigacdo fez-se uso
de dados secundarios, com origem no Instituto Na-
cional de Estatistica de Portugal (INE), na Mark-
test (Sales Index), na Direcdo-Geral das Autar-
quias Locais (DGAL) e na base de dados TravelBl
Portugal (2019).

No respeita aos métodos analiticos, fez-se uso
dos seguintes: Analise ANOVA; Analise com Da-
dos em Painel; e Regressio Robusta. Nos para-
grafos seguintes, apresentam-se sucintamente os
métodos de analise, primeiro, e as bases de dados
e varidveis a que se recorreu na aplicacdo empirica,

de seguida.

3.1 Método de analise ANOVA

A anéalise ANOVA é um modelo que permite
lidar com heterogeneidade espacial observavel.
Torna possivel, por exemplo, verificar a relacdo
entre a qualidade de vida e a presenca de obras
publicas em determinadas localidades. E descrita,
também, como uma anélise de varidncia que tem
como finalidade estabelecer uma média de popu-
lacdo amostral para que seja possivel identificar
se existem diferencas entre as médias de grupos
pré-determinados (Churchill, 2018).

E um 6timo método para a analise de dados
variados, particularmente importante para testar
hipdteses em sistemas populacionais complexos
(Paese, Caten e Ribeiro, 2001). Explicam Paese,
Caten e Ribeiro (2001) que as hipéteses basicas
para validar a ANOVA fundamentam-se na distri-
buicdo normal dos dados, na homogeneidade das
variancias, segundo cada grupo, na aleatoriedade
dos erros, na aditividade dos efeitos e na inde-
pendéncia estatistica dos valores observados (sem
correlacdo).

Paese, Caten e Ribeiro (2001) apresentam a
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féormula basica da analise ANOVA como segue:

Yij=pn+ 1 + €ij
Em que

[ é a média geral;

Tj é o efeito do grupo j;

€ij € um erro aleatério.

Para Paese, Caten e Ribeiro (2001), a anélise
ANOVA é uma ferramenta relevante para compa-
racdo de varios grupos ou estratos de interesse,
bem como permite ao pesquisador verificar a exis-
téncia de diferencas importantes entre os grupos
estudados e alcancar a resultados com um nivel de
confianca que pode ser determinado por quem a

utiliza.

3.2 Analise com Dados em Painel

A Anidlise com Dados em Painel ou método
pairwise baseia-se na avaliacdo de cenarios. Neste
caso, a coleta das informacdes admite uma mesma
quantidade de tempo para os respondentes, onde
é possivel obter um maior nimero de compara-
cOes parecidas através de métodos de apresentacio
que gerem o uso de escalas ordinais ou intervalos
(Sponton, 2017).

Esta técnica somente podera ser usada quando
as regras do objeto de estudo a ser testado forem
complexas e houver muitas regras que dependam
umas das outras. Existem vérias ferramentas que
poderdo ser utilizadas para o pairwise (Sponton,
2017).

3.3 Regressdao Robusta

O método de regressdo robusta foi desenvol-
vido com o propdsito de minimizar o impacte de

valores extremos nas estimativas dos pardmetros.

Este tipo de analise permite uma observacido cali-
brada, de modo que a perda de eficiéncia seja me-
nor em comparacdo com os testes paramétricos.
Além disso, é mais resistente a algumas violacdes
das hipéteses (Heritier et al., 2009; Farcomeni e
Ventura, 2012).

Segundo Heritier et al. (2009), o método es-
tatistico da regressdo robusta é uma extensdo de
outros modelos de regressdo, e o seu conceito esta
relacionado, especificamente, com os modelos sub-
jacentes usados para descrever a aproximacio dos
dados.
tende produzir resultados verificiveis e corretos
(Farcomeni e Ventura, 2012).

Este método é relevante quando se pre-

3.4 Bases de dados e varaveis selecionadas

De forma a entender a evolucio do turismo no
Norte de Portugal é necessario determinar a varia-
vel dependente, a qual busca entender os impac-
tes das demais varidveis (variaveis explicativas) na
mesma. A variavel dependente deste estudo é o
namero total de hospedes.

Para este efeito, a base de dados utilizada
foi a Sales Index (2018), que é construida pelo
Grupo Marktest desde 1992. De acordo com a
Marktest, “a Sales Index é uma aplicacio de geo-
marketing que permite analisar o poder de com-
pra regional, por integrar as principais estatisti-
cas existentes em Portugal com relevancia soci-
oecondmica, organizadas por freguesia, concelho,
distrito, regibes estatisticas’. As varidveis da Sa-
les Index (2018) tém entre as principais fontes de
dados para sua elaboracdo o INE, dados internos
da Marktest, a Direcdo-Geral da Administracdo In-
terna (DGAI), a Direcdo-Geral das Autarquias Lo-
cais (DGAL), a Associacdo Comércio Automovel
de Portugal (ACAP), o Ministério de Educacdo de
Portugal e o Banco de Portugal.

Além da variavel dependente, também é cru-
cial a escolha das variaveis explicativas que, por

meio da variabilidade das mesmas, irdo explicar



a variacdo da varidvel dependente. As variaveis
dependentes também foram extraidas da Sales In-
dex (2018), em conjunto com dados provenientes
diretamente da DGAL e do INE, quando os mes-
mos n3o se encontravam presentes na Sales Index
(2018).

Com base na literatura cuja revisdo se fez na
seccdo respetiva, sdo consideradas variaveis expli-
cativas as relacionadas com a oferta de estabe-

lecimentos turisticos, meio ambiente, cultura, in-
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vestimento governamental, taxa de criminalidade
e tamanho populacional. Entenda-se que, nalguns
casos, as variaveis exdgenas usadas sdo proxies das
que se desejaria usar para retratar o fenémeno em
andlise. As mesmas estdo apresentadas no Qua-
dro 1, que também integra as varidveis que serdo
usadas como dependentes, cuja apresentacdo mais
detalhada se fara em seccdo adiante (cf. Analise

descritiva).

Quadro 1 | Descricdo das variaveis da base de dados

Variaveis Descricao

ALDD Mimearo de alojamentos (2003-2017).

CAPTUR Capacidade turistica (ndmero de camas) (2003-2017).

CINE Wdmero da recintos de cinema [2004-2016).

coD Codigo atribuido a cada municipio, entre 1 2 36,

D1 Dummy para o Caminho do Moroeste [2003-2017).

D2 Dummy para o Caminho Central [2003-2017).

D3 Dummy para o Caminho de Celanova (2003-2017).

D4 Dummy para a Rota dos vinhos do Douro & do Porto (2003-2017).
DS Dummy para 2 Rota do Vinho Verde [2003-2017).

DESPAME Despesa total com protecio do meio ambientz (2003-2017),
DORMIDAS Wdmero totzl de dormidas (2003-2017).

GALMUS Wdmero da galerias de arte & musews (2003-2017).

HOSPEDES Mimero total de hdspedes (2003-2017).

IDCONST Indice dz construcio civil, em permilagem (2003-2017).
IDIVCA Indice d= investimento csmarario, em permilagem (2003-2017).
IDREN Indice dz rendimento, em permilagem {2003-2017).

INVGEDY Irvestimento municipal total (2003-2017),

pOP Populacio total (2003-2017).

THCRIMP Taxa de criminalidede contra as pessoas [2003-2017).
TECRIMT Taxa de criminalidede total {2003-2017).

LOG_DESPAMB Lagde despesa total com protegdo do meio ambiente [2003-2017).
LOG_HOSPEDES Lagde ndmero total de hdspedes {2003-2017).

LOG_INVEOV Lagde investimento municipal total {2003-2017).

LOG POP Lagde populagdo total (2003-2017).

Fonte: elaboracdo prépria com base em INE, Marktest, DGAL e TravelBI Portugal
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As variaveis despamb, héspedes, invgov e pop
sofreram logaritimizacdo com o objetivo das tornar
mais adequadas, em termos de escala e normaliza-

cdo, para a estimacio.

4. Breve apresentacdo do territério em ana-
lise

O Norte de Portugal possui aproximadamente
3,6 milhGes de habitantes e é responsavel por quase
30% do PIB nacional (INE, 2018). Em relacdo ao
comércio internacional, é a parcela do territério
portugués com a maior abertura comercial.

A NUTS Il Norte é subdividida em oito Co-
munidades Intermunicipais (CIM), corresponden-
tes organizadas as NUTS Il existentes, e a 86
municipios. Em termos de destinos turisticos, o
norte de Portugal é dividido em 4 areas, sendo
elas o Porto, o Douro, Tras-os-Montes, e o Mi-
nho. Como ofertas de turismo nestas subdivisGes,
diferentemente em cada uma, relevam o turismo
cultural e paisagistico, a natureza, o turismo reli-
gioso, a gastronomia e vinhos, o turismo de negé-
cios, a salde e bem-estar, os city e short breaks.

A area metropolitana do Porto representa
67,7% da procura turistica do norte do pais (INE,
2018). Em 2017, o Porto foi eleito o melhor des-
tino europeu pela organizacdo Escolha dos Con-
sumidores Europeus (Best European Destination,
2014).

Em 2018, o Norte de Portugal obteve mais de
4,3 milhdes de hoéspedes e quase 7,9 milhdes de
dormidas, de acordo com dados da TravelBl Por-
tugal (2019). Em 2005, o namero de residentes
responsaveis pelas dormidas no Norte do pais era
aproximadamente duas vezes maior que o niamero
de estrangeiros (INE, 2019).
econémico-financeira surgida no final de 2007 afe-
tou o turismo dos residentes até 2013. Entre 2013

O efeito da crise

e 2017, o nimero de dormidas de residentes em
Portugal cresceu a taxas médias anuais de 6%,

enquanto o nimero de dormidas de estrangeiros
cresceu, em média, em termos anuais, aproxima-
damente 15% (INE, 2019). Esta disparidade na
taxa de crescimento entre os perfis do turista (do-
méstico e internacional) é responsavel pela altera-
c3o da proporcdo das dormidas de residentes em
Portugal e de n3o residentes entretanto verificada.

A cidade do Porto e o Norte de Portugal tém
demonstrado um elevado potencial turistico, por
serem territérios ricos em histéria, tradicdes e na-
tureza. Possuem um vasto patriménio monumen-
tal. Globalmente, trata-se de um territério que
consegue unir campo e cidade, montanha e mar,
em um cenério cheio de singularidades. Destaca-
se, ainda, por produzir o vinho verde, na parte
noroeste do territério, que & Gnico no mundo, e
produzir, na regido do Douro, o vinho mais co-
nhecido de Portugal: o vinho do Porto (Santos e
Fernandes, 2010).

Em relacdo a transportes e infraestruturas, o
Aeroporto Francisco de S& Carneiro é 0 acesso ex-
terno principal. Além de sua estrutura moderna, o
aeroporto tem contribuido para o turismo regional
pela oferta de voos. Atualmente, ha voos diretos
para cerca de 70 cidades. Segundo a ANA - Aero-
portos de Portugal (citada por jornal Pdblico, em
2019/01/11), em 2018, o terminal recebeu 11,9
milhGes de passageiros.

Além do aeroporto, o Norte de Portugal é aces-
sivel pelas rodovias, comboios e ainda possui ter-

minal para a atracacdo de navios de cruzeiro.

5. Aplicacdo empirica

5.1 Analise descritiva

No tratamento de dados que se segue importa
manter presente que hd 86 municipios para os
quais foram recolhidos dados para o periodo com-
preendido entre 2003 e 2017. Dai resulta que te-

mos uma observacdo por municipio, por ano, tota-



lizando 1290 observacdes por variavel. Entretanto,
a variavel log héspedes possui apenas 736 obser-
vacdes, uma vez que a logaritimizacdo exclui os
dados nulos.

Esta sec3o inicia-se com a analise descritiva das
varidveis referentes a cultura, sendo elas o Namero
de Recintos de Cinema (cine), e o Nimero combi-
nado de Galerias de Arte e Museus (Galmus).

Em relacdo ao Namero de Recintos de Cinema,
em aproximadamente 70% dos casos n3o havia ne-
nhum recinto no municipio, enquanto em cerca de
20% havia apenas um recinto de cinema. No que
se refere ao Niimero combinado de Galerias de Arte
e Museus, a média resultante entre os municipios
ao longo dos anos contida na base de dados é de
4 galerias e museus. A fracdo de municipios que
possui entre 0 e 10 galerias de arte e museus é su-
perior a 90%, para todo o periodo de 2003-2017.

No que se reporta aos dados referentes ao Alo-
jamento Turistico, a distribuicdo ficou mais dis-
persa ap6s 2015, uma vez que os alojamentos lo-
cais foram inseridos na componente total dos da-
dos sobre alojamento disponivel em cada munici-
pio. Até o ano de 2015, 75% dos municipios pos-
suiam até 5 alojamentos turisticos. Para o periodo
de 2015 a 2017, este namero foi expandido para
em torno de 14 alojamentos turisticos. Também se
observa a presenca de outliers no nimero de alo-
jamentos turisticos. No ano de 2017, o municipio
do Porto possuia 16 vezes mais alojamentos turis-
ticos (239) que a média dos municipios da NUT Il
Norte (15).

Em relacdo ao perfil demografico dos munici-
pios, observou-se a variavel Total da Populacdo e
como a mesma se comportou para os 86 munici-
pios ao longo dos 15 anos estudados (2003-2017).

Em 2007, a média populacional de um munici-
pio no Norte era de 43.253 habitantes. Em 2017,
a média era de 41.583, apresentando, portanto,
uma queda de 4%. Entretanto, em 2003, metade
dos municipios possuia até 20.183 habitantes. Ja
para 2017 o valor do percentil 50 era de 18.400

habitantes. Em 2017, havia apenas 10 municipios
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com populacdo superior a 100.000 habitantes: Vila
Nova de Gaia, Porto, Braga, Matosinhos, Gondo-
mar, Guimar3es, Santa Maria da Feira, Maia, Vila
Nova de Famalicdo e Barcelos.

No que respeita aos gastos publicos locais,
analisa-se a Despesa em Protecdo Ambiental, o
Investimento Municipal Total, e o Indice de Inves-
timento Camarario. O Investimento Total por mu-
nicipio vem-se reduzindo desde 2003, em média. O
investimento maximo realizado num determinado
municipio, em 2003, foi de 65,9 milhdes de euros,
sendo o caso do municipio de Braga. Em 2017, o
valor de investimento maximo realizado foi de 36,8
milhdes de euros, no municipio do Porto.

Ja em relacdo a Despesa em Protecio Ambien-
tal, a diferenca entre as médias, por municipio, em
2003 contra 2017, foi positiva, sendo de 1,87 mi-
Ihes de euros em 2003, e 2,01 milhdes de euros
em 2017, representando um aumento de 7%. O
Porto foi o municipio que realizou o maior inves-
timento em protecdo ambiental, tanto em 2003,
como em 2017: 13,6 milhdes de euros em 2003, e
31,6 milhdes de euros, em 2017.

O Indice de Investimento Camarario foi desen-
volvido pela Marktest e é disponibilizado por meio
do Sales Index (2018). O mesmo busca mensurar a
realizacdo de investimento pablico em determinado
sitio, podendo assumir valores entre 0 e 100. Na
andlise de dados, para os 86 municipios do Norte,
os limites estdo entre 0,13 e 80,07. Olhando para
os valores do Indice de Investimento Camarério,
percebe-se que ndo hd uma relacio clara entre o
valor do indice e a dimens3o populacional dos mu-
nicipios.

Em relagdo a seguranca nos municipios do
Norte de Portugal, a Taxa de Criminalidade Total
cresceu, em média, no periodo de 2007 a 2012,
indo de 27,6% para 32,6%. Em contrapartida,
diminuiu desde 2013 até 2017, atingindo 27,4%,
no Gltimo ano. A maior parte dos municipios do
Norte de Portugal nio tem uma taxa de crimina-
lidade elevada, sendo que metade dos 86 muni-
cipios, em 2017, teve uma taxa de criminalidade
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total inferior a 25,8%. No que respeita & Taxa de
Criminalidade Contra as Pessoas, ndo houve uma
tendéncia na mesma para o periodo entre 2007 e
2012. Entretanto, a taxa diminuiu nos anos sub-
sequentes. Os cinco municipios com as taxas de
criminalidade contra as pessoas mais elevadas, em
2017, foram, por ordem decrescente, Vila Nova de
Foz Céa (9,5%), Porto (9,2%), Freixo de Espada
a Cinta (8%), Espinho (7,8%) e Santa Marta de
Penaguido (6,9%).

De forma a entender o poder econémico das
localidades, foi incluido o Indice de Rendimento
provido pelo grupo Marktest, por meio do Sales
Index (2018). Os limites para a série temporal de
2003 a 2017, para a NUT Il Norte, estdo entre
0,26 e 55,17. Os outliers presentes s3o 0s munici-
pios do Porto e de Vila Nova de Gaia. Em 2017,
metade dos municipios obtiveram até 1,38 pontos
no Indice de Rendimento.

Aléem do Indice de Rendimento e do indice de
Investimento Camarario, também foi considerado
o Indice de Construcdo Civil, na tentativa de cap-
turar a relacdo entre o aumento de turismo e a
expansdo na construcdo civil. Os municipios que
obtiveram as maiores pontuacdes, em 2017, foram
Vila Nova de Famalicdo, Braga, Ponte de Lima,
Penafiel e Guimardes. Na média da série tempo-
ral, o valor para o Indice de Construcdo Civil é de
4,4 pontos, enquanto que para metade dos muni-
cipios este valor é de até 2,93.

E necessario, também, analisar a variavel de-
pendente, o Namero Total de Héspedes, por mu-
nicipio, entre 2003 e 2017. A média de héspedes
recebida por municipio aumentou entre 2003 (19
mil héspedes) e 2011 (29 mil héspedes), havendo
uma queda na mesma em 2012, entretanto, reto-
mando novamente o crescimento a partir de 2013,
atingindo o maior valor no final do periodo, com
56 mil héspedes. Em 2003, a quantidade de hés-
pedes recebidas pelo limiar do percentil 50 foi de
15,5 mil héspedes, enquanto que em 2017 o ni-
mero foi de 38,6 mil héspedes. Como outlier surge

o municipio do Porto.

Inicialmente, foram desenvolvidas cinco varia-
veis dummies, sendo as trés primeiras dummies
para trés distintos Caminhos de Santiago no Norte
de Portugal. A primeira, é referente aos municipios
que compdem o Caminho do Noroeste, a segunda
é referente ao Caminho Central, e a terceira é re-
ferente aos municipios presentes no Caminho de
Celanova. Ja as dummies quatro e cinco s3o re-
ferentes as rotas do vinho: a dummy namero 4
é para a rota dos vinhos do Douro e do Porto;
enquanto a altima dummy é referente a rota do
Vinho Verde.

A média de uma varidvel dummy representa o
percentual de observacbes em que a mesma tem
o valor positivo 1, ou seja, é positivo para aquela
dummy. Para a dummy 1, os municipios que com-
pdem o Caminho do Noroeste representam 10,5%
das observacdes, portanto, 9 dos 86 municipios
presentes. Ha menor representacdo de municipios
relativos ao Caminho Central: apenas 3 munici-
pios. E hd uma maior representatividade em rela-
c30 aos municipios que estdo na Rota do Vinhos
Douro e do Porto, sendo 16, quase 20% da amos-
tra.

Antes de se avancar na anélise, para se en-
tender como as variaveis do turismo se relacionam
entre si foi realizada uma anélise de correlacdo. Os

resultados sdo expostos Quadro 2.

Quadro 2 | Correlagdo entre as varidveis referentes ao turismo
nos municipios em analise

Hdspedes Dormidas Captur Alojamentos
Hispedes 1
Dormidas 10,9962 1
Captur 0,9804 0,9761 1
Alojamentos 0,9234 0,9239 0,9445 1

Fonte: elaborag¢do prépria com recurso ao STATA (2019)

Os resultados estdo de acordo com o esperado.
Héspedes e dormidas sdo perfeitamente correlaci-
onados, e a capacidade turistica é extremamente
correlacionada com o alojamento. Tendo isso pre-
sente, a varidvel para detetar a procura turistica
serd a quantidade de héspedes, enquanto a varia-

vel para referenciar a oferta turistica serd o namero



de alojamentos.
O Quadro 3 apresenta as estatisticas descriti-
vas referentes aos 86 municipios do Norte de Por-
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tugal, para o periodo compreendido entre os anos
de 2003 e 2017.

Quadro 3 | Estatisticas descritivas das variaveis retidas, a nivel de Municipios

(1) (2 (3) (4) (5) (6) (7) (8)
Varidveis N Média P50 P75 P90 SD MIN MAX
Galmus 1290 3,05 2 4 Y 8,57 0 07
Pop 1290 42,703 19,353 53,289 131,368 55,400 2,643 303,149
Algj 1290 6,02 3 7 15 14,46 0 239
héspedes 1290 31,058 3,773 23,709 57,160 119,198 0 1,876,720
Despamb (a) 1290 1,893 841,5 1,953 4,084 3,461 0 32,344
Invgov (a) 1290 5,410 3,646 6,466 11,896 5,762 70 65,045
Txcrimp 1290 8,04 7.39 9,44 12,07 3,69 1,60 45,40
Txcrimt 1290 29,18 27,40 33,40 40,90 10,34 9,60 86,70
Idivca 1290 4,00 2,47 4,52 8,35 5,68 0,13 80,07
Idren 1290 3,54 1,33 3,68 9,50 5,97 0,26 55,17
Idconst 1290 4,40 2,03 6,01 9,73 4,02 0 35,84

(a) Valores em milhares de euros.

Fonte: elaboracdo prépria com recurso ao STATA (2019)

As variaveis Despamb, Héspedes, Invgov e Pop
também sofreram logaritimizacdo, com o objetivo
das agrupar numa distribuicdo normal, tornando-
as mais adequadas para a estimacdo, uma vez que
estas variaveis ndo assumem uma tendéncia linear
pura. Por essa via, também se conseguem melho-

res efeitos na escala.

5.2 Resultados das aplicacées analiticas

O primeiro teste realizado foi o teste de
Shapiro-Wilk (Quadro 4), para verificar a nor-
malidade na varidvel dependente, neste caso, o
namero de héspedes num determinado municipio

para o periodo de tempo considerado (2003-2017).

Quadro 4 | Teste de Shapiro-Wilk para a variadvel héspedes

VARIAVEL 083 w v z PROB>Z
héspedes 1,00 0,28515 568,614 15868  0,00000
log_héspedes 736 0,98728 5,060 4,400  0,00001

Fonte: elaboracdo prépria com recurso ao STATA (2019)

Para ambas as expressdes da varidvel (Quadro

4), considerando um nivel de 95% de confianca
estatistica para Prob > Z, ndo podemos rejeitar a
hipétese nula de normalidade nas varidveis. Entre-
tanto, ao compararmos a distribuicdo de héspedes
e log_hdspedes por meio do histograma, observa-
mos que log hdspedes se aproxima mais de uma
distribuicdo normal do que héspedes.

A variavel log _héspedes sera utilizada nas es-
timacdes uma vez que a mesma “filtra” os munici-
pios com nimeros positivos e ndo nulos, portanto,
que receberam héspedes durante o periodo de
tempo que é objeto deste trabalho. Também é
necessario testar a homocedasticidade, isto &, se
héd variancia constante dos erros. Para o efeito,
foi utilizado o teste de Breusch-Pagan, no qual
a hipétese nula assume que a varidncia dos erros
é constante. Os resultados sdo apresentados no

Quadro 5.

Quadro 5 | Teste de Breusch-Pagan para log hdéspedes (modelo
1)
Ho: Varidncia Constante
Varidveis: fitted values of log_hdsp

chi2(l) = 11,04
Prob = chi2 = 0,0009

Fonte: elaboragdo prépria com recurso ao STATA (2019)
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Com um nivel de confianca de 95%, ndo se
pode rejeitar a hipdtese nula de homocedastici-
dade, portanto, apriori, assumimos que o modelo
1 estimado (que se apresenta adiante) possui he-
terocedasticidade nos erros.

O teste de White para verificar a heterocedas-
ticidade, no qual HO indica homocedasticidade e
H1 seria a hipétese de heterocedasticidade, tam-
bém foi utilizado neste modelo. Com o p-valor
resultante do teste de White igual a 0,0000, ndo
podemos rejeitar a hipétese de homocedasticidade
a nivel de significancia estatistica de 5%. O mo-
delo MQO (Minimos Quadrados Ordinarios) nao
é, dai, apropriado para se entender a relacdo entre
o)

namero de héspedes e as varidveis explicativas

ao longo do tempo. O método mais adequado a
ser utilizado é a estimacdo de dados em painel,
conforme exposto na metodologia deste trabalho,
uma vez que temos multiplas observacdes dos mu-
nicipios, com dados ao longo de 15 anos.

A hipétese por detrds da estimac3o em painel
é que ha diferenca entre os grupos de observacdes,
neste caso, ha uma diferenca estatistica entre os
municipios ao longo dos anos. O facto de perten-
cer a um municipio ou a outro impacta a estima-
cdo.

O primeiro teste para a hipétese de diferenca
entre os grupos, em relacdo ao nimero de héspe-
des, neste caso a varidvel log _hdspedes, é a anélise
de variancia por meio da ANOVA (Quadro 6).

Quadro 6 | ANOVA para LOG_HOSPEDES (Cod)

Number of o0bs. 736 R-squared 0,9184
Root MSE 0,4023 Adj R-squared 0,9084
Source Fartial 55 df MS F Prob>F
Model 1192,744 80 14,900 92,10 0,000
Cod 1192,744 80 14,909 92,10 0,000
Residual 106,0270 655 0,162
Total 1258,770 735 1,767

Fonte: elaboracdo prépria com recurso ao STATA (2019)

No caso de log hdspedes, ha 81 grupos em
736 observacdes. Ao observar o nivel de signifi-
cancia de acordo com Prob > F, temos um valor
inferior a 0,05, portanto, ao nivel de 5% de signi-
ficancia estatistica, ha diferencas entre os grupos
para a variavel log hdspedes.

Aléem de ANOVA,
(2007), pode utilizar-se o teste do multiplicador

segundo Torres-Reyna

de Lagrange para Breusch-Pagan, onde a hipdtese
nula & a varidncia nula entre os grupos a serem
analisados. Se ndo ha diferenca significante entre
0S grupos, ndo seria necessaria uma estimacdo em
painel. A hipé6tese alternativa é de que ha vari-
ancia significante entre os grupos testados, sendo
recomendado, portanto, o uso de estimacdo de
dados em painel.

O teste foi realizado apds a estimacido do mo-

delo 2 (dados em painel aleatérios). Nesta esti-

macdo, a variavel Investimento Municipal Total

foi retirada da anélise. Os resultados obtidos sio

apresentados no Quadro 7.
A nivel de 95% de confianca estatistica, ndo se
pode rejeitar a hipétese nula de n3o diferenca entre

os municipios. Conclui-se que, de facto, ha ne-

cessidade de fazer a estimacio de dados em painel.

Quadro 7 | Breusch-Pagan multiplicador Lagrangiano (Modelo

2)
Var sd = sqgri(var)

log_hdspedes 1,7691 1,3301

e 0,1115 0,3340

u 0,7352 0,8574
Test: Var(u) =0

chibar2(01) 1937,71

Prob > chibar2 0,000

Fonte: elaboracdo prépria com recurso ao STATA (2019)
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Quadro 8 | Matriz de correlacdo (Modelo 2)

e(V) aloj log_despamb galmus log_pop ‘txcrimp idren idconst idivea cons
aloj 1
log_despamb - 1
0,109
galmus - -0,066 1
0,086
log_pop 0,017 -0,178 -0,076 1
becrimp 0,237 0,022 0,185 -0,106 1
idren 0,084 0,009 -0,115 -0,481 0,044 1
idconst 0,007 -0,031 -0,221 -0,153 0,018 0,143 1
idivca - -0,003 0,111 -0,029  -0,001 -0,049 -0,107 1
0,149
const - -0,002 0,072 -0,976 0,062 0449 0,134 0,024 1
0,021

Fonte: elaboracdo prépria com recurso ao STATA (2019)

O Quadro 8 expde a correlacdo entre as va-
ridveis presentes no modelo. O quadro foi gerado
ap6s a estimacdo em painel, com efeitos aleat6-
rios. Verifica-se apenas uma correlacio forte na
anélise, sendo log_pop negativa e altamente cor-
relacionada com a constante, e moderadamente
e negativamente correlacionada com o indice de
rendimento. O indice de rendimento também se
apresenta correlacionado de forma moderada e po-
sitiva com a constante.

Foi, também, analisado se ha autocorrelacio
nos erros (Quadro 9). Para tal, foi utilizado o
teste sugerido por Wooldridge (2002) e testado
por Drukker (2003), revelando-se de grande efi-
cacia para testar a autocorrelacio em modelos de
dados em painel. A hipétese nula do teste é de
que ndo ha autocorrelacdo de primeira ordem.

De acordo com os resultados encontrados no
Quadro 9, n3o se pode rejeitar a hipdtese nula
de n3o correlacdo, consequentemente, assumimos
a hipotese de que ha autocorrelacdo de primeira
ordem. A essa luz, um novo modelo foi estimado
considerando o que é sugerido por Drukker (2003)
e Hoechle (2007), onde a estimacdo por cluster
e considerando a correcdo robusta corrigem os
problemas de autocorrelacdo e de heterocedasti-
cidade que foram identificadas anteriormente. O
novo modelo é denominado modelo 2 robusto.

Quadro 9 | Teste de Wooldridge para autocorrelacio de dados
em painel (Modelo 2)

F(1,72) = 26,697

Prob > F = 0,000

Fonte: elaborag¢do prépria com recurso ao STATA (2019)

No modelo 2 robusto estimado, a variavel
log _populacio releva-se sem significancia esta-
tistica. De forma a dar ao modelo uma melhor
forca explicativa, um terceiro modelo foi gerado,
desconsiderando a variavel log _populacdo, o mo-
delo 3 robusto. Foi também realizado o teste
robusto de Hausman, conforme exposto por Hoe-
chle (2007) com base no argumento de Arellano
(1993) e Wolldridge (2002), que se demonstra va-
lido para amostras extensas, com correcdo robusta
e em cluster. O teste funciona como o tradicional
teste de Hausman, para detetar qual € o modelo
mais apropriado a ser estimado, entre efeitos fixos
e efeitos aleatérios.

Quadro 10.

O mesmo estd presente no

Quadro 10 | Teste robusto de Hausman (Modelo 3)

Sargan-Hansen statistic= 40,556

Chi-sq(7) = 0,000

Fonte: elaboracdo prépria com recurso ao STATA (2019)
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De acordo com Schaffer and Stillman (2006),
o teste robusto de Hausman, com a estatistica
Sargan-Hansen, funciona como um teste de iden-
tificacdo das restricdes, uma vez que as mesmas
sdo impostas pelo modelo de efeitos aleatérios. A
hipétese nula considera que o modelo de efeitos
aleatérios estimado é consistente. Com um nivel
de confianca estatistica de 95%, n3o se pode rejei-
tar a hipétese nula de consisténcia no modelo de
efeitos aleatdrios. Consequentemente, o modelo
de efeitos fixos foi determinado, sendo identificado
como o modelo 4 robusto.

De forma a analisar as dummies inseridas, um
Gltimo modelo foi considerado, sendo um modelo
de efeitos aleatérios e com correcdo robusta e em
cluster. A escolha de efeitos aleatérios deve-se ao

facto de n3o ser possivel estimar os impactes das

dummies numa estimacio de efeitos fixos, uma vez
que as dummies s3o fixas ao longo do tempo, e,
portanto, qualquer variavel preditora que ndo va-
rie ao longo do tempo tem o efeito considerado no
intercepto. Este modelo foi denominado modelo 5
robusto.

O Quadro 11 apresenta os quatro primei-
ros modelos estimados para os municipios, sendo
usado como estimador os MQO. O modelo 2 foi
estimado com efeitos aleatérios para dados em pai-
nel. O modelo 02 robusto refere-se ao modelo an-
terior, mas com a correcdo para autocorrelaco e
heterocedasticidade, que o torna, assim, robusto.
O modelo 3 robusto & similar ao modelo 2 ro-
busto, entretanto com a variavel log_pop retirada

da analise.

Quadro 11 | Regressdes realizadas: primeiros modelos

(oLs) (RE) (RE, robusto) (RE, robusto)
Modelo 1 Modelo 2 Modelo 2 Robusto  Modelo 3 Robusto
VARIAVEIS log_hdspedes log_hdsped log_hdsped: log_hdspedes
aloj 0,034%== 0,020%== 0,020%== 0,020%==
(0,004) (0,002) (0,006) (0,006)
log_despamb 0,100% 0,072%+== 0,072% 0,073%
(0,052) (0,027) (0,039) (0,039)
galmus -0,034%** 0,015%=* 0,015%* 0,015%*
(0,008) (0,006) (0,007) (0,008)
invgov -0,000%
(0,000)
log_pop 0,379%*= 0,022 0,022
(0,084) (0,102) (0,140)
txcrimp 0,033%== -0,019=* -0,019%** -0,019%**
(0,010) (0,004) (0,006) (0,006)
idren 0,064%*= 0,084%*= 0,084** 0,085%**
(0,014) (0,012) (0,034) (0,031)
idconst -0,012 0,025%== 0,025%== 0,025%==
(0,012) (0,006) (0,008) (0,007)
idivca -0,003 0,005% 0,005 0,005
(0,006) (0,003) (0,005) (0,005)
Constante 4,562%== 8,003%== 8,003%== 8,303%==
(0,686) (0,982) (1,323) (0,276)
Observacbes 735 735 735 735
RMSE 0,8855
Prob = chi2 0,000 0,000 0,000
Rho 0,8682 0,8682 0,8687
R2 0,552
R2 Within 0,310 0,310 0,310
R2 Between 0,441 0,441 0,438
Numero de Grupos 81 81 81

Nota: =** p=0,01, ** p<0,05, * p<0,1, varidvel dependente log_hdspedes, e erros-padrdc apresentados
entre parénteses; ndmeros "0,000" per possuirem valores muito pequenos para serem representados no

quadra.

Fonte: elaborag¢do prépria com recurso ao STATA (2019)



O Quadro 12 apresenta os ultimos 3 modelos.
Novamente, apresenta o modelo 3 robusto, para
efeitos de comparacio, e o modelo 4 robusto, que

utiliza as mesmas variaveis do modelo 3 robusto,
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entretanto, é estimado com efeitos fixos. O altimo
modelo é o modelo 5 robusto, que é o modelo 3

robusto com a adicdo de variaveis dummies.

Quadro 12 | Regressdes realizadas: altimos modelos

(RE, robusto) (FE, robusta) (RE, robusto)
Modelo 3 Robusto Modelo 4 Robusto Meodebo = Robusto
VARIAVEIS log_héspedes log_héspedes log_héspades
aloj 0,020%=* 0,021%== 0,020%==
(0,008) (0,008) (0,006)
log_despamb 0,073* 0,067* 0,072%
(0,039) (0,038) (0.039)
galmus 0,015%* 0,024%* 0,01e*
(0,008) [0.011) (0,005)
tecrimp -0, 010%%# -0, 01 7#% -0,01 g%
(0,008) (0,005) (0.008)
idren 0,085F=* 0,101%* 0,084%==
(0,031) (0,038) (0,02%)
idconst 0,025%F=* 0,024%F=* 0,025%==*
(0,007) (0,008) (0.008)
idivca 0,005 0,005 0,005
(0,005) (0,005) (0,005)
d1 0.85p%*
(0.252)
42 -0.861*
(0,434)
43 -0,.274
(0.285)
44 0,253
(0,305)
45 0,73p%=
(0,283)
Constanta 5,303%== 5450+ Ex ERES R
(0,276) (0,351) (0.284)
Observacies 735 735 735
Prob = chi2 0,00 0,00 0,000
rho 0.8687 0,2004 08042
corru_i. Xb) 1] -0.453 1]
R2 Within 0,310 0,313 0,310
R2 Bebween 0438 0,433 0,514
Himero de Grupos 81 81 81

Nota: **= p=0,01, ** p=0,05, * p<0,1, variavel dependente fog Aospedes e erros-padrio apresentados
em parénteses; ndmeros "0,000” por possuirem valores muito pequenos para serem representados no

quadro,

Fonte: elaboracdo prépria com recurso ao STATA (2019)

De acordo com o Quadro 12, o nimero de ob-
servacdes é o mesmo em cada modelo estimado,
assim como o namero de grupos, e, também, to-
dos os modelos de efeitos aleatérios sdo significan-
tes de acordo com prob > chi2.

As variaveis Namero de Alojamentos (aloj),
Nimero combinado de Museus e Galerias de Arte
(galmus), Taxa de Criminalidade Contra as Pes-

soas (txcrimp), Indice de Rendimento (idren), e a

Constante das regressdes foram estatisticamente
significativas para os quatro modelos apresentados
no Quadro 11. Tal indica que estas varidveis pos-
suem, de facto, a nivel de significAncia estatistica
de 5%, forca explicativa da variavel dependente
(log héspedes).

Ao analisar o modelo estimado pelo Método
dos Minimos Quadrados (Modelo 1 — Quadro 11),
percebe-se que o Niamero de Alojamentos, o NG-



70 |JT&D | n.2 35 | 2021 | MARTINS & RIBEIRO

mero de Galerias de Arte e Museus, o logaritmo
da Populacio Total, a Taxa de Criminalidade Con-
tra as Pessoas, o Indice de Rendimento e a Cons-
tante foram todos estatisticamente significativos a
nivel de 5%. As demais varidveis n3o apresenta-
ram significancia a nivel de 5%. Entretanto, esta
regressdo ndo deve ser usada para explicar a rela-
c3o entre variaveis explicativas e dependente uma
vez que a mesma foi estimada com a presenca de
fatores que inviabilizam uma estimacdo plausivel
por MQO. Portanto, o modelo 1 & apenas apre-
sentado para efeitos comparativos com as demais
regressoes.

Os modelos 2, 2 robusto e 3 robusto (Qua-
dro 11) foram estimados com base nos modelos de
analise de efeitos aleatérios para dados em painel,
também denominado de Random Effects Model.
E observavel que entre estes trés modelos o valor
dos coeficientes das variaveis explicativas & extre-
mamente similar, alterando-se ligeiramente para a
variavel log da Despesa em Protecdo Ambiental e
para o Indice de Rendimento, além da constante.

O modelo 2 também n3o deve ser utilizado
para explicar a relacdo entre o log do nimero de
héspedes e as variaveis explicativas, uma vez que
contém os problemas de autocorrelacio e hetero-
cedasticidade ja referenciados para o modelo 1.
Entretanto, observa-se uma mudanca consideravel
entre as estimacdes realizadas entre os modelos 1
e 2, devido a alteracdo no método de estimacio.

Ao comparar o modelo 2 robusto com o it mo-
delo 2, a diferenca encontra-se na significancia es-
tatistica das varidveis, uma vez que o modelo 2
robusto considera e aplica as correcdes para auto-
correlacdo e heterocedasticidade, produzindo desta
forma estimadores eficientes. As diferencas encon-
tradas estdo no logaritmo da Despesa em Prote-
c3o Ambiental, que perde significancia estatistica
a nivel de 5%, no Niamero de Galerias de Arte e
Museus, bem como no Indice de Rendimento, que
perdem a significancia estatistica a nivel de 1%,
entretanto, permanecem significativas a 5%, além

do Indice de Investimento Camarario, que poderia

ser considerado estatisticamente significativo a ni-
vel de 10%.

Ao comparar o modelo 3 robusto ao modelo
2 robusto (Quadro 11), a mudanca ocorrida foi
a retirada da varidvel log Namero da Populacio
Total, uma vez que a mesma n3o apresenta sig-
nificAncia estatistica e mostra alta correlacdo com
a constante. Partindo do principio da parciménia,
de acordo com Vandekerckhove et al. (2015), a re-
moc3o busca estimar um modelo com melhor forca
explicativa e mais eficiente. O resultado desta re-
moc¢3o é um leve aumento no valor do coeficiente
estimado das variaveis log Despesa em Protecdo
Ambiental, Indice de Rendimento e Constante. Ha
também um aumento no rho estimado. O rho re-
vela quanto da varidncia na varidvel dependente
é relativa a diferenca entre grupos, e é também
uma medida de correlacdo entre unidades de um
mesmo grupo. Além disso, hd uma leve reducdo
no R? Between.

No Quadro 12 estdo presentes os trés mode-
los finais. Ao analisar o modelo 3 robusto contra
o modelo 4 robusto, constata-se que n3o ha ne-
nhuma diferenca na significancia estatistica das va-
ridveis explicativas e da constante, ou seja, as mes-
mas variaveis s3o estatisticamente significativas a
nivel de 5% de significAncia em ambos modelos.
S3o elas: o Namero de Alojamentos Turisticos, o
Nimero combinado de Galerias de Arte e Museus,
a Taxa de Criminalidade Contra as Pessoas, o In-
dice de Rendimento, o Indice de Construcio Civil,
além da Constante.

No modelo 3 robusto, um aumento em 1 uma
unidade de alojamento turistico implica em um au-
mento, em média, em 2% no nimero de héspedes
daquele determinado municipio. E esperado que
um aumento na oferta turistica torne a localidade
mais atrativa para os turistas, uma vez que ha mais
concorréncia na oferta. Em relacdo ao efeito na es-
timac3do por efeitos fixos, 0 aumento de uma uni-
dade de alojamento turistico aumenta, em média,
em 2,1% o nimero de héspedes do municipio.

O logaritmo das Despesas em Protecio Ambi-



ental n3o foi significante a nivel de 5% em nenhum
modelo apresentado no Quadro 12. Decorrente
disso, ndo se utiliza esta variavel para explicar seu
impacte sobre o nimero de héspedes. Em rela-
cdo ao Niumero combinado de Galerias de Arte e
Museus, de acordo com o modelo 3 robusto, um
aumento numa unidade de galerias de arte e mu-
seus provoca um aumento, em média, em 1,5% no
namero de héspedes. Este resultado é compativel
com o pensamento de Silva (2013) e de Plaza e
Haarich (2013), uma vez que a abertura de gale-
rias de arte e museus n3o sé atraem turistas pelas
edificacdes, em si, mas também geram uma eco-
nomia criativa local, que funciona também como
uma atracdo turistica. No modelo robusto esti-
mado por efeitos fixos, um aumento numa unidade
de galerias de arte e museus tem ainda um impacte
marginal mais intenso (2,4%).

Ja a Taxa de Criminalidade Contra as Pessoas
apresentou-se negativa nos trés modelos expostos
no Quadro 12, relevando a relacdo inversa com o
nimero de turistas. Portanto, a seguranca, con-
forme exposto por Santos (2004) e Netto e Pieri
(2013), & um facto que afeta o turismo de forma
negativa. De acordo com o modelo 3 robusto, o
aumento num ponto percentual na taxa de cri-
minalidade contra as pessoas reduz, em média, o
namero de héspedes em 1,9%. Ja no modelo 4 ro-
busto, um aumento num ponto percentual na taxa
de criminalidade contra as pessoas reduz, em mé-
dia, o nimero de héspedes em 1,7%.

O Indice de Rendimento foi desenvolvido em
permilagem, ou seja, cada valor do municipio re-
presenta o seu peso na totalidade de Portugal,
que é de 1000 unidades, conforme definido pelo
grupo Marktest (2018).
dade no Indice de Rendimento leva, ceteris pari-

O aumento numa uni-

bus, em média, a um aumento em 8,5% no namero
de héspedes, o que significa que municipios com
maior rendimento tendem a atrair mais turistas.
No Norte de Portugal, os municipios com maior
participacdo no rendimento sdo Porto, Vila Nova
de Gaia e Braga. Territérios mais desenvolvidos
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possuem melhores infraestruturas, além do facto
de que uma economia mais desenvolvida também
tende a oferecer mais servicos, como restauracdo
e entretenimento, entre outros. Na estimacdo por
efeitos fixos, no modelo 4 robusto, o aumento em
uma unidade no Indice de Rendimento aumenta,
em média, o nimero de héspedes em 10,1%.

O Indice de Construcdo Civil, também desen-
volvido em permilagem, indica, de acordo com o
modelo 3 robusto, que um aumento numa unidade
no indice aumenta, em média, o nimero de hés-
pedes em 2,5%. O efeito é semelhante para a es-
timacdo no modelo 4 robusto. Ainda de acordo
com Silva (2013), as edificacdes sdo um fator de
atrac3o para os turistas. Este indice tende a estar
relacionado com das infraestruturas, como rodo-
vias, edificios pablicos, parques, entre outros, ou
mesmo com edificios para a hotelaria.

O indice de Investimento Camarario nio se re-
velou estatisticamente significante a nivel de 5%,
portanto, o mesmo ndo é considerado para expli-
car nenhum dos modelos presentes no Quadro 12.
O investimento pablico em infraestruturas é um
dos fatores de desenvolvimento local. Admite-se
que as variaveis que compdem o Indice de Investi-
mento Camarario possam ndo ser adequadas para
enquadrar a problematica traduzida pela variavel
dependente.

As estatisticas R’ Within e R? Between sio
muito semelhantes para o modelo 3 robusto e para
o modelo 4 robusto. Ja a estatistica rho é significa-
tivamente maior para o modelo robusto de efeitos
fixos, modelo 4 robusto, indicando que a diferenca
entre painéis impacta a varidncia da variavel de-
pendente com maior forca, cerca de 90%. Ja a
estatistica corr (u_i, Xb) releva que os erros u_i
sdo negativamente e moderadamente correlaciona-
dos com os regressores, no modelo de efeitos fixos.

Em relac3o a adicdo das variaveis dummy (mo-
delo 3 robusto e modelo 5 robusto), constata-se
que n3o se obteve diferenca significativa quanto a
variavel Namero de Alojamento Turisticos, isto é,

o efeito sobre a varidvel dependente manteve-se,
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e continua significante ao nivel de 5%. A varia-
vel logaritmo da Despesa em Protecdo Ambiental
continuou no significante a nivel de 5%. E ape-
nas estatisticamente significativa a nivel de 10%.
O Namero de Galerias de Arte e Museus perde a
significancia estatistica a nivel de 5%, e passa a
ser apenas estatisticamente significativa a nivel de
10%.

Também ndo ha uma diferenca significativa no
coeficiente da Taxa de Criminalidade Contra as
Pessoas. No modelo 5 robusto, o aumento de um
ponto percentual na mesma reduz, em média, o
namero de héspedes em 1,9%. Ja para o Indice
de Rendimento hd uma diferenca marginal entre
os modelos: antes o efeito era de 8,5% no nimero
de hospedes; no modelo com dummies aumenta
para 8,7%.
significativa no coeficiente da variavel indice de

Da mesma forma, n3o ha diferenca

Construcdo Civil.

Apenas a dummy 1 e dummy 5 foram estatis-
ticamente significativas a nivel de 5%, sendo elas
a dummy para o Caminho do Noroeste e a dummy
para a rota do Vinho Verde, respetivamente. Em
relacdo a dummy para o Caminho do Noroeste, em
média, o facto de um municipio pertencer a este
caminho faz com que tenha um namero de héspe-
des superior em aproximadamente 89,6% em rela-
€30 aos municipios que n3o pertencem ao mesmo.
Por seu lado, o facto de um municipio pertencer a
Rota do Vinho Verde faz com que o mesmo tenha,
em média, um acréscimo em 73,6% no nimero
de turistas. Municipios como Braga, Guimaraes e
Ponte de Lima integram a Rota do Vinho Verde.
As demais rotas e caminhos n3o foram estatistica-
mente significativos a nivel de 5%.

Tendo presente os resultados obtidos por Al-
meida, Silva e Amoédo (2019) para a cidade do
Porto, em particular, entende-se que os resultados
a que chegdmos n3o contrariam os alcancados por
aqueles autores, nomeadamente no que se reporta
ao peso que as dimensdes culturais e gastronémi-

cas assumiam na atratividade daquele destino.

6. Conclusdo

Dada a relevancia apresentada pelo setor do
turismo em Portugal, nos Gltimos anos, esta inves-
tigacdo procurou entender os fatores que podem
ajudar a explicar a atividade turistica no Norte de
Portugal e, por conseguinte, entender como os mu-
nicipios deste territério podem buscar explorar e
otimizar o turismo em prol do desenvolvimento lo-
cal.

O Norte de Portugal tem ganho nos altimos
anos enorme destaque no cenério turistico euro-
peu, tomando a cidade do Porto um papel nuclear.
Esse potencial turistico decorre dos atributos ai
presentes, como recursos naturais, patriménio his-
torico, culinaria e cultura.

Com recurso a um conjunto de métodos ana-
liticos de natureza quantitativa buscou-se medir
a relacdo entre varidveis que buscam capturar o
efeito de elementos culturais, oferta de hotelaria,
recursos naturais, investimento piblico, seguranca,
Caminhos de Santiago e Rotas do Vinho, entre ou-
tros, e a variavel dependente, namero de héspedes,
a nivel municipal, no periodo de quinze anos que
vai de 2003 a 2017.

Considerando dados em painel, com efeitos fi-
xos e aleatérios, fatores como o Namero de Alo-
jamentos disponiveis para os turistas, e o Namero
de Galerias de Arte e Museus revelaram-se signi-
ficantes e positivos na atracido de héspedes. Em
média, o aumento de uma unidade dos alojamen-
tos destinados ao turismo aumenta o nimero de
héspedes em 2%. Ja o efeito para o nimero de
galerias de arte e museus, em média, é de 1,5%.

Além destes dois fatores, os Indices de Rendi-
mento e de Construcdo Civil também se relevaram
como boas proxies para o nivel de desenvolvimento
turistico local. Um aumento num ponto no indice
de Rendimento leva, em média, a um aumento em
8,5% no numero de héspedes, enquanto que o au-
mento num ponto no Indice de Construcdo Civil
leva a um aumento, em média, em 2,5% no ni-

mero de turistas. E importante ressaltar que estes



efeitos funcionam tanto em termos de aumento,
como em termos de queda, caso haja reducio nos
fatores mencionados.

No que se refere a fatores com impactes inver-
sos ou negativos no nimero de turistas, foi consta-
tada a Taxa de Criminalidade Contra as Pessoas:
um aumento em um ponto percentual na mesma,
em média, reduz o nimero de héspedes em 1,9%.

Encontrou-se uma relacio positiva entre o Ca-
minho de Santiago do Noroeste Portugués e a di-
namica turistica municipal. O facto de um munici-
pio estar presente no mesmo traduz-se, em média,
num volume de héspedes maior em aproximada-
mente 90% do que os municipios que n3o se en-
contram neste caminho. E importante também
atentar no facto do municipio do Porto estar inse-
rido no Caminho do Noroeste. Da mesma forma, a
Rota do Vinho Verde também se apresenta como
um atrativo para o Norte de Portugal, uma vez
que o efeito da mesma, em média, se traduz no
namero de héspedes nos municipios presentes em
73,6% superior ao daqueles que n3o est3o inseri-
dos nesta rota.

A vista dos efeitos observados, é importante
que a esfera do poder piblico e o sector privado
se aliem para promover e desenvolver elementos
culturais, melhorar a oferta de hotelaria, contro-
lar e reduzir a criminalidade e, aonde tal medida é
necessaria, incentivar o desenvolvimento de infra-
estruturas, para despertar e possibilitar um melhor
fluxo turistico, atraindo assim, capital e, por conse-
guinte, mais desenvolvimento. Importa, também,
desenvolver melhores planos de marketing e enga-
jamento em relacdo as rotas turisticas, como os
Caminhos de Santiago e as Rotas do Vinho, pre-
sentes no territério. Estas acbes tém o potencial
de estimular a continuidade da procura turistica
dos municipios que as integram. Apenas a ati-
vidade planeada e realizada de forma sustentavel
pode perdurar no longo prazo.

No que concerne as limitacdes deste estudo,
estas podem ser explorados em estudos futuros

recorrendo a um maior periodo de tempo para a
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anélise ou mesmo a uma comparacdo com outras
regides de Portugal, uma vez que certos fatores
podem demonstrar-se ndo relevantes para um na-
mero de observacbes pequeno mas relevantes para
um niamero de observacdes mais extenso e diferen-
tes territérios podem conter singularidades nalguns
dos seus atributos. E, também, recomendavel em
futuros estudos o uso de testes de mais variaveis,
uma vez que diversas possibilidades podem ser ex-
ploradas de maneiras criativa, e relacionadas com
as discussdes académicas sobre o turismo. Além
disto, dados futuros a respeito das rotas e cami-
nhos também podem ser coletados em redes so-
ciais, baseados no volume de comentarios produ-
zidos pelos visitantes e nimero de utentes, sendo
assim, utilizados como pardmetros de fluxo turis-

tico.
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