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Vivemos num período de grande incerteza e preocupação. Preocupação quanto à realidade dos

nossos dias em tempo de pandemia. . . pelas questões de saúde que implica e pela redução acentuada

da atividade económica em termos mundiais ao nível dos vários setores de atividade e em particular no

setor do turismo. . . e de grande incerteza porque muito di�cilmente conseguimos nesta fase projetar e

perspetivar o futuro!

O turismo vive uma realidade nunca antes imaginada... mas são em tempos de grandes di�culdades

que devem emergir os grandes lideres e as soluções mais inovadoras e arrojadas. . . é nesta fase que

o setor, e em particular os seus empresários, devem mostrar uma grande capacidade de resiliência e

con�ança nas suas competências e potencialidades!

A edição do Journal of Tourism & Development preparado em tempo de pandemia apresenta-nos um

conjunto de artigos sobre uma diversidade de temas que abrange a dimensão da oferta e da procura, e

dos vários subsetores do turismo. Os artigos agora publicados apresentam estudos na área das agências

de viagens, dos guias-interprete, da hotelaria com estudos na área dos hostels, da hotelaria de luxo e da

�delização de hóspedes, da restauração com a dimensão e importância do pequeno-almoço, e dos even-

tos culturais como promotores do desenvolvimento local. As questões da acessibilidade, do branding e

storytelling, do ecoturismo, do per�l e comportamento do enoturista, dos sistemas semióticos de cultura

e o contributo dos Caminhos de Santiago para o desenvolvimento sustentável, são também áreas em

análise neste número.

Neste momento difícil em que vivemos, é com base na informação suportada em evidência empírica

que os decisores políticos e os empresários devem tomar as suas decisões e de�nir as suas estratégias

de atuação. O Journal of Tourism and Development irá continuar a cumprir o seu papel, apoiando

a investigação cientí�ca, os investigadores, professores e estudantes, os empresários e os gestores das

entidades publicas a tomarem as melhores decisões numa base cientí�ca informada!
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