Revista Tur£smo & Desenvolvimento | n.> 32 | 2019 | [81-95]
e-ISSN 2182-1453

Turismo académico: Uma revisao sistematica
da literatura

Academic tourism: A sistematic literature review

ALESSANDRA NASCIMENTO LEAL * [alessandra_leal22@yahoo.com.br]
ZELIA BREDA ** [zelia@ua.pt]
CELESTE EUSEBIO *** [celeste.eusebio@ua.pt]

Resumo | O presente artigo pretende analisar os estudos cientificos existentes sobre o turismo acadé-
mico, nomeadamente a sua tipologia e impactes, sob a ética de diversos autores. Com o intuito de
alcancar este objetivo, foram realizadas pesquisas na base de dados Scopus, tendo-se obtido um total
de 66 artigos publicados na Gltima década. Da analise dos 17 artigos selecionados é possivel concluir
que: (i) os autores sdo relativamente consensuais quanto 3 importancia do turismo académico para o
desenvolvimento dos destinos e as experiéncias pessoais dos alunos; (ii) emergem essencialmente duas
dimensdes de anélise nos artigos estudados, nomeadamente os impactes econémicos e as motivacdes dos
estudantes em mobilidade. Verifica-se uma predominancia de metodologias quantitativas nos estudos
empiricos desenvolvidos, sendo o questiondrio o método de recolha de dados mais utilizado. O artigo

conclui com algumas reflexdes sobre as necessidades de investigacdo futura nesta area.

Palavras-chave | Turismo académico, mobilidade estudantil, turismo, revisdo sistematica de literatura

Abstract | This paper aims to analyse the existing scientific studies on academic tourism, namely its
typology and impacts, from the perspective of several authors. In order to achieve this goal, searches
were performed in the Scopus database, resulting in a total of 66 articles published in the last decade.
From the analysis of the 17 selected articles, it can be concluded that: (i) the authors are relatively
consensual about the importance of academic tourism for the development of destinations and students’
personal experiences; and (ii) two dimensions of analysis emerge in the articles studied, namely the

economic impacts and motivations of students in mobility. There is a predominance of quantitative
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methodologies in the empirical studies developed, being the questionnaire the most used data collection

technique. The article concludes with some reflections on future research needs in this area.

Keywords | Academic tourism, student mobility, tourism, sistematic literature review

1. Introducao

O turismo é uma das atividades econdmicas
que tem tido maior crescimento em Portugal e
no mundo na altima década, e um dos que mais
tem contribuido para o desenvolvimento e cresci-
mento econdémico das regides (Costa, 2005; Gart-
ner, 1993; Glover, 2011; Kastenholz, 2006). A
atividade turistica auxilia na reducdo da desigual-
dade entre os paisesE], sendo responsavel, em 2017,
por 10,4% do Produto Interno Bruto (PIB) mun-
dial e 9,9% do total de empregos a nivel mundial
(WTTC, 2017). Em Portugal, a contribuicdo di-
reta do setor de Viagens e Turismo para o PIB, em
2016, foi de 11,9 mil milhdes de euros (6,4% do
PIB) (WTTC, 2017).

Diante deste progresso, destaca-se o segmento
do turismo académico que, entre 2005 e 2015, re-
gistou um crescimento de 50% em termos do nd-
mero de estudantes universitarios estrangeiros ma-
triculados em todo o mundo; em Portugal, esta re-
alidade teve um crescimento de 12% no ano letivo
de 2015 face ao ano letivo anterior (OECD, 2015).
Algumas mudancas no enquadramento legal por-
tugués dos altimos anos, com vista 3 captacdo de
estudantes internacionais para o ensino superior,
tém influenciado a evolugcdo dos alunos estrangei-
ros no ensino superiorﬂ Este cenario proporciona
oportunidades para os destinos e operadores tu-
risticos, bem como para os provedores de educa-
cdo, tornando-se os estudantes uma fonte poten-
cial de investimento de longo prazo para os des-
tinos (UNWTO, 2011). Desta forma, percebe-se

claramente um aproveitamento de novas oportu-
nidades de negécio por parte das entidades pri-
vadas e publicas, como também um ensejo para
uma nova oferta de produtos turisticos (Monteiro,
2014).

Devido a natureza da viagem, que é essencial-
mente educacional, é de presumir que as escolhas
dos destinos académicos dos estudantes internaci-
onais sejam baseadas unicamente na atracdo de
fatores académicos. Entretanto, alguns autores
demonstram o contrario ao citar que as principais
motivacdes sdo: fuga da realidade, descontracio,
exploracdo de uma nova cultura, atracdes natu-
rais, desporto e entretenimento (Kim, 2008); se-
guranca, qualidade de vida e proximidade geogra-
fica (Mazzarol & Soutar, 2002); satisfacdo pessoal
e experiéncia cultural (Pokorny, Holley, & Kane,
2017).

Diferentes autores sugerem que ha inimeros
beneficios para a comunidade local devido ao au-
mento do fluxo de estudantes internacionais, no-
meadamente: (i) a redu¢do da sazonalidade ine-
rente ao turismo, em funcio da longa estadia dos
estudantes, que pode variar entre um e dois se-
mestres (Jiang, Ramkissoon, Mavondo, & Feng,
2017; Monteiro, 2014; UNWTO, 2011); (ii) distri-
buicdo do fluxo de visitantes para fora de destinos
maduros (Sirakaya, Sonmez, & Choi, 2001; Roget,
Lépez & Pawlowska, 2013); (iii) promocdo de di-
ferentes rotas e destinos do turismo convencional
(Richards & Wilson, 2003); (iv) retorno ao local
de estudos e recomendacdo do destino a amigos
e familiares (Hudson & Ritchie, 2006; Richards,

1Ponto 10 dos “Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel’, 2016-2030 (ODS).

20 Decreto-Lei n.° 36/2014, de 10 de margo estabeleceu em 2014 o estatuto do estudante internacional, fundamentando-
se na nocdo de que a captacdo de estudantes estrangeiros permite aumentar a utilizacdo da capacidade instalada nas
instituicBes, potenciar novas receitas préprias, que poderdo ser aplicadas no reforco da qualidade e na diversificagcdo do

ensino ministrado.



2011).

N&o obstante, alguns autores destacam os be-
neficios de um intercambio sob a visdo do estu-
dante: (i) mudancas na perspetiva de vida; (ii)
desenvolvimento de habilidades de comunicacdo
oral e escrita num idioma diferente; (iii) desenvol-
vimento de competéncias interculturais; (iv) ganho
de capital social e aumento de redes de contacto,
crescimento profissional e pessoal; (v) compreen-
sdo de uma nova cultura. Ndo menos importante,
algumas investigacbes procuram perceber as bar-
reiras na escolha de um determinado destino para
proceder o intercambio, sdo eles: (i) burocracia
no processo de inscricdo (Rodriguez, Roget & Pa-
wlowska, 2012); (ii) baixos investimentos em bol-
sas em universidades estrangeiras (Bento, 2014,
Botas & Huisman, 2013); (iii) valores elevados
de taxas e propinas (Cairns, 2017; Pokorny et al.,
2017; Schartner, 2016).

Este artigo pretende analisar a producido cien-
tifica produzida no que concerne aos estudos do
turismo académico, identificando, em simultaneo,
as principais areas onde existe um défice de in-
vestigacdo. Desta forma, para fazer face a este
objetivo, este artigo apresenta: (i) a metodologia
adotada para selecionar os artigos na base de dados
Scopus; (ii) os resultados obtidos nos mesmos, or-
ganizados consoante a relevancia do turismo aca-
démico, sendo também objeto de analise a meto-
dologia usada nos diversos estudos; e, por altimo,
(i) as conclusdes e consideracdes para futuras in-

vestigaces, resultantes desta analise.
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2. Metodologia

A prossecucdo dos objetivos propostos baseou-
se numa revisdo da literatura publicada, nas alti-
mas décadas, sobre a tematica do turismo acadé-
mico. Neste sentido, foi dada preferéncia a base de
dados Scopus por ser considerada a maior base de
dados multidisciplinar de resumos, citacdes e tex-
tos completos da literatura cientifica mundial, lan-
cada pela Editora Elsevier, em 2004 (Gracio & Oli-
veira, 2012). Procedeu-se a uma pesquisa durante
o més de abril de 2018, usando a seguinte com-
binacdo de termos de pesquisa: “academic tou-
rism" OR (“students mobility’ OR Erasmus AND
tourism), no titulo, resumo e palavras-chave dos
artigos. A pesquisa foi feita na area das Cién-
cias Sociais e Humanidades, e apenas em artigos
publicados em revistas académicas desde 1985, re-
sultando um total de 66 artigos (Figura 1). Dos
resultados da pesquisa, foram excluidos 25 por ndo
cumprirem os critérios de lingua (portugués, espa-
nhol ou inglés), periodo temporal (Gltimas trés dé-
cadas), area cientifica (ciéncias sociais) ou tipo de
publicacdo (artigos completos publicados em pe-
riédicos académicos). Numa segunda etapa, os ti-
tulos e resumos das publicacdes foram verificados
em relacdo aos requisitos de elegibilidade, e 16 ar-
tigos foram também excluidos por nio cumprirem
os critérios de inclusdo. No final, um total de 17
estudos foram considerados relevantes e incluidos

na analise.
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Figura 1 | Esquema metodolégico do trabalho
Fonte: Elaboracdo prépria

Os anos que reuniram uma maior producdo  abril de 2018), tinham sido publicados oito artigos
neste dominio foram os de 2013 (10 artigos), 2017  subordinados & tematica. Os resultados obtidos
(9 artigos), 2015 (9 artigos) e 2014 (5 artigos).  estdo sumariados na figura 2.

No que diz respeito ao altimo ano de analise (até
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Figura 2 | Evolucdo do nimero de artigos em analise, 1985-2018
Fonte: Elaboracio prépria

Na identificacdo destes estudos, para além do  4rea das ciéncias sociais, por ser uma area com
periodo temporal e da limitacdo das consultas a  maior representatividade em namero de publica-
artigos cientificos, as pesquisas foram limitadas &  ¢des, como é possivel visualizar na figura 3.
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Figura 3 | Distribuicdo dos artigos por drea cientifica
Fonte: Elaboracdo prépria

Na anélise dos artigos recolhidos procurou-se
identificar as dimensdes do turismo académico,
compreender qual o contexto em que sdo referi-
dos (tipo de estudo e seus objetivos), a abordagem
conceptual, as motivacdes dos estudantes interna-
cionais e os contributos do turismo académico em

determinado destino.

3. Abordagens empiricas sobre o turismo aca-
démico: O estado da arte

Analisados os artigos em profundidade,
verificou-se que emergem essencialmente trés di-
mensdes de andlise, interligadas entre si, nomea-
damente, artigos que tratam questdes sobre: (i)
motivacdes e experiéncias dos estudantes inter-
nacionais em estudar no exterior; (ii) o impacte
econémico gerado pelos estudantes internacionais;
(iii) producdo e transformacdo do espaco através
de estudantes (Quadro 1).

sobre as motivacbes e as experiéncias tratam das

Alguns dos estudos

percecdes e atitudes dos estudantes em mobilidade
face a escolha do destino e as experiéncias obtidas
em ambito cultural, profissional e académico. Sob
uma Otica da interculturalidade e da valori-zacdo
da experiéncia internacional académica, Staniscia
(2012), Lesjak, Juvan, Ineson, Yap e Axelsson

(2015), Prazeres (2017), Cairns (2017), Bafiegil-
Palacios e Sanchez-Hernandez (2018), Bétas e
Huisman (2013) e Cvikl e Artic (2013) explora-
ram a tematica da experiéncia internacional como
sendo um vetor de auxilio dos estudantes a sairem
das suas zonas de conforto, adquirindo experiéncia
intercultural, sendo esta uma mais valia na vida
profissional e pessoal dos estudantes. Assim, para
fazer face a estes objetivos, os autores chamam
a atencdo para a necessidade de as instituicoes
educativas atentarem para as necessidades dos es-
tudantes internacionais, de forma a atrair cada vez
mais a procura.

Tendo em conta os objetivos e as analises
efetuadas nos diversos estudos, destaca-se a pre-
ocupacio dos autores em abordar a temética dos
impactes econémicos dos estudantes Erasmus,
destacando-se o caso da regido da Galiza, Espa-
nha, fazendo-se uso de diferentes modelos, como
por exemplo o Input Output. Esta linha de inves-
tigacdo auxilia na previsdo do aumento da procura
turistica em determinada regido (Bento, 2014).
Em consondncia com o pensamento de Bento
(2014) e Lopez Fernandez e Incera (2016), os re-
sultados econométricos encontrados sugerem que
a procura do turismo académico é impulsionada
principalmente por fatores ndo relacionados ape-
nas a vertente econémica, como, por exemplo, as

viagens de lazer. Ademais, a contribuicdo do pro-
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grama de mobilidade estudantil pode ser utilizada
no marketing dos destinos turisticos, utilizando-se
do titulo de cidade destinada ao turismo aca-
(2013) e
Rodriguez et al. (2013) apontam para a impor-

démico. Os estudos de Roget et al.

tancia do ensino nas universidades anfitrids, como
sendo um dos fatores de atracdo de estudantes

internacionais.

Quadro 1 | Categorias dos estudos analisados sobre turismo académico

Objetivos da
pesquisa/Categorias

Autor/Ano

Motivacbes e experiéncias
dos estudantes internacionais
para estudar no exterior

(2013)

Staniscia (2012); Lesjak {\it et al.} (2015); Prazeres
(2017); Cairns (2017); Bafiegil-Palacios e Sanchez-
Hernandez (2018); Bétas e Huisman (2013); Cvikl e Artic

Impacte econdmico gerado
por estudantes em mobilidade
internacional

Lopez {\it et al.} (2016); Pereira e Neves (2015);
Pawlowska {\it et al.} (2009); Rodriguez {\it et al.} (2012,
2013); Roget {\it et al.} (2013); Bento {2014)

Producdo e transformacio
do espago por meio de
estudantes Erasmus

Calvo (2013, 2017)

Fonte: Elaboracdo prépria

Uma outra temdtica que emergiu desta pes-
quisa, relaciona-se com a influéncia dos estu-
dantes internacionais na transformacdo do es-
paco geografico, dando a este um (re)significado,
transformando-o de acordo com o estilo de vida
dos estudantes internacionais (Calvo, 2013; 2017).
A producio e transformac3o do espaco por meio de
estudantes Erasmus, foi abordada em estudos que
se debrucaram sobre a Mouraria e Alfama (bairros
populares em Lisboa), refletindo sobre a influén-
cia dos estudantes Erasmus na modificacdo do es-
paco, atri-buindo-lhes este fenémeno ao processo
de gentrificacdo, e no caso de estudo em questdo,
a estudificacio.

3.1. Conceito de turismo académico

Primeiramente, sentiu-se a necessidade de
abordar a conceptualizacdo e a tipologia do tu-
rismo académico, tematica abrangida na maioria
dos artigos e de suma importancia para o enqua-
dramento deste segmento. Ao conceptualizar o
turismo académico, diferentes autores apoiaram-se

na definicdo da Organizacdo Mundial do Turismo,

que considera estudantes como turistas aqueles
que, durante um periodo de tempo inferior a doze
meses, permanecem fora do seu local habitual de
residéncia, para fins de lazer, estudos e investiga-
cdo remunerada (Pawlowska, Martinez Roget, &
Pereira Lopez, 2009; Rodriguez et al., 2012; Roget
et al., 2013; UNWTO, 2016). Bento (2014) afirma
que a definicdo de turismo académico deve estar
diretamente conectada com a intencdo de viajar
para aprender, tendo em vista que muitos estu-
dantes internacionais prolongam a sua estadia por
arranjarem trabalho, ou por consumir mais bens e
servicos locais, caracteristicas que podem tornar o
turismo académico em turismo convencional.
Corroborando com esta ideia, Loépez et al.
(2016) demonstram que existe uma relacdo entre
o turismo académico, o turismo cultural, o turismo
jovem e outras viagens e desloca¢es com o propé-
sito educacional (Figura 4). Esta relacdo sumariza
a ideia de que o turismo académico esta interli-
gado com a ideia de educacdo ou aprendizagem e
o turismo cultural, uma vez que as trocas de expe-
riéncias culturais e linguisticas estdo presentes nas

experiéncias de viagem.
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TURISMO CULTURAL

Figura 4 | Relaco entre o turismo académico e outros tipos de turismo
Fonte: Adaptado de Rodriguez et al. (2012)

Pawlowska et al. (2009) tipificam o perfil do
estudante em mobilidade da seguinte forma: (i)
estudantes Erasmus; (ii) estudantes que chegam
as universidades no ambito de acordos bilaterais;
(iii) estudantes que chegam para fazer cursos de
linguas e cultura organizados por universidades;
(iv) estudantes que participam em projetos de pes-
quisa; e (v) aqueles incluidos em outros tipos de
intercimbios ndo mencionados. De acordo com
a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvi-
mento Econémico (Staniscia, 2012), os estudantes
internacionais sdo aqueles que cruzam fronteiras
com a intencdo de estudar.

Seguindo esta perspetiva, Rodriguez et al.
(2012) categorizam o perfil do turista em mobi-
lidade académica com as seguintes caracteristicas:
(i) participa de estudos organizados por institui-
¢bes de ensino superior; (ii) a sua duracdo da
estadia é normalmente muito mais longa do que
os turistas comuns; (iii) os padres de consumo
sdo mais parecidos com os dos moradores do que
com os turistas convencionais; (iv) o tipo de alo-
jamento adotado é muito diferente da de um tu-
rista convencional; (v) os estudantes estrangeiros
tendem a permanecer principalmente em aparta-
mentos compartilhados, dormitérios, com familias
e em residéncias organizadas pela faculdade; (vi)

potencializa novas visitas, uma vez que a grande

maioria desses alunos recebem visitas de familiares

e amigos durante a sua estadia.

3.2. Motivacdo dos estudantes internacionais

Umas das principais motivacdes dos estudan-
tes internacionais para estudar no exterior sdo os
incentivos financeiros oferecidos por diferentes pro-
gramas de mobilidade (Cairns, 2017; Lesjak et al.,
2015; Prazeres, 2017; Schartner, 2016).
sas oportunidades sdo oferecidas através do pro-

Diver-

grama Erasmus que engloba estudantes do ensino
superior, concedendo uma bolsa de estudos cujo
objetivo é cobrir as chamadas "despesas de mobi-
lidade", que engloba: a preparacdo do idioma do
estudante, a viagem para a universidade de des-
tino e outros gastos com manutencdo no pais de
destino (Lopez et al., 2016).

Staniscia (2012) compartilha da ideia de
Bafiegil-Palacios e Sanchez-Hernandez (2018), ao
afirmar que um dos motivos que leva um estu-
dante estrangeiro a escolher uma determinada ci-
dade como destino académico deve-se ao facto
de obter melhores oportunidades profissionais no
futuro mercado de trabalho. Boétas e Huisman
(2013) concordam com o mesmo argumento, ao

afirmar que a experiéncia Erasmus oferece aos es-
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tudantes a oportunidade de adquirir e desenvolver
habilidades, competéncias e atributos que s3o va-
lorizados pelos empregadores. Esta realidade pro-
porciona ao estudante a capacidade de se adaptar
a um ambiente multicultural e linguistico (Lesjak
et al., 2015).

Em concordancia com esta visdo, Cvikl e Ar-
tic (2013) acreditam que a mobilidade acadé-
mica é bastante valorizada por empresas que bus-
cam inovar e angariar recursos humanos criativos.
Uma pesquisa realizada pelos autores supracita-
dos, constataram que 60% das empresas investi-
gadas levariam em consideracdo a experiéncia dos
alunos que participaram do programa Erasmus e,
60% dos entrevistados consideram que o conheci-
mento adquirido durante a mobilidade estudantil
tem impacte no plano de carreiras do estudante.

O resultado da investigacdo de Boétas e Huis-
man (2013) demonstra o interesse dos estudan-
tes em adquirir “capital social’ e “capital cultu-
ral’.  Através da experiéncia no exterior estes
aproximam-se da oportunidade em aprender uma
segunda lingua e, assim, tornam-se mais autocon-
fiantes diante das oportunidades no mercado de
trabalho (Staniscia, 2012). Bento (2014) sugere
que a procura por turismo académico é impulsi-
onada pela (i) preferéncia na escolha da univer-
sidade anfitrid, (ii) os custos com transportes no
destino, (iii) a diferenca no padrdo nos custos de
vida, e (iv) o baixo custo de vida na cidade anfitria
(Pawlowska et al., 2009; Rodriguez et al., 2012).

Dando seguimento a este pensamento, Stanis-
cia (2012) destacou diferentes motivacdes na es-
colha de um pais, sendo elas: (i) a politica mi-
gratéria, (i) a proximidade espacial entre a cidade
anfitrid e a de origem, (iii) a existéncia de uma
linguagem comum, (iv) a existéncia de lacos colo-
niais, (v) propinas universitarias, e (vi) a posicdo
das universidades em rankings internacionais. A
autora ainda destacou que as mulheres sio muito
mais numerosas entre os estudantes internacionais,
e a sua performance é superior & dos homens. Este

argumento demonstra que as mulheres usam a ex-

periéncia no exterior como forma de se tornarem
mais competitivas no futuro mercado de trabalho.

Tal como sugerem Bétas e Huisman (2013), al-
guns estudantes percecionam o programa Erasmus
como uma oportunidade de visitar paises vizinhos
da sua atual residéncia. Uma critica feita pelo au-
tor é que, diante desta realidade, alguns estudantes
preferem ter experiéncias diferentes n3o relaciona-
das ao curso, mas sim ao intuito de viajar para
obter experiéncias de vida. Por outro lado, este
fato corrobora com o embasamento tedrico defen-
dido por Bourdieu (1997, citado por Calvo, 2017),
que é a aquisicdo de capital cultural na medida em
que desenvolve a apreciacdo dos alunos por cul-
tura, arte, museus e lugares histéricos. Bracht et
al. (2006, citado por Bétas & Huisman, 2013) de-
fendem que alguns estudantes desenvolveram um
crescimento da habilidade 'soft-skills’, como a ca-
pacidade de resolver problemas, abertura e flexibi-
lidade, quando retornaram para suas universidades
de origem.

Para Schartner (2016), os esforcos em estudar
no exterior impacta os estudantes a mudarem as
suas atitudes face a uma realidade internacional,
e a adquirirem uma maior consciéncia intercultu-
ral. No entanto, a exposicdo a um ambiente mul-
ticultural s6 por si pode ndo ser suficiente para
desenvolver significativamente conhecimentos in-
terculturais. Esforcos pedagégicos conscientes e
intervencdo intencional podem, portanto, serem
necessarios por parte das universidades e organi-
zacbes anfitrids que enviam estudantes para o ex-
terior. Embora a necessidade de formacdo e ori-
entacdo antes da partida seja cada vez mais reco-
nhecida, as universidades anfitrids podem desem-
penhar um papel critico em ajudar os estudantes
recém-chegados a desenvolver atividades de trocas

interculturais.



3.3. A experiéncia no ambito do turismo aca-
démico

Na concec¢do de Lesjak et al. (2015), os es-
tudantes internacionais contribuem para a indis-
tria do turismo doméstico, uma vez que umas das
principais motivacdes de viagens dos estudantes
estrangeiros é obter experiéncias lidicas no local
de estudo. Estes individuos buscam viajar com a
finalidade educativa, mas também valorizam no-
vas experiéncias em um ambiente fora da residén-
cia habitual, analisando sempre experiéncias recre-
ativas e com gosto em descobrir novos destinos
turisticos (caracteristicas que diferem do tipico tu-
rista de massa). Diante destas consideracdes, é
relevante mencionar que o estilo de vida do estu-
dante em mobilidade supera a dualidade entre o
debate sobre a autenticidade entre turistas e vi-
ajantes (Cohen, 1979; Wang, 1999).

de permanéncia em um determinado destino e re-

O tempo

sidéncia imp&e modos diversificados de producio
do espaco, desde o ritmo de viagem, que perdura
mais e oferece maiores oportunidades de vivenciar
a realidade local.

Em consonancia com o que foi exposto, Bour-
dieu (1998, citado por Calvo, 2017) considera que
os estudantes Erasmus sdo atores diferenciados
que participam da produc3do do espaco ao seu re-
dor. Neste sentido, é possivel entender o papel
do estudante em mobilidade internacional como
agente social ativo nos processos de producdo da
identidade do lugar, como também da reavalia-
cdo, mercantilizacdo, promocdo do espaco turis-
tico. Calvo (2013) classifica 0 movimento de es-
tudantes que ajudam a reestruturar a cidade como
processo de estudificacdo, derivado do fenémeno
“gentrificacdo”, considerando a influéncia dos es-
tilos de vida dos estudantes internacionais, que
tendem a criar e disseminar novos estilos de vida
urbana. Na concecdo do autor supracitado, estes
individuos ajudam a promover e a povoar novos
bairros, como é o caso da Mouraria em Lisboa,

trazendo ao mesmo tempo novos investimentos tu-
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risticos.

3.4. Impactes econémicos do turismo acadé-

mico

Sintetizando as conclusbes dos diversos estu-
dos analisados, podemos apontar varios impactes
econdémicos por influéncia da presenca de estudan-
tes internacionais num determinado destino. Es-
tes individuos tendem a viajar para outras cidades,
diferentes da habitual de residéncia, distribuindo
assim o fluxo turistico para regides menos explo-
radas pelo turismo (Pawlowska et al., 2009). O
(2016) cons-
tatou que 95,8% dos estudantes visitaram outros

estudo realizado por Lépez et al.

locais da Galiza durante sua estada e que 78,4%
viajaram para outros locais na Espanha, fora da
Comunidade Auténoma da Galiza. Estes dados
confirmam a importancia deste segmento no sen-
tido de promover novos destinos, como também
para a diminuic3o do efeito da sazonalidade turis-
tica. O gasto médio por estudante é de 142 euros
por visita na Galiza e 259 euros para o caso de
viagens para outras localidades na Espanha.
Seguindo esta perspetiva, muitos autores in-
vestigaram o impacte econémico do turismo aca-
démico sob diferentes interpretacdes: (i) aumento
da oferta de cursos académicos e de idiomas (Pa-
wlowska et al., 2009); (i) alargamento de ser-
vicos e facilidades para a comunidade local, em
funcdo da longa estadia dos estudantes (Bento,
2014; Rodriguez et al., 2012); (iii) efeito multi-
plicador do turismo através do acréscimo do ni-
mero de visitas, nomeadamente amigos e familia-
res, € a melhoria das infraestruturas para atender
o aumento da procura (Lépez et al., 2016); e (iv)
o aumento do rendimento das familias que rece-
bem os visitantes (Rodriguez et al., 2012). Calvo
(2017) cita o incentivo a recuperacdo de edificios
histéricos e adaptacdo do comércio local ao pu-
blico jovem como impactes indiretos desta ativi-

dade. Por outro lado, outros determinantes de
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impactes econémicos foram apontados, nomeada-
mente: incentivos do governo regional para facili-
tar intercambios, extensdo de programas promoci-
onais/marketing do turismo académico, e aumento

da mé&o de obra-qualificada (Lépez et al., 2016).

4. Analise e Resultados

Todos os artigos analisados utilizam uma abor-
dagem empirica. Predominantemente foram usa-
das metodologias de cariz quantitativo, privilegi-
ando o inquérito por questionario como principal
instrumento de recolha de dados primérios, tendo
sido usado em nove dos estudos analisados (Qua-
dro 2).

Quadro 2 | Metodologia usada nos estudos quantitativos.

Recolha de dados

Autores

Inquérito por questionario

Cvikl e Artic (2013); Schartner (2016); Cairns (2017);
Lesjak et al. (2015); Pawlowska et al. (2009); Roget et
al. (2013); Bafieqil-Palacios & Sanchez-Hernandez
(2018); Roget et al. (2013); Staniscia, (2012}

Analise de dados

Modelo input-outout

Ldpez et al. (2016); Roget et al. {2013)

Modelo dindmico de equilibrio geral

Lopez et al. (2016)

Modelos dindmico de dados em
painel

Bento (2014); Rodriguez et al. (2012)

Técnica Delphi
{(2018)

Cairns (2017); Bafiegil-Palacios e Sanchez-Hernandez

Analise fatorial; PLS-SEM

Bafiegil-Palacios e Sdnchez-Herndndez (2018)

Anilise fatorial com rotacdo varimax
e normalizacdo de Kaiser

Lesjak et al. (2015)

Fonte: Elaboracao prépria

No estudo aplicado a empresas eslovenas, Cvikl
e Artic (2013) avaliaram as experiéncias de estagio
de estudantes Erasmus em 17 empresas (13 ho-
téis e 4 restaurantes), cujo objetivo era perceber
de que forma a experiéncia de estagio no exterior
aumentava as chances de obter melhores oportu-
nidades de emprego. Para tal feito, foram admi-
nistrados 26 questionarios a estudantes em mobi-
lidade. Lopez et al. (2016) analisaram o impacte
econémico gerado por estudantes Erasmus na Uni-
versidade de Santiago de Compostela no ano letivo
2007/2008, tendo aplicado o modelo input-output.
Note-se que esta variavel foi considerada noutros
estudos (Lopez et al., 2016; Roget et al., 2013).
No seu estudo analisado numa universidade brita-
nica, Schartner (2016) investigou de que forma a
experiéncia de estudar no exterior afeta a aquisicdo
de conhecimentos interculturais, recorrendo a 223
questionarios administrados a estudantes em mo-

bilidade. Bafiegil-Palacios e Sanchez-Hernandez

(2018) inquiriram 202 estudantes de Erasmus e,
ap6s uma andlise fatorial em que agruparam itens
relacionados ao tipo de experiéncia vivido por es-
tes (motivacdo, imagem, informacdes, empresa, ti-
pologia, experiéncia, lealdade), recorreram a uma
modelacdo de equacdes estruturais (também cha-
mado de modelo casual) com a intencdo de rela-
cionar as variaveis latentes, elencadas como: ex-
periéncias internas, experiéncias externas e fato-
res culturais. Como resultado da investigacio,
constatou-se que a imagem do destino esta direta-
mente ligada as experiéncias prévias dos alunos e,
que os fatores culturais contribuem, significativa-
mente, para uma grande experiéncia no destino.

Numa perspetiva qualitativa, cinco dos estudos
utilizaram como método de recolha de dados en-
trevistas semiestruturadas e duas usaram a obser-
vacdo, sendo uma direta e a outra pré-etnografia
(Quadro 3).
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Quadro 3 | Metodologia usada nos estudos qualitativos

Método de recolha de dados

Autores

Entrevistas

Staniscia (2012); Bétas e Huisman (2013);
Prazeres (2017); Cairns (2017); Pawlowska et
al. (2009)

Observacdo pré-etnografia

Calvo (2013)

Observacio direta

Lopez et al. (2016)

Fonte: Elaboracdo prépria

Calvo (2013), com base na observacdo pré-
etnografia, direciona a sua pesquisa para um es-
pecto muito especifico, o papel dos estudantes
Erasmus na transformacdo do espaco geografico
em Alfama, Lisboa. A metodologia especifica
centrou-se na recolha de dados através de observa-
cdes e descricdes sobre o quotidiano do estudante
Erasmus e a sua relacdo com o bairro, resultado
de uma intensa convivéncia com o grupo, com-
plementada pela elaboracdo aberta de questdes
no contexto "natural"de jantares de grupo e em
mltiplas conversas informais. Em suma, o funda-
mento metodolégico baseia-se numa monitoriza-
cdo exaustiva da experiéncia dos estudantes Eras-
mus, que a literatura da antropologia do turismo
chamou de "pré-etnografia". Dando continuidade
a investigacdo, Calvo (20017) utilizou como téc-
nica de recolha de dados o focus group para obser-
var o comportamento dos estudantes Erasmus sob
a Gtica do fenémeno gentrificacdo/estudificacdo.
Concluiu que estudos de caso etnograficos com
grupos especificos de estudantes poderiam ser vali-
0s0s para compreender como, em contextos especi-
ficos, o estilo de vida de estudantes internacionais
pode envolver o interesse econémico privado da
mudanca urbana, (re)produzindo a paisagem das
cidades contemporaneas.

Botas e Huisman (2013) procuraram perceber
quais sdo as barreiras dos estudantes Erasmus, e
como a experiéncia no exterior impacta na aqui-
sicdo de capital cultural e social. Como técnica
de recolha de dados foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com cerca de 21.000 mil estu-
dantes polacos, durante o intercdmbio pelo pro-

grama Erasmus, matriculados em universidade de

sete paises: Repuablica Checa, Finlandia, Alema-
nha, Espanha, Polénia, Suécia e Reino Unido. Da
analise dos resultados percebeu-se que durante o
periodo dos estudos no exterior os estudantes ad-
quiriram um maior interesse em participar de ativi-
dades culturais, adquirir novos conhecimentos lin-
guisticos e consideraram positivas as novas abor-
dagens de aprendizagens ministradas pelas univer-
sidades anfitrias.

Staniscia (2012) analisou os dados numa pers-
petiva qualitativa, utilizando-se de entrevistas a
cem estudantes em mobilidade da Universidade de
Sapienza, em Roma. A autora teve o cuidado de
selecionar apenas estudantes estrangeiros que rea-
lizaram intercAmbio por conta prépria, sem inter-
médio de nenhum acordo ou programa internaci-
onal de mobilidade. Da analise dos resultados, a
autora concluiu que existe uma influéncia na indi-
cacdo da universidade por intermédio de amigos e
um acréscimo na aquisicdo de capital social e cul-
tural.

Dando seguimento, Cairns (2017) analisou as
tendéncias recentes de mobilidade do programa
Erasmus e, verificou que hd uma discrepancia no
perfil dos estudantes em mobilidade, sendo estes
com maiores condicdes financeiras. O referido au-
tor, conclui que o programa Erasmus deve simbo-
lizar e objetivar a igualdade na Europa, através da
abordagem equitativa das necessidades das popu-
lacdes estudantis em todos os paises.
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5. Conclusdes

Este trabalho teve como principal objetivo pro-
ceder a uma revisdo sistematica da literatura sobre
o turismo académico e a mobilidade de estudantes,
por forma a sumariar as principais perspetivas que
surgiram nos dltimos anos, nomeadamente desde
o inicio dos anos 1980 até os dias atuais.

As definicdes de turismo podem ser entendidas
de modo a embasar o foco principal da proposta
de investigacdo no que concerne ao estudo do tu-
rismo académico e seus contributos no aumento
da procura turistica. Algumas definicdes ndo sio
consensuais, porém a maioria considera que o tu-
rismo académico é a permanéncia do estudante em
um determinado local de estudo por um periodo de
um ano, com a finalidade de estudar, investigar ou
adquirir algum conhecimento.

Uma pesquisa efetuada sobre a influéncia de
estudantes Erasmus na transformacdo do espaco
urbano em Lisboa, revelou a existéncia de um na-
mero muito reduzido de estudos sobre a relacdo da
promocdo dos espacos turisticos por meio de estu-
dantes internacionais, mas também a sua influén-
cia em modificar o espaco geografico com o intuito
de atender o aumento da oferta turistica. A maio-
ria dos estudos realizados, centra-se na motivacdo
dos estudantes em viajar e contributos da experién-
cia de estudar no exterior, notando-se uma maior
predisposicdo na lealdade e motivacdes profissio-
nais. A revisdo deste estudo permitiu constatar
que algumas das tematicas incluidas nas dimen-
sdes geograficas ou do turismo tém sido negligen-
ciadas nos estudos no dominio da interpretacdo.

O crescente reconhecimento sobre a importan-
cia do turismo académico, é percetivel através de
uma analise nos estudos publicados neste dominio.
Mas apesar do grande nimero de contributos, os
estudos sobre a mobilidade estudantil tratado no
ambito do turismo académico n3o tem sido abor-
dado amplamente. Uma grande parte do material
publicado explora temas como motivacdes e bar-
reiras na escolha da viagem (Lourenco, 2014; Tar-

rant & Lyons, 2012), a percecdo dos estudantes
na escolha dos destinos (imagem do destino) (Lee
& King, 2016; Son & Pearce, 2005), o processo de
escolha do destino por estudantes (Belvis Pons, Pi-
neda Herrero, & Moreno Andrés, 2007; Lam, Sia,
Ooi, & Goh, 2011; Sirakaya et al., 2001), contribu-
tos econémicos dos estudantes (Kim, Jogaratnam,
& Noh, 2006; Roget et al., 2013), a influéncia dos
aspetos naturais do destino (Jiang et al., 2017) e
os beneficios da educacdo internacional (Stone &
Petrick, 2013).

Embora o tema possa ser abrangido no dmbito
do turismo, o estudo sobre este assunto devera
contemplar um vasto sistema de atividades trans-
versais, interdependentes e relacionados entre si,
com diversos niveis de abrangéncia (regional, na-
cional, internacional): social, cultural, econémica,
ambiental, educacional, de gestdo. Afinal, o tu-
rismo é considerado por Leiper (1979) como sendo
um sistema aberto o qual se relaciona com diversos
aspetos do meio em que esta inserido, envolvendo
diversos elementos; ou ainda, como uma teia de
aranha, que ao tocar num ponto especifico, sdo
sentidas em toda a parte (Mill & Morrison, 1985).

Percebeu-se o quanto o turismo jovem influ-
encia na atracdo de novos visitantes e negécios, a
satisfacdo do turista conduz a uma mais facil fideli-
zacdo ao destino. Este efeito tem sido reconhecido
por diversas instituicdes e segmentos de mercado,
como por exemplo universidades, que a mudancas
das suas instalacdes universitarias para os centros
da cidade com a finalidade de atuar como nicleos
de atividades culturais e criatividade para atender
ao segmento em quest3o.

Com o resultado deste trabalho de pesquisa,
foi possivel encontrar alguns gaps para futuras in-
vestigacbes, a fim de aprofundar e compreender
as necessidades do turista contemporaneo, nome-
adamente (i) entender de que maneira a viagem
pode ser educacional a fim de promover os desti-
nos; (ii) perceber o impacte das viagens domés-
ticas de aprendizagem; (iii) entender como as vi-

agens influenciam a aquisicdo de conhecimento e



a mudanca de atitude; (iv) abranger, sob a pers-
petiva dos visitantes e familiares dos alunos, os
beneficios do estudo no exterior € a promocdo do
destino.
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