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EDITORIAL

Neste nimero da Revista Turismo & Desenvolvimento
publicam-se alguns textos que foram apresentados
na conferéncia "Recent Developments in Tourism
Research”, realizada na Faculdade de Economia
da Universidade do Algarve, em Outubro de 2005.
Uma nova edicdo desta conferéncia esta ja a ser
preparada para 2008, na Universidade de Aveiro.

Num total de dezanove, distribuidos por cinco areas
tematicas — ambiente, turismo rural, marketing,
técnicas aplicadas e ensino e formagdo — os textos
que agora publicamos ddo nota de um conjunto
vasto e diversificado de aspectos que nos interrogam
sobre 0s caminhos e os métodos utilizados para um
aprofundado conhecimento do turismo.

Nesta mesma conferéncia ainda houve espago
para uma reflexdo sobre a investigacdo que é feita
em Portugal, na dupla perspectiva da producao e
da procura de conhecimento cientifico. Julgamos
importante, neste espaco, voltar a este tema.

Num pais turistico, quais sao as necessidades de
investigacdo? Como se articula a producdo cientifica
com estas necessidades? A informacdo existente
sobre a producdo de dissertacées de mestrado e
de teses de doutorados, complementada com um
inquérito a um universo de entidades publicas e
privadas, se ndo permite uma “leitura” exaustiva da
situacdo, ajudar-nos-a a situar pelo menos algumas
das respostas aquelas perguntas.

No periodo que medeia entre o ano de 1983
(primeiro ano com referéncia a existéncia de
dissertacdes/teses) e o ano de 2004 (ultimo
ano apurado), produziram-se 189 dissertacdes
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de mestrado e 28 teses de doutoramento sobre o turismo em Portugal. Embora nao
tenhamos o registo dos anos mais recentes, acreditamos que estes ndmeros terdo tido
um significativo aumento.

Da analise dos titulos destes trabalhos de investigacdo, ficamos a saber que os temas
“destinos turisticos” (30%), “mercados” (30%), “sustentabilidade” (22%) e “gestdo
empresarial” (17%) eram os mais dominantes, surgindo residualmente o tema “ensino e
formacdo”.

Comparando esta “oferta” cientifica com a “procura”, ou seja as necessidades
manifestadas pelas organizacdes inquiridas, constata-se que o esforco de investigacdo nas
areas do “ensino e formagao” e da “gestdo empresarial” fica aquém das expectativas dos
agentes econoémicos. lgualmente relevante nos resultados apurados junto da “procura”, é
a sugestdo de prioridades de investigacdo. Teremos, por exemplo, os estudos de satisfacdo
dos turistas e de desenvolvimento de novos produtos para a area dos “mercados”.
Do mesmo modo, estudar e desenvolver sistemas de gestdo ambiental surgem como
prioridades para a area da “sustentabilidade”, conforme aparecem como necessidades
prioritarias estudar a qualidade dos servicos na “gestdo empresarial”, a imagem e o
planeamento nos “destinos turisticos” e a avaliacdo da qualidade nos programas de
“ensino e formacdo”.

A informagdo disponibilizada nesta conferéncia, que aqui se faz um brevissimo e parcial
relato, permite-nos sublinhar o seguinte:

Em primeiro lugar, tem vindo a observar-se um acentuado crescimento da produgdo
cientifica em turismo, constituindo um sélido e firme sinal do crescente interesse das
universidades portuguesas.

Em segundo lugar, uma andlise comparativa entre a produgdo e as necessidades de
investigacdo vem chamar a atencdo para a existéncia de significativos desfasamentos,
sugerindo a importancia do didlogo entre os varios intervenientes — universidades,
empresas, regides de turismo, governo e autarquias — tendo em vista uma mais eficiente
utilizacdo do conhecimento cientifico aplicado ao turismo portugués.

Por Ultimo, gostariamos de sublinhar a importancia de se estruturar todo o esforco de
investigacdo em torno da criacdo e desenvolvimento de parcerias e/ou redes de centros
de investigacdo, em estreita articulacdo com organizacoes certificadoras como a FCT,
entidade que deve estar consciente da importancia do seu apoio para a consolidagdo de
um conhecimento cientifico, numa actividade econdmica estratégica para Portugal.
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