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Objectivos |

— Aumentar 80% a capacidade de alojamento nos estabelecimentos hoteleiros [7.000 camas];

— Triplicar a capacidade de alojamento nos empreendimentos de turismo no espaco rural [400 camas];

— Aumentar 80% as dormidas nos estabelecimentos hoteleiros [545 mil dormidas];

— Duplicar os proveitos totais nos estabelecimentos hoteleiros [27 milhdes de euros];

— Aumentar 75% os proveitos de aposento nos estabelecimentos hoteleiros [15 milhdes de euros];

— Aumentar 65% o volume de negécios nas actividades caracteristicas do turismo [500 milhdes de euros];

— Aumentar 75% o pessoal ao servico nas actividades caracteristicas do turismo [12.500 postos de trabalho directos].

Metodologia | O presente projecto teve na sua base os modelos de investigacdo e desenvolvimento mais referenciados
ao nivel internacional, desenvolvidos por diversos autores, Cooper et al (2005), Inskeep (1991) e Mill e Morrison
(1985).

A metodologia utilizada, considerou as diversas fontes de informagéo oficial de ambito internacional, nacional e regional/
local, complementarmente, e por limitagdes da propria informacdo disponivel, foram realizados inquéritos por questionario
aos visitantes e as unidades de alojamento, para além das entrevistas junto dos municipios (titulares do sector do turismo)
e do concurso de ideias ‘mentes brilhantes em turismo’. A informacdo produzida, foi validada em sessdes publicas restritas
(workshops e reunides técnicas).

Principais resultados e contributos |

Visao

Afirmar o turismo enquanto dncora do desenvolvimento socioeconémico da Regido de Turismo Rota da Luz, através da
coesao intra-regional promovida pela ‘sinqularidade diversificada’ do seu produto turistico e pelas complementaridades
inter-regionais oferecidas pelas caracteristicas do territdrio.

Modelo Estratégico de Desenvolvimento Territorial:
— Produtos Turisticos Estratégicos [piramide de produtos];
— Espacos Turisticos Estratégicos [zonas e pontos de especial interesse turistico];
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e Engenharia Industrial, Universidade de Aveiro.
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— Projectos Ancorantes de Desenvolvimento [10 projectos de ambito regionall;
— Projectos Complementares [projectos desagregados por concelho/freguesial.

Conclusées | O modelo de desenvolvimento do turismo preconizado para o territério Rota da Luz, considera os
produtos turisticos estratégicos e os respectivos espagos geograficos de reconhecido valor turistico, actual e potencial.
Adicionalmente, foram identificados projectos ancorantes de desenvolvimento, os quais contribuirdo para sustentar os
produtos turisticos estratégicos e afirmar a estratégia definida.

Uma vez consolidadas as tipologias de oferta a desenvolver, procedeu-se a identificagdo dos mercados prioritarios para
a Rota da Luz:

— Mercado interno [NUTS Ill — Grande Porto, Grande Lisboal;

— Mercado interno alargado [Galiza, Castela e Le&o, Madrid];

— Mercado internacional [Alemanha, Franca, Holanda, Itélia, R. Unido].

A analise sociometrica desenvolvida no &mbito do projecto destacou a importancia decisiva da Regido de Turismo Rota da
Luz (instituicdo) na dinamizacdo da rede regional, sejam organizagdes institucionais (sector publico), sejam empresariais
(sector privado). Neste sentido, 0 modelo de governancia proposto, considerou as seguintes areas de intervengdo
prioritarias da Regido de Turismo Rota da Luz:

— Qualificacao;

— Promocao;

— Informacao;

— Formacao;

— Animacao;

— Inovacao;

— Investimento;

— Monitorizacao.



