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Objectivos |  Ex nhilo nihil,
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— Contribuir para dotar a investigacdo, o estudo e a praxis, na area da “IndUstria?” (Sector ou Actividade, Ramo da
Economia?) do Turismo, de um corpo de conceitos cientifica e tecnicamente fundamentados na multidisciplinaridade
e na interdisciplinaridade entre Cultura, Turismo e Economia, num contexto de desenvolvimento sustentavel.

— Pesquisar na Filosofia da Natureza e do Ambiente, nas fontes literarias e artisticas, conceitos, recursos e produtos do
Turismo Cultural e de Natureza.

— Promover o estudo e implantacdo de produtos do Turismo Cultural e de Natureza (Turismo Ambiental) e em espaco
rural, e correspondentes estruturas, nomeadamente grandes Rotas e Circuitos.

— Avaliar a necessidade de organizacdo de novos cursos e programas de formacao.

— Desenvolver estudos de caso e estudos comparados susceptiveis de produzir resultados generalizaveis.

Metodologia | Investigacdo centrada em 7 problemas:

|. A Ascensdo do Turismo Cultural e as suas Externalidades;

Il. Uma revolugdo silenciosa na relacdo alojamento-patriménio: A nova funcdo a = f(p) Geracdo do valor, producdo de
mais-valias e cadeias de valor. Alojamento, animacao, gastronomia e enologia;

I1l. Importancia crescente da INTERNET, diferenciaco estratégica dos publicos-alvo e novas fungbes para as agéncias de
viagem;

IV. O intercdmbio turistico entre os mercados portugués e espanhol;

V. A importancia do Turismo Cultural e das estruturas aeroportudrias descentralizadas;

VI. O Turismo como Ramo da Economia. Principais factores de Competitividade e Produtividade. Conceito cientifico de
Rota e Circuito e a sua aplicacdo técnica;

VII.Produtos finais da Actividade Turistica. Concorréncia, Informacdo, Guionamento e Linguagem Turistica.

Principais resultados e contributos |

— Eacombinaco do método indutivo e dedutivo que permite organizar a informaco e o guionamento turisticos, traduzidos
em novos conceitos de base cientifica aos quais denominamos Rota e Circuito. Trata-se, em primeiro lugar, de observacéo
selectiva e descricdo significativa da paisagem cultural (Objecto da Geografia), na dptica da economia do turismo e das
necessidades diversificadas dos seus publicos-alvo, e é por aqui que passa a linha de demarcagdo com a Geografia.
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— Esta concepcdo cientifica ao conduzir a uma Filosofia nascida da observacao e da leitura da paisagem e da sintese da
Terra e do Homem que a habita e transforma (que designamos como “paisagem cultural”), mas ao mesmo tempo a
ameaca degradar ou destruir, fundamenta a necessidade de uma ética do turismo.

— Esta nova visdo da paisagem, pluri e interdisciplinar, que é, simultaneamente, um instrumento operativo da sua

hermenéutica e uma categoria do dominio da Filosofia da Natureza e do Ambiente, designamo-la por:
- Ecologia da paisagem (humanizada). E é assim que a Histdria moderna (e a Etnografia, Antropologia...) nos surge
como uma das ciéncias mais proximas do corpus cientifico do turismo, que permite ler e interpretar a “paisagem
cultural”. E a primeira chave dessa leitura e interpretacdo é a Historia Natural, as Ciéncias da Terra, a Geologia. Logo
sequida pelas Ciéncias da Vida, reveladoras do resplendor da biodiversidade.

— Mas a interpretacao da paisagem, inclui um outro elemento categorial:

- A Metafisica da Paisagem, que é do dominio da “espiritualidade”, da “alma” das coisas, das categorias, emogcdes e
sentimentos estéticos da “beleza” e do “belo” ou do “sublime”, do “maravilhoso” e do “misterioso” ...

Limitacdes |

— Uma revolugdo silenciosa na relacdo alojamento (a)-patriménio (p): A nova funcdo a = f(p)

Ao alterar-se a relagdo funcional, com crescimento exponencial de uma nova classe média instruida, é posta em causa
a prépria natureza do alojamento tradicional, que é necessario investigar em todas as suas dimensdes.

— Neste contexto relacional, Patriménio-Cadeias de Valor, é necessario elaborar novos modelos de medicéo e distribuicdo
das mais-valias do turismo.

— Aescrita turistica constitui uma arte prépria, complexa, porque tem de associar e tornar acessiveis contetidos cientificos,
filosaficos, e comunicacionais, a0 mesmo tempo rigorosos e acessiveis, aferidos perante os diversos segmentos dos seus
publicos. Esta é uma area onde a investigacdo ainda mal comegou.

— No quadro da sociedade da informacdo e do conhecimento, as agéncias de viagem devem procurar novos graus de
especializacdo e qualificacdo dos seus produtos e as unidades que estruturam as Cadeias de Valor da IndUstria Turistica
necessitam de passar da cultura analdgica para a cultura digital, integrando ambas na sua oferta. Um processo cujo
estudo ainda esta nos primeiros passos.

— Acompanha esta tendéncia, para a autonomia do turista, o “turismo residencial de longa duracdo” e o "turismo
itinerante ou autocaravanismo” e desenvolvem-se o “turismo de mar e rio”, “o turismo de iodioma” e o “turismo
escolar e cientifico”, novos segmentos ainda mal estudados.

Conclusdes | O turismo atinge actualmente a dimens&o e a funcao de desenvolvimento social de um ramo da economia,
que possui um sector primario, composto pelas actividades de conservacdo e valorizacdo do patriménio cultural e natural
que integram, na légica de gestdo do turismo, a organizacdo e funcionamento dos museus e monumentos, centros
de interpretacdo, parques e reservas, (as estruturas do Turismo Cultural e de Natureza) etc...; um sector secundario,
equiparado aos complexos industriais, estruturado com as Rotas e Circuitos, com os seus itinerarios e percursos, sobretudo
rodoviarios e pedonais, mas também maritimos e aéreos; e um sector terciario, aquele que tradicionalmente é considerado
0 "sector turistico” e que integra as denominadas Cadeias de Valor: alojamento, restauracdo, lojas e merchandising,
animagdo, transportes, mediagdo e guionamento.

O crescimento da competitividade da economia do turismo, resultard sobretudo da capacidade de organizar as Rotas
e Circuitos articulando todos os patriménios, que, progressivamente integrardo os actuais pélos de atraccdo urbanos,
conferindo-lhe uma dindmica de visita, permanéncia e retorno, regional, inter-regional e mesmo transfronteirica.

Com as Rotas e Circuitos promove-se a passagem do estatuto econdmico de excursionista a turista, aumenta-se o seu
tempo de permanéncia e a vontade/necessidade de regresso, supera-se a sazonalidade e fomenta-se o consumo de
qualidade; tal é, no seu conjunto, o incremento da produtividade.

Sao as Rotas e Circuitos, integradas nos seus Destinos Turisticos, que geram as principais mais-valias, mas ndo s&o as
estruturas que organizam essas Rotas e Circuitos, 0s museus, monumentos e parques, a recolher os maiores valores; a renda
do turismo é, na sua maior parte, recolhida externamente nas ja referidas Cadeias de Valor. A incompreensao deste paradoxo
econdémico constitui a causa do conflito histérico entre turismo e desenvolvimento, mas também a chave da sua superacao,
particularmente na nossa época, em que emerge um novo paradigma do turismo, que denominamos, turismo ambiental, isto
é, turismo cultural, de natureza, em espaco rural, com novos produtos ligados ao mar e ao rio, uma gastronomia identitaria
e renovadas exigéncias ambientais de sustentabilidade, para todos os restantes produtos turisticos.



