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Objectivos |

Geral:

— potenciar a inovagdo em duas areas — Literaturas e Culturas e Desenvolvimento em Turismo — que a investigacdo e
ensino universitarios tradicionais ndo contemplam em complementaridade.

Especificos:

— demonstrar as possibilidades de interacgdo entre Linguas, Literaturas e Culturas e Desenvolvimento em Turismo, tendo
como estudo de caso a Universidade de Aveiro;

— propor matriz de estudos para 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Superior;

— apontar vias de investigacdo interdisciplinar;

— proporcionar novas oportunidades de formacdo no quadro da Pds-Graduacdo e/ou Aprendizagem ao Longo da Vida;

— abranger novos publicos, nomeadamente ao nivel internacional, visando prioritariamente pessoas que ja tm uma
actividade, dispdem de horérios sobrecarregados que ndo permitem a frequéncia no ensino tradicional, oferendo-lhes
uma pandplia de possibilidades de formacéo especializada, sobretudo ao nivel dos 2° e 3° Ciclos;

— favorecer o desenvolvimento de projectos de colaboracdo com os agentes externos da regido ligados ao sector do
Turismo, em parceria ou regime de consultoria.

Metodologia |

1- Estudo de caso baseado na Universidade de Aveiro, procurando analisar as caracteristicas da instituicdo quanto a
relacdo das Literaturas e Culturas com o Turismo, ponderando igualmente a interacgdo com outros actores locais.

2- Levantamento das potencialidades existentes na Universidade de Aveiro ao nivel das estruturas de ensino, investigagdo
e suportes técnicos.

3- Comparagao com outras experiéncias europeias.

Principais resultados e contributos | As Ciéncias Humanas e o Turismo, nas suas vertentes culturais, estdo
profundamente ligados, podendo desenvolver beneficios mutuos.

Reconhecidas as profundas mutacdes que abrangem actualmente as areas de Letras, novas oportunidades de
desenvolvimento se apresentam porém, na abertura a outros campos do saber e de aplicacdo do conhecimento.
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Concretamente, a Cultura e as Literaturas assumem papel relevante nas actuais tendéncias de desenvolvimento do
Turismo Cultural na Europa, pelo lado da procura e pelo da oferta. Razdo pela qual devem ser repensadas neste contexto
em Portugal também.

A Universidade de Aveiro como institui¢cao pré-activa, apostando estrategicamente na qualidade da investigacdo e na sua
relagdo com a regido, apresenta potencialidades a considerar. Renovadas parcerias de trabalho enquadrando novas ofertas
de formagdo se perfilam, correspondendo as necessidades actuais e tendéncias futuras, num contexto de globalizagdo que
exige complementaridade dos saberes e flexibilidade das formacdes. Neste enquadramento, desenham-se novas linhas
de investigagdo e novos servicos, como o de consultoria da mais elevada qualidade, aliado a investigacdo. Em Portugal
existem poucas iniciativas que vao neste sentido, dai a emergéncia desta proposta.

1. Oportunidades de formacéo: plano de formacao para 2.°, 3.° Ciclos e Cursos de Especializacdo de ambito interdisciplinar.
Numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida, este programa beneficiaria de competéncias e experiéncia ja
adquiridas pelos formandos. Visaria a qualificacdo de profissionais em exercicio, e a atrac¢do de novos publicos.

Numa perspectiva de ensino para futuros profissionais, abriria novas areas de investigacdo e de emprego.

Base matricial para a construgdo interdisciplinar do Plano de Estudos, apontando para a pratica no terreno, com estagio
ou projecto, baseada nas sequintes areas do conhecimento: Desenvolvimento em Turismo; Ambiente; Economia; Gestéo;
Administracdo; Marketing; Comunicagdo; Design de Produto; Linguas (vertente comunicacional); Estudos Culturais
(Estudos Europeus e Estudos Orientais); Histdria da Arte; Patriménio; Literaturas; TIC e Multimédia.

2. Novas vias de investigacdo interdisciplinar

Por ser a drea menos contemplada mas que apresenta variadas potencialidades de exploracdo documental, referem-se
alguns campos dos Estudos Literdrios interessando uma formacao interdisciplinar em Cultura e Turismo: Literatura e espacos
urbanos; Literatura e espacos rurais; Literatura — biografias de autores; Literatura — residéncias (casas) de autores; Literatura
— mobilidade de autores, relacdes com escritores estrangeiros; Literatura — figuras tipicas regionais, epocais; Literatura —
tradicdes regionais; Literatura e outras artes; Literatura e Eno-gastronomia; Literatura e ecoturismo; Literatura e Sal/Mar.; etc.

3. Servico de apoio e consultoria

No sentido de apontar estratégias e de dar apoio as estruturas publicas e privadas ja existentes ou a criar no futuro, a
Universidade de Aveiro tem os recursos humanos especializados para constituir e oferecer, sobretudo a regido mas também
a0 pais, servicos de consultoria na area interdisciplinar da Cultura e Turismo.

Desta forma, torna-se mais competitiva internacionalmente e estabelece lacos de confianca e de trabalho com os agentes
turisticos da regido, fortalecendo e solidificando a investigagdo e o ensino desenvolvidos no ambito puramente académico
numa perspectiva de interaccdo com o meio.

Limitacdes |

— estado inicial da reflexdo - proposta em desenvolvimento;

— enquadramento restrito da Universidade de Aveiro;

— propostas que aguardam oportunidade de apresentacdo e discusséo institucional;
— focalizacdo mais extensa nas areas literarias.

Conclusdes | Esta comunicagdo pretende demonstrar que ha frutiferas hipdteses de trabalho interdisciplinar entre as
areas de Cultura e Turismo, salientando a viabilidade de trés tipos de proposta especificamente na Universidade de Aveiro.
Assim, e dadas as particularidades da Universidade, da cidade e da regido, propde-se um modelo de ensino que permita
abarcar novos publicos, utilizando uma metodologia que integre as novas tecnologias (blended learning) e que favoreca
a aprendizagem ao longo da vida.

Além disso, s&o também apresentadas linhas de investigacdo, neste caso, especificamente concentradas na area da
Literatura na sua relagdo com o Turismo (relacdo que se pode concretizar no aparecimento de novos produtos em Turismo
Cultural / Turismo Criativo, ainda pouco desenvolvidos em Portugal, ou, pelo menos, carecendo de enquadramento e
planeamento estratégico).

Por outro lado, seria também de pensar em criar, a partir da aplicabilidade da investigacdo realizada, um servico de
apoio e consultoria, vocacionado em particular para as estruturas e instituicdes de turismo publicas e privadas da regido.
A interaccdo interdisciplinar entre Literaturas e Culturas e Desenvolvimento em Turismo na Universidade de Aveiro
podera favorecer e consolidar a relacdo da Universidade com o meio em que esta esta inserida, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel local e regional.



