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Quero ser centro de lazer, turismo e compras: Politicas de
regeneracao urbana e a (re)producao em série de modelos
em Hull, Inglaterra

ANDRE FONTAN KOHLER * [ afontan@usp.br |

Resumo | Nos dltimos quinze anos, Hull tem sido objeto de politicas de regeneracao urbana e de desenvolvimento turistico,
que buscam transforma-la num importante centro de lazer, turismo e comércio varejista, sequindo modelos e desenvolvimentos
mais amplos presentes em varias outras cidades inglesas. O artigo tem como objetivos verificar o legado dessas politicas — criacdo
e remodelagdo de espacos, estruturas e atragdes turisticas e mudanca de orientacdo do conselho local — e avaliar os seus resul-
tados, dentro do objetivo de transformar Hull num importante destino turistico, pélo varejista e sede de firmas do setor terciario
avancado. A metodologia de pesquisa compreendeu a revisdo de literatura, a pesquisa documental, entrevistas e o levantamento
fotografico. Além de Hull, foram visitadas outras quinze cidades inglesas, o que permitiu uma analise em perspectiva comparada.
Avalia-se que, dada a auséncia de elementos e atragBes turisticas Unicas, a imagem de lugar tedioso e sem nada para fazer e a
concorréncia crescente de outras cidades inglesas, que tém investido em regeneragdo urbana e promocdo turistica, lugares como
Hull tém uma crescente dificuldade em atingir os seus objetivos.
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Abstract | Over the last fifteen years, Hull has been the subject of urban regeneration and tourism development policies that
seek to transform itself into an important leisure, tourism and retail centre, following models and broader developments present
in several other English cities. The paper aims to analyse and evaluate the results of these policies — creation and remodeling of
spaces, buildings and tourist attractions and reorientation of the local council —, considering the objective of transforming Hull into
an important tourist destination, retail centre and harbour of service companies. The research methodology included a literature
review, a documentary research, interviews and a photographic survey. Besides Hull, fifteen other English cities were visited in the
field research, allowing a comparative analysis. Given the absence of unique elements and attractions, the image of being a tedious
place with nothing to do and the crescent competitiveness of the market, which have invested in urban regeneration and tourism
promotion, places like Hull have increasing difficulty in achieving their goals.
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1. Introducao

0O objeto de estudo do artigo sdo as politicas
de regeneracdo urbana de Kingston upon Hull, na
Inglaterra. O seu objetivo, perseguido pelo conselho
local desde 2000, é o de transformar a cidade, ainda
dominada por atividades portuario-industriais e pouco
conhecida fora da sua regido, em um centro de lazer,
turismo e comércio varejista. Hull ndo é uma excecdo
a regra, dentro das politicas urbanas inglesas. Desde
1980 uma mirfade de cidades tem implantado politicas
de regeneracdo urbana com objetivos similares,
reunindo esforcos para recuperar partes da cidade e
promover mudancas na base econémica local.

Apresentam-se dois objetivos principais ao estudo.
Primeiro, cabe verificar o legado dessas politicas de
regeneracao urbana para Hull, no que tange tanto
a criacdo e remodelagdo de espacos, estruturas e
atragdes turfsticas, nos ultimos quinze anos, quanto
a mudanca de orientacdo das autoridades locais, no
que diz respeito a agenda publica e gestdo. Segundo,
busca-se avaliar os resultados das supracitadas
politicas, a partir dos seus préprios termos, ou seja,
dentro do objetivo de transformar Hull num centro
de lazer, turismo e compras, diversificando a sua
base econdmica.

0 trabalho justifica-se pela crescente importancia
atribuida as politicas de regeneracdo urbana
voltadas para o lazer, turismo e entretenimento,
na agenda publica das cidades e outras esferas
governamentais. Tanto a literatura técnico-analitica
quanto a profissional centram-se em estudos de
caso e exemplos de sucesso, pelo menos a partir dos
seus proprios objetivos, sendo provavelmente o caso
de Barcelona o mais estudado e citado, nas ultimas
décadas. Mesmo autores criticos, como Harvey (2005),
recorrem a experiéncias consideradas bem-sucedidas
pela literatura promocional, como, por exemplo,
HarborPlace, em Baltimore, Estados Unidos da América
(EUA). Isso faz com que as experiéncias das cidades
pouco conhecidas, nacional ou internacionalmente,
como por exemplo Hull, sejam pouco estudadas
e difundidas.

A metodologia de pesquisa compreendeu a
revisdo de literatura tedrica, histérica e de estudos
de caso, a pesquisa documental, entrevistas e o
levantamento fotografico. Na revisdo de literatura,
privilegiou-se as tematicas de planejamento urbano,
politicas de regeneracdo urbana e lazer, turismo e
entretenimento. A pesquisa documental recolheu
documentos ligados ao planejamento urbano e
estratégico e a gestdo publica de Hull, com foco
em planos, projetos e relatorios acerca da sua area
central. Incluiu também relatérios de firmas privadas
que trabalharam com o /ocal council através de
parcerias publico-privadas. O trabalho de campo
compreendeu entrevistas abertas e semiestruturadas
a ocupantes de posicdes-chave, definidas de acordo
com as principais perspectivas de interesse material,
simbdlico e politico, levando a pensar nas politicas
de regeneracdo urbana e nos seus principais
resultados, em Hull.

O trabalho de campo ocorreu nos meses de
janeiro e fevereiro de 2011 e dezembro de 2013, e
fez parte de um projeto maior, que engloba quinze
cidades inglesas, das quais cinco se localizam na
Regido Yorkshire and the Humber — Hull, York,
Sheffield, Halifax e Doncaster. Foram também
consultados projetos similares aos encontrados
ou pensados para Hull, como por exemplo o de
Liverpool One e o de Salford Quays, apesar de serem
em escala diferente.

0Os dados e informacdes recolhidos, bem como
as interpretacdes proprias, foram trabalhados a
partir das etapas de aplicacdo do planejamento
estratégico: andlise externa, anélise interna,
diretrizes organizacionais, estratégia e implantacao.

2. Revisdo de literatura

Desde 1980, muitas cidades inglesas tém
formulado e implantado politicas de regeneracao
urbana. De modo geral, 0s projetos tentam recuperar,
fisica e funcionalmente, areas deterioradas e/ou



abandonadas através da criacdo de uma nova base
econdmica local. Para isso, fomentam-se, por exemplo,
0s servicos financeiros e de consultoria empresarial, o
lazer, turismo e entretenimento, o comércio varejista.
Apesar de possuirem muitos pontos em comum, 0s
seus resultados variam de uma cidade para outra,
a partir de fatores como o nivel de compromisso
do poder publico local, a qualidade do patriménio
edificado e ambiental de cada area, a participacdo
e interesse da iniciativa privada, entre outros. (Deas,
Robson & Bradford, 2000; Parkinson et al., 2006).

No Reino Unido, as politicas urbanas nacionais
tém promovido um forte comprometimento do
governo central com a iniciativa privada, através
de parcerias publico-privadas, desde a gestdo de
Margaret Thatcher (1979-1990) (Barnekov, Boyle
& Rich, 1989; Hatherley, 2010). Além disso, parte
das transferéncias e financiamentos atribuidos as
instancias subnacionais ddo-se através de processos
competitivos, nos quais as cidades precisam concorrer
entre si, adequando-se as condicdes do governo
central. Dentre essas, sao comuns a necessidade
da participacdo de firmas privadas ja na etapa
de formulacdo de projetos e a comprovacdo da
sustentabilidade econdmico-financeira do esquema
proposto, mesmo em pontos como a preservagao do
patriménio cultural e a construcdo de habitagdo social.

Para o governo central, ha uma intima relagdo
entre as politicas de regeneragdo urbana e o turismo,
pois: "o turismo é um veiculo particularmente
efetivo para regenerar vizinhancas problematicas,
ao utilizar pequenas quantias de novo investimento
para revitalizar ativos existentes [...] A habilidade de
alavancar ativos existentes faz com que a economia
do turismo seja um motor particularmente eficiente,
financeiramente, a regeneragdo” (Department for
Culture, Media and Sport, 2011, p. 12).

Somado a esses pontos, destaca-se que, inclusive
como consequéncia do corte de transferéncias
centrais, desde 1980, houve a ascensdo da funcdo
de promocdo do desenvolvimento econdmico, na
agenda publica local (Barnekov, Boyle & Rich, 1989;
Parkinson et al., 2006). Isso foi combinado com a
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criagao de 6rgaos, departamentos e agéncias locais
de desenvolvimento, com a alocagdo de orcamento
e funges especificas, voltados para a promogéo de
politicas de regeneracdo urbana e desenvolvimento
econdmico, dentro dos preceitos do Estado Regulador
(Majone, 1999).

Barnekov, Boyle e Rich (1989) analisam a ligacao,
explicita e direta, entre a questao do desenvolvimento
econdmico e o centro das politicas urbanas, nos EUA
e no Reino Unido, desde pelo menos a segunda
metade do ano de 1970, que conta com as seguintes
bases: (i) as politicas urbanas precisam promover
uma nova base econdmica local, orientada para o
comércio e servicos; (i) é necessario se buscar novos
residentes e firmas a cidade, competindo-se com
outras localidades por esses importantes ‘ativos’; (iii)
cumpre alavancar (to leverage), a0 maximo possivel,
as inversdes privadas através do investimento publico,
dada a escassez de recursos publicos para se investir
nas cidades; (iv) o desenvolvimento econdémico, por si
50, gera desenvolvimento social, pois ele combate o
principal problema urbano: o desemprego; e (v) boas
politicas publicas urbanas sao também boas politicas
econdmicas, pois o pais depende de cidades fortes
economicamente.

Em sintese, formou-se um quadro no qual as
cidades sdo vistas como unidades econémicas que
precisam competir entre si por residentes, turistas e
visitantes, firmas e investimentos privados, a partir de
parcerias publico-privadas.

2.1. Politicas de regeneracdo urbana e o ‘pacote’
de infraestrutura e equipamentos urbanos

Optou-se por rever, aqui, 0 caso norteamericano,
dado que tanto Urry (2002) quanto Barnekov,
Boyle e Rich (1989) apontam que as politicas de
regeneragao urbana e experiéncias de remodelacao e
a criagao de novos espagos publicos e equipamentos
culturais, nos EUA, influenciaram desenvolvimentos
subsequentes no Reino Unido, como o trabalho de
campo e a pesquisa documental comprovaram.
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Judd (1995) é muito citado na literatura analitica
pela sua ideia de padronizacdo das solucbes e
equipamentos criados nas grandes cidades
norteamericanas para se atrair turistas, até mesmo
pela falta de elementos e caracteristicas marcantes na
maior parte delas. F nesse sentido que houve a criacio
de um "pacote’ de infraestrutura e equipamentos, nas
Gltimas décadas.

Esse pacote é avaliado como a colegdo de troféus
(trophy collection) do prefeito municipal, que, apoiado
pelas elites politicas e econdmicas locais, apresenta
um conjunto de obras monumentais que atesta o
seu comprometimento, trabalho e visdo de futuro
para a cidade, composto por: hotéis renovados e/
ou de grande porte, shopping centres, centros de
convencbes, areas historicas preservadas, estadios
esportivos, aquarios, torres de escritorios, areas
portudrias recuperadas e convertidas para novos
usos, entre outros. Dessa forma, tem-se o que Harvey
(1996) classifica como a criacdo de espacos urbanos
‘padrdes’, em ampla gama de cidades ao redor
do mundo. Muitos elementos desse ‘pacote’ sao
implantados com o objetivo de se tornarem grandes
atragdes turisticas da cidade, chamadas pela literatura
analitica de flagship attractions.

Outra maneira de se avaliar esse ‘pacote’ é vé-lo
como um modelo virtual (virtual template) para a
regeneragao urbana e econémica das cidades, através
do fomento ao lazer, turismo e entretenimento (Judd,
1995). Um dos elementos que ndo pode faltar sdo os
shopping centres, que, assim como acontecia com a
indUstria de transformacao, nos anos de 1950, 1960
e 1970, contam, crescentemente, com incentivos e
subsidios fiscais para a sua implantacéo.

2.2. Politicas de regeneracao urbana: A nova
légica de atuacdo através do planejamento
estratégico

As politicas de regeneracdo urbana trouxeram
mudancas profundas e estruturais para a gestdo
publica, ao influenciar os seguintes pontos principais:

a) a concepcdo de cidade, ou seja, o que a cidade
representa e em o que ela se constitui; e b) a logica
de atuacgdo/intervencdo publica sobre a cidade —
politicas urbanas e de desenvolvimento econémico.

Cabe destacar a enorme influéncia da aplicacdo
do conceito de planejamento estratégico para
as cidades, que é definido como um instrumento
de gestdo empresarial e processo gerencial que
permite a firma coletar, sistematizar e utilizar
um conjunto de informacdes que lhe propiciem
vantagens competitivas, e que tem sido adaptado
a gestdo urbana. Segundo Andion e Fava (2002), o
planejamento estratégico é composto pelas seguintes
etapas: (i) a analise externa, compreendendo tanto o
macroambiente, que é composto por variaveis mais
gerais (inflacdo, taxa de desemprego, etc.), quanto
o microambiente, formado pelo grupo de firmas
com composto similar de atrativos, que competem
entre si. Sequndo Porter (2005), o microambiente é
formado por cinco forcas competitivas: a rivalidade
entre firmas concorrentes, a existéncia de produtos
substitutos para esse mercado, o potencial de
entrada de novas firmas concorrentes, o poder de
barganha dos fornecedores e o poder de barganha
dos compradores. A sintese da analise externa
mostrara para a firma as suas principais ameacas
e oportunidades de mercado; (i) a andlise interna,
identificando os principais pontos fortes e fracos da
firma; (iii) as diretrizes organizacionais, definindo
os rumos da firma através da formulacdo de uma
missdo empresarial, uma visao empresarial e 0s
seus objetivos; (iv) a estratégia, estabelecendo os
métodos e processos necessarios para o alcance das
diretrizes organizacionais; e (v) a implantacdo da
estratégia formulada.

A transplantagdo do conceito de planejamento
estratégico para as cidades nitidamente privilegiou
a identificacdo das ameacas e oportunidades de
mercado (andlise externa) e dos pontos fortes e
fracos da propria cidade (andlise interna), ou seja,
a parte conhecida pela sigla SWOT — Strenghts
(forcas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities
(oportunidades) e Threats (ameacas). Desta forma,



os planos estratégicos municipais concentram-
se em analises SWOT, com diferentes graus de
profundidade.

3. Kingston upon Hull: Legado e resultados
das politicas de regeneracdo urbana,
2000-2013

Hull localiza-se na Regido Yorkshire and The
Humber, na foz do Rio Hull com o Estudrio do Humber.
A cidade conta com um dos principais complexos
industriais e portudrios da Inglaterra. Apds sete
décadas de declinio, a populagdo residente voltou
a crescer, nos ano de 2000, sendo que em 2011
a cidade contava com 256.400 residentes locais,
um aumento de 5,25% comparativamente a 2001
(Office for National Statistics, 2014).

Segundo Parkinson et al. (2006), Hull apresenta
o segundo maior indice de pobreza da Inglaterra —
42% da populacao residente —, ‘atras’ apenas de
Liverpool (45%). Das nove regides inglesas, Yorkshire
and The Humber é a pior ou sequnda pior em termos
de produtividade do trabalho, valor econémico
agregado e renda familiar discricionaria. Desde a
crise econémico-financeira de 2008, esta apresentou
0 maior aumento proporcional do desemprego e
o maior decréscimo de valor econdmico agregado
(Office for National Statistics, 2013a, 2013b).

Hull foi também a cidade que sofreu os maiores
danos causados por bombardeios, na Segunda
Guerra Mundial. Estima-se que, aproximadamente,
90% das estruturas foram destruidas ou danificadas.
Além disso, a reconstrucdo do pos-guerra privilegiou
a renovacao urbana de trechos inteiros da érea
central, através da construcdo de grandes blocos de
apartamentos e escritorios e da expansao e melhoria
do sistema vidrio municipal.

Hull foi considerada, por uma recente enquete
de opinido publica, como o pior e mais tedioso lugar
para se viver, no Reino Unido. No trabalho de campo,
as opinides acerca de Hull foram unanimes: para
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quem ndo era de |4 a cidade era horrivel e ndo tem
o que fazer o dia inteiro. O responsavel pelo Museu
Richard Ill, em York, é taxativo, ao ser questionado
sobre o que fazer por la: “Hull ndo tem nada; o que
vocé fara por 1a?" (Gerente do Museu Richard I,
comunicagdo pessoal, 28 de janeiro de 2011).

Hull ndo possui aeroporto, nem é ‘caminho’
entre cidades ou regides turisticas, no entanto, é o
maior centro de comércio varejista da sub-regido
East Riding of Yorkshire. A cidade nao fez parte da
primeira leva de cidades inglesas que investiram
pesadamente em projetos de regeneracdo urbana,
como Liverpool e Manchester, ainda em 1980
(Barnekov, Boyle & Rich, 1989). As politicas de
regeneracdo urbana passaram a ser importantes, em
Hull, a partir de 2000.

3.1. Organizacdo e gestdo publica

Assim como outras cidades britanicas, Hull
também criou a sua agéncia de desenvolvimento
local, denominada Hull Forward, que tinha, entre
0s seus objetivos, a gestdo de projetos, o fomento
a parcerias publico-privadas e o gerenciamento de
fundos publicos. Esta reproduzia, em nivel local, as
agéncias de desenvolvimento regional do governo
central, voltadas para a criacdo de uma estratégia
de desenvolvimento econdmico regional. Yorkshire
and The Humber contava com a Yorkshire Forward,
criada em 1999 e dissolvida em 2012, devido a
cortes orcamentarios do governo central.

Aberta em 2008, a Hull Forward teve pouco
mais de dois anos de vida, considerando que dados
os cortes de transferéncias do conselho local e da
Yorkshire Forward esta encerrou as suas atividades,
em 2010, ap6s organizar projetos pontuais e
prover algumas firmas com pacotes de incentivos
e subsidios.
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3.2.Tematizacao e promocao turistica

Hull ndo fugiu a tentativa de tematizar a cidade,
com o intuito de superar a sua imagem de centro
portudrio-industrail cinzento, decadente e pouco
atrativo a turistas e visitantes. No Reino Unido, essa
tematizacdo baseou-se, em algumas cidades, na
heranca de povos antigos e no caso de York (vikings).
Outras cidades elegeram estruturas e artefatos como
simbolos, como é o caso de Chesterfield, com a sua
catedral de espiral retorcida.

Em Hull, a falta de ligagBes claras com civilizagdes
antigas e de elementos Unicos teve como consequéncia
uma tematizacao chamada de New Hull, que buscava
promover experiéncias ‘verdadeiras': Real attractions,
Real shopping, entre outros, contudo, a mensagem
apresenta problemas, como mostra a figura 1.

A promogao centra-se na construgdo de uma nova
imagem: vida noturna, compras, atracdes culturais —
0 composto de sempre é usado para atrair usuarios
solventes, No entanto isso ndo consegue esconder 0s
sérios problemas de limpeza e manutencdo urbana,
visiveis até mesmo na propria promocéo oficial.

3.3. Flagship attraction, novas atragdes e eventos
culturais

Dada a importancia do turismo cultural e das
flagship attractions, os projetos de regeneragdo

Fonte: Autor (janeiro de 2011).

Figura 1 | New Hull

urbana tendem a apresentar, como elemento principal
ou secundério, a criacdo e melhoria/ampliacdo de
grandes atragbes, museus e equipamentos culturais,
bem como eventos e festivais. Hull ndo é excecdo
a regra, pelo que, nos Ultimos quinze anos, a oferta
turistica foi enriquecida com os sequintes elementos:
(i) abertura de uma flagship attraction, o The Deep, em
2002, um dos maiores aquarios do mundo, com um
edificio iconico assinado por Sir Terry Farrell, arquiteto
do star system mundial; (ii) criacdo de um Quarteirdo
de Museus (Museum Quarter), em que concentra
quatro equipamentos; etc.) fomento e organizacao de
mais de dez eventos culturais anuais, que ocorrem, de
forma geral, na baixa estacdo turistica.

Como apontam McKercher (2002) e Urry (2002),
o mercado turistico é formado por segmentos que
apresentam motivacdes, experiéncias e padrdes de
consumo muito diferentes entre si. Contudo, a visita
a grandes atracdes e icones culturais do destino faz
parte do consumo da maior parte do fluxo turistico.
Isso explica a importancia do The Deep nas politicas
de regeneracdo urbana e promocéo turistica de Hull.
Afigura 2 e a figura 3 mostram essa atracdo e um dos
problemas de mobilidade urbana da cidade.

O corte generalizado de verbas da Yorkshire
Forward e do Hull City Council, apds 2008, impediu
ou postergou a conclusdo de varios projetos de
infraestrutura, como por exemplo o caminho entre o
The Deep e o Museum Quarter. Deste modo, 0 turista
ou visitante precisa passar por uma avenida com

Fonte: Autor (janeiro de 2011).

Figura 2 | The Deep



intenso trafego de veiculos, para se deslocar entre
as duas atracdes. Por toda a cidade, estas ‘quebras’
de infraestrutura s&o comuns, bem como a falta de
manutencdo de obras ja concluidas.

Aberto em 2001, o Museum Quarter concentra
quatro museus. Apesar do material promocional listar
dezessete atracOes turisticas, muitas delas culturais,
apenas o The Deep se revela como algo fora do
comum, capaz de valer a pena escolher para ir a Hull.
Os museus e centros patrimoniais possuem temas e
acervos de importancia regional, no entanto, ndo ha
nada de excepcional para se ver ou fazer neles.

3.4. Shopping centres e o circuito varejista

No inicio do ano de 2000, o diagnéstico do
comércio varejista era de que Hull ndo estava
realizando todo o seu potencial de vendas, mesmo
sendo o principal centro do East Riding of Yorkshire.
Segundo Chapman Taylor (2006), da sua area de
influéncia, com um gasto anual de £1,4 bilides,
Hull consequia atrair apenas £428 milhdes, ou seja,
aproximadamente 30% do total.

Havia também a percep¢do da auséncia de um
circuito definido para o comércio varejista (retail
circuit), com grandes lojas de departamentos e
ruas especializadas ‘espalhadas’ pela area central e
problemas de mobilidade urbana entre as mesmas
(Chapman Taylor, 2006) — esse problema persistia

Fonte: Autor (janeiro de 2011).

Figura 3 | Trajeto entre The Deep e Museum Quarter.
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na cidade, em 2013. Além disso, varias partes da
area central apresentavam alto indice de vacancia,
prédios redundantes, problemas de conservacao,
falta de estacionamento, etc.

No ano de 2000, as maiores parcerias publico-
privadas centraram-se na criacdo de dois novos
shopping centres: St Stephen’s Shopping Centre
e Princes Quay Shopping Centre, que, juntos,
representaram investimentos superiores a £200
milhdes. Ambos foram resultado de parcerias
publico-privadas, inclusive através de justificativas
ligadas ao turismo — afinal de contas, como coloca
Littlefield (2009), assume-se que fazer compras é o
passatempo preferido dos britanicos.

Ha trés pontos a destacar. Primeiro, fica claro que
o investimento publico secundou a iniciativa privada,
tornando os seus negdcios (mais) atrativos. No caso
de St Stephen’s, a reforma da Paragon Interchange
foi concomitante a construcdo do shopping centre,
uma vez que existem excelentes liga¢des para
pedestres entre eles. Além disso, em seu entorno, foi
realocado o Hull Truck Theatre e criado o Albermarle
Music Centre. Os trés investimentos (estacdo, teatro
e centro de musica) demandaram recursos publicos
superiores a £25 milhdes.

Segundo, os projetos de regeneragdo urbana
foram criados espacos privados na érea central,
que parecem publicos, mas onde ndo ha direitos de
livre entrada e circulacdo para todos os cidadaos.
Trata-se do reino dos espacos vigiados, filmados e
que parecem publicos, dedicados, via de regra, ao
consumo e recreacdo das classes mais abastadas,
como Hatherley (2010) mostra em vdrias cidades, de
Nottingham a Newcastle. Liverpool One, fruto de um
projeto de renovacao urbana, em 2000, que custou
£900 milhdes, é o exemplo paradigmético desse
fendmeno, como mostra a figura 4.

Terceiro, constata-se que a iniciativa privada foi
ndo apenas consultada, mas trazida, sem rodeios, ao
planejamento urbano da area central. O projeto Quay
West, lancado em 2005, pretendia criar uma nova
area varejista através da demolicdo e reconstrucdo
de seis quarteirdes adjacentes ao Princes Quays
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. WFonte: Autorljaneiro de 2011):

Figura4 | South John Street, Liverpool One.

Shopping Centre, num investimento de £300
milhdes. Apesar de ter sido conceituado como um
desenvolvimento misto (mixed development), com
apartamentos residenciais, escritorios e um hotel
com 175 quartos, 70% da sua drea bruta locavel
era dedicada ao comércio varejista (Chapman Taylor,
2006).

0 projeto foi aprovado, com alteracdes pontuais,
pelas autoridades locais. Contudo, devido a crise
econdmico-financeira de 2008, foi cancelado, em
2010, impedindo que Hull tivesse a sua Liverpool
One em miniatura. Em virtude do sobreinvestimento
em shopping centres, um terco das lojas do Prospect
(aberto no ano de 1970) e do Princes Quays
encontram-se fechadas.

3.5. Orla fluvial ‘regenerada’

Outro ponto ‘obrigatério’ das politicas de
regeneracao urbana é a remodelacdo de docas e
cais abandonados, deteriorados e/ou redundantes.
Em Hull, a infraestrutura portuaria da érea central,
h& muito em desuso, foi remodelada em trés partes
distintas. Primeiro, foi implantado o The Deep,
que conta com um conjunto de pracas e espagos
publicos a sua volta. Sequndo, na parte de mais facil
acesso a praca principal da cidade (Victoria Square),
foram construidos dois pieres, muitos usados

pelos residentes locais para pescar. Terceiro, foi
implantado o projeto Humber Quays, cujo objetivo
era inserir Hull no maravilhoso mundo dos servicos
financeiros e de consultoria e das sedes e escritorios
de grandes firmas. As figuras 5, 6 e 7 mostram o
esforco empreendido para remodelar o waterfront
da érea central.

A foto foi tirada a partir do Ultimo andar do The
Deep. No primeiro plano, é possivel visualizar os
pieres. Logo depois, vé-se a praca publica e um dos
prédios de Humber Quays.

A partir da orla ‘regenerada’, é possivel avistar a
parte do porto ainda em funcionamento, responsavel
principal pela economia da cidade, mas que a
promogdo turistica insiste em negar. Caso similar
ocorre em Sheffield: ao questionar sobre as famosas
metallrgicas e cutelarias da cidade, dado o meu
interesse em visita-las, a resposta foi taxativa:

Fonte: Autor (janeiro de 2011)

Vista da orla 'regenerada’.

Figura5 |

b

Fonte: Autor (janeiro de 2011).

Figura 6 | Cidade portuario-industrial.



Fonte: Autor (janeire-de 2011).

Figura 7 | Humber Quays (Phase /).

“Ainda existem, ainda existem mas nao sdo mais
importantes quanto antigamente, e estdo saindo
da cidade” (Atendente do centro de informacdes
turisticas de Sheffield, comunicacdo pessoal, 27 de
dezembro de 2013). Atualmente, Sheffield produz
mais aco do que em qualquer momento do passado.

A primeira fase de Humber Quays é tipica dos
projetos impressionantes (stunning developments)
resultados de parcerias publico-privadas, que
objetivam criar novos distritos de negdcios. O
Estado entra com a implantacdo de espacos publicos
impecdveis, para marcar a recuperacdo da area.
Ja a iniciativa privada, munida de um generoso
pacote de incentivos e subsidios, projeta e constrdi
estruturas para sediar escritdrios, residéncias, bares
e restaurantes e comércio varejista. Vitima da
criseeconémico-financeiro de 2008, a sequnda fase
foi cancelada, e os prédios construidos contam com
alta taxa de vacancia.

4. Conclusoes

Segundo o Visit England (2013), ao passo que
0 gasto turistico doméstico anual, no triénio de
2010-2012, avancou 10,6%, este apresentou uma
retracdo de 5,8% para Hull — de £52 milhdes para
£49 milhbes —, desconsiderando-se a inflacdo. O
trabalho verificou a atualidade de Judd (1995):
hé escassez de dados e indicadores objetivos, que
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justifiguem os projetos de regeneracdo urbana,
para além de argumentos difusos e apresentacdo
de projetos isolados. Contudo, os problemas
desses projetos, em Hull, sdo visiveis, como, por
exemplo, a alta taxa de vacancia de Humber Quays
e St Stephen’s, as 'quebras’ de infraestrutura e os
recentes cortes orcamentarios, em assisténcia social,
escolas, bibliotecas e servicos de satde.

Isto é particularmente grave, dado que, nos
Gltimos anos, Hull tem ocupado os Ultimos lugares
em varios indices e rankings de educagdo, salde
e seguranca publica, na Inglaterra. Enquanto se
gastaram milhdes de libras esterlinas, em regeneragao
urbana e apoio a firmas privadas, Hull ndo consegue
melhorar os seus indicadores socioeconémicos, nem
evitar que 42% da sua populacdo residente esteja
abaixo da linha de pobreza.

Como as politicas de regeneragdo urbana
comecaram no inicio de 2000, Hull foi muito
prejudicada pela crise econdmico-financeira de
2008, que cortou recursos orcamentarios, fechou,
indiretamente, as agéncias de desenvolvimento
municipal e regional, e afastou firmas e investidores
privados. Pensando no microambiente, esta teve
que enfrentar cidades mais atrativas, no seu raio
de influéncia, a exemplo de Leeds e Sheffield,
cujos projetos de regeneragdo urbana e maior
mercado consumidor tornaram-na numa opcao
menos vantajosa para morar, investir e consumir. As
noticias sobre o sucesso de Leeds em se reinventar
exercem forte contraste com a atencdo dada a Hull,
na imprensa inglesa, centrada nos seus problemas
sociais e furtos de esculturas publicas.

As politicas de regeneracao urbana objetivaram
atrair, para Hull, os setores considerados dindmicos,
no periodo de 1993-2007, apelidado de The
Boom: lazer e turismo, comércio varejista, servios
financeiros e de consultoria empresarial, seguros,
entre outros. Esse foco no consumo e servicos
empresariais propiciou um forte crescimento
econdmico, mas mostrou a sua fragilidade, apos
2008 (The Bust). Em Hull, a crise manifestou-se
com o cancelamento de vérios projetos (Humber
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Quays Phase Il e Quay West, principalmente), e a
incapacidade de completar e manter a infraestrutura
turistica da area central, ainda hoje com sérios
problemas de mobilidade urbana e espagos
redundantes e deteriorados. Atualmente, ndo é mais
possivel avaliar, claramente, qual é a estratégia de
Hull para reverter os seus problemas. A sua agéncia
de desenvolvimento local foi fechada, e ha falta de
verbas do local council para projetos de regeneracdo
urbana.

A posicdo de Hull como destino turistico e pdlo
varejista é agravada pela concorréncia crescente
entre as cidades inglesas, para capturar parcelas do
mercado turistico e compras de usudrios solventes.
Entre estas ndo se verifica igualdade de condicdes,
uma vez que nao é possivel comparar a area central
de Hull com York (atracBes culturais) ou Manchester
(comércio varejista especializado). £ dificil visualizar,
para Hull, o sucesso encontrado em projetos de
regeneracdo urbana, como em Manchester (Kéhler,
2013) ou Liverpool (Littlefield, 2009), ou em amplos
processos de turistificacdo, a exemplo de York
(Meethan, 1996).
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