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RESUMO

Na Era Digital de hoje, as modalidades de
ensino diversificam-se sob a influéncia das
novas tecnologias, sendo o b-learning uma das
modalidades que tém ganhado destaque em
muitos paises nos ultimos anos. O presente
trabalho visa examinar a ado¢do do modelo
b-learning no ensino-aprendizagem de PLE na
China, através da analise do caso da Universidade
de Hubei. A metodologia seguida baseia-se num
inquérito a trinta alunos chineses da Universidade
de Hubei, o qual inclui catorze perguntas com
0 intuito de conhecer as suas experiéncias e
opiniBes acerca do modelo b-learning no atual
ensino e aprendizagem de Portugués, repleto
de oportunidades e desafios. Este trabalho
propde algumas conclusdes que se podem tornar
implicacdes para o aperfeicoamento de praticas
pedagdgicas do ensino de PLE em modalidade
b-learning no futuro.
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ABSTRACT

In today’s Digital Age, teaching methods have
become more diverse due to the influence of
new technologies, with b-learning being one of
the approaches that have gained prominence in
many countries in recent years. The present work
aims to examine the adoption of the b-learning
model in Portuguese teaching and learning in
China, through the analysis of the case of Hubei
University. The methodology followed is based on
a survey of thirty Chinese students from Hubei
University. It comprises fourteen questions that
are intended to find out about their experiences
and opinions regarding the b-learning model in
the current teaching and learning of Portuguese, a
scenario which is full of opportunities and challen-
ges. This work proposes some conclusions that
may have implications for the improvement of
pedagogical practices of Portuguese teaching
in b-learning mode in the future.
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1. Introducao

Com a ampla utilizagdo das novas tecnologias nas atividades de educacdo,
surgiu uma grande variedade de novos modelos de ensino-aprendizagem nos
ultimos anos, como por exemplo, o e-learning, o Ensino a Distancia (EaD), o b-lear-
ning, entre outros. E o modelo b-learning, que combina as vantagens das praticas
pedagdgicas do ensino presencial e a distancia, tem sido uma nova tendéncia na
area de educagdo. Nesse contexto, 0 nosso trabalho tem como objetivo examinar
0 emprego da modalidade b-learning no atual ensino-aprendizagem de PLE na
China, através da analise do caso da Universidade de Hubei.

O presente artigo estrutura-se em quatro partes. A primeira parte reside no
enquadramento tedrico da modalidade b-learning - o conceito, o funcionamento e
vantagens e desvantagens do modelo b-learning. Na segunda parte, apresenta-se
o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do b-learning na China, nomeadamente
algumas plataformas de estudo online mais utilizadas por aprendentes chineses de
PLE. A terceira parte fundamenta-se na realizacdo de um inquérito a trinta alunos
do Curso de Portugués da Universidade de Hubei. Os dados do inquérito informam-
-nos da situac¢do atual do emprego da modalidade b-learning no ensino de PLE, os
seus efeitos positivos e desafios enfrentados. No final, com base nas informacdes
e resultados que obtemos, propomos ainda algumas implicacbes para o aperfei-
¢oamento do ensino-aprendizagem de PLE na modalidade b-learning no futuro.

2. Contextualizacdo teorica da Modalidade b-learning
2.1. Conceito de b-learning

O termo blended learning, ou b-learning, também conhecido como apren-
dizagem hibrida/mista em Portugués, surgiu no contexto em que 0S recursos
tecnoldgicos tém intervindo fortemente no processo de ensino e aprendizagem.
Trata-se de uma modalidade educativa bimodal que combina o meio presencial
com o virtual e superou um dos obstaculos do Ensino a Distancia (EaD) - o iso-
lamento (Barbas, 2007, p.5). O objetivo do modelo b-learning €, sequndo Lopes
(2020, p.42), "dinamizar o ensino, com o que ha de melhor nos métodos presencial
e online de ensino, tendo a tecnologia como aliada e potencializadora dos pro-
cessos de ensino e aprendizagem”. Ao integrar as vantagens da aula presencial
e davirtual, o b-learning é considerado uma nova tendéncia nas atividades edu-
cativas que utilizam as TIC (Tecnologias da Informagdo e Comunicag¢do) e ganhou
destaque em muitos paises.
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2.2. Funcionamento do b-learning

Diferente do ensino tradicional presencial, que se baseia principalmente na
exposicdo oral do professor na sala de aula, a modalidade b-learning tem como
protagonista o discente em todo o processo da sua aprendizagem, e o docente
apenas desempenha o papel de um “guia experimentado” que o orienta, tendo
a tecnologia digital como suporte intermediario (Lopes, 2020, p.4).

O design curricular do b-learning é muito importante para que todos os elos
no processo de ensino-aprendizagem funcionem bem. O processo de b-learning
geralmente se compde das quatro etapas seguintes, como indica Lopes (2020, p.85):

1.2 etapa — Preparacdo: o docente deve tracar os objetivos e o design ins-
trucional, preparando os materiais didaticos digitais (estudo tedrico, videos, etc.)
relacionados com o contelido abordado posteriormente na aula presencial. Depois
ele deve disponibilizar os recursos de estudo ao discente no AVA (Ambiente Vir-
tual de Aprendizagem) como plataformas de estudo online.

2.2 etapa — Pré-aula e-learning: nesta fase, os alunos estudam independente-
mente os materiais disponibilizados pelo docente no AVA, expressam as proprias
opinides e discutem com os colegas. Ainda é possivel que o professor deixe exer-
cicios ou testes online para avaliar o resultado dos estudos auténomos prévios
pelos alunos. Nessa etapa, o discente constitui-se o protagonista da aprendiza-
gem, e o docente pode oferecer-lhe ajuda e orientacdo.

3.2 etapa — Aula presencial: esta fase tem o foco na interacdo e comunicacdo
entre docente e discente. A aula torna-se num ambiente de discussdes, resolu¢dao
de duvidas, atividades praticas, etc. Os alunos podem discutir em grupo e levan-
tar duvidas enquanto o professor os ajuda a resolver problemas e compreender
contetdos de maior complexidade.

4.2 etapa — Pos-aula e-learning: o docente pde outros materiais a disposicdo
no AVA para que os alunos consolidem e aprofundem os conhecimentos adqui-
ridos. Também é possivel introduzir novos conteldos para dar continuidade a
matéria, recomecando um novo ciclo de b-learning.

Como mostrado nas quatro etapas acima, o b-learning exige a autonomia e
participacdo por parte do discente e alto nivel de interacao entre ele e 0 docente.
Os alunos sdo estimulados a assimilar ativamente os conhecimentos em vez de
recebé-los de forma passiva. E os professores tém mais facilidade em receber
feedback dos alunos e conhecer as suas duvidas e dificuldades. No entanto, este
modelo é muito “dependente da iniciativa do aluno em ser protagonista do seu
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proprio aprendizado, o que consiste numa mudanca de postura e cultura educa-
tiva, que podera mostrar-se desafiador aos professores” (Lopes et al., 2016, p.429).

2.3. Vantagens ¢ desvantagens do modelo h-learning

Ao combinar o ensino tradicional com o e-learning, o modelo b-learning ultra-
passa, em parte, as barreiras do tempo e espaco, dando mais oportunidades a
comunicacdo docente-discente tanto na aula presencial como apés a aula. Con-
tudo, esta metodologia exige boas condi¢Bes do suporte tecnoldgico e a moti-
vac¢do dos intervenientes no processo de ensino-aprendizagem (Mamede, 2014,
p.17). Na literatura, encontramos muitos artigos que abordam as vantagens e
dificuldades possiveis na implementacdo do b-learning.

Lopes (2020, p.67) esclarece algumas vantagens da modalidade b-learning:
i) o facto de permitir aos alunos adquirirem os conhecimentos conforme o seu
préprio ritmo de aprendizagem,; ii) a possibilidade de o docente receber feedback
direto do discente; iii) a maior interacdo docente-discente. Mamede (2014, p.18)
ainda acrescenta que o b-learning propicia o desenvolvimento de dinamicas cole-
tivas entre os participantes, reforca o espirito de equipa e varias competéncias,
e possibilita a troca de experiéncias entre um grande nimero de participantes
simultaneamente.

Entretanto, é possivel que existam algumas dificuldades que possam reduzir
a eficacia da aprendizagem na modalidade b-learning, como indica Lopes (2020,
p.68): i) suporte tecnoldgico inadequado/deficiente em matéria da disponibilidade/
recursos; ii) falta de iniciativa/autonomia do aluno em assumir o papel de prota-
gonista na sua propria aprendizagem; iii) interacdo entre o docente e o discente
de forma inadequada; iv) preparacao inadequada/incompleta dos recursos pelo
docente para suportar a aula presencial e online. Com base nisso, € importante
a garantia das condicdes necessarias para ultrapassar as possiveis dificuldades
e obter melhores resultados de aprendizagem.

Na Seccdo 4, analisaremos os resultados do inquérito e verificaremos as van-
tagens e os desafios do modelo b-learning que se realiza atualmente no ensino-
-aprendizagem de PLE na China.

3. AVA de h-learning do ensino-aprendizagem de PLE na China

Como parte do suporte para o b-learning, o AVA tem importancia igual a
da sala de aula. Na China, ha varias plataformas online e aplicacdes moveis de
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e-learning, como plataformas de MOOC (Massive Open Online Course) e de SPOC
(Small Private Online Course). Nesta seccao, tomaremos a Universidade de Hubei
como exemplo para apresentar algumas plataformas e aplicacdes mais utiliza-
das no ensino-aprendizagem de PLE na China. Situada na cidade de Wuhan, a
Universidade de Hubei abriu o curso de Portugués em 2016 e, até setembro de
2021, o Departamento de Portugués contava com seis professoras chinesas, trés
leitores e cerca de cem alunos matriculados.

3.1. Plataformas de MOOC

O termo MOOQC, advindo da sigla em inglés Massive Open Online Course,
refere-se a Curso Online Aberto em Massa, com a finalidade de “oferecer a uma
grande quantidade de aprendentes acesso a uma diversidade de conhecimen-
tos através da web e das TIC" (Fu, 2017, p. 168). Na China, existem mais de vinte
plataformas de MOOC para o ensino superior, umas abertas ao publico em geral,
outras apenas aos professores e alunos universitarios. A plataforma iCourse (%
TR#E) é a maior plataforma de MOOC na China. Disp&e de mais de oito mil cursos
online de diversas areas e oferece servicos como aulas online ao vivo, acompa-
nhamento do processo de estudo dos alunos, ferramentas instrucionais, entre
outros. Além disso, as plataformas XuetangX (2325 1E£%), Xueyinonline (“F4R1ELk)
e UOOC (fl 1Bk ) também sdo amplamente usadas na China.

Apesar dos abundantes recursos abertos de e-learning, os cursos relaciona-
dos com a Lingua Portuguesa ainda sdo escassos. Até setembro de 2021, existiam
somente dois MOOC de Portugués lancados por instituicdes de ensino superior.
O primeiro, denominado de “Portugués para Ensino Universitario " foi publicado
em 2017 pela Universidade de Hubei nas plataformas XuetangX e UOOC. Regis-
tando um total de 14.387 inscritos, o curso tem 28 horas e 16 unidades, e aborda
a fonética basica e os temas do dia a dia em Portugués. Cada unidade envolve
explicacBes de textos e de gramatica, apresentacdo da cultura lus6fona, exercicios,
testes e resolucdo de duvidas. O outro curso chama-se "Apreciacdo de Lingua e
Cultura Portuguesas ”, lancado pela Universidade de Jinan em abril de 2021 na
plataforma iCourse, ja com 508 inscritos.

No global, frente ao nimero crescente dos aprendentes chineses de Por-
tugués, sdo necessarias mais colaboracdes entre professores e instituicdes na
area de PLE para a maior oferta de cursos online e outros recursos digitais de
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Portugués em prol do desenvolvimento sustentavel do ensino-aprendizagem de
PLE na China.

3.2. Plataforma Xuexitong

O Xuexitong (% >]1@) € uma plataforma gratuita para a criacao e gerenciamento
de cursos online, sendo parecido com o Moodle usado em Portugal. Diferente dos
MOOC, que sdo normalmente construidos pelos professores de renome ou por
uma equipa, no Xuexitong qualquer profissional de educa¢do pode criar cursos
online para a realizagdo do seu ensino hibrido. Com versdo web para o computador
e aplicacdo movel para o smartphone, a plataforma tem func¢des variadas: criagao
de sala de estudo, espaco de discussdo, envio de tarefas, realizacdo e correcdo de
testes, relatério e estatisticas do desempenho dos alunos na aprendizagem, etc.
Além de funcionar como um ambiente virtual de e-learning, o Xuexitong pode ser
utilizado na aula presencial como ferramenta instrucional para realizar atividades
e fomentar a interagao entre docente e discente. Por exemplo, em vez de o profes-
sor registar a assiduidade dos alunos pela chamada de nomes, os alunos podem
marcar a presenca propriamente na aplicacdo do Xuexitong no telemaével desde
que recebam as instrucdes do professor. Também ha atividades como votacdo,
concurso de perguntas e respostas, questionario, cronémetro, tarefas em grupo,
projecdo do ecrd, entre outras, como demonstradas na Figura 1. A grande varie-
dade de atividades pode chamar a atenc¢do dos alunos, promover a participacdo
do discente, além de criar uma atmosfera ativa na aula.

Figura 1 - Interface de atividades educacionais na aplicagdo Xuexitong
é a maior plataforma de MOOC na China
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Ademais, o Xuexitong é uma plataforma de recursos digitais de estudo, onde
sao exibidos livros e revistas eletrénicos, videos, MOOC, etc., a disposicdo de
todos os utilizadores.

3.3. B-learning usando aplicacoes de comunicacio social

O Wechat e 0 QQ - as aplicacdes de redes sociais mais usadas pelos chine-
ses - também fazem parte do AVA para os aprendentes chineses de Portugués,
principalmente durante o periodo em confinamento pela pandemia de COVID-19.
Nas instituicbes chinesas, € comum que as turmas criem grupos de conversa no
Wechat ou QQ para a transmissdo de avisos e discussao. Deste modo, o docente
aproveita para enviar tarefas e recursos didaticos aos alunos através do grupo de
Wechat ou QQ. O mini-programa Tencent Meeting pode ser usado no Wechat para
arealizacdo de aulas online ao vivo, igual ao Zoom em outros paises. Os mini-pro-
gramas sao aplicacdes que funcionam dentro do Wechat, sem necessidade de os
descarregar no dispositivo. Mais do que uma aplicacdo de mensagens, o Wechat
ainda nos permite obter informacdes e recursos do nosso interesse via as contas
de subscricdo, que visam partilhar informacdes e histérias com os seus seguidores.
Ha muitas contas de subscricdo em relacdo a divulgacdo e aprendizagem da Lin-
gua Portuguesa, algumas criadas por instituicdes da area e outras por individuos
independentes. Por exemplo, a conta oficial do Consulado de Portugal em Xangai,
seguida por muitos aprendentes chineses de Portugués, publica periodicamente
artigos que apresentam a cultura portuguesa, como demonstrado na Figura 2.
Estas contas transformam o Wechat numa plataforma importante de aquisicdo
de recursos digitais do estudo de Portugués para estes aprendentes chineses.

Figura 2 - Pagina principal da conta oficial do Consulado de Portugal em Xangai,
no Wechat (acedido a 18.08.2021)
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Quanto a aplicacdo QQ, o seu uso é mais aconselhavel no computador, por
possibilitar o compartilhamento do ecrd com os membros de um grupo de con-
versa e o envio de documentos pesados. Enquanto no Wechat s6 podem ser
enviados arquivos de menos de 200MB e videos de até 25MB, 0 QQ ndo tem
limite de tamanho. Além disso, os grupos de conversa do QQ tém ferramentas
instrucionais disponiveis para realizar atividades na aula como votacdo, marcacao
de presenca, espaco para tarefas e recolha de dados.

Como estas duas aplicacbes sao muito familiares para os chineses, é mais
facil e conveniente o uso delas por parte tanto do docente como do discente.

Enfim, o estado do uso das plataformas apresentadas sera explicitado nas
sec¢Bes seguintes. A seguir, abordam-se os métodos que utilizamos para a rea-
lizacdo da nossa investigacao.

4. Metodologia

O nosso trabalho recorre a uma metodologia do tipo quantitativo, que pres-
supde um inquérito que foi administrado por nds a trinta alunos chineses de
Portugués na Universidade de Hubei. Os informantes frequentam o segundo ou
terceiro ano do curso de licenciatura em Portugués.

Constituido por duas partes, o inquérito tem como objetivo examinar os sen-
timentos e opinides dos alunos chineses acerca do modelo b-learning, atualmente
utilizado na sua aprendizagem de Portugués. A primeira parte reside na recolha
de informacdes basicas sobre o perfil dos inquiridos (idade, sexo, lingua materna,
anos de estudo de Portugués). A segunda parte consiste em catorze perguntas
de escolha mdltipla sobre o modelo b-learning na sua aprendizagem de Portu-
gués, umas de selecdo Unica e outras de selecao mdultipla. Como se manifesta
no anexo no final do nosso trabalho, as perguntas compreendem trés aspetos:
i) o conhecimento e os sentimentos dos informantes tocantes ao b-learning; ii) a
situacdo da realizacdo do b-learning na sua aprendizagem de Portugués e o uso
das TIC pelos docentes no ensino; iii) vantagens e desafios existentes no atual
modelo de b-learning. A partir da andlise das respostas do presente inquérito,
passaremos a conhecer o atual estado do uso do b-learning no ensino e apren-
dizagem de PLE na China e alguns desafios que enfrentamos.

O inquérito é elaborado em Chinés para que os participantes da pesquisa
ndo tenham dificuldades no entendimento das perguntas, uma vez que estas
podem conter termos especificos da area de educacao e alguns dos informan-
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tes ainda nao contam com o nivel de Portugués suficiente para compreendé-los.
A distribuicdo e recolha dos dados do inquérito efetuaram-se via Internet em 18
de agosto de 2021, sem que os inquiridos manifestassem qualquer duvida a res-
peito das perguntas ou do processo.

Na proxima seccdo, serdo apresentados os resultados do nosso inquérito.

5. Resultados e discussoes

Na presente sec¢do, analisam-se o perfil dos informantes e as respostas
deles as catorze perguntas do inquérito em termos do modelo b-learning na sua
aprendizagem de Portugués. Todas as perguntas se encontram no Anexo do tra-
balho, tendo sido traduzidas por nés para Portugués.

5.1. Perfil dos informantes

De acordo com os dados da primeira parte do inquérito, 0s nossos infor-
mantes tém entre 19 e 23 anos e estudam portugués ha dois (40 %) ou trés (60%)
anos. Quanto ao sexo, 23,33% deles sdo do sexo masculino enquanto 76,67% sdo
do sexo feminino, demonstrando que a maior parte dos aprendentes de Portu-
gués no caso estudado sdao mulheres. Todos falam Chinés como lingua materna.

5.2. Analise das respostas dos informantes

Nesta seccao, analisaremos as respostas dos participantes as catorze per-
guntas a respeito do b-learning do nosso inquérito.

As primeiras duas perguntas procuram inquirir o conhecimento dos infor-
mantes sobre o modelo b-learning. Surpreendentemente, a esmagadora maio-
ria dos inquiridos (86,67%) afirmam saber o que é b-learning, e destes, 66,67%
ainda afirmam preferir este método de ensino-aprendizagem nos seus estudos.

Quanto ao uso do b-learning pelo docente no ensino, 90% dos informantes
admitem que os seus professores usam a modalidade b-learning no ensino de Por-
tugués. Entre eles, 20% dizem que os professores o utilizam frequentemente. Isto
manifesta a ampla utilizacdo do b-learning pelo docente chinés no ensino de PLE.

O e-learning constitui uma parte fundamental no processo do b-learning.
Conforme as respostas (Pergunta 4 no Anexo), 50% dos inquiridos ja frequenta-
ram 0os MOOC de Portugués na China. Entre a outra metade dos informantes que
ndo assistiram, 80% deles ndo sabiam que havia MOOC de Portugués e 20% ndo
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tinham interesse. Portanto, é preferivel que divulguemos os MOOC de Portugués
entre os alunos para aproveitarem estes recursos Uteis na sua aprendizagem.

O Wechat e o QQ sdo utilizados pela maior parte dos informantes (86,67%)
como plataformas de e-learning, seguidos pela aplicacdo Xuexitong (66,67%). 23%
também usam plataformas de MOOC. Para além de serem ferramentas impres-
cindiveis de comunicacdo interpessoal, o Wechat e 0 QQ desempenham um papel
relevante na aprendizagem de Portugués por alunos chineses.

No que se refere a pré-aula e-learning (perguntas 6 e 7 no Anexo), todos os
informantes afirmam que esta etapa é importante no processo de aprendizagem,
demonstrando que eles tém a consciéncia da importancia do estudo auténomo
online antes da aula presencial. Ademais, em caso de duvidas durante o e-lear-
ning, 10% dos inquiridos disseram ignora-las, ao passo que a maioria tende a
fazer pesquisas online (70%) e/ou refletir por conta prépria (73,33%). Metade dos
informantes também recorrem a ajuda dos colegas em discussdes e 30% pede 0
auxilio dos seus professores. Este resultado evidencia que a maioria dos alunos
chineses preferem resolver problemas independentemente em vez de trabalha-
rem com outrem. Na etapa de pds-aula e-learning, a grande maioria (93,33%)
dos inquiridos afirma que conseguem concluir os trabalhos de casa ap6s a aula.

Globalmente, no processo do e-learning de Portugués, as partes favoritas dos
inquiridos, conforme as repostas (perguntas 9 no Anexo), sao respetivamente:
estudo dos materiais por conta prépria (66,67%), discussao com os colegas ou
professores (50%), exercicios online (20%), e testes online (3,33%).

Grafico 1 - Respostas a pergunta 10

E na aula presencial, ao observar o Grafico 1, constata-se que 0s inquiridos
preferem as partes de explicacdes pelos professores (90%), resolucdo de dlvidas
pelos professores (80%), e discussdo entre docente e discente (56,67%). Apenas
26,67% dos alunos escolheram o trabalho de grupo e a apresentacdo de trabalhos.
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Este resultado demonstra que os alunos ainda apresentam uma certa dependén-
cia dos professores na aula presencial. E é importante que o docente, como um
“guia experimentado”, estimule o interesse do discente pelo trabalho de grupo
e apresentacdo de trabalhos, atividades que podem desenvolver a autonomia e
habilidades de comunicacdo e expressdo dos alunos.

Em relacdo ao uso das TIC, todos os informantes afirmam que os seus pro-
fessores de Portugués as utilizam nas aulas presencias. As TIC ja se perfilam como
um instrumento indispensavel no ensino de PLE na China. 80% dos inquiridos
concordam que o uso das ferramentas instrucionais digitais como a aplicacdo
Xuexitong ajuda na promocao da eficacia de aprendizagem nas aulas presenciais.

As Ultimas duas perguntas (Perguntas 13 e 14 no Anexo) visam detetar
algumas vantagens e desafios do atual modelo b-learning do ponto de vista dos
aprendentes chineses. Segundo as respostas dos inquiridos, a vantagem mais
6bvia da modalidade b-learning, em comparacdo com o ensino tradicional, reside
no desenvolvimento da autonomia do discente na aprendizagem, visto que 60%
dos informantes escolheram a opcdo A na Pergunta 13, conforme ilustrado no
Grafico 2. Além disso, perto de metade dos alunos julgam que o b-learning pode
estimular o seu interesse pelo estudo e melhorar o seu método de aprendiza-
gem. 36,67% deles concordam que pode promover a interacdo docente-discente
e propiciar uma aprendizagem mais profunda e abrangente. Porém, 13,33% nao
acham que o b-learning tenha vantagens, 0 que merece a nossa atencao.

Grafico 2 - Respostas a pergunta 13

Quanto aos desafios, as opcdes A (falta de iniciativa e autonomia do discente
em assumir a postura de protagonismo no processo de ensino-aprendizagem) e B
(escassez dos recursos online para o ensino-aprendizagem de Portugués) sdo as
mais escolhidas pelos respondentes (70%), mostrado pelo Grafico 3. Como men-
cionado na Seccdo 1.2 do nosso artigo, o protagonismo do discente no processo
de aprendizagem constitui o aspeto primordial do modelo b-fearning (Lopes, 2020,
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p. 69). Neste sentido, a falta de motiva¢do e autonomia dos alunos em protago-
nizar a sua aprendizagem pode ser um grande desafio para este modelo. Tendo
em conta a importancia do e-learning no ensino hibrido, a escassez de recursos
digitais de Portugués nas plataformas online tende a ser, como esperamos, um
dos obstaculos ao desenvolvimento do b-learning de PLE na China. Ademais,
56,67% dos informantes acham que a interacao docente-discente ainda ndo é
suficiente e 30% sugerem que haja mais discussées por parte dos alunos. 23,33%
aponta a falta de atividades na aula. Ainda ha alguns que escolheram as opcdes
E (preparacdo incompleta/inadequada dos recursos pelo docente para o “pré-
-aula e-learning”) e G (insuficiéncia de explicacdes por docente na aula presencial).

Grafico 3 - Respostas a pergunta 14

Consideracoes finais

Ao analisar o caso da Universidade de Hubei, este trabalho permite-nos conhe-
cer a modalidade b-learning como um novo modelo de ensino-aprendizagem de
PLE na China, repleto de oportunidades e desafios ao mesmo tempo. O papel dos
alunos como o protagonista em todo o processo de ensino-aprendizagem contri-
bui para o estimulo do seu interesse pelo estudo, e o desenvolvimento das suas
competéncias pessoais, além de contribuir para uma maior interacdo entre docente
e discente, combinando as vantagens dos meios presencial e virtual de ensino.
No entanto, a falta de motivacdo e autonomia do discente na aprendizagem e a
escassez dos recursos didaticos online de Portugués sdo vistas como alguns dos
maiores desafios na pratica do b-learning no ensino de PLE na China. A insuficiéncia
das discussdes entre os alunos e da interacdo docente-discente pode ser justificada
pelo facto de que os alunos chineses gostam mais de estudar e resolver ddvidas
sozinhos do que com outrem, segundo os resultados do inquérito.

Na expetativa de contribuir para o aperfeicoamento de praticas pedagdgicas
do ensino de PLE em modalidade b-learning, este trabalho ainda nos possibilita
obter algumas implicacbes como referéncias para o ensino de PLE na China.
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Por um lado, sera importante haver mais colaboracées entre docentes de
areas diferentes, bem como entre instituicdes académicas da China e dos paises
luséfonos para a criacdo e o compartilhamento de materiais e recursos educacio-
nais online, a fim de satisfazer as necessidades do ensino-aprendizagem de PLE
na Era Digital. Por outro lado, é necessario prestar atencdo ao desenvolvimento
da iniciativa e autonomia do discente na aprendizagem. Por exemplo, convém
realizar mais atividades na aula como discussdo, debate e jogos, para que 0s
alunos participem ativamente na aula. Também é preferivel deixar trabalhos de
grupo aos alunos depois da aula, de modo a motivar mais discussdes e colabo-
racBes entre os alunos. Na parte de e-learning, ainda se pode criar um perfodo
especifico para as comunicacdes e discussdes online entre docente e discente,
possibilitando ao docente receber o feedback direto e oportuno dos alunos. Uma
preparacdo bem estruturada de materiais didaticos para o e-learning e um acom-
panhamento constante pelo docente fora da aula presencial serdo fundamentais
para a garantia da eficacia do ensino-aprendizagem.
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Anexo
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Inquérito em Chinés

ARV FERBONCATT R, FTBEAFIE, 3 S !
LERER

TS

2. WS

3.RHE:

A4 SJRENK:_ F

I1. [ A1),

T ART fif sk R R IR G NBEE?
A RTH#E

B. Wriiid, H—mi TR

C. "NTf#

2. PRIAN DU WA B2 AR A 2 ?
A, SN A

B. & b#H#
C & ELTNRAEREF

3. FREEITERIE AR S AL B MR G ABEAE?
A. R, ZHEH

B. fH/REEH

C. MARREH

4 ARBEE BT EE FIEFIR?
A BiY
B. &, REE_

5. fEMITELR EE MR G, IR H ERIRITELRS S a sk -2
A. PERFEMOOC, FHEAEL, LR HERIRT-6

B. #3il

C. #f5.QQ

6. IR IANIRATH TSI TERNIE A SRR PR EE?
A.
B.

iy i

~

Road to the East. Journal of Chinese-Portuguese Studies 2



Modalidade b-learning no ensino-aprendizagem de PLE na China: o caso da Universidade de Hubei kO]

7. EIRATH ERSI N, nFHER R, (REH R (i)

A. BIERE D. 5F%ZFitie

B. MR E. #AZZh

C. SR"AIELNIE F. BOM B GHAM
8. IR 4G, IS RINEERIRIGES?

A 2

B. &

9. AL EF SR, REREREVIA TR (1) :
A. FEEIMEII, BORIEH EE S
B. S5, F¥ELkiTie

C.IELfif

D. 7EEMIIA

E. Hfth

10. FEATEL N IRE D, fREE IV TR (i) :

A. ZM R E. RE%ZR5

B. #mEEE F. BEEA

C. HHES G. JMAENE HH A

D. BRIk

. BIMIEL N IREB AP S EME R BRI B ?
A, ZHEEH
B. fH/REH
C. WAEH

12 PRNHTES R IR B A (o 2 ST S T R IR TR s i 2 )
MR REXETY?

A. HEB

B. &#E:E)

13. GEEGHEEMEL, AN HEENIRARZCEE LA (2ik)

A. BRFREEAER H TS5

B. 2EAFIAERE E IR E IR

C. BRITF IR 2 S 248

D. BRITFIE A N B IMERE

E. GRITFInsifid: H5h FAR T8O ARSI )7k, IS SRR

G. WEMNH HHM_

Rotas a Oriente. Revista de estudos sino-portugueses 2 201



B-learning model in Portuguese teaching and learning in China: the case of Hubei University

14 IRUN H ATHEL L MR AN AFER R EH (1) :
A FEEEAEEIRNIAE

iR/ D HTRAE S > PR

A HL N =

FAETCIRTE D

FOM~E SRR A e A B IE

REESE D

Ui a0k

Hth

IomEO0W

Inquérito em Portugués
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Este inquérito € andnimo e destina-se a uma investigacdo pedagdgica.
Obrigado pela colaboracdo.

I. Dados do aluno

1. Sexo: masculino___ feminino___
2.1dade:

3. Lingua materna: __

4. Anos de estudo de Portugués: ___anos

II. Responda as seguintes perguntas.
1. Sabe o que é b-learning?

A. Sim.

B. Ndo.

2. Entre os modelos seguintes, qual considera mais eficaz?
A. ensino presencial face a face

B. e-learning

C. b-learning

3. Os seus professores usam a modalidade b-learning do ensino de Portugués?
A. Sim, frequentemente.

B. Devez em quando.

C. Nunca usam.

4. )& assistiu aos MOOC de Portugués online na China?
A. Sim.
B. Ndo, porque
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5. Quais sdo as plataformas online que usa mais no e-learning de Portugués?
(selecdo multipla)

A. Plataformas de MOOC

B. Xuexitong

C. Wechate QQ

6. Acha que a etapa de “pré-aula e-learning” é importante no processo de
aprendizagem de Portugués?

A. Sim.

Ndo.

@

7. Durante o processo de pré-aula e-learning, no caso de ter ddvidas ou difi-
culdades, normalmente vai : (selecdo multipla)

A. ignorar

B. pesquisar na Internet

C. discutir com os colegas

D

E

. pedir ajuda ao docente
. refletir por conta prépria F. mais:

8. Na etapa de pds-aula e-learning, normalmente consegue terminar os tra-
balhos dados pelos professores?

A. Sim.

. Néo.

O

. No e-learning de Portugués, quais sdo as partes de que gosta mais? (sele-
¢do multipla)

A. estudo dos materiais (textos, videos, etc.) por conta propria

B. discussdo com os colegas ou professores

C. exercicios online

D. testes online

E. mais:

10. Na aula presencial, qual a parte de que gosta mais? (selecdo multipla)
A. explica¢Bes pelos professores

B. resolucdo de duvidas pelos professores

C. trabalho em grupo

D. apresentacdo de trabalhos

E. exercicios na aula F. testes na aula

G. discussao entre docente e discente H. mais:
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11. Os seus professores usam as TIC nas aulas presenciais de Portugués?
A. Sim, frequentemente.

B. De vez em quando.

C. Nunca usam.

12. Na sua opinido, a realizacdo de atividades nas aulas usando aplica¢cdes
como Xuexitong pode promover a eficacia de aprendizagem?
A. Sim. Ndo.

13. Em comparagdo com o ensino tradicional, quais sdo as vantagens da
modalidade b-learning? (selecdo mdltipla)

A. Pode desenvolver a autonomia do discente na aprendizagem.

B. Favorece a aquisicao de conhecimentos de forma mais profunda e
abrangente.

C. Pode estimular o interesse do discente pelo estudo.

D. Pode desenvolver as competéncias do discente para o trabalho em equipa.

E. Pode promover a interacdo entre docente e discente.

F. Pode melhorar a metodologia de estudo por discente.

G. Ndo ha vantagens.

H. Mais:

14. Na sua opinido, quais sao os problemas do atual modelo de b-learning
no ensino-aprendizagem de PLE?

A. falta de iniciativa e autonomia do discente em assumir a postura de pro-
tagonismo no processo de ensino-aprendizagem

B. escassez dos recursos online para o ensino-aprendizagem de Portugués

C. insuficiéncia de interacdo entre docente e discente

D. insuficiéncia de discussBes entre os alunos durante a aprendizagem

E. preparac¢do incompleta/inadequada dos recursos por pelo docente para
0 pré-aula e-learning

F. falta de atividades na aula presencial

G. insuficiéncia de explicacdes por docente na aula presencial

H. Mais:
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