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Resumo

Se por um lado o desenvolvimento tecnoldgico contribui
para a melhoria da qualidade de vida e aumento das
possibilidades de formag@o dos individuos, por outro
lado, ele pode representar alguns entraves a integracdo
dos deficientes. No sentido de inverter esta possibilidade,
o projecto de que € alvo esta dissertacdo teve como
objectivos a especificacdo e implementagdo de um sistema
de ensino para funcionamento em modo local ou remoto,
desenhado em fun¢fo das necessidades de aprendizagem
dos utilizadores deficientes mentais e visuais.

Os programas de ensino e treino adequados a ocupagio e
reabilitacdo de pessoas deficientes mentais e visuais
utilizam frequentemente cartdes com imagens, graficos e
texto nos didlogos entre o deficiente e o assistente social.
A substituicdo desses cartdes por conteidos informaticos
determinou o desenvolvimento de aplicagdes especificas
de software com meios para manipulacdo desses
contetidos em situagdes de autoria ou de ensino.

O sistema aqui proposto foi desenvolvido no ambiente
grafico Microsoft Windows e possibilita o fornecimento
de servicos de ensino em modo local ou remoto e a
criagio de licdes para a aprendizagem, utilizando
internamente um modelo associado 4 metifora do livro
como processo para organizacdo de informagdo e
interface com o utilizador. Este modelo baseia-se nas
entidades licio, pdgina e objecto, contendo este dltimo
toda a informacio multimédia a apresentar. O objecto é
criado por aplicagBes externas possibilitando a integragido
de diversos meios de informaciio existentes ou que
venham a existir. -

No fornecimento do servigo de ensino local o sistema
recorre a um mecanismo complementar de ajuda, com
informagdo em vdrios formatos, de forma a conduzir o
aluno para os objectivos pretendidos. No fornecimento do
servi¢o de ensino remoto o sistema utiliza a metéfora da
sala de aula como meio para interagir com os utilizadores
e a partilha de recursos como canal de comunicagio.

O sistema foi integrado em dois projectos de
desenvolvimento que tinham como objectivos fornecer
servicos avangados para reabilitagio de pessoas com
necessidades  especiais através da utilizagdo de
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tecnologias de apoio e das infra-estruturas de

comunicagdo.

Abstract

On one hand the technological development leads to the
improvement of people's quality of life and increases
people's chances of training; but on the other hand it
means some obstacles to the integration of impaired or
disabled people. In order to reverse this possibility, the
aims of the project, upon which this dissertation is based,
were the specification and implementation of a teaching
system for local or remote functioning mode, designed
according to the learning needs of the mentally and
visually impaired people.

The teaching and training programmes suitable for the
occupation and rehabilitation of mentally and visually
impaired people often use cards with pictures and
graphics as well as text in the dialogues between the
disabled person and the social worker. The substitution
of those cards by computer specific information
determined the development of specific software
applications provided with means to deal with that
information within teaching or authoring situations.

The proposed system was developed within the graphic
Microsoft Windows environment and it allows both the
provision of local or remote teaching services and the
creation of lessons for learning by means of the usage of
an internal model associated with the book metaphor as a
process of organising the information and user interface.
This model is based on three entities, namely lesson,
page and object, the latest containing all the multimedia
data to present and thus created by external applications
allowing the integration of a variety of both existing
means of information and further ones.

Concerning the provision of the local teaching service,

the system uses a supplementary aid mechanism having

information in different formats so as to lead the student
to the established objectives. Concerning the provision of
the remote teaching service, the system uses both the
classroom metaphor as a means of interacting with the
users and the share of the resources as a way of
communication.

The above system was integrated into two
developmental projects whose aims were the provision of
advanced services for rehabilitation of people with
special needs through the usage of supporting
technologies and infra-structures of communication.
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