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Linguagens Visuais para Aplicacdes Médicas

Nuno Carvalho, Rui Couto, J. Artur VVale Serrano

Resumo- Este artigo descreve uma interface grafica para
uma aplicagdo médica.

Esta interface utiliza linguagens visuais e tem como funcéo
permitir uma melhor gestdo das consultas externas de uma
instituicdo hospitalar através de um mecanismo de
agendamento.

Abstract — This article describes a graphical interface for a
medical application.

The interface uses visual languages and its main function is
the management of an healthcare institution. For this we use
a scheduling system.

I. INTRODUGAO

As linguagens visuais estdo a ser cada vez mais usadas
pela industria de software, devido a sua forte componente
gréfica.

A utilizacdo de cor e de grafismos apelativos, aliados a
funcionalidade acrescida deste tipo de interface de
utilizador, torna-o preferencial quando comparado com
interfaces baseadas puramente em texto.

O trabalho aqui descrito enquadrou-se nestes principios:
construir uma interface para uma aplicacdo médica
recorrendo a linguagens visuais, que fosse a0 mesmo
tempo atraente, inovadora e sobretudo funcional.

Sabendo que as instituicbes de salide em Portugal ainda
ndo aderiram completamente as novas tecnologias de
informacdo, achamos fundamental que a interface a
desenvolver tivesse as caracteristicas atrds citadas bem
presentes, de modo a que a mudanga para 0S novoS
sistemas de informacdo seja feita de forma a minimizar o
impacto nos utilizadores.

Este trabalho foi baseado em estudos realizados no
ambito de projectos a nivel europeu. Nomeadamente, todo
este sistema estd assente numa base de dados construida
segundo a norma HISA® (que propde um modelo genérico
para a construcao de sistemas de informacdo hospitalares),
da qual extraimos apenas a informacdo necessaria para
executarmos o nosso trabalho. Esta base de dados sera
articulada com um sistema de regras, que verifica a
validade das operac@es a efectuar.

! “Healthcare Information System Architecture Part 1 (HISA)

HealthCare Midleware Layer”, Final Draft 2, CEN/TC 251,
http://www.lhto.be/ikb/standards/centc251/hisa/index.html , CEN -
Comité Européen de Normalisation, March, 1997.

A parte que fizemos diz respeito a agenda de consultas,
estando também englobada a parte referente aos recursos
humanos, neste caso apenas os médicos.

1l. OBJECTIVOS

O principal objectivo do nosso trabalho foi criar uma
interface grafica para uma aplicacdo médica, que tivesse
como funcdo permitir uma melhor gestdo das consultas
externas de uma instituicdo hospitalar.

Este trabalho destina-se a ser integrado num projecto
mais alargado, pelo que devemos sempre tomar decisdes
que tornem facil a sua posterior adaptacdo para outros
sistemas.

Os requisitos para esta aplicacdo foram:

- a marcacao e eliminacdo de consultas externas, tendo
em conta os recursos hospitalares a estas associados;

- a gestdo do horario de disponibilidades de cada
médico da instituicdo hospitalar;

- a visualizacdo (em varios tipos de agenda) do mapa
de marcacGes efectuadas;

- a visualizacdo dos dados dos pacientes e médicos
quando solicitados;

- a insercdo de novos pacientes e médicos.

O armazenamento dos dados foi feito através de uma
base de dados contendo toda a informacao relevante para
o funcionamento do sistema. Esta base de dados sera
descrita mais a frente.

I111. DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Tendo por base a norma HISA, desenhamos a base de
dados que serve de suporte ao sistema desenvolvido.

Para o desenho da base de dados, utilizamos a
ferramenta CASE Paradigm Plus, e para a sua
implementacao utilizamos o Microsoft Access 97.

O Paradigm Plus, também foi utilizado para o desenho
de classes e para a especificacdo de didlogos da
interface de utilizador.

Na implementacdo da interface, foi usada a linguagem
Java, suportada pela ferramenta Borland JBuilder 2.

As componentes base de dados e interface de
utilizador sdo descritas nas sec¢des abaixo.



A. Base de dados

Recursa

*CodigoRecurso: int
-TipoRecursao: text

TelemdvelRecursoHumano

=humero: long

0.

RecursoHumano

-Mome: text
-Sex0; text

HararioMedicos

1.* | -DataMascimenta: datetime

-TipoRecursoHumana: text *Data: datetime

*Horalni: ciatetime
*HoraFin: datetime
-Conzutta: boolean

1.

Moracla

*CodigoMoracda: int
-Rua: text
-Localidade: text
-CodigoPostal: long

Médico

Especialidade

*CodinoEspecialidade: int
-Designacio text

-ExisteConsulta?: hoolean
-ExizteCirurgia?: boolean

Fig. 1-Extracto do diagrama de classes da base de dados.

A norma HISA propde um modelo genérico para a
construcdo de Sistemas de Informacdo Hospitalares (SIH),
do qual extraimos apenas a informagéo necessaria para a
nossa base de dados.

Na figura 1, é mostrado um extracto do diagrama de
classes desta base de dados, onde utilizamos como
linguagem de modelacdo de objectos os diagramas de
classes da UML. Neste diagrama podemos ver que a
tabela RecursoHumano possui como campos 0 nhome,
sexo, data de nascimento e o tipo de recurso humano de
um determinado individuo que pertenca a instituicdo
hospitalar. Cada um destes individuos, pode ter zero ou
mais telemoveis, mas tem que ter sempre referéncia para
pelo menos uma morada. Os médicos sdo um tipo de
recurso humano, e tém que estar obrigatoriamente
referenciados na tabela Especialidade. Esta, no entanto
pode conter varias referéncias a entradas da tabela
Medico.

Os dados armazenados por esta base de dados, podem ser
divididos em dois grupos:

- dados pré-definidos, que compreendem:
- recursos humanos e materiais;
- especialidades;
- actividade e tipo de actividade.
- dados a definir no local, que compreendem:
- informacao referente aos pacientes.

Especificacdo de requisitos:
Pretende-se com esta base de dados manter a informacéo

actualizada sobre recursos humanos e materiais, bem
como as actividades exercidas nas diversas areas da
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instituicdo, as varias especialidades existentes, e também
informacdo relativa aos pacientes.

Relativamente a informagdo sobre recursos humanos e
materiais, a instituicdo esta interessada em saber os tipos
de recursos de que dispbe, tais como médicos,
enfermeiros, auxiliares, técnicos, salas e equipamento
diverso. Para o0s recursos humanos, interessa saber o
nome, codigo interno, e a(s) respectiva(s) morada(s)
caracterizadas pela rua, localidade e codigo postal. Para
poder contactar estes recursos rapidamente, pretende a
instituicdo conhecer também o(s) telefone(s) e fax(es)
da(s) morada(s) onde se encontra(m) instalado(s), assim
como o(s) telemovel(eis) e e-mail(s) de cada recurso.

No caso do recurso médico, a instituicdo deseja também
saber o seu estatuto.

No que respeita aos recursos auxiliar e técnico,
pretende-se saber ainda a seccdo a que dizem respeito.

Em relagdo ao recurso equipamento pretende-se saber
apenas 0 nome e o seu cddigo interno.

Relativamente ao recurso sala pretende-se saber o0 nome,
0 seu cAdigo interno, a sua localizacdo, o seu estatuto e se
estd ou ndo ocupada.

Em relacdo as especialidades existentes naquela
instituicdo de salde pretende-se ter informagdo sobre a
existéncia ou ndo de cirurgias ou consultas para cada
especialidade.

No que diz respeito as actividades, pretende-se saber
que tipos de actividades existem naquela instituicdo. O
tipo de actividade é composto por um nimero de quatro
codigos, que caracterizam essa actividade de acordo com
uma tabela predefinida pela Ordem dos Médicos.

H& ainda dois pardmetros, definidos pela Ordem dos
Médicos, para o tipo de actividade, que sdo o C
(equipamento necessario) e o K (componente méo-de-
obra).

Relativamente & informacdo sobre os pacientes, a
instituicdo esta interessada em saber 0 seu home, 0 sexo,
data de nascimento, data de falecimento (se for o caso) e
a(s) respectiva(s) morada(s) caracterizadas pela rua,
localidade e codigo postal. Para poder contactar os
pacientes rapidamente, pretende a instituicdo conhecer
também o(s) telefone(s) e fax(es) da(s) morada(s) onde se
encontra(m) instalado(s), assim como o(s)
telemdével(eis)/e-mail(s) de cada paciente.

Pretende-se com esta base de dados, implementar um
sistema de marcacdo de consultas que permita a escolha
do(s) médico(s), da data de inicio e fim, da sala e a
actividade.

Devera ser possivel também, alterar a agenda, apagando
ou acrescentando marcagoes.

Na altura da marcacdo de uma consulta, 0 sistema
devera rejeitar todas as marcacfes que se tentem fazer nos
dias em que o médico ndo esteja seleccionado para as
consultas externas.
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B. Interface de Utilizador

A definicdo da interface de utilizador, foi dividida em
varias fases.

Analise:

Comegou-se por analisar os dados recolhidos numa
unidade de salde, para se ter conhecimento real do seu
funcionamento.

De seguida, e com base nesta analise elabordmos um
documento hipermédia baseado em HTML, que descreve
os tragos gerais da interface a criar.

Desenho do diagrama de classes da interface:

Nesta fase do trabalho, comecdmos por estruturar a
interface em termos de classes.

Para cada classe foi definido um conjunto de atributos e
métodos necessarios a realizacdo de uma ou mais funcdes.

O diagrama de classes foi desenhado agrupando as
classes de acordo com atributos e métodos comuns, e as
relacBes de dependéncia entre elas.

Como linguagem de modelacdo de objectos usdmos os
diagramas de classes da UML.

Como exemplo temos:

£
hdain
Generalindow SinclexApp: lang=0
FindexSurg: long=0
FTools: ToolBar “packFrame: hoolean=talse
Fmenubar: Menus FTocay: java sl Date
P0ldPanst JPanel Princlowini: Intiafvindow:
PStatus: StatusBar $AppList: DList
Ppanel: JPansl $hewvDoctor: Mewe_Doctor
+Generahvindovilong index) :gjzt;a:pbﬂzfn"%p
“this_mouseEntered{MouseEvent e): woid Sty Config
Hnzert(JPanel newvPanel): void Fadvl: Activaisbiities
| $MayinsertApp: boolean=true
Windowni | ghtayhewDoctar: boolean=true
Fhlayactiyl boolean=true
Fronfigure: Setup
$Password: JFrame
L $Pass: JPasswordField
— n Fhdzind String[] args): void
:I;nc}tah.pr’\ﬁn‘duwtjd Windowlni Fhowa_Janeks_Horariofint Especialidace]: long
';’Ad_MDE?‘\I(A)B;VO(‘) void Fonfigure(): woid
e ] Finsertpp(long Index): void
FRemovelnsertApp(); void
FhuewDoctar(int Specialty): void
FPazswordDialog() void
FRemoveMewDoctor(): woid
FRemoveSvailabilties): void
FAvailabities(irt Specialty, int DoctorCode): vaid
Foetindexilong Index): int
FExt): woid

Fig. 2 — Extracto do diagrama de classes da interface.

A figura acima representa uma pequena parte do
diagrama de classes da interface. A classe
GeneralWindow deriva da classe JFrame, que é uma
classe pré-definida e representa uma janela. A classe
derivada (GeneralWindow), herda os atributos e métodos
da classe mée (JFrame), ficando assim mais completa. A
classe InitialWindow, por sua vez, deriva da classe
GeneralWindow, e é a classe responsavel pela janela

inicial do programa. A classe Main possui uma instancia
da classe InitialWindow (Windowlni), dai a sua
associacdo com esta e € a partir da classe Main que se
inicia o programa.

Especificacdo de dialogos:

O desenho da interface foi guiado por um conjunto de
diagramas elaborados previamente. Estes diagramas
ilustram as varias etapas a ser executadas pelo utilizador
sobre a interface (dialogos).

Mais uma vez, como linguagem de modelacdo de usamos
a UML, desta feita os diagramas de interacgéo.

Exemplo:
Janela com list
de especialidades

A espera

Acciona Botéo Especialidades

Botéo das
consultas e das
cirugias ficam
enabled ou
disabled

Acciona botdo consultas [estd enabled]

Acciona botdo cirurgias [esta disabled]

Acciona botédo consultas [esta disabled]

Acciona botéo cirurgias [esta enabled)]

Horario de
dispanibilidades
dos médicos

Agenda semanal
global de cirurgias

daquela da especialidade

especialidade escolhida

Fig. 3 — Diagrama de especificagdo de didlogo da escolha de
especialidades.

Este diagrama diz respeito a escolha de especialidades.

Quando se esta a visualizar a lista de especialidades, a
aplicacdo espera que o utilizador accione um botéo
referente a uma especialidade. De acordo com a
especialidade escolhida, os botdes referentes as consultas
e as cirurgias ficardo no estado “disponivel” ou
“indisponivel”.

Quando o utilizador accionar um destes botdes sera
executada uma dada ac¢do, desde que esse botdo esteja no
estado disponivel.

No caso do botdo das consultas, serd mostrado o horéario
de disponibilidades dos médicos da especialidade
escolhida. No caso de o utilizador ter accionado o botéo
das cirurgias, sera mostrada a agenda global semanal, com
a indicacéo das cirurgias marcadas.



Qualquer tipo ;
agenda ou horaria
de disponibilidades

Accionar botdo do médico [esquerdo do rato]

Accionar botdo do médico [direito do rata]

Fophlenu cam varias
opcdes

Caixa de mensagem com
dados do médico

Dados pessoais

Disponibilidades

Agendd pessoal

Agenda
pessoal diaria

Janela para

actualizar
disponibilidades

-

Fig. 4 — Diagrama de especificacdo de dialogo dos botdes referentes aos
médicos.

IV. DESCRICAO DO SISTEMA
Funcionalidade da interface

A funcionalidade oferecida pela aplicacdo é definida
pelos diagramas de dialogo, descritos anteriormente. A
informacdo a visualizar durante a interaccdo com o
sistema é apresentada de seguida.

Informacéo a visualizar

A informacgdo a visualizar é transmitida pelos diversos
tipos de agenda, cada tipo revela-nos um ou varios niveis
de informacdo. Alguns dos tipos de agenda, assim como
os niveis de informacao por eles transmitida séo:

“O horario de disponibilidades” - E um horério
semanal (fig. 5) referente a uma especialidade, onde séo
mostradas as horas em que os médicos dessa
especialidade estdo disponiveis para dar consultas
externas.

Eg’,j'[ill'nica Geral - Hordrio de Disponibilidades De 6/9/1999 a 11/9/1999

Ficheiro Inserr  Opgdies  Ajuda

=+ O %8| [+ @
__L_J__LHU”

S AB)] 4SH AMD] (AD]
R A o

00

Seq 6

Ter 7

Qua 8

., I .

Terga-Feira, 7 de Seternbro de 1999

Fig. 4 — Horério de disponibilidades dos medicos.
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“A agenda didria de um médico” - Deste tipo de
agenda (fig. 6) pode-se retirar a informacdo relativa a
disponibilidade do médico a que pertence a agenda em
termos de horas. A disponibilidade é representada pelas
células a uma cor distinta, ou seja s6 se podem marcar
consultas nos intervalos dessa cor*®.

& Clinica Geral - Renata Soares De 7/9/1999 [_[O]=]
Ficheito  Inserir  Opglies  Ajuda
(D} (SH (MD| AN
Bl

|

9:30

Terga-Feira, 7 de Selembro de 1999

Fig. 6 — Agenda diéria de um médico.

As consultas sdo representadas por um painel de cor
mais escura, que contem trés botbes. Um botdo que indica
0 sexo (imagem do botdo) e o nome do paciente, outro
botdo que indica o nimero e o tipo de sala da consulta e
um Gltimo botdo que indica o nimero e tipo de consulta.
Qualquer um destes dados se sabe colocando o ponteiro
do rato sobre um dos botdes da consulta.

“A agenda mensal de um médico” - Deste tipo de
agenda (fig. 7) pode-se retirar a informacgdo relativa a
disponibilidade do médico a que pertence a agenda em
termos de dias. Mais uma vez a disponibilidade é
assinalada por uma coloracdo distinta das células
respectivas, ou seja os dias que estiverem desta cor séo
os dias que o médico esta disponivel para dar consultas.

Eg‘;'l:ll'nil:a Geral - Renata Soares De 1/9/1999 a 30/9/1999 [_ O] =]
Ficheiro Inserir  Opglies  Ajuda

il d S| (o] EEEIET O S]] dMP] dAD

Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado

Domingo

35 30 3 1 2 3 4 g

6| (Tye 2k 8 g Fy10 11 12

37 13 14 15 16 17 18 19
38 20 21 22 23 24 25 i}
39 7 28 29 30 1 2 3

Terga-Feira, 7 de Setembro de 1959

Fig. 7 — Agenda mensal de um médico.

* Devido ao facto de esta revista ser a preto e branco, ndo é possivel
mostrar as cores usadas pela interface construida, que lhe conferem
maior legibilidade.
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Os dias em que o médico j& tem consultas marcadas
aparecem com um icone, que é uma mala. A mala com
uma cruz clara indica que ainda se podem marcar mais
consultas para 0 médico a que pertence a agenda. A mala
com uma cruz escura indica que ja ndo se podem marcar
mais consultas para o0 médico a que pertence a agenda.

Marcacéo de consultas

A marcacdo de consultas sé pode ser efectuada na
agenda diaria do médico de uma especialidade. Para
iniciar o processo de marcacdo, deve-se accionar com o
botéo esquerdo do rato no intervalo de tempo em que quer
que comece a consulta. Sé se pode escolher os intervalos
de tempo em que o médico estd disponivel. Depois
aparecera a janela inicial de marcagdo de consultas (fig.
8), em que seré especificada a data e hora dos mesmos.

E;a Insenr Consulta

- (O] %]

Data Inicial [poras
Hara Inicial ;FW
Data Final [praias |
Duragdo 11—
Hara Final "_

Seguirte i Cancelar 1

Fig. 8 — Janela inicial de marcacéo de consultas.

Ao accionar-se 0 botdo Seguinte aparecera outra janela
para selec¢do do paciente (fig. 9).

Egilnselil Consulta M= &=
Nimero I23584620
Primeira Nome IRDbena Ultirma Morme Ipinto
Mome [Roberta Pinto |
Sexa ¢ Masculing & Feminino
Data de Nascimento [ra3s-06-03 - |
Telemaovel I365214 Maracks |
E-mail |R_Pinto@mai|.pt
Anterior | Seguinte | Cancelar |

Fig. 9 — Janela para selecgéo do paciente.

Pode fazer-se uma pesquisa para ver se o paciente ja esta
registado na unidade de saude, através do nimero, dltimo
nome, primeiro nome ou ambos.

Se o paciente ndo for encontrado, surgird uma mensagem
de aviso para o efeito, neste caso, pode optar por inserir
um novo paciente, ou fazer nova pesquisa. Se existir mais
do que um paciente com o primeiro ou Ultimo nome

pesquisado, entdo pode-se seleccionar qual o paciente
pretendido.

Finalmente, accionando o botdo Seguinte aparecerd uma
Gltima janela (fig. 10) para inserir 0 nimero da sala e
seleccionar o tipo de consulta (1% consulta se for a
primeira consulta do paciente com o médico, especialista
se se tratar de uma consulta para um especialista).

E;a Ingerir Consulta _ (Ol x
Sala |23
Tipo de Consulta £+ 13 Conzulta
" Especialista
Arteriar Inserir Cancelar

Fig. 10 — Janela final de marcag&o de consultas.
Outras funcionalidades

Além das funcionalidades ja descritas, a interface possui
outras que também sdo relevantes, das quais passamos a
apresentar.

e Visualizac8o dos dados pessoais de um paciente
Para ver os dados pessoais de um paciente, basta
accionar o botéo direito do rato num dos bot6es referentes
a um paciente numa das consultas. Sera entdo mostrada
uma janela (fig. 11) com os dados pessoais do paciente.

E%_?,Dadus relativos ao paciente

Mimero: 73469

Mome: NUNO CARWATHOD
Sexo: Ilasculing
Data de MNascimento:
5600070
E-mail: carvalhoportuzalraail ot
Rua: RUL DA ESCOLE

1974.09-29

Telemovel:

Localidade:  FERREAFS
Cadigo Postal: 370
Telefone: 34721879
Fax:

Fig. 11 — Dados relativos a um paciente.

e Ficha médica de um paciente

Pode-se editar ou visualizar a ficha médica de um
paciente. Sera aberto um documento com a extensdo txt
numa janela do notepad. Esse documento apresentara toda
a informacdo que os médicos tenham escrito sobre o
paciente em causa. Se ainda ndo existir a ficha médica do



paciente, entdo sera criado e aberto um novo documento
com o cabecalho com a identificacdo do paciente.

e Insercdo de um novo paciente

A insercdo de um novo paciente, apenas é possivel
aquando da marcacdo de consultas. Para esta operacéo
sera mostrada uma janela (fig. 12), onde se deve
introduzir os dados do paciente.

Egalnselil Novo Paciente M= E
Mdrmero IW
Maormne Joao Pedro
Sexo & Masculina " Feminino
Data de Mascimento Im
Telemaovel IW
E-mail |
hlarada Cancelar

Fig. 12 — Janela de insercdo de um novo paciente.

e Visualizacdo dos dados pessoais de um médico

Pode-se também ver os dados pessoais de um médico,
através dos botBes referentes aos médicos (tal como
exemplificado no diagrama de didlogos da figura 4) que
aparecem nas varias agendas. Serd entdo mostrada uma
janela (fig. 13) com os dados pessoais do médico.

o . "
Eé’iDados relativos ao médico [ =]

Cadigo: : 20

Nome: Renata Soares
Sexo: Feminino
Data de Nascimenio:
Estatuto:  Foliclivico
Especialidade: Clinica Geral
Telemovel:

E-mail:

Rua: FRUADOSCOMBATENTES
Localidade: CACIA

Cadigo Postal: 3200

Telefone:

Fax:

1969-06-04

Fig. 13 — Dados relativos a um médico.

e Alteracdo do horario de disponibilidades dos
médicos

E possivel alterar o horario de disponibilidades dos
médicos através duma janela especifica (fig.14) actuando
sobre os botGes dos médicos que aparecem nas agendas,
ou através da barra de menus. Se estiver numa agenda
pessoal dum médico, entdo apenas é possivel alterar o
horéario de disponibilidades desse médico. Se estiver num

REVISTA DO DETUA, VOL. 2, N° 7, JANEIRO 2000

horério de disponibilidades ou numa agenda global, entéo
poderd alterar o horario de disponibilidades de qualquer
um dos médicos da especialidade seleccionada.

é‘anclualizal Horario de Dizponibilidades dos Médicos

Médico |Renata Soares =
Dia
Desde |1 a9 até |2519199 Adicionar |
v Segunda-Feira v Quinta-Feira Remover |
[ TergaFeira ¥ Sexta-Feira
v Quarta-Feira | Séhada m
Hora
Desde [30p até [12:00
0 Fla=de | ale |

Fig. 14 — Janela de actualizacdo do horario de disponibilidades dos
médicos.

e Insercdo de um novo médico

Para se inserir um novo médico, deve-se seleccionar a
opcdo Inserir | Médico na barra de menus. Sera pedida a
palavra-chave, que s6 o administrador do sistema possui.
Depois de introduzida correctamente, aparecerd uma
janela (fig. 15) na qual se podem inserir os dados relativos
ao médico que se pretende inserir.

[} Inserir Novo Médico =] E3
MNdmero I
MName |Susana Alves
Seun " Mazculino % Feminino
Diata de Mascimento ISIQI?E
Telemavel |E|931 584623
E-mail |
Estatuta
Morada | Cancelar |
Fig. 15 — Janela de insercédo de um novo médico.
Facilidade de configuracéo
De modo a permitir uma maior liberdade na

configuracdo da aplicagdo, decidimos incluir um ficheiro
que contém os principais dados configuraveis (lingua,
icones, duragdo minima de consultas, minimo intervalo de
tempo em que o médico estd disponivel, hora inicial e
final do servico). Para isso basta editar directamente o
ficheiro Livam.ini que estd armazenado na directoria
Windows. Este ficheiro contém uma listagem das
caracteristicas do programa que podem ser configuradas.



REVISTA DO DETUA, VOL. 2, N° 7, JANEIRO 2000

Justificacdo de algumas das op¢des tomadas

Em relacdo a janela com que se inicia o programa,
optamos por escolher uma janela (fig. 16) contendo a lista
de especialidades existentes na unidade de saude.

[ Lista de Especialidades [_ (O] ]
Ficheira Inzerr  Opgdes  Ajuda
Anatomia Patoldgica Anestesiologiz Ce 2]
Cardiologia Pedistrica Cirurgia Cardio-Toréxica Ciru
Cirurgia Maxilo-Facial Cirurgia Pedidtrica Cirurgia Plasti

Cirurgis Vascular

Clinica Gersl

Endoctinologiz

Estomatologiz

Gastrentalogia

Ginecologia Obstetricia

Imuno Alergologia

Imunao Hemo Terapia

Medicina Interna

Medicina Muclear

e

| Meuraciruria Neurolooia | Nii_'l
1 »

Terga-Feira, 7 de Setembro de 1999

Fig. 16 — Janela inicial da interface.

Deste modo, o utilizador pode facilmente escolher com
qual das especialidades pretende trabalhar.

Como nem todas as especialidades possuem consultas
ou cirurgias, esta janela apresenta dois botdes que indicam
se a especialidade seleccionada possui ou ndo consultas
ou cirurgias.

Se o utilizador se decidir pelas consultas, aparecerd uma
janela com o horério de disponibilidades dos médicos da
especialidade seleccionada, para a semana em que esta
inserido o dia actual (tal como se pode ver no diagrama de
didlogo da figura 3). Deste modo o utilizador tem uma
visdo geral dos médicos que estdo disponiveis para
consultas nessa semana.

Para facilitar a visualizacdo de consultas, decidimos
implementar trés formatos de agenda (didria, semanal,
mensal) permitindo ao utilizador ter trés niveis de
informacao.

Tendo em conta que aplicagdo pode crescer para uma
utilizacdo em rede, decidimos implementar dois tipos de
agenda;

- Agenda global, que permite a visualizagdo da
informacdo referente a todos os médicos de uma dada
especialidade;

- Agenda pessoal, que apenas contém a informagéo
referente a um médico de uma dada especialidade. Deste
modo estd garantida alguma privacidade, pois cada
médico apenas podera aceder a sua agenda pessoal.

Nos formatos semanal e didrio da agenda global,
optamos por reservar uma linha ou coluna para cada
médico que tenha consultas num determinado dia, por
forma a termos a informacdo mais bem organizada,
permitindo ao utilizador uma melhor percep¢do da
mesma.

Inicialmente tinhamos pensado usar um mecanismo de
drag-and-drop para fazer a marca¢do de consultas. No
entanto este mecanismo era pouco funcional, pelo que
optamos por fazer aparecer uma sequéncia de janelas que

permitia ao utilizador inserir os diversos dados por etapas.
Deste modo o processo de marcacdo de uma consulta é
funcional e ndo é magador.

A pesquisa do paciente na base de dados, para marcar
uma consulta pode ser feita por:

- numero;

- primeiro e/ou Ultimo nome.

Deste modo o utilizador tem varios modos de pesquisa
ao seu dispdr para prevenir eventuais faltas de
informacéo.

V. CONCLUSOES E TRABALHO FUTURO

Depois de termos elaborado este trabalho, podemos
afirmar que ele se revelou importante por vérias raz@es,
das quais destacamos o facto de termos iniciado e
concluido um projecto, participando em todas as fases da
sua concepgéao.

Durante as varias fases do trabalho, aprendemos novos
conceitos e trabalhdmos com novas ferramentas de
desenvolvimento de software (JBuilder2, Paradigm Plus),
que até entdo nos eram desconhecidas.

A fase de desenho revelou-se importante para
percebermos melhor os conceitos associados a modelagéo
de objectos, e porque a estrutura da interface, em termos
de classes, fica definida simplificando o trabalho seguinte.
Algumas das opcBes tomadas nesta fase, foram alteradas,
porque verificAmos que ndo eram as melhores para
implementar o que pretendiamos.

A especificacdo de didlogos entre o utilizador e a
interface, € uma fase que deve ser tida em conta, porque
permite definir e esclarecer os passos de uma dada accao.

Em relacdo a fase de desenvolvimento de software,
aprendemos a programar em Java. Esta linguagem
mostrou-se, de féacil utilizacdo e eficiente, apesar de a
versdo que usdmos (JDK 1.1.6) ainda conter alguns
“bugs”.

A ferramenta que utilizamos para desenvolvimento em
Java, o Borland JBuilder2, apesar de possuir uma
interface bastante amigavel, denota ainda alguns
problemas em varios aspectos. De referir que os meios de
que dispunhamos (dois PC’s equipados com
processadores Pentium a 133MHz e 64MB de memdria
RAM) se revelaram largamente insuficientes para
desenvolver aplicacBes deste tipo.

No que diz respeito a base de dados pudemos perceber
melhor 0s conceitos associados ao desenho e
implementacdo de uma base de dados relacional,
utilizando o Microsoft Access 97.

A aplicacdo desenvolvida destina-se apenas a gestdo de
consultas externas. No entanto, foi desenvolvida a pensar
em futuras versdes bem mais completas.

As préximas versdes, podem facilmente:

- englobar a gestdo de cirurgias, visto que ja existem
algumas janelas preparadas para esse efeito, e ja existem
icones destinados as cirurgias;

- permitir configurar o ambiente de trabalho, alterando
todos os icones, usando um mecanismo de seleccdo



baseado em janelas, ou através de edicdo directa num
ficheiro;

- usar outras linguas, para além do inglés e francés, ou
alterar completamente os textos (de forma semi-
automatica), visto que estas frases e palavras séo
adquiridas em “run-time”, e estdo guardados num ficheiro
por cada lingua.
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