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Resumo — Este artigo tem como propésito apresentar o
Sistema Interactivo para a Inovagcdo e Transferéncia
Tecnolégica (SITE). O seu objectivo principal é conthuir
para o desenvolvimento de um sistema de informac&mom
caracteristicas adequadas aos requisitos da comuaile
académico-cientifica, bem como fomentar a transfen&ia do
conhecimento e a cooperacdo entre o sistema cieictf
(Universidades, Institutos, Centros Tecnoldgicos) e tecido
econdémico-empresarial da Regido Centro.

Este sistema surgiu de uma parceria entre a Univedade de
Aveiro e a Comissdo de Coordenacdo e Desenvolviment
Regional do Centro, com vista a apoiar os diferenteagentes
da regido centro que tém responsabilidades na criag,
disseminacéo, transferéncia, utilizagdo e exploraga do
conhecimento cientifico e tecnolégico.

Abstract- This article was made to present the Interactive
System for the Innovation and Technological Transfer.
It's main objective is to contribute for the develping of an
information system whose characteristics are suitdb for the
academic-scientific community requests and that encrages
the transfer of the knowledge and cooperation betven the
scientific system (Universities, Institutes and Tegatological
Centers) and the economic and enterprise fabric dhe north
centre of the country.

This system appeared from the partnership between th
Universidade de Aveirand the Comissao de Coordenacgédo e
Desenvolvimento Regional do Centroorder to support the
different agents of the north centre of the countrywith
responsibilities in the creation, dissemination, w@nsfer,
utilization and exploration of the scientific and echnological
knowledge.

l. INTRODUGAO

O principal factor que contribuiu para o desenvobmto

Esta motivacdo surgiu da constatacdo de diferentes
caréncias que a Regido Centro possuia, tais cofalbaa

de um espaco interactivo que permitisse a catadmgac
armazenamento e disponibilizacdo de toda a producéo
cientifica gerada na regiéo.

Surgiu entdo a oportunidade da construcdo desnss

no ambito do Programa Regional de Apoio a Inovago
pretende apoiar a inovacdo regional, através do
enquadramento estratégico favoravel a integracdo da
inovacdo no tecido empresarial, criando plataforpeas

a cooperacao entre instituicdes e o tecido empagsar
Assim, foi realizado no decorrer do projecto Sigtem
Interactivo para a Inovacdo e Transferéncia Teqicdo
(SITE) um conjunto de medidas que tiveram em \ésta
construcdo de uma plataforma que permitisse adasies
utilizadoras deste espaco comum uma facil gestdo de
informacdo. Neste espaco foi disponibilizado umjwao

de informacdes e ferramentas que permitem publiesir,

e pesquisar informacéo de projectos em curso, ttansu
producdo cientifica, gerada no seio das Institsicde
Investigacdo. Inserida neste espaco existe uma lods
emprego que permite a troca de informacdo entre as
entidades empregadoras e os candidatos, facilitassio

a promocéao do mercado de trabalho.

O SITE apresenta-se assim como um sistema que
implementa novas praticas de trabalho na sociedade
informacdo, contribuindo assim para a sua gestdo e
mantendo a imagem institucional das entidades
envolvidas.

Através da figura 1 ilustram-se as principais nagdes

dos agentes, tidas em consideracdo na implementigao
Sistema Interactivo para a Inovacdo e Transferéncia
Tecnolégica. Do lado esquerdo estdo representados o
agentes relacionados comofértd’ de informacdo
(universidades, institutos politécnicos, centros
tecnolégicos e organismos de investigacdo e
desenvolvimento das préprias empresas, ou sejdadas

do SITE (Sistema Interactivo para a Inovagdo e que possuem producdo cientifica). Do lado direito d
Transferéncia Tecnolégica) surgiu da necessidade ddigura surgem agentes relacionados conpecurd’ de
criacdo dum sistema de divulgacdo e partilha deinformacdo (tecido econdémico) e os responsaveiaspel

informacdo entre a comunidade académico-cientéica
tecido econdmico-empresarial da regido centro.

politicas de desenvolvimento e inovacdo (os Orgéms
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governo regional e as agéncias de desenvolvimenta Inovacdo e Transferéncia Tecnologica (SITE),epa, £

sectorial).

O SITE surge como elo de ligacdo entre os difesente
Agentes através das Bolsas, de Emprego, de Codgeeac
de Inovacgéo.

Bolsa de Emprego
Bolsa de Cooperagéo

Bolsa de Ideias
Inventariagéo de caréncias e desafios

Definigéio das agendas de
investigagéo do sistema

cientifico e tecnolégico Identificagéo de oportunidades

Estratégia
territorial

Estratégias de 1+D . |
socio-econémica

O Lado da Oferta
Universidades, Insttutos,
Centros Tecnologicos

Autoridades de Coordenagao Regional
Poliicas pibicas

0 Lado da Procura
Tecido Economico

Fig. 1 - Esquema da interface entre os 3 agentesgarados no SITE.

Tendo em conta o conjunto de entidades envolvidas,
figura seguinte contém a estrutura geral das aleila
abrangidas pelo sistema. Assim, 0 sistema cientific
tecnolégico definido pela Fundacdo de Ciéncia e
Tecnologia € relacionado, através do Sistema lctigoa
para a Inovacdo e Transferéncia Tecnoldgica (Slddj

as entidades do tecido empresarial (homeadamente

1
SITE ’

{ de Ti
Conhecimento

]

Interfaces

. Centros de Tecnolégicos, Inovagéo e
Investigacéo - Aplicagao/Exploracio

Transferéncia de Tecnologia

Tecido
Empresarial

T

‘ Associagdes Empresariais ‘

Sistema de Ciéncia e
Tecnologia

Fundacéo para a
Ciéncia e a Tecnologia

Institutos
Investigagao

EE

Universidades

Politécnicos

‘ Investigagdo e Desenvolvimento ‘ ‘ Aplicagédo e Exploragao ‘

Fig. 2 - Esquema da estrutura do sistema cient#fido sistema
empresaria

esta entidade que gere a plataforma de transfar&wi
conhecimento.

Através da andlise da figura anterior é possivestdar
que cada instituicdo de Investigacdo e Desenvohtione
possui uma interface, representada pelo SITE,fonjgio
€ a divulgacdo da Investigagdo produzida e sua
aplicabilidade.

Neste sentido, os objectivos que foram tidos em
consideragdo na construcdo e implementacdo do SITE
foram os seguintes:

Construcdo de uma plataforma telemética que
constituisse um meio de acesso a producédo
cientifica gerada;

Aumento da visibilidade do sistema de ciéncia,
tecnologia e inovacgéo, através da divulgacdo dos
resultados e da respectiva aplicabilidade aos
agentes econémicos;

Caracterizacdo das caréncias tecnolégicas e
dificuldades junto do tecido empresarial,

Assim, o sistema de informacdo SITE pretende datar
Regido Centro e os seus agentes econémicos consascu
tecnolégicos escassos, com uma ferramenta que lhes
permita o0 acesso a informacdo relativa a producéo
cientifica e trabalhos realizados no ambito dadtigacéo
e Inovacgéo.

Il. ABORDAGEM E ARQUITECTURA DA PLATAFORMA

Tendo em conta as diversas entidades envolvidadosm
principais problemas com que o SITE se deparouafoi
escolha de uma metodologia adequada que englobasse
largo espectro de entidades envolvidas no procdsso
transferéncia de tecnologia numa perspectiva do
desenvolvimento regional.

O SITE proporciona um conjunto de informac¢des muito
Uteis sobre conteldos e desenvolvimento de unmeiste
informacdo com caracteristicas adequadas aos itequis
da comunidade académico-cientifica e para o fomeato
transferéncia de conhecimento e cooperacdo entre o
sistema cientifico e o tecido econdmico relativati@ein
regido onde esta inserido. Este sistema proporciona
oportunidade de fazer uma digressdo por toda a

associacbes empresariais e empresas) e também a3oplematica apresentada anteriormente e de aphsar

entidades responsaveis pelas politicas de desémerito
e inovacao (6rgdos de Governo Regional e as Agedeia
Desenvolvimento Regional ou Sectorial).

nossos conhecimentos a uma situacao concreta basaad
realidade da regido enquanto banco de ensaios para
algumas das experiéncias que actualmente decorrem a

Coordenacao e Desenvolvimento do Centro (CCR-@, qu
tem como objectivo coordenar o Sistema Interagbiama

informacdo e comunicacdo (Portugal Digital, Program
Regional de Accdes Inovadoras, etc).
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A escolha da arquitectura usada no desenvolvimégmto A plataforma de Ciéncia e Tecnologia da a conhaser

sistema de informacdo recaiu sobre as tecnolddiize instituicdes relacionadas com a Fundagdo de Ciéacia
ASP.NET Tecnologia, e permite listar por distritos as Udiea de
Esta escolha deveu-se ao facto de numa primeieadfas Investigacdo a nivel nacional, com toda a informaga
sistema ter sido implementado com as tradicioA&B e relevante, incluindo, os contactos dos colaboraoae

numa segunda fase ter sido feita a passagem paravaliacdo da unidade, a Instituigdo a que pertenpetan

ASPNET, dado tratar-se de uma linguagem mais recente,

poderosa, rapida e segura. A plataforma dos projectos do Programa Regional de
AccgOes Inovadoras (PRAI) tem como principal objeca

No servidor Weh utilizamos a aplicacdo dinternet disseminacédo de informacdo dos projectos associ@slos

Information Server da Microsoftdado o0 seu suporte varias entidades parceiras deste programa.

nativo a tecnologia dindmica de pagiidsb(ASP ser da

utilizacdo do servidor do Grupo de Sistemas de Band Por ultimo, a bolsa de emprego € uma plataforma que

Larga (GSBL). serve a comunidade do SITE. Com o desenvolvimento

Através de uma arquitectura de trés camadas, todo aestas novas plataformas foi possivel colmatarasalh

desenvolvimento de codigo foi efectuado nas segmint existentes ao nivel da area dos recursos humanos.

tecnologias: E com estruturas como estas que no caso das lu#sas
emprego direccionadas a um publico em geral vai
* Cliente:HTML e Javascript surgindo a necessidade de criar processos de a@esdo
gestdo de uma gama muito grande de utilizadoredpte
« ServidorWeh ASP, ASP.NET estes como contrapartida a vantagem de poder vir a
encontrar sem grande dificuldade informacédo Utihpa
+ Servidor de Base de Dad&QL Server 2000 seu futuro.

Esta plataforma tem assim como funcéo criar uma bas
para a troca de informacdo entre as entidades
I1l. APRESENTAGAO DO SISTEMA DENFORMAGAO empregadoras e 0s possiveis candidatos as op@dasid
DESENVOLVIDO de emprego ou estagios disponibilizados por estas.

O website criado apresenta a integracdo de varias
plataformas, que em conjunto formam uma ferrameata IV. DESCRICAO DOSISTEMA DE INFORMAGAO
apoio muito Gtil para a comunidade académico-dieati DESENVOLVIDO
Este website écomposto por varias plataformas, com
funcionalidades distintas.
A primeira plataforma tem como objectivo fornecen u  A. Féruns Tematicos
espaco para intercambio de conhecimentos e ideias;
Foéruns Tematicos, realizados pela Comissdo de Foi parte integrante da estratégia da Comissdo de
Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do CentroCoordenagdo e Desenvolvimento Regional do Centro
(CCDR-C), disponibilizando os materiais de integess contemplar a realizagdo de Foruns Tematicos, cotlica
utilizados no decurso dos encontros. na mesma plataforma os dois lados do sistema,mdad
Para incentivar o didlogo entre participantes foi oferta e o lado da procura de conhecimento.
disponibilizado um Férum-Online para promover adro
de ideias e o contacto inter-institucional. Os foruns desenvolvidos procuram incentivar a
transferéncia de conhecimento e cooperacdo entre as
A Bolsa de Inovagido € um directorio de informacéie q partes envolvidas, através do didlogo entre o decid
agrega empresas por dominios tecnoldgicos, sectoempresarial e o sistema cientifico. Assim, estee@mm
econdémico ou tipo de servigco disponivel. Dispoishil  delinear estratégias de inovagdo em conjunto, deta &
uma lista de projectos a decorrer nas empresasjtjyero aproximacdo da investigacdo realizada no sistema
assim publicitar os trabalhos de investigacdo. Bsiga cientifico, as necessidades do tecido empresarial,
possibilita também contemplar ambos os lados, tdato contribuindo para dar resposta as dificuldadesdasno
oferta como da procura de Inovagdo, sendo possivetecido empresarial da Regido Centro.
registar empresas e Instituicbes de Investigacao.
A figura 3 apresenta os foruns tematicos disposinei
O Arquivo Bibliografico Cientifico (ABC) fornecaos SITE, e ilustra a sua diviséo em grupos tematicos.
utilizadores uma visdo coerente da producdo ciemtif
quer das universidades como dos institutos politésne
laboratérios do Estado ou outros centros de inyagdio e
desenvolvimento.



Fdrum

Forums Teméticos para a Inovacdo - CCDR
= Moldes Materiais e Plasticos
Forum de Inovacgdo CCOR na Marinha Grande

— Saude
Forum de Inovagio CCOR e Coimbra

Tec. Informagdo e Telecomunicagdes
2
Forum de Inovagdo CCOR em Aveiro

= Florestas, Madeirs e Papel
Forum de Inovagdo CCODR na Figueira da Foz

= Cerdmica, Cimento e Yidro
Forum de Inovagdo CCOR em Coimbra

Fig. 3 — Foruns on-line do SITE.

B. Bolsa de Inovacéo

A Comissdao de Coordenacdo e Desenvolvimento
Regional do Centro (CCDR-C), dispde de um sistema d
informacdo auténomo, que presta um conjunto deceerv
on-line através do semebsite A Bolsa de Inovacédo é uma
plataforma especificamente criada para promover
inovacdo ao nivel regional, encorajar a cooperag® o
tecido empresarial e o0s Institutos de Investigacao,
incentivar a transferéncia tecnoldgica, e acimatwt®
facilitar a difusdo do conhecimento inter-regional.

a
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A figura 5 apresenta um exemplo de pesquisa noi¥aqu
Bibliografico Cientifico através do SITE.

Forum de Inovacao
Bolsa de Inovacao
Ciéncia e Tecnologia
Arg. Bibl. Cientifico

Pesquisar:
Tniciar Pesquisa

Areas Teméticas:
Citncias Exactas

Tipo de Pesquisa

Por A4
Por T x|

& do Anients

ide
isenharia & Tecrologiss:

& Humanidades

Aiuda
Cama pesquisar uma publicago de uma determinada drea temdfica?
Nata: A6 das vérias &reas termdticas expostas acima, existem ainda sub-4reas associadas a cada uma,
Aa escolher uma drea temaica vao aparecer as suk-dreas tamaticas conssnondentes
Exemplo
Encantrar uma publicagdo do Autar: % Manuel de Oliveira Duarte!, assaciada & dreatemdtica Ciéncias de
Engennaria e Tecnologias
Para tal deverd )
~Escolher-se na caixa "Areas temaicas”  area Ciénciag de Engenharia e Tecnolagias

Fig. 5 - Pesquisas no ABC

D. Fundacéao de Ciéncia e Tecnologia

A Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) é a
instituicdo que promove a investigacdo cientificao e

Nesta plataforma encontram-se disponiveis  osdesenvolvimento tecnoldgico nacionais através @a;an
mecanismos para albergar todos os projectos re®is  de bolsas, projectos e instituicbes de investigacdo
com Inovacdo, referentes a Regido Centro. cientifica.

Pode-se, ainda, registar empresas ou instituicbes e A FCT ¢ uma das principais entidades do Sistema

pesquisar 0s projectos inscritos.
A figura 4 demonstra a Bolsa de Inovacao do SITE.

C. Arquivo Bibliografico Cientifico

Esta plataforma tem como objectivo proporcionar a
comunidade cientifica um sistema de publicacdo e
armazenamento de documentos cientificos em formatc
digital, gerados pelas varias instituicdes de itigasdo da
Regido Centro, dando assim uma visdo coerente ds
producdo cientifica, quer das universidades, ques d
institutos politécnicos e dos laboratérios do Estaa
outros centros de investigacdo e desenvolvimento.

Esta plataforma implementada pela Universidade de
Aveiro é pioneira neste tipo de publicacfes, apgue
o desenvolveu tentou aperfeicoar os mecanismasode
a tornar a adaptabilidade e flexibilidade destanardica
da comunidade cientifica.

A adopcdo desta plataforma pelo Instituto de
Investigacdo da Universidade de Aveiro, veio dirzama
sua utilizacao.

Interactivo para a Inovacdo e Transferéncia Tegicdo

(SITE), é considerada como o motor da Investiga¢édo
CF eSS v e\
SIte B < %

Comissio de Coordenagéo de Desenvolvimento Regional do Centra

Pesquisa ha Bolsa de muuagan|

Forum de Inovagao

Bolsa de Inovacao

Cléncia & Tecnologia
Ara. Bib, Cientifico

Faga a pesquisa pari

Dominio tecnolagico:

Sector de actividade
(caey:

Servigos disponiveis:

Avansar Valtar

Pesquisar lagisiagan

Paging Princial [Voltar

Fig. 4 - Pagina do SITE, que apresenta Formul&@iBalsa de Inovacéao.

Nacional e o financiador de grande parte da ingagéo
realizada em Portugal.

Através do SITE é possivel pesquisar as Unidades de
Investigacéo, listadas por distrito, obtendo adegrricdo
detalhada. Assim, informagcbes como as areas de
investigacdo, os contactos relativos a uma unidedise
outras, sdo de facil acesso. A figura 6 apresestas e
Unidades de Ciéncia e Tecnologia.



REVISTA DODETUA, VOL. 4,N°e 5, SETEMBRO 2005

entrar na sua area privada, pode fazer a gestédsuala
informac&o, inserindo, eliminando e alterando-a.

Arq. Bibl, Clentifico

Ambiente WEB
e -

N :
—z—

Base de Dados
Pagina principal do SITE

e &

Utilizador N&o
Registado

CENTRO DAS ZONAS COSTEIRAS € DO MAR - CZCH

e ot o o et - Fig. 8- Arquitectura do funcionamento do sistemambito dos
Fig. 6 —Unidades de Ciéncia Tecnologia. utilizadores.
E. Sistema de Gestéo de Projectos PRAI O procedimento de registo prévio pretende adicionar

responsabilidade e controlo na informacéo insesdado
No ambito do Programa Regional de Acgbes Inovadorasy informacdo colocada na 4area privada da
(PRAI), desenvolveu-se uma platafortedematica capaz  responsabilidade do utilizador. A autenticacio fterm
de fazer a manipulacdo de informacéo dos projectosambém fornecer dados importantes para a correstia
associados, com uma interface de facil interacioléd e e manutencéo da base de dados.
compreensao. A Bolsa de Emprego, desenvolvida no decorrer do
Através do SITE é possivel a consulta de projectosprojecto Sistema Interactivo para a Inovacdo e
associados ao PRAI, obtendo o nome, o responsavel, Transferéncia de Tecnologia (SITE) pode ser acedida
instituicdo em que esta a decorrer o projecto e UMagtravés do seguinte enderetip:/gsbl.det.ua.pt/site
descricéo detalhada deste. O aspecto da pagina inicial da Bolsa de Emprege pod

Existe uma pesquisa livre nos campos nome, respeinsa  ser visualizada na figura seguinte:
instituicdo e ano, que facilita a procura da infacéo

desejada. FA- T~ B ‘=_—uﬁW
A figura 7 ilustra a pagina dos projectos PRAI doES e AMINETY| e T

e observa-se a listagem destes e os varios meaanism
disponiveis de pesquisa selectiva. S Bolsa de Emprego

Bolsa de Emprego
Ciéncia e Tecnologia auin

iva, 14 da Julha de 2005

Arq. Bibl. Cientifico

F. Bolsa de emprego

Ofertas de Emprego: pedidos de Emprago:

A bolsa de emprego destina-se a qualquer empresa ¢

candidato que entenda que a estrutura possa serauti
divulgacéo e partilha de informagéo. Com a plataor
pretende-se que seja facilitado o cruzamento dlhzart o
dessa informacdo armazenada numa base de dad

actualizada e em permanente contacto com os diiliea.

Os utilizadores da Bolsa de Emprego tém duas area
principais, seleccionaveis na pagina de entrada d: Al oo e Hlibpedi s et P o Sripraner 4
plataforma. Se é Candidato a um Emprego escolhe .
opcdo ‘Pedidos de Emprego’, se é uma Entidad Fig. 9 - Pagina inicial da Bolsa de Emprego.
empregadora selecciona "Ofertas de Emprego’. |

A plataforma é de facil aprendizagem e compreenséo. Fig. 7 - Listagem dos projectos associados ao PRAI.
visto que se destina a uma gama diversificada de

utilizadores.

A consulta de informacéo é de livre acesso em ambas

areas, sendo que, a adicdo e modificacdo é limitada V. CONCLUSOES

utilizadores registados. O registo é gratuito.

A autenticagdo permite um maior controlo dos O desenvolvimento do Sistema Interactivo para a
utilizadores, tanto no acesso a informagcdo, como nolnovacgdo e Transferéncia Tecnologica (SITE) vesadr
registo das aplicacdes que séo disponibilizadas, s respostas a um conjunto de caréncias existentegestio
cada utilizador depois de criar Uogin, umapassworde de informacdo e publicagcdo da producdo cientifica.




Actualmente o SITE é um sistema capaz de integraas/
plataformas que tém como fun¢do catalogar, armazena
disponibilizar a informacgéo e a producéo cientifieaada
pelo sistema cientifico.

Este sistema tem um conjunto de ferramentas, que
englobam a gestdo de projectos, interac¢do diestie
participantes das vérias entidades envolvidas, Boisa
de Emprego, Projectos PRAI (Programa Regional de
AccBes Inovadoras), Foéruns Tematicos, Unidades
Cientificas  Tecnoldgicas da  Regidao, Arquivo
Bibliografico da Regiao.

Todas estas funcionalidades dotam o0s agentes
econdémicos da regido com recursos que proporcianam
igualdade de oportunidades face a outras regidds ma
desenvolvidas, permitindo evoluir para formas
organizacionais e operacionais onde o acesso rnaféo
e a detencdo de conhecimento desempenham, de forma
crescente, um papel estruturante e condicionante do
progresso econémico e social.

O sistema esta a cargo da Universidade de Aveieo qu
desenvolveu a totalidade deste trabalho no decodosr
ultimos trés anos através de projectos finais dscCda
Licenciatura em Engenharia de Electrénica e
Telecomunicacdes.

O resultado final do SITE esta disponivel para tada
comunidade académico-cientifica em
(http://gsbl.det.ua.pt/site

Actualmente, os grandes desafios finais do SITtBoes
relacionados com a necessidade de cria¢cdo de rapuEmni
e estratégias que cativem um maior ndmero de
utilizadores, contribuindo assim para um concei® d
trabalho colaborativo e criando uma base de partilé
informacéo solida e credivel.
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