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Resumo: Este artigo analisa as caracteristicas,
funcionalidades e potencialidades das MS Office Web

Components, com especial énfase a sua adequacdo ao

desenvolvimento de solu¢Bes Business Intelligencasbadas
na Web. S8o exploradas as diferentes categorias @fice
Web Components, com especial énfase nas Componergem
maior interesse no desenvolvimento de Aplicagfes i€ite
OLAP, a Componente PivotTable e a Componente Chart.
Também é explorada a utilizagdo destas Componente d
lado do Servidor, uma funcionalidade que possibild a
utilizacdo das Office Web Components no desenvolvento
de Aplicacdes Thin-Client OLAP.

Este artigo ndo explora o Modelo de Objecto nem a
Interface Programatica destes Controlos COM/ActiveX No
entanto,
numerosas referéncias bibliograficas para documensoonde
estes aspectos sdo devidamente desenvolvidos.

Por se tratar dum aspecto frequentemente causadored
erros, serdo analisados, com algum pormenor o0s reigitos e
as condi¢des das Licencas de Desenvolvimento/UtitiZa das
OWwWC.

Abstract: This paper analyzes the characteristics,
functionalities, and potentialities of the MS Offie Web
Components, with special emphasis to their adequadygr the
development of Web based Business Intelligence stduns.
All the Office Web Component’s Categories are conveently
explored, with emphasis on these ones that have aajor
interest for the development of OLAP Client Applicaions:
the PivotTable Component and the Chart Component. The
use of the Office Web Components on the Server Sidan
ability that becomes the Office Web Components on aery
useful tool for the development of Thin-Client OLAP
Applications, is also analyzed in this paper.

This paper covers neither the Object Model nor the
Programming Interface of the Office Web Components
COM/ActiveX Controls, but you can find on it a lot of
references to bibliographic resources that cover #se
subjects thoroughly.

The lack of knowledge about the Licensing Requiremeat
and Terms of Use of the Office Web Components is eft
responsible for some mistakes, so this paper anabzthis
subject with some detail.

Palavras Chave: Business Intelligence (Bl), OLAP,
Aplicagcbes Cliente OLAP, Thin-Clients OLAP, MS SQL

esta auséncia é colmatada pela presenca de

Server Analysis Services, MS Office Web Components
(OWC), MS OWC PivotTable, MS OWC Chart, PivotTable
Services, MS OWC Spreadsheet, MS ActiveX Control Da
Source.

|. INTRODUCAO

As Office Web Components (OWC) sdo um conjunto de
Controlos COM/ActiveX, proprietarios da Microsoft,
adequados a publicacdo e visualizacdo de “dados de
natureza interactiva” na Web, quer se tratem deafobe
calculo, graficos ou relatérios oriundos de BD #itals

ou transaccionais, possibilitando, assim, a impteaggio

de solucdes Bl (solugbes ndo limitadas a publicalgio
relatérios mas também adequadas a andlise expiaratd
dos dados) baseadas na Web (mas néo limitada, peista
também podem ser usadas nos ambientes de
interaccao/desenvolvimento tradicionais).

Notar que, ao contrario do que acontece com dodasien
de outra natureza, muito do valor da partilha deégtede
documentos reside em permitir aos outros utilizaslor
interagirem com eles de modo a adapta-los as suas
necessidades (construir a sua propria vista sabdados,
aquela que melhor se adequa aos seus proposit@sdam
instante): ordené-los, filtra-los, alterar os va®rdos
dados e recalcular as férmulas (andlise “Que acente
se...?"), aumentar ou diminuir o nivel de detatloelar o
sistema de eixos (usados na representacdo dos)dilos
modo a visualizar diferentes “sumarios” dos dadudef
(pivoting), etc. Acontece que os Web Browsers ndo
dispbem dessa capacidade de forma nativa, dai a
necessidade de recorrer a modulos de SW que os
complementem, como é o caso das OWC.

O facto das OWC basearem-se no Modelo COM
(Component Object Model) lhes garante independéncia
em termos de linguagem de
desenvolvimento/programacao, pois a tecnologia GOM
neutra neste aspecto. Dessa forma, as OWC podem ser
usadas com qualquer linguagem que suporte asaiossf
COM, tais como Visual Basic, C++, Delphi e as
Linguagens Scripting do Windows, nomeadamente o
JavaScript e o VBScript. Adicionalmente, porqu®©&gC

! Notar que as designagbes COM e ActiveX referem-sgesma
tecnologia/realidade, tendo surgido a segunda sdipoa questdo de
marketing [24].



sdo Controlos COM/ActiveX, podem ser, teoricamente, Ill. CRIACAO DE PAGINAS WEB INTERACTIVAS UTILIZANDO

usadas em qualquer ambiente que suporte este ¢ipo d

controlos, nomeadamente com todas as ferramentas de

owcC

programacédo/desenvolvimento da Microsoft. (Pode-se Porque as OWC sdo completamente programaveis e
usar o Object Browser para ver os objectos, métedos amplamente compativeis permitem construir solugfes
propriedades associadas as OWC.) No entanto, ndaseadas na Web interactivas recorrendo a diversos

realidade, as coisas ndo sdo bem assim, havendimasdg
restricdes, conforme descrito em [24].

ambientes de desenvolvimento. Assim sendo, é mssiv
elaborar Paginas Web Interactivas utilizando OWG da

seguintes formas [14, 15, 9.4.1]:

1. UTILIZACAO QUER DO LADO DO CLIENTE QUER DO LADO
DO SERVIDOR

Tendo sido concebidas para serem usadas quer do lad

do cliente quer do lado do servidor, as OWC,
disponibilizam, além de uma interface programatica,
API/Modelo Objecto, uma interface de utilizador, ttho
grafico (que pode ou ndo ser usada, dependendo dos
objectivos pretendidos). Quando utilizadas do lakio
cliente, como Controlos COM/ActiveX que sdo, podem
ser incorporadas em paginas Web ou em formularios
Windows standards, disponibilizando assim a swafmte
visivel. Quando utilizadas do lado do servidor sédo
instanciadas como cédigo/objectos residentes emoniem
que disponibilizam, através da sua API/Modelo Objec
propriedades, métodos e eventos que permitem aaeder
seus “servigos” sem ter de recorrer a sua inteijedica.

Uma das possiveis aplicagcdes desta potencialidanle é
desenvolvimento de aplicagBes Thin-Clients [27iGles
baseadas/centradas no servidor que recorrem adgiano
ASP (Active Server Page) e ao Web Server MIIS
(Microsoft Information Server). Nestas solu¢ctesOARC
sdo objectos, sem interface grafica, residentesenador,

e controlados, programaticamente, através do saleldo
Objecto. Assim sendo, compete ao programador
implementar a interaccdo bidireccional com o #iar;
obtendo o input deste, através de formularios HTML
standards, por exemplo, e redireccionando, o output
produzido pelos controlos OWC para o cliente, a@sadle
paginas HTML standards. Para tal, todos os corgrolo
OWC disponibilizam propriedades/métodos que progiuze
uma representacdo estatica do seu conteddo. O®lognt
Chart e PivotTable possuem um método (.ExportGif q
retorna uma imagem GIF representando o seu coni&udo
0 controlo Spreadsheet é capaz de devolver o seu
contetdo no formato de tabela HTML. Sendo ambos
elementos HTML standard poderdo ser directamente
incorporados nas paginas HTML, permitindo ao w@diar
ver aquilo que veria se estivesse a interagir timreente
com as OWC.

Apesar de um pouco limitativas, em termos de
interactividade, estas solu¢des sdo muito Uteisdpuae

Usando o MS Excel: Esta é a forma mais
directa/imediata de produzir paginas Web
interactivas utilizando OWC, exigindo um esforco
minimo em termos de configuracdo. Basta
seleccionar um conjunto de células ou um Chart, ou
criar uma “lista” ou um PivotTable/PivotChart
Report, e grava-lo/publica-lo como uma Pagina
Web Interactiva (comando Save as Web Page do
menu File). Seguidamente, na caixa de dialogo que
aparece, € dada a oportunidade de seleccionar a
categoria de OWC que se pretende usar na
publicacao.

Usando o MS AccesfNo modo Design View das
Data Access Pages, adicionar, a pagina em
desenvolvimento, o controlo OWC pretendido
(seleccionado a partir da Toolbox disponibilizada
por esta interface).

Usando um Editor HTML: Qualquer editor
HTML que suporte controlos COM/ActiveX,
nomeadamente o FrontPage, o Office Script Editor
e 0 MS Visual InterDev Web Development System,
pode ser usado para editar Paginas Web contendo
OWC. No FrontPage as OWC estdo disponiveis a
partir do menu Insert Component.
Programaticamente, recorrendo ao Modelo de
Objecto das OWC: Utilizando qualquer
ambiente/linguagem de desenvolvimento que
suporte interfaces COM/ActiveX, tais como Visual
Basic, C++, Delphi e as Linguagens Scripting do
Windows, nomeadamente o JavaScript e o
VBScript.

Incluindo-as em Formularios StandardsDesde
que o ambiente de desenvolvimento suporte
controlos COM/ActiveX, é possivel incluir
controlos OWC em formularios standards (nédo
Web). Isso é feito usando o mesmo procedimento
usado para os restantes controlos. Assim, é pbssive
adicionar controlos OWC em VBA User Forms,
Visual Basic Forms e Access Forms.

O documento [8] descreve, de forma relativamente
detalhada, como utilizar as OWC na criacdo de p&gin

pretende manter os procedimentos/férmulas de célcul Web interactivas utilizando o MS Excel, o MS Visual

escondidas do utlizador, ou quando se pretende
implementar uma solugéo capaz de funcionar em gerlq
Web Browser (pois as OWC deixam de ser utilizadas d
lado do cliente).

Basic (é apresentado cddigo para as 3 categori@s\tie)
e 0 MS FrontPage, pelo que recomenda-se a sualtsonsu



IV. CATEGORIAS DEOWC MS Excel (a partir da versdo 10.0 suportam também o
Workbooks do MS Excel, i.e., multiplos Spreadsheets

Existem trés categorias de OWC: Spreadsheet, @hart dentro de uma Componente), complementada com uma
PivotTable. Cada uma das quais tem associado uninterface de utilizador simplificada e um mecanisd®
Controlo ActiveX, Spreadsheet, Chart e PivotTabig,L  recalculo que suporta quase todas as funcdes deste
respectivamente, e um Objecto, Spreadsheet, ClzaagSp  Controlo € possivel alterar e recalcular o valar cislulas
PivotTable, respectivamente. Adicionalmente as O®/C (pois quando o Spreadsheet é publicado sdo margglas
seus Controlos ActiveX associados, existe um quartoférmulas, permitindo aos utilizadores alterar osladae
Controlo ActiveX, o Controlo Data Source, usadoapar determinar o novo valor dos campos calculadoskgrag
“ligar” os outros controlos as fontes de dados, naofiltrar e fazer o scroll dos dados; proteger c&ula
possuindo, dessa forma, interface visivel. Comouiss exportar os dados para o MS Excel (utilizando on&dp
Controlos ActiveX, o Controlo Data Source tem um XML), tendo em vista 0 seu posterior processamdat.
objecto associado, o DataSourceControl. A Tabela 19.2, 8]
sintetiza esta informacéo. [8] Os seus dados podem ser carregados a partir de um
Notar que, destas trés categorias de Componenteds OWparametro embutido (na pagina HTML ou codigo que
sO duas, a Componente PivotTable e a Component&, Cha cria/instancia o controlo), de um endereco URL que
€ que tém interesse directo no desenvolvimento dereferencie uma Spreadsheet do MS Excel, gravada no
Aplicacdes Cliente OLAP. formato HTML (Tabela HTML), XML ou texto (com
Os documentos [9.2.1, 9.3.2, 9.4.2, 9.5.1] analisam delimitador de célula e linha), ou de qualquer dode
superficialmente, o modelo de objecto de cada uasa d dados tabular OLE DB ou ODBC (0 acesso a estasgont
Componentes OWC, apresentando exemplos em VBA. Osle dados tanto pode ser feito de forma directa como
livros [3, 28, 25] descrevem diferentes aspectasQ&/C, indirecta, recorrendo ao Controlo Data Source).aNot
com especial énfase na sua utilizagdo programatica que, no entanto, s6 os formatos HTML e XML permitem
desenvolvimento de aplicagdes. O documento [1 (Bhap transmitir formulas e informagdo de formato. A
30)] descreve os procedimentos a seguir no acagstir importacdo de dados a partir de fontes de dados @B E
do MS Excel, as fontes de dados OLAP usando as OW®@u ODBC s6 é possivel em “Run Time”, enquanto cgie o
PivotTable e Chart, apresentando as funcionalidadegestantes modos de importacdo de dados estédo tisjson

OLAP que Ihe estdo associadas. em “Desing Time” e “Run Time”. [24, 9.2, 8]
O Controlo Spreadsheet permite ligar as suas céada
A. Componente Spreadsheet propriedades dos outros objectos da Pagina Wehuala q

estéd inserido, actualizando o contelido destas senuero
A Componente Spreadsheet (representada na Figura 1gbjecto fonte assinala que o valor da propriedayselh
assemelha-se a uma pequena versdo de um Spreatisheetsofreu alteragdo. Esta funcionalidade permite altare

Tabela 1: As OWC e os seus Controlos ActiveX e Gbgassociados. (Adaptado de [9.1])

COMPONENTE OWC CONTROLO ACTIVE X OBJECTO

Spreadsheet Spreadsheet Spreadsheet

Esta componente disponibiliza um mecanismo deaelaluma extensa biblioteca de fun¢des e uma fidheélculo com interface de utilizador
simplificada. Suporta quase todas as funcionalidades Workbooks do MS Excel, nomeadamente a caggcide carregar Spreadsheets a
partir de ficheiros XML e o suporte de “Named Rasigédrmulas sobre arrays e multiplas Spreadsheets.

Chart Chart ChartSpace

Esta componente permite representar graficamentelatos dos Controlos Spreadsheet, PivotTable Lifiaga Source, actualizando-se
automaticamente sempre que se verifiquem alteragde€ontrolo Fonte. Também pode estar associadanée$ de dados relacionais e
multidimensionais, via OLE DB ou ADO e OLE DB fotA® ou ADO MD, respectivamente. Quando associadama fonte de dados
multidimensional ou a um Controlo PivotTable L, quando for gerado a partir de um MS Excel Pivi€ Report, apresenta uma interface
de utilizador apropriada a andlise/exploracdo debBs de Dados Multidimensionais, semelhante a dest@hart Reports. Suporta a
representacdo de mdltiplos gréficos dentro de uremaeControlo e a formatag&o condicional orientaddog dados. E possivel criar novos
tipos de gréaficos e fazer anotacdes sobre estes.

PivotTable PivotTable List PivotTable

Esta componente esta vocacionada para o acesstisareexploracédo, através dos Operadores OLAPpdies de dados multidimensionais,
via OLE DB for OLAP ou ADO MD, podendo, no entamémbém ser usada sobre fontes de dados relaciomaisOLE DB ou ADO. O que
possibilita a implementagéo de solucdes analitizdsaixo custo. No entanto, neste caso serd nedessansformar os dados relacionais em
dados multidimensionais, o que tera consequénamsezmos de desempenho. A analise/exploracdo ddssdbaseia-se em operagdes de
ordenacdo, agrupamento, sumarizacao, filtragengraftdo do nivel de detalhe, rotacdo (do Cubo ded3adultidimensional), etc.

N/A Data Source DataSourceControl

Este controlo foi concebido para “ajudar” as OWC mgesso as fontes de dados relacionais, criando nova camada que assenta sobre o
ADO. Notar que, no entanto, todas as Componente€ G&d capazes de aceder de forma auténoma as foeteados relacionais, via OLE DE
e ADO. Fornece, ainda, funcionalidades de recup@oégravacéo de dados, de ligacéo a fontes de dadis “gestdo de cursor” (no contexto
da fonte de dados).



em tempo real, e manter actualizados o0s camposorrespondente ao Ano LectivAretective *1) ng Figura 2,
calculados de uma Spreadsheet, o que & muito natil € de uma posicéo linha para uma posicédo coluna, @+ vi
cenarios como o da gestdo de stocks. Esta capacittad versa, ou para uma posicdo mais a direita/esquienizo
monitorizacao, juntamente com a de recalculo, doest  da linha/coluna; uma operacdo de Roll-Up/Drill-Down
as funcionalidades principais deste controlo. [24] sobre uma ocorréncia de um Membro é concretizada
Esta componente & util quando se pretende disfiaaibi  accionando a zona sensiv*=! associada a esta; e as
aos outros utilizadores, um modelo de Spreadsheet q gperacses de Slice e Dice através de accdes dadith
lhes permita alterar os dados/células (de entrala) gopre os Campos. [9.4]
verificar, instantaneamente, os novos resultadosaU  Apesar da vista inicial dos dados ser determinamta p
outra situacdo em que a sua utilizacéo € adequadae®a  quem publica a Componente PivotTable, os visitadtes
em que ha necessidade de recolher e processar dados pggina Web, podem utiizar as funcionalidades
natureza matricial, com actualizacdo posterior (€ disponibilizadas por esta Componente, e que nawaten
instantanea) da informacao apresentada ao utifizg@o  sido inibidas pelo seu autor, para manipular eista e

propria Pagina HTML que esta a ser visualizada)] [2 modo a adapta-la, em cada instante, as suas rEEESSi
_ especificas de andlise de dados. Esta configurast@o/
B. Componente PivotTable podera, ainda, ser gravada, localmente, de modudarp

ser carregada numa nova visita do utilizador a riRagi
A Componente PivotTable (representada na Figuré 2) \web, ou poder ser partilhada com outros utilizasiore
um elemento de interface grafica adequada a Visg@D  [9 4]
e exploracdo/manipulagdo de Cubos de Dados Esta exportacsio envolve os dados e o estilo, eegsac
Multidimensionais, via operadores OLAP (Roll-Up,ilBr se no formato XML através da manipulacio da
Down, Slice, Dice e Pivot). Apresenta uma filosofia propriedade XMLData do Controlo PivotTable Listnde
descrita/explicada em [7 (Chapter 30), 17, 18,98], o processo bidireccional. Isto &, pode-se recriaa u
baseada na representacdo do Cubo de Dadogonfiguracio/vista de um Controlo PivotTable Ligtaatir
Multidimensional através de vistas bidimensionais, ge dados XML, exportados a partir de outro confrolo
enriquecidas com elementos de interface que pemaits  atripuindo estes dados & propriedade XMLData. Notar
utilizadores aplicarem, de uma forma rapida e ivali  que, apesar do modelo de objecto deste controhitier
através de comandos simples transmitidos via rato 0 ggtg operacdo de importacdo/exportacdo de vistas, p
teclado, os Operadores OLAP sobre o Cubo de Dado§icheiros XML, a sua interface de utilizador ndo
representado, alterando, desta forma, a vista sfaeaeser disponibiliza nenhuma opcdo de menu para tal, pa®
visualizada em cada instante. Por exemplo, umaag@er tera de ser o programador a desenvolver esta
de Pivoting (rotac&o do Cubo de Dados Multidimemslp  fyncjonalidade (acrescentando um botsio de comayuto,
pode ser realizada através do arrastamento de umpdCa exemplo). E no entanto possivel, através da imterfa
(que representa uma Dimensdo do Modelo de Dados)pativa da Componente PivotTable, fazer esta exginta
representado na interface através de uma List Borp a para 0 MS Excel, estando esta funcionalidade presen
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Figura 1: Uma OWC Spreadsheet (OWC Versao 10.0eado dados, onde séo visiveis algumas das suas
funcionalidades e os elementos da interface qpetasiciam.



todas as Componentes OWC. de graficos, a possibilidade de criar novos tipes d
N&o obstante tenha sido concebida especificamemte p graficos e de fazer anotagBes sobre estes, e athyéo

a visualizagdo, andlise e exploragdo de dados tiecza condicional orientada pelos dados. Outra funcioiaale
multidimensional, a Componente PivotTable tambédepo de grande valor é a capacidade de representar
ser usada com fontes de dados relacionais recarrpaca simultaneamente (i.e., dentro de um mesmo Controlo
tal, ao PivotTable Services, capaz de gerar um Qigbo Chart) mdltiplos graficos, possibilitando, nomeadate a
Dados Multidimensional a partir de dados né&o exibicdo de uma coleccdo de mini graficos, sobre um
multidimensionais. Esta potencialidade permiteatsso  determinado indicador, que variam numa propriedade
as funcionalidades OLAP a partir de BD Relacionais, podem ser facilmente comparados. [24]

poupando, assim, 0s investimentos associados a umAs Componentes Chart ligadas a BD Relacionais,
Sistema OLAP (onde se inclui a modelagéo, concepcdo Controlos PivotTable List ou fontes de dados
populacdo dos Cubos de Dados Multidimensionaise ond multidimensionais (OLAP), ou ainda aquelas que rfore
se concentra a maior fatia do investimento). Nargot geradas a partir de um MS Excel PivotChart Report,
nesta situacao, o desempenho sera inferior ao godge  apresentam uma interface de utilizador orientada pa
qguando é usada uma fonte de dados OLAP, devido andlise  exploratéria de  Cubos de Dados
natureza da tecnologia. [24] Multidimensionais, via operadores OLAP, semelhaite

O Controlo PivotTable List pode conectar-se a quedq das Componentes PivotTable (Campos que podem ser
fonte de dados OLAP que suporte o MS OLE DB reorganizados e que permitem filtrar, agrupar emad os
Provider for OLAP ou o0 ADO MD, assim como também a dados), conforme é possivel verificar na Figura 3.

qgualquer fonte de dados relacional que disponéilim Esta componente permite representar graficamente os
fornecedor OLE DB, OBDC ou ADO, onde se incluem o dados dos restantes Controlos OWC (Controlos
MS SQL Server, o Oracle, 0 MS Access e 0 MS Excel. Spreadsheet, PivotTable List e Data Source), d&jgea
[24] outro Controlo COM/ActiveX que suporte “Data
O documento [22] descreve como criar uma Pagina WelBinding”, de qualquer fonte de dados relacional
para aceder a um Cubo de Dados OLAP, utilizando umacompativel com o OLE DB, ODBC ou ADO (onde se
Componente PivotTable, sendo apresentado cédigancluem o MS Access, o MS SQL Server e o Oraclelg e
exemplificativo, recomendando-se a sua leitura.tdNes qualquer fonte de dados multidimensional compatioeh
documento também s&o analisadas as funcionalidades OLE DB for OLAP ou com o ADO MD. (Notar que a
OLAP do MS Excel, potenciadas pelo MS Excel ligacdo/associacdo ao Controlo Data Source garante,
PivotTable/PivotChart Report (que utilizam os Colus por si, o acesso a qualquer fonte de dados rekdion

PivotTable List e Chart na sua implementacéo). Pode também ser carregada com dados literais mpassad
como parametro (pardmetro XMLData, descrito no
C. Componente Chart formato XML) na instrucdo, da pagina HTML, que defi
o controlo €object id="ABC_Chart" classid="..." width="80%"
A Componente Chart (representada na Figura 3) pede height="80%"> <param name=XMLData value="..." ..>

comparada a uma pequena verséo de um Chart/PivbtCha</object>). Finalmente, actualiza-se automaticamente (em
Report do MS Excel, suportando a maior parte das su termos de dados representados, escalas utilizadas e
funcionalidades, nomeadamente a multiplicidadeipest  dimensdo do controlo) sempre que forem efectuadas
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Figura 2: Uma OWC PivotTable (OWC Verséo 10.0),tendo dados, onde sédo visiveis algumas das sueistiiatidades e os elementos da
interface que as potenciam.



alteragcBes sobre o controlo/fonte de dados quetcoos instancia de uma Componente Chart, que podera ser
dados que esta a representar, e ao qual estatilizada na configuragdo de instancias futuras. O
ligado/associado. [9.3, 9.3.1, 24, 5] documento [5] explora, com algum detalhe, as
Esta capacidade de ligagdo sincrona com fonteadlessd  funcionalidades XML desta Componente.

locais e remotas, torna a Componente Chart numa

ferramenta muito Util quando se pretende monitoriza D. Controlo DataSource

graficamente e em tempo real, métricas criticas @ar

actividade de negoécio. Adicionalmente, porque este O Controlo Data Source apresenta mdltiplas
controlo suporta um modelo programatico bastacts & funcionalidades, sendo utilizado em diversos cesari
possivel adicionar funcionalidades aos gréaficose nel nomeadamente pelas Data Access Pages para assegurar
representado, tais como, aumentar a resolugdo @& umcomunicacdo com a BD que lhe serve de suporte. No
determinada porgao, alterar dinamicamente os cdotel entanto, serd discutido aqui somente em termosuda s
com base na localizacé@o do rato, ou permitir dzadior relagéo com as OWC. Assim sendo, e no que dizitespe
aceder, através de um duplo clique, a uma novan@agi as OWC, o Controlo Data Source fornece funciondbda
com mais informagdo sobre o ponto do grafico de recuperacdo/gravacdo de dados, de ligagao esfdet
seleccionado. [24] dados e de “gestdo de cursor” (no contexto da fdaete

A Componente PivotTable é o elemento OWC mais dados), “trabalhando”, somente, sobre fontes desldée
frequentemente usado na “Andlise OLAP” dos dadosnatureza relacional (Servidores de BD Relacionais,
multidimensionais. No entanto, a Componente Clearh ficheiros contendo informagéo de natureza tabwfr.),

as suas funcionalidades OLAP e a sua capacidade dsendo a ligacdo/comunicagdo com estas baseada na
ligagé@o/associagdo sincrona as Componentes PidetTab interface ADO. [9.5]

(as alteragbes efectuadas sobre uma das composéotes Notar que todas as OWC sdo capazes de acedemake for
reflectidas na outra), vém complementar esta coemten  auténoma, via OLE DB e ADO, as fontes de dados
possibilitando a implementagéo de solugbes Bl, ddes®  relacionais, no entanto, tém vantagens em o fazer
no processamento OLAP dos dados de negdcio, bastantrecorrendo ao Controlo Data Source, o qual podeistr
completas. como uma camada de alto nivel que assenta sob¥o A
Tal como acontecia com a Componente PivotTable, a Apesar do Controlo Data Source poder fornecer dados
Componente Chart permite exportar e importar, emaos Controlos PivotTable List (e ser frequentemaséelo
formato XML, o estilo e os dados de uma instancia para tal), ndo é capaz de ligar-se a fontes de sdado
ChartSpace através da manipulagdo da propriedadenultidimensionais, nem de fornecer dados de naurez
XMLData. O que permite, nomeadamente, criar umamultidimensional. Como os Controlos PivotTable ténh
template, a partir de uma vista (dados e estiloumie de ser “alimentados” com dados de natureza
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Figura 3: Uma OWC Chart (OWC Versao 10.0), na seaséo mais completa”, onde séo visiveis algumasdas funcionalidades e
os elementos de interface que as potenciam.



multidimensional (os dados a exibir devem apresemta  Analysis Server para fazé-lo), conforme representaal
se sob a forma de um Cubo de Dados Multidimensional Figura 4. [6]
se pretendermos alimentar um Controlo PivotTabg &i Uma das razdes de ser do PivotTable Service értama
partir de uma fonte de dados relacional, acedida vi operagfes de acesso aos dados tao rapidas quasfegho
Controlo Data Source, sera necessario transforstas e (um requisito essencial das ferramentas OLAP). Rdra
dados num Cubo de Dados Multidimensional, o que équer o Analysis Server quer o PivotTable Servicatdma
conseguido recorrendo ao PivotTable Services. Quand em Cache os Ultimos dados acedidos. A Cache do
fonte de dados é de natureza multidimensionalessacé  Analysis Server permite optimizar o tempo de regpos
feito, pelo Controlo PivotTable List, recorrendo ao num ambiente multi-utilizador (com utilizadorestiti®s
fornecedor OLE DB for OLAP da fonte, que, no caso d a realizarem pedidos semelhantes), enquanto que a d
MS Analysis Services, também é o PivotTable Sesvice PivotTable Service permite optimizar o tempo d@osta
(Notar que esta situagdo também se aplica ao Qontro ao nivel de cada utilizador, pois o PivotTable ®enso
Chart, no que diz respeito as fontes multidimer@®h recorrerd ao Analysis Server se os dados pedidos na
[9.5] constarem da sua Cache, a qual é actualizada newguite
(para tal, o PivotTable Service mantém uma comgéica
V. MS PIVOTTABLE SERVICE regular com o Analysis Server). [6]
Notar que, a verséo actual do Analysis Serviceaglaq
O PivotTable Service é a componente, da arquiatar que acompanha o MS SQL Server 2000) ndo fornece
Analysis Services, que serve de interface entre amenhum mecanismo de criacdo de aplicacbes cliente
aplicagbes cliente e o Analysis Server, conforme capazes de explorar os seus Cubos Multidimensigeais
representado na Figura 4. Sendo o seu papel &mnié ter o PivotTable Service instalado na maquina tdieNo
que é impossivel aceder aos Cubos Multidimensipdais  entanto, esta limitagdo pode ser ultrapassadarrezcin a
Analysis Services, sem recorrer a este processta-fe uma camada de aplicagdo intermédia implementad® sob
de um processo residente na maquina do cliente,éque um Servidor HTTP, que tenha o PivotTable Service
instalado automaticamente durante a instalagdo danstalado, sendo este o responsavel pelo dialogo @o
Analysis Services (componentes cliente ou servidorjo Analysis Server. [6]
Office 2000 (ou versBes posteriores), sendo capaz d Conforme mostra a Figura 4, a comunicacdo, das
correr sobre qualquer Sistema Operativo MS Windaws, aplicagbes cliente, com o PivotTable Service pemae

partir do Windows 95. [Jacobson2000] através da interface programatica OLE DB for OLAR,
Em certas situagBes, o PivotTable Service sobrepfie- ainda através de uma camada de nivel superior, © AD
em termos de funcionalidades, ao proprio Analysivé, MD. Para mais detalhes sobre o PivotTable Service

sendo capaz, nomeadamente, de criar, gerir e @xplor consultar os documentos [6, 10, 11].
Cubos Multidimensionais Locais sem recorrer ao ygial
Server (ndo é necessario activar uma ligacdo com o
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Figura 4: Arquitectura Cliente do Analysis Serviggglaptado de [10].)



VI. FUNCIONALIDADES OLAP DAS OWC

As OWC PivotTable e Chart apresentam uma série de
caracteristicas facilitadoras da implementacaootig:8es
OLAP, algumas das quais ja foram apresentadas e
discutidas ao longo deste documento. De seguida
apresentar-se-a uma breve sintese destas fundaahedi:
e Capacidade nativa de acesso a fontes de dados
multidimensionais/OLAP recorrendo & interface
OLE DB for OLAP ou ADO MD. Esta capacidade
ndo esta limitada ao MS Analysis Services,
bastando que um Servidor de Dados
Multidimensionais/OLAP disponibilize um
Fornecedor OLE DB for OLAP ou ADO MD para
poder ser acedido pelas OWC PivotTable e Chart.

interface de utilizador da aplicacdo cliente).
Adicionalmente o XMLA permite que isso seja
feito directamente sobre a Web, conforme
representado na Figura 5, usando uma arquitectura
muito  mais  flexivel, que garante a
interoperabilidade entre aplicacdes distribuidas e
independéncia face a plataforma da Fonte de Dados
Analiticos (ndo € necessario modificar a aplicacéo
cliente quando houverem alteracbes nesta
plataforma, sendo possivel, inclusive, mudar para a
plataforma de outro fabricante).

VIl. REQUISITOS ECONDICOES DASLICENCAS DE

DESENVOLVIMENTO/UTILIZAGAO DAS OWCs

No caso concreto do MS Analysis Services, este As OWCs séo um produto MS que sé funcionam nos SOs
Fornecedor é o PivotTable Service. e no Browser Web desta proprietario, o Internetl@ep,

» Possibilitam o desenvolvimento de Aplicacbes versdo 5.0 ou posterior. (Na verdade, teoricamesée,
Cliente OLAP capazes de implementar plenamentecapazes de funcionar em qualquer Web Browser que
os Operadores OLAP e satisfazer adequadamenteuporte plenamente, de forma nativa ou néo, Casrol
0s requisitos [21, 26, 4] impostos a este tipo de COM/ActiveX, mas na pratica verifica-se que as a®is
aplicacGes. Tais aplicacdes poderdo ser, em termosdo sdo bem assim, falhando quando existem vaxés O
de processamento, centradas no Cliente ou nogque comunicam entre si ou que tenham de aceder@sou
Servidor (os chamados Thin-Clients a que seelementos da pagina Web. [24]) Apresentam-se em tré
referem os artigos [23] e [27], e dos qual o MS versbes, OWC 9.0, 10.0 e 11.0, com diferencas emote
Analysis Services Thin Web Client Browser ¢ um de funcionalidades, requisitos e licenga de furamieento,
exemplo), possibilitando assim a adequacdo aossendo, no entanto, qualquer uma delas retroactiv@me
diferentes condicionantes. compativel. A Tabela 2 sintetiza os requisitos de

+ Suportam a linguagem de estruturacdo (criagdo,funcionamento (em termos de SO e Browser Web) e as
remocio e alteracdo estrutural de Cubos OLAP),condigGes da licenca de desenvolvimento/utilizagéa
guesitacao e manipulacéo de Dados cada uma das versdes das OWCs.

Multidimensionais do OLE DB for OLAP (é parte As componentes OWCs contidas numa pagina Web sé
desta especificacdo, podendo ser usada, dess&erao visiveis aos visitantes que tiverem instalada
forma, com qualquer fonte OLAP que suporte maquina de acesso, as OWCs da verséo correspomdente
plenamente a especificacdo OLE DB for OLAP), o posterior. Os restantes poderdo ser guiados ppé@iaa
MDX (pode ser vista como o SQL para as fontes de download do produto correspondente, no MS
OLAP), e a linguagem standard de quesitagcio deDownload Centre. [12, 13]

Fontes de Dados Analiticos (OLAP e DMing), As OWCs 9.0 apresenta uma politica de licenciamento
através de Servicos Web (HTTP e SOAP), o rigorosa e inflexivel, ndo instalando, simplesmeséenéo
XMLA (XML for Analysis). O que permite, localizar um Produto Qualificante (consultar a Tab2
nomeadamente, enriquecer as aplicacdes clientgoara verificar quais séo os Produtos Qualificaqtas
com ferramentas que permitem ao utilizador cada uma das versdes das OWCs) na maquina de @ceso.
inquerir, directamente, e de forma Ad-Hoc, as mesmo ja ndo acontece com as OWCs 10.0 e 11.Geque
Fontes de Dados Multidimensionais (o que permite, instalam num Modo S6-Visualizagdo, com funcionaliia
por exemplo, ultrapassar eventuais limitacbes darestritas, no caso de ndo encontrar nenhuma Licdaca
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Figura 5: Arquitectura genérica de uma plataforaselda no XMLA (XML for Analysis).



um Produto Qualificante. Caso contrario, a instdaé A. Modos Interactivo e de Desenho versus Modo
feita em Modo Interactivo e de Desenho, com todas a  So6-Visualizagao

funcionalidades disponiveis. [3 (Chapter 14), 2]

Notar que a verificagdo das condi¢Bes de licengitmne O Modo Interactivo e de Desenho permite usar as
s6 acontece durante a fase de instalacdo das OWé@s, ferramentas de desenho das OWCs, programaticamente,
que se houver, & posteriori, alteracbes no estalo dconfigurar a componente e aceder aos seus atrjbutos
maquina, que afectem as premissas das condicbes dmétodos e eventos, e consultar/utilizar, de forma
licenciamento, é necessario proceder a sua reagé@mlde  interactiva, as componentes publicadas, em pagifets
modo a estas reflectirem os direitos de licenciamen Neste modo, a menos que o desenhista da pagina Web
actuais da maquina. [3 (Chapter 14), 2] tenha desactivado certas funcionalidades, ao ws#tama
Notar ainda que as OWCs 10.0 e 11.0 partilham aspagina Web poder-se-a interagir completamente cem a
Condicdes de Licenca de Desenvolvimento/Utilizagdo componentes nela publicadas. [3 (Chapter 14), 2]
(diferindo somente na lista de Produtos Qualifieaptas O Modo S6-Visualizacado foi concebido especificaraent
quais correspondem a uma tripla flexibilizacdo naspara permitir ao utilizador visualizar os dados sem
condicbes de licenciamento, fase a versdo 9.0.uRor entanto, ser capaz de os manipular de forma alguma.
lado passa a ser possivel visualizar componente€ OW Assim sendo, neste modo, as componentes OWC
sem se ser detentor de uma Licenca de um Produt@presentam-se como objectos estaticos, limitados a
Qualificante. Por outro lado, ndo é necessario enant apresentacdo de dados. A interaccdo do utilizador ¢
instalado o Produto Qualificante, para ter acessbl@ado estas esta restringida a exploragdo/consulta damaf;ao
Interactivo e de Desenho, bastando manter a Liceaga tal como apresentada. Assim sendo, é possivelj&pi€r

ele instalada. E ainda, é possivel usufruir do Modo 14), 2]:

Interactivo e de Desenho se a maquina onde senpeete  Visualizar e imprimir os Dados.
instalar a OWC possuir uma MS Enterprise License » Executar operag6es de seleccéo e scroll.
Agreement File. [3 (Chapter 14), 2] e Seguir Hyperlinks.

» Alterar as dimensdes da componente.
« Seleccionar Sheets na componente Spreadsheet.
« Actualizar os dados das PivotTable List.

Tabela 2: Requisitos e Condi¢Oes das Licengas deridelvimento/Utilizagdo das OWCs (tabela obtida d@se em [3 (Chapter 14), 2, 20, 16].
Notar que a MS néo impede a visualizagdo de OW@&a®M/eb Browsers, bastando, para tal, que espestem, plenamente, Controlos
COM/Active X [24].

VERSAO REQuISITOS SOE PrRODUTOS . -
OWC BROWSER QUALIFICANTES CONDIGOES DA LICENGA DE DESENVOLVIMENTO /UTILIZAGAO
Qualquer verséo dos SO = E sempre necessério ter instalado um Produto Quaaite, quer se trate de
MS Windows 95, 98, Qualquer versao desenvolvimento/desenho, de utilizag&o interaatives6 de visualizagao.
NT 4 ou posterior. do MS Office Estas condig6es aplicam-se quer a maquina ondieradplicacédo Cliente
OWC 9.0 IE 4.01 ou posterior e 2000 ou MS quer a maquina que aloje um Servidor Web que sitaginas Web
IE 5 ou posterior, para Access/Excell contendo OWCs ou que utilize as OWCs como Engedbeo€alculo de
OWC embutidas em FrontPage 2000 Camada Intermédia (nédo fazendo uso da sua Intestane Utilizador mas
Data Access Pages. sim das suas propriedades, métodos e eventos).
= A utilizacdo no Modo Sé-Visualizagéo é livre, gitdte ndo esta sujeita a
quaisquer restricbes, nomeadamente, ndo é neeessatiuma Licenca dg
um Produto Qualificante na maquina da Aplicacaergé.
Qualquer versao dos SO = A utilizagdo nos Modos Interactivo e de Desenhge&xjue a maquina de
MS Windows 95, 98, Qualquer versdo Aplicagdo Cliente tenha instalada uma Licenca de &moduto
NT, ME, 2000, XP ou | do MS Office XP Qualificante.
OWC 100 posterior. ou MS = A maquina onde esteja alojado um Servidor Web dquwe $aginas Web
' IE 4.01 ou posterior e Access/Excel/ que incorporem OWCs tem de ter instalada uma L&ete; um Produtg
IE 5 ou posterior para FrontPage Qualificante.
OWC embutidas em 2000/2002 * Num contexto Cliente-Servidor em que o Servidoomecas OWCs como
Data Access Pages. Engenho de Calculo de Camada Intermédia (ndo éausddterface de

Utilizador da OWC mas sim somente as suas progtesjamétodos e
eventos) para fornecer um determinado servigo @mi€| quer a maquina
Servidor quer a maquina Cliente tém de possuir Wwnenca de um
Produto Qualificante, mesmo que as aplicacdes €lierdio recorram
directamente as OWCs.

Qualquer versdo dos SO Qualquer versdo| " A Maquina onde se pretenda fazer desenvolvimertodgsas OWCs tem

MS Windows 2000, do MS Office de ter instalada uma Licenga de um Produto Quaiife
OWC 11.0 2000 SP2, 2000 SP3, 2003 ou MS = Notar que nas situagbes anteriores o Produto Quite n&o tem de
XP ou posterior. Access/Excel/ permanecer instalado, bastando que persista adaqeor ele instalada.
IE 5.01 ou superior. FrontPage 2003.| " Notar que é ainda condigéo suficiente para acemeMmdos Interactivo €

de Desenho das OWCs possuir uma MS Enterprise decé&greement
File.



e Expandir ou contrair os itens de uma PivotTable As Licengas de Utilizag&o/Desenvolvimento das OWC

List.

tém requisitos peculiares que tém de ser convemerite
» Usar os botdes About e Help da toolbar da compreendidos e tomados em consideragdo na fase de

componente (assumindo que o desenhista da paginglanificagdo e desenvolvimento das aplicagbes Elien

Web ndo a escondeu).

N&o sendo possivel:

» Desenhar, programaticamente ou
ferramentas, componentes OWC. Onde se inclui a
publicacdo de componentes OWC em paginas
Web.

« Aceder as caixas de didlogo Commands e Options. [

 Alterar os dados ou a estrutura da componente.

e Usar qualquer outro botdo da toolbar
componente além dos de Help e About.

Notar que é possivel, mas nao permitido (pela Igagn
perverter o comportamento do Modo Sé-Visualizagéo d
uma OWC fornecendo, ao utilizador, funcionalidades
facam com que a componente se comporte de form
interactiva. Por exemplo, adicionando,
programaticamente, botBes que permitam ao utilizado
aceder as funcionalidades ndo disponiveis da toaba
mesmo alterar os dados ou a estrutura da comporjdnte
(Chapter 14), 2]

[3]:

%4] :

[5]:

VIII. CONCLUSOES (6]
As OWC sdo um conjunto de Controlos COM/ActiveX
adequados a publicacdo, na Web, de “dados/docusento
de natureza interactiva”, nomeadamente Relat(’)rios[S]:
oriundos de BD Analiticas, possibilitando, assim, a
implementacéo de solugcbes Bl baseadas na Webchle fa
as OWC PivotTable e Chart apresentam um conjunto de
caracteristicas que as tornam em ferramentas adies)aga
implementagdo de aplicagbes Cliente OLAP. Entrasest
caracteristicas pode-se referir a sua capacidaila rde
acesso a fontes de dados OLAP, desde que compativei
com o OLE DB for OLAP ou com o ADO MD, o seu
suporte das linguagens de manipulacdo e quesitdedo
fontes de dados analiticos, 0 MDX e o XMLA, e otdac
de, com elas, ser possivel desenvolver aplicacfiest€
OLAP capazes de implementar plenamente os Operadore
OLAP e de satisfazer adequadamente 0s requisitos
impostos a este tipo de aplica¢des (largamentaititisos
em [4, 21, 26)]). E de salientar ainda, que as agfies
Clientes desenvolvidas com base nestas Componentes
OWC tanto podem estar centradas no Cliente (os
designados Fat-Clients OLAP, onde a parte “pesdda”
processamento analitico é realizado no Clienterrendo
ao PivotTable Services e as OWCs PivotTable e Lhart
como no Servidor (os designados Thin-Clients OLAP,
onde no Cliente reside somente uma interface &aalit
sendo o processamento analitico “pesado” realizamlo
Servidor), o que permite cobrir de uma forma maista
as diferentes necessidades arquitecturais (por@aese
se pretende desenvolver uma Cliente OLAP multi-
plataforma, a melhor solugao € um Thin OLAP Client)

[9]:

[9.1]:

[9.2]:

[9.3]:

OLAP, baseadas na Web, sob pena de nem todos ®s seu
utilizadores terem todas as suas funcionalidadessa®is
através dellimitacdo em termos de interactividade).
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