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Resumo | A migragao e aprimoramento do website "Visite Parques R]" pelo ArcGIS Enterprise
representa uma abordagem inovadora e essencial para aprimorar a gestao do turismo ambiental
nas Unidades de Conservacao (UCs) do estado do Rio de Janeiro. Este estudo visa preencher uma
lacuna na literatura, explorando como a plataforma ArcGIS Enterprise pode ser aplicada de forma
eficaz nesse contexto especifico. A metodologia adotada abrangeu uma avaliacdo detalhada do site
original, incluindo a preparagao cuidadosa dos dados, configuracdo personalizada do ArcGIS
Enterprise Experience Builder e a migracao do conteldo para a nova plataforma. O resultado
principal foi a criacdo do site "Visite Parques RJ" no ambiente do ArcGIS Enterprise, que
desempenha um papel crucial na promogao das UCs, fornecendo informacgdes essenciais aos
visitantes de maneira acessivel e interativa. Além disso, o site facilita o planejamento das visitas,
permitindo aos usuarios explorar as diversas atracoes e trilhas disponiveis por meio de um mapa
interativo. Essa iniciativa nao apenas melhora a experiéncia dos visitantes, mas também contribui
significativamente para a conservacdo das dareas naturais, promovendo o turismo ambiental e

conscientizando o publico sobre a importéncia da preservagdo ambiental.

Palavras-chave | Unidades de conservacdo, Regides turisticas, Arcgis Enterprise, Turismo

ambiental.

Abstract | The migration and enhancement of the "Visite Parques RJ" website by ArcGIS
Enterprise represents an innovative and essential approach to improving environmental tourism
management in the Conservation Units (UCs) state of Rio de Janeiro. This study aims to fill a gap
in the literature by exploring how the ArcGIS Enterprise platform can be effectively applied in this
specific context. The methodology adopted involved a detailed evaluation of the original website,
including careful data preparation, customized configuration of the ArcGIS Enterprise Experience

Builder, and migration of content to the new platform. The main result was the creation of the
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"Visite Parques RJ" website within the ArcGIS Enterprise environment, which plays a crucial role in
promoting the UCs by providing essential information to visitors in an accessible and interactive
manner. Additionally, the website facilitates trip planning, allowing users to explore various
attractions and trails available through an interactive map. This initiative not only enhances the
visitor experience but also significantly contributes to the conservation of natural areas, promoting
sustainable tourism and raising public awareness about the importance of environmental

preservation.

Keywords | Conservation Units, Tourist Regions, ArcGIS Enterprise, Sustentabilidade Tourism.

1. Introducdo

A ascensdo da internet transformou significativamente a dinamica da sociedade, introduzindo um
novo paradigma de conexdo entre individuos e o fluxo de informagdes. O que antes era
predominantemente fisico no cotidiano converteu-se em uma realidade digital, impulsionada pelas
eficientes e inteligentes possibilidades proporcionadas pela internet, tornando-se um componente
essencial em diversos aspectos da vida moderna. O constante avanco da revolucao das tecnologias
digitais envolveu a ligacdo dos meios de telecomunicacdo a sistemas de computacdo, resultando
em uma transformacao significativa na dindmica da sociedade moderna. A internet, posicionada no
centro dessa unidao, impactou profundamente as relagdes pessoais e sociais, oferecendo novas
possibilidades de pesquisa, aprendizagem e formas de trabalho (Silveira, 2004).

Os avancos tecnoldgicos recentes permitiram uma ampliagdo significativa do uso da Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao (TIC) para melhorar a qualidade de vida, especialmente nos servigos
publicos. Um exemplo da utilizacdo da geotecnologia foi o projeto Sigabem, desenvolvido através
de varias ferramentas em busca de solucdes tecnoldgicas de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ao transporte publico, na Regido Metropolitana do Recife. (Campelo, Barbosa, Carvalho,
Ferreira, Carvalho & Recena, 2020)

Vale lembrar que os Sistemas de InformaglGes Geograficas (SIG) ou Geographic Information
Systems (GIS) também se beneficiaram consideravelmente da internet e sua ampla conectividade.
Esses sistemas estao presentes em diversos setores, como governo, industria, negdcios, educagao
e pesquisa (Fu e Sun, 2010). O alto custo anteriormente associado aos SIG, devido ao uso de
bancos de dados especificos e ao esforco dos desenvolvedores para manter os sistemas
atualizados, esta diminuindo com a introducdo do GIS baseado na Web (Alesheikh, Helali &
Behroz, 2002).

Aplicativos de mapeamento da Web distribuidos permitem que os usuarios acessem, interajam e
visualizem informagbes dinamicamente a partir de uma variedade de fontes de dados

heterogéneas e se comuniquem de forma eficaz com outros usuarios baseados nessas informagdes
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(Rowland, Folmer & Van Beek, 2020). Dessa maneira, a transformacao digital tem se expandido
significativamente para o setor do turismo, proporcionando solugdes tecnoldgicas que tém
profundas implicacdes na tomada de decisao por parte dos gestores de destinos e na experiéncia
dos visitantes.

Dimitrios Buhalis, um dos principais estudiosos do e-Tourism, destaca a importdncia das
tecnologias digitais na evolucao do setor turistico. Em seus estudos, Buhalis destaca que a
personalizacdo de servicos em destinos turisticos inteligentes, viabilizada pela tecnologia, é
fundamental para aprimorar a experiéncia dos turistas e aumentar a competitividade dos destinos
(Buhalis & Sigala, 2015). Ele ressalta que a utilizacdo de dados e tecnologias inteligentes nao
apenas melhora a experiéncia dos visitantes, mas também oferece informagdes cruciais para os
gestores de destinos, permitindo uma tomada de decisdo mais informada e estratégica.

No livro Smart Experiences in Tourism (2020), Dimitrios Buhalis examina como as tecnologias
emergentes estao transformando a experiéncia turistica ao oferecer novos niveis de personalizacao
e interatividade. Buhalis destaca que a integracdo de tecnologias avancadas, como big data,
inteligéncia artificial e outras ferramentas digitais, estd aprimorando a gestdo de destinos
turisticos. Essas inovacoes permitem a criagdo de experiéncias mais personalizadas e adaptaveis,
enriqguecendo a jornada do visitante e otimizando a gestdo de destinos. O livro ilustra como a
tecnologia ndo apenas melhora a experiéncia do usuario, mas também fornece aos gestores de
destinos dados essenciais para aprimorar a eficiéncia e a eficacia das estratégias turisticas,
promovendo um ambiente mais interconectado e responsivo.

Law, Chan e Wang (2018), em sua revisdo abrangente sobre o uso da tecnologia movel na
hospitalidade e no turismo, explora como as tecnologias de informacdao e comunicacdo estdo
revolucionando o setor. Law observa que a analise de dados mdveis pode oferecer insights valiosos
sobre os comportamentos e preferéncias dos turistas. Esses /nsights ajudam as organizacoes de
gestdo de destinos a compreender melhor seus visitantes e a tomar decisdes informadas,
promovendo a competitividade e a sustentabilidade dos destinos turisticos (Law, Chan & Wang,
2018). Embora o foco dos autores esteja na tecnologia movel e ndo especificamente em big data,
sua pesquisa enfatiza como a integracao das TIC contribui para uma melhor compreensao e gestao
dos destinos turisticos.

E crucial compreender como os SIGs se inserem, aproveitando as oportunidades da convergéncia
da TIC para enfrentar os desafios contemporaneos e impulsionar a inovagao em servigos publicos.
A Environmental Systems Research Institute (ESRI), lider em tecnologia GIS, define esses
aplicativos distribuidos como interfaces GIS que utilizam a tecnologia Web para comunicagao entre
cliente e servidor, acessiveis por navegadores, aplicativos de desktop ou moveis, conhecidas como
aplicagdes de web GIS na nuvem (Environmental Systems Research Institute, 2023).

A rapida evolucdo da tecnologia digital esta redefinindo ndo apenas a maneira como nos

comunicamos e interagimos, mas também como abordamos questdes ambientais e de
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conservacao. A integracao de SIG nas estratégias de conservagao tornou-se uma ferramenta
poderosa para compreender e gerenciar ecossistemas complexos. No contexto do estado do Rio de
Janeiro (ERJ), onde a biodiversidade é vasta e os desafios de conservacdo sdo diversos, a
aplicacdo dessas tecnologias desempenha um papel crucial na promogao da conectividade entre os
diferentes ambientes naturais. Este estudo busca investigar como a integracdo do SIG pode

contribuir para o desenvolvimento do turismo em unidades de conservagao no ERJ.

2. Revisao da literatura

A transformagao digital tem revolucionado o setor de turismo, introduzindo tecnologias avangadas
gue moldam tanto a experiéncia dos visitantes quanto as decisbes dos gestores de destinos.
Tecnologias como inteligéncia artificial, big data e realidade aumentada possibilitam uma
personalizagdo sem precedentes, melhorando a eficiéncia operacional e a satisfacao dos turistas.

Dimitrios Buhalis, um dos principais estudiosos do e-Tourism, sublinha a importancia dessas
inovacOes para a evolugdo do setor. Em seu trabalho, Buhalis enfatiza que a personalizagdo dos
servicos em destinos turisticos inteligentes é crucial para aprimorar a experiéncia do visitante e
aumentar a competitividade dos destinos (Buhalis & Sigala, 2015). No livro Smart Experiences in
Tourism (2020), ele explora como a integracao de tecnologias emergentes, como big data e
inteligéncia artificial, esta redefinindo a gestdo de destinos, proporcionando novos niveis de

personalizacdo e interatividade.

2.1 Sistemas de Informagoes Geograficas e Conectividade Ambiental

A rapida evolucao das tecnologias digitais esta redefinindo ndo apenas a comunicacao e interagao
humanas, mas também a abordagem de questOes ambientais e de conservacdo. A integracao de
Sistemas de InformacOes Geograficas (SIG) nas estratégias de conservacao tornou-se uma
ferramenta poderosa para compreender e gerenciar ecossistemas complexos. No contexto do
estado do Rio de Janeiro, onde a biodiversidade é vasta e os desafios de conservagao sao diversos,
a aplicacdo dessas tecnologias desempenha um papel crucial na promocdo da conectividade entre
os diferentes ambientes naturais. Fu e Sun (2010) destacam que as aplicagdes de SIG se estendem
por diversos setores, oferecendo ferramentas essenciais para a gestdo ambiental.

Este estudo busca investigar como a integracdo do SIG pode contribuir para a conectividade de
ecossistemas no estado do Rio de Janeiro, fornecendo insights valiosos para aprimorar as
estratégias de conservacdo e promover um desenvolvimento sustentavel. Ao explorar as
possibilidades oferecidas pela TIC, é possivel ndo apenas enfrentar os desafios contemporaneos,

mas também impulsionar a inovagdo em servigcos publicos voltados para a conservagdo ambiental.
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2.2. Contextualizacdo tedrica

Enrique Ceballos-Lascurain (1996) é uma referéncia essencial na definicdo do ecoturismo, sendo
descrito como um dos pioneiros do conceito. Seu trabalho foi fundamental para moldar a
compreensao contemporanea do ecoturismo. O conceito original, conforme desenvolvido por ele,
busca harmonizar a experiéncia de visitacdo a espagos naturais com o respeito aos limites de uso e
a preservagao dos elementos bidticos, abidticos e socioculturais presentes nesses locais. Ceballos-
Lascurain argumenta que o ecoturismo, em sua esséncia, deve promover uma pratica responsavel
de turismo que contribua para a conservacao ambiental. Isso inclui ndo apenas a apreciacao da
natureza, mas também o respeito aos limites de uso dos recursos naturais e culturais, alinhando as
atividades turisticas com os principios de sustentabilidade e protecao ambiental.

Além disso, € importante lembrar que o turismo ambiental promovido pelos parques estaduais
possui uma caracteristica intrinseca de preservagdo, principalmente por serem unidades de
conservagao. Muitas vezes, essas atividades sao guiadas por guarda-parques, que desempenham
um papel essencial na promogao da educagdo ambiental. Pires & Rugine (2018), em seu estudo
sobre o reconhecimento do uso publico nos parques estaduais do Brasil, com énfase na visitacao
turistica, destacam a importancia da promogdo e gestdo adequada das Unidades de Conservacao
para maximizar os beneficios do turismo sustentavel. Eles argumentam que, quando bem gerido, o
turismo pode contribuir significativamente para a conservacdo das areas naturais, ao mesmo
tempo em que oferece oportunidades de recreacdo e educacao para os visitantes. Nos parques
estaduais, esse potencial se materializa em programas de educacdao ambiental e na gestdo
cuidadosa dos recursos naturais, garantindo que o turismo contribua ndo apenas para a economia
local, mas também para a protecao e valorizagao do patrimonio natural e cultural.

Na era digital, a presenga online tornou-se imperativa para impulsionar o turismo ambiental e
fornecer informacgdes atualizadas sobre Unidades de Conservacdao. O reconhecimento dessa
necessidade pelo Instituto Estadual do Ambiente (INEA) do Rio de Janeiro resultou na criacao do
website dedicado a visitacgdo dos "Parques Estaduais RJ". Este portal ndo apenas oferece
informagles cruciais aos visitantes, mas também fomenta a pratica do turismo ambiental e
contribui para a conscientizacdo ambiental. E importante distinguir entre turismo ambiental e
ecoturismo. O turismo ambiental refere-se a praticas gerais que visam minimizar o impacto
ambiental das atividades turisticas e promover a conservagdo dos recursos naturais. Em contraste,
0 ecoturismo é uma forma especifica de turismo ambiental que se concentra na experiéncia
educativa e interativa em ambientes naturais, com énfase na conservacdo da biodiversidade e no
respeito pela cultura local (Honey, 1999). Este contexto delineia a importancia estratégica de uma
presenca online eficaz para promover iniciativas ambientais e culturais, conectando a sociedade
digital a riqueza das UCs.

De acordo com o Sistema Nacional de Unidades de Conservacao (SNUC, Lei n° 9.985, de 18 de

julho de 2000), as UCs sdo espacos territoriais com seus recursos ambientais, incluindo aguas
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jurisdicionais, instituidos pelo Poder Publico, tendo como objetivos a conservacao e limites
definidos, sujeitos a um regime especial de administracdo e protecao adequada. Essas areas se
dividem em dois grupos distintos: as Unidades de Conservacao de Protecao Integral (PI) e as
Unidades de Conservagao de Uso Sustentavel (US).

As Unidades de Conservacdo de Protecdo Integral tém como objetivo basico a preservacdo da
natureza, permitindo apenas o uso indireto dos recursos naturais, com excegoes previstas em lei.
Incluem categorias como Estacdo Ecoldgica (EE) e Reserva Bioldgica (REBIO), onde o uso publico
¢é limitado a visitagdes educacionais e pesquisa cientifica autorizada. Também abrangem Parque
Estadual (PE), Monumento Natural (MONA) e Refugio da Vida Silvestre (REVIS), onde a pesquisa e
visitagdo publica sao permitidas, sujeitas a regulamentos estabelecidos pelo INEA ou proprietario.
(SNUC, Lei n°© 9.985, 2000).

J4 as Unidades de Conservagdo de Uso Sustentavel visam conciliar a conservagao da natureza com
0 uso sustentavel de parte de seus recursos. Incluem categorias como Area de Protecdo Ambiental
(APA) e Area de Relevante Interesse Ecoldgico (ARIE), onde visitacdo e pesquisa estdo sujeitas a
normas do INEA ou proprietario. Floresta Estadual (FLOE) e Reserva de Fauna (REFAU) permitem
uso e manejo sustentavel dos recursos, enquanto Reserva Extrativista (RESEX) e Reserva do
Desenvolvimento Sustentavel (RDS) focam na protecdo dos meios de vida das populagbes
tradicionais, com normas estabelecidas pelo conselho deliberativo presidido pelo INEA. Isto &, o
Instituto Estadual do Ambiente do Rio de Janeiro é responsavel pela gestdo das unidades de
conservagao estaduais do estado (Instituto Estadual do Ambiente, 2024).

O mapa da figura 1 ilustra a distribuicdo das Unidades de Conservacdo estaduais e federais de
Protecao Integral e Uso Sustentdvel no territorio do estado do Rio de Janeiro. Essas UCs
desempenham um papel crucial na protecdo de macicos florestais e areas de relevante interesse
ambiental, muitas vezes concentradas para formar fragmentos florestais mais extensos. Essa
disposicdo ndo apenas visa preservar a biodiversidade, mas também é fundamental para promover
a conectividade entre os diferentes ambientes vegetais da Mata Atlantica e os ricos ecossistemas
lagunares da regido. Essa conectividade é essencial para garantir a livre circulacdo de espécies e a
manutengdo dos processos ecoldgicos, contribuindo significativamente para a conservacdo da

biodiversidade e a sustentabilidade dos ecossistemas.
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Figura 1 | Mapa de Unidades de Conservagao Federais e Estaduais no estado do Rio de Janeiro.
Fonte: INEA (2024).

Os tipos de visitacdo incluem a recreativa, livre e gratuita nas UCs estaduais de protecdo integral,
exceto em REBIO e EE destinadas a preservacao da natureza, visitas educativas e pesquisas
cientificas. A pesquisa cientifica ou pedagogica universitaria (ensino e extensdao) é apoiada e
incentivada pelo INEA, enquanto a visitacdo pedagdgica ou de interpretacdo ambiental podera ter
apoio do 6rgao ambiental mediante agendamento prévio (INEA, 2024).

Considerando as Unidades de Conservacdo que permitem visitacdo de forma sustentavel, o site
"Visite Parques R]" destaca os Parques Estaduais e a Reserva Ecologica Estadual como destinos
ideais para atividades turisticas. Entre essas areas, incluem-se o Parque Estadual do Cunhambebe,
o Parque Estadual da Costa do Sol, o Parque Estadual do Desengano, o Parque Estadual da Ilha
Grande, o Parque Estadual da Lagoa do Agu, o Parque Estadual do Mendanha, o Parque Estadual
da Pedra Branca, o Parque Estadual da Pedra Selada, o Parque Estadual da Serra da Concérdia, o
Parque Estadual da Serra da Tiririca, o Parque Estadual dos Trés Picos e a Reserva Ecoldgica
Estadual da Juatinga. Estas areas sdo apresentadas no site como destinos para quem busca
experiéncias turisticas em contato com a natureza, por serem legalmente dreas de preservacdo
ambiental, oferecendo uma variedade de trilhas, paisagens deslumbrantes e oportunidades Unicas
de observacao da fauna e flora locais.
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No entanto, gerenciar o site e os dados associados a ele se tornou um desafio para o érgao gestor
(INEA), ja que a hospedagem do site ndo estava concentrada na instituicdo, apenas a atualizacao
dos dados competia ao érgao. Sua 12 versdo surgiu em 2017, pelo Instituto Terra de Preservacao
Ambiental, com recursos do Fundo Mata Atlantica. Para a atualizacdo, foi utilizado o ArcGIS
Enterprise, uma plataforma de desenvolvimento de aplicativos da ESRI, utilizando a ferramenta do
Experience Builder, que permite aos usuarios criar aplicativos web interativos. Este projeto
descreve como a migracao do site para o Enterprise revolucionou a maneira com que o INEA
gerencia suas informacdes, seus dados espaciais e a provisao do turismo ambiental. Essa
atualizagdo ndo apenas aprimorou a eficiéncia interna do INEA, mas também atualizou os dados
aos visitantes, tornando as informacdes sobre as unidades de conservacdo mais acessiveis e
detalhadas.

A visitacdo as unidades de conservacgdo € uma excelente oportunidade para desfrutar de atividades
diretamente ligadas a natureza e compreender a importancia da preservacao do seu patrimonio
historico-cultural e natural. O site desenvolvido pelo INEA oferece todas as informagGes
necessarias para o planejamento da sua visita: orientagbes sobre como chegar, horarios de
funcionamento, descrigdo das trilhas, principais atrativos, mapas interativos turisticos, sugestGes
de atividades nas proximidades das unidades e nos municipios abrangentes, além de contatos de
condutores de visitantes credenciados pelo Inea e detalhes sobre eventos e programas voltados
para os visitantes, como o "Vem Pedalar" e o "Vem Passarinhar". Esses programas destacam as
caracteristicas naturais das unidades, proporcionando experiéncias memoraveis aos visitantes
(INEA, 2024).

3. Metodologia

A metodologia aplicada ao projeto proporcionou uma abordagem técnica para a migracdo do portal
de visitacao dos parques estaduais do Rio de Janeiro. O projeto mapeou as principais unidades de
conservagao estaduais abertas a visitagdo, embora existam outras unidades também acessiveis ao
publico que ndo foram contempladas nesta fase do mapeamento. Para viabilizar essa migragao, o
INEA utilizou o ArcGIS Enterprise, uma plataforma robusta e versatil que permite a criagdo de
aplicativos web interativos, personalizados e baseados em mapas.

O ArcGIS Enterprise é projetado para facilitar a gestdo e o compartilhamento de dados
geoespaciais em larga escala. Ele oferece recursos avancados para a visualizacdo, analise e
disseminagdao de informagdes, tornando-o ferramenta facilitadora para projetos de conservagao
ambiental e turismo. Com essa plataforma, o INEA conseguiu centralizar suas operacoes,
integrando dados de varias fontes e fornecendo aos usudrios um acesso facil e intuitivo a
informacgdes detalhadas sobre as unidades de conservacao.

Além disso, a plataforma é altamente personalizavel, permitindo que os desenvolvedores adaptem

as funcionalidades para atender as necessidades especificas dos visitantes e da equipe do INEA. A
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migragao para o ArcGIS Enterprise ndo apenas melhorou a eficiéncia operacional, mas também
ampliou as capacidades do portal, oferecendo uma experiéncia mais rica e interativa para os
visitantes. Com essa base solida, o INEA seguiu um conjunto de etapas metodoldgicas para

assegurar a implementagdo eficaz do projeto:

i. Avaliagao, planejamento e preparacao dos dados:
Para a migracao do portal de visitacao dos parques estaduais, foi realizada uma analise abrangente
dos dados e contelidos existentes no site anterior. Inicialmente, foi conduzida uma analise visual e
espacial do conteldo, que incluiu a avaliacgdo da estrutura, do conteldo textual, das
funcionalidades e das midias disponiveis. Esse processo foi essencial para compreender a
organizacdo atual do site e identificar as areas que precisavam de melhorias ou atualizagbes.
Todos os dados, textos e midias foram cuidadosamente coletados e organizados. As midias e
textos foram armazenados na nuvem para garantir sua preservacao e facilitar o acesso durante o
processo de migracdo. Paralelamente, os dados espaciais foram baixados e submetidos a uma
analise comparativa utilizando o ArcGIS Pro. Esse software permitiu uma avaliagdo minuciosa das
informacgdes geoespaciais, comparando os dados existentes com as atualizagdes mais recentes que
estavam sob a gestdo da Geréncia de Gestdo do Territdtio e Geotecnologias (GERGET). Esses
dados atualizados foram entdo organizados em uma pasta na rede interna, assegurando que
estivessem prontamente acessiveis para a integragdo na nova plataforma e hospedado no Arcgis
Enterprise.
O trabalho foi realizado em estreita colaboracdo com a Geréncia de Visitacdo, Negdcios e
Sustentabilidade (GERVINS), que foi a responsavel por solicitar a migracao do site. A GERVINS
forneceu suporte continuo, contribuindo com a expertise necessaria para assegurar que os dados,
textos e midias fossem adequados as necessidades dos visitantes e guias, assim como estivessem
alinhados com os objetivos do projeto Visite Parques.
Por fim, foi realizada uma limpeza e organizacao rigorosa dos dados coletados, visando garantir a
consisténcia das informacOes e a sua compatibilidade com a nova plataforma. Esse processo foi
crucial para assegurar que o novo portal operasse de maneira eficiente e fornecesse aos usuarios

uma experiéncia de navegacdo aprimorada e sem falhas.

ii. Configuragao do ArcGIS Enterprise Experience Builder e migracao do conteudo:

Foi elaborado na instancia do Enterprise a hospedagem deste novo projeto no Experience Builder
de nome "Visite Parques RJ". Personalizou-se o layout e o design do site de acordo com as
necessidades da instituicdo e a migracao de todas as informagdes coletadas. Por fim, foi criado o
Web Map para a insercao das camadas de dados geoespaciais atualizadas, e elaborado o Web

Mapping Application para a montagem do mapa interativo e personalizacdo da interface.
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4, Resultados

O site "Visite Parques RJ", hospedado no endereco <www.inea.rj.gov.br/visiteparques>, ainda ndo
lancado, até a presente publicacdo deste artigo, desempenha a promogao das UCs! para o
desenvolvimento de atividades de educacdo e interpretacdo ambiental, de recreacdo em contato
com a natureza e do turismo, através da visitacdo (Pires & Rugine, 2018). Assim como Enrique
Ceballos-Lascurain (1996), amplamente reconhecido como um dos pioneiros no campo do
ecoturismo, argumenta que a pratica responsavel do turismo pode desempenhar um papel
fundamental na conservacao ambiental.

Nesse contexto, as UCs no estado do Rio de Janeiro, distribuidas em 10 regides turisticas
(conforme ilustrado na Figura 2), oferecem aos visitantes informacdes essenciais, como horarios
de funcionamento, localizacdo das sedes, atracdes nos parques, trilhas e outros detalhes
relevantes. Esta abordagem nao apenas promove a apreciacdo da natureza, mas também contribui
para a gestdao sustentavel dessas areas protegidas, alinhando-se aos principios do ecoturismo

propostos por Ceballos-Lascurain (1996) .
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Figura 2 | Mapa de localizacdo das UCs Estaduais por Regides Turisticas de governo do estado do RJ.
Fonte: INEA, Geréncia de Gestdo do Territdrio e Informacdes Geopesciais (GERGET), 2023.

! Conheca as Ucs em: https://www.inea.rj.gov.br/biodiversidade-territorio/conheca-as-unidades-

de-conservacao/
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No site (Figura 3), € possivel escolher um tipo de aventura para vivenciar na UC como cachoeira,
praia, montanhas e lagoas, que segundo o SNUC?, descrito no Art. 3° e inciso XII tem como
objetivo; “favorecer condigbes e promover a educagao e interpretacdo ambiental, a recreacdo em
contato com a natureza e o turismo ecoldgico” (SNUC, Lei n® 9.985, de 18 de julho de 2000).
(Takahashi, 2004). Em sintese, o website tem o potencial de se tornar uma ferramenta essencial
para os visitantes explorarem a beleza natural das Unidades de Conservagao. A plataforma, com
seu mapa interativo, oferece uma maneira simplificada de planejar rotas, contribuindo para uma
experiéncia mais organizada e enriquecedora no turismo das UCs. Esse recurso do mapa interativo
nao apenas facilita a localizagao dos usuarios dentro das unidades e seus arredores, mas também
permite uma interagdo dindmica com o ambiente.

A capacidade de ligar e desligar camadas proporciona uma experiéncia acessivel e personalizada,
enquanto a visualizacdo de fotos dos atrativos diretamente no mapa, juntamente com suas breves
descricBes, enriquece ainda mais a experiéncia do usuario. Essas funcionalidades, representadas
nas figuras 4 e 5, promovem uma imersdao completa nas riquezas naturais das UCs do estado do
Rio de Janeiro. O website também fornece detalhes sobre as trilhas em cada UC, destacando os

atrativos ao longo do percurso, como cachoeiras, mirantes e outros pontos de interesse.

Visite Nossos Parques Estaduais

O RIO DE JANEIRO QUE VOCE
PRECISA CONHECER

Qual tipo de aventura esta buscando?

° L

W gy 2
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Conheca nossos Parques Estaduais
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Figura 3 | Tela |n|C|aI do site “V|S|te Parques RJ".
Fonte: INEA, 2023.

2 Sistema Nacional de Unidades de Conservacido da Natureza
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Figura 4 | Mapa Interativo com os atrativos, identificados por pictogramas.
Fonte: INEA, 2023.
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Figura 5 | Mapa Interativo cém as trilhas, regides turisticas e atrativos por parques. Encontra-se a lista de

camadas, filtro para buscar uma UC ou trilha especifica, além da legenda dos dados.
Fonte: INEA, 2023.

5. Conclusao

Embora a migracdo e o aprimoramento do site pelo Enterprise marquem um avanco significativo
no turismo ambiental, é fundamental reconhecer que esse processo ndo esta isento de desafios e
limitagGes. O site continua sendo aprimorado, conforme as diretrizes da geréncia responsavel pela
sua idealizacdo e desenvolvimento (GERVINS e GERGET), com o objetivo de melhor atender aos

usuarios. Portanto, é possivel que ocorram modificacdes no escopo descrito neste artigo até o
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langamento final e que novas atualizacdes sejam implementadas ao longo do tempo, conforme
surgirem novas ferramentas e tecnologias.

A principal problematica identificada foi a falta de dados de trilhas atualizados, o que poderia
eventualmente resultar em desconforto para os visitantes. No entanto, o "Visite Parques RJ]"
exemplifica como a tecnologia pode aprimorar a experiéncia dos visitantes e promover uma
exploracdo mais consciente das belezas naturais. A nova plataforma permitiu que a administracao
e atualizacao dos dados fossem realizadas pela prépria instituicdo, aumentando a eficiéncia e a
precisdo das informacoes disponibilizadas.

Olhando para o futuro, o INEA planeja expandir e explorar essa abordagem nas Areas de Protecdo
Ambiental, muitas das quais possuem trilhas e atrativos a serem explorados. Isso reflete o
compromisso continuo do érgdao com o avango do turismo responsavel e a divulgagdo das riquezas
naturais do estado do Rio de Janeiro. Essa iniciativa ndao apenas contribuird para o
desenvolvimento sustentavel das regides, mas também promoverd a conscientizacdo sobre a
importancia da preservagao ambiental, inspirando um maior engajamento e apreciagao por nossas
areas naturais protegidas.

Em resumo, a migracao do site "Visite Parques R]" para o ArcGIS Enterprise representa um avango
importante para o turismo ambiental e a conservacao ambiental no Rio de Janeiro. Apesar dos
desafios encontrados, como a falta de dados atualizados, a plataforma oferece uma experiéncia
melhor aos visitantes, facilitando o planejamento das visitas e fornecendo informacdes detalhadas
sobre os atrativos naturais pela disponibilidade de ferramentas que o Arcgis Enterprise
proporciona. O compromisso continuo do INEA em utilizar a tecnologia para preservar as riquezas
naturais é evidente, e futuras expansdes prometem fortalecer ainda mais essa abordagem.

Para fortalecer ainda mais essa abordagem, seria valioso conduzir investigacdes futuras que
explorem a percepcado dos turistas em relacao a eficacia do site, especialmente no que diz respeito
ao aumento da eficiéncia e precisdo das informacoes disponibilizadas. Avaliar o grau de satisfacdo
dos usuarios, bem como outros aspectos, como a facilidade de uso e a relevancia das informagoes,
pode fornecer insights importantes para aprimorar a plataforma e aumentar ainda mais o impacto

positivo do turismo ambiental na regido.
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