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EDUCACAO: O QUE HA NA LITERATURA
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Abstract: The research conducted an integrative literature review using the PRISMA methodology, covering studies available in
SciELO, CAPES Journals, and ERIC databases, with descriptors such as “digital storytelling,” “education,” and “school,” focusing
on open access publications and peer-reviewed journals in English, Portuguese and Spanish. A total of 90 articles were found, of
which 8 were selected for qualitative analysis. The results highlight the richness of educators' lived experiences and how these
shape their choices and pedagogical practices, emphasizing the importance of initial training, continuous development, and the
impact of educational policies and working conditions on their professional journeys. Thus, this study not only provides an
understanding of the dynamics guiding educators' trajectories but also proposes that digital storytelling be seen as a powerful tool
for reflection and innovation, promoting more conscious and collaborative pedagogical practices.

Keywords: Digital storytelling, Pedagogical Practices, Technology in education.

Resumo: A pesquisa realizou uma revisdo integrativa da literatura utilizando a metodologia PRISMA, abrangendo estudos
disponiveis nas bases SciELO, Periédicos CAPES e ERIC, com descritores como “digital storytelling”, “education” e “school’,
focando em producdes de acesso aberto e periddicos revisados em inglés, portugués e espanhol. Foram encontrados 90 artigos,
dos quais 8 foram selecionados para analise qualitativa. Os resultados destacam a riqueza das experiéncias vividas pelos
educadores e como estas moldam suas escolhas e praticas pedagdgicas, evidenciando a importancia da formagao inicial, do
desenvolvimento continuo e do impacto das politicas educacionais e das condi¢des de trabalho no percurso profissional. Assim,
este estudo ndo s6 oferece uma compreensao das dindmicas que orientam as trajetérias dos educadores, mas também propde
que as narrativas digitais sejam vistas como uma ferramenta poderosa de reflexdo e inovagdo, promovendo praticas

pedagdgicas mais conscientes e colaborativas.
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INTRODUCAO

s narrativas digitais surgem como uma estratégia pedagdgica poderosa que integra tecnologia

e ensino, ampliando o potencial de desenvolvimento dos estudantes e enriquecendo as

praticas dos educadores em um contexto educacional cada vez mais voltado para a cultura

digital. Pesquisas recentes mostram que a narrativa digital promove um ambiente de
aprendizagem que vai além do contelido tradicional, estimulando a criatividade, a comunicacédo e a
colaboracao entre os estudantes, além de oferecer aos professores uma metodologia inovadora que
facilita o ensino e torna as aulas mais envolventes (Barbeta, 2023; Munajah et al., 2023; Purnama,
2021). Essas préticas envolvem a criacdo de historias que utilizam diferentes midias, como texto,
audio, video e imagens, permitindo que os alunos desenvolvam habilidades essenciais ao século XXI,
como o multiletramento e as competéncias digitais (Silva et al., 2020). Para os professores, esse
processo oferece a oportunidade de explorar novas técnicas e recursos que enriguecem o curriculo e
atendem as demandas de uma educacdo mais integrada e contextualizada.

Em estudos realizados em diversos contextos educacionais, observa-se que a narrativa digital auxilia
professores e alunos a se engajarem de maneira mais significativa com o contetdo. Para os
professores, o uso de narrativas digitais permite diversificar suas praticas pedagdgicas, integrando
recursos tecnolégicos que tornam o ensino mais dindmico e atrativo. Além disso, essa abordagem
possibilita ao professor atuar como mediador do processo de aprendizagem, promovendo um
ambiente de colaboracao e reflexd@o critica, no qual ele também se desenvolve profissionalmente ao
incorporar novas metodologias. Barbosa (2022) ressalta que o0 uso de textos multissemioticos e
narrativas digitais favorece um ensino dialdgico, estimulando a reflexao critica e a expressdo dos
estudantes. Tal abordagem se destaca pela capacidade de contextualizar o aprendizado de forma que
0 estudante seja um participante ativo na constru¢cao do conhecimento (Dias Barbosa, 2022). Dessa
forma, as narrativas digitais se consolidam como um método eficaz para promover a inclusdo, a
diversidade cultural e a equidade no ambiente escolar, ao incentivar os estudantes a explorarem e
compartilharem suas proprias vivéncias e perspectivas (Purnama, 2021).

A pesquisa de Munajah et al. (2023) indica que a utilizagdo de narrativas digitais baseadas na
sabedoria local contribui significativamente para a melhoria das habilidades de escrita dos estudantes,
evidenciando a relevancia desse recurso para o desenvolvimento da linguagem e do pensamento
critico. Além disso, as narrativas digitais facilitam a criagdo de um espaco educacional mais
colaborativo e acolhedor, promovendo uma experiéncia de aprendizagem significativa, que leva em
consideracgédo os diversos contextos sociais e culturais dos estudantes (Munajah et al., 2023).

As narrativas digitais também podem ser utilizadas como um processo de constru¢ao do conhecimento
e de estimulo ao desenvolvimento cognitivo dos estudantes, contribuindo para aprimorar habilidades
como resolucao de problemas, pensamento critico e criatividade. Assim, é possivel concluir que o uso
de narrativas digitais na educacéo representa uma abordagem inovadora e eficiente para lidar com os
desafios do ensino na era digital, tanto para os professores quanto para os estudantes. Para os
docentes, as narrativas digitais oferecem uma oportunidade de explorar novos métodos pedagdgicos,
possibilitando o aprimoramento de suas préaticas e a criagdo de experiéncias de ensino mais
enriquecedoras. Para os estudantes, proporcionam uma forma mais humanizada e significativa de
engajamento pedagoégico. Essas ferramentas ndo apenas apoiam o desenvolvimento de habilidades
académicas, mas também contribuem para a formacao integral dos estudantes, preparando-os para
interagir de maneira consciente e critica com o mundo ao seu redor.
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METODO

O estudo da bibliografia cientifica disponivel foi realizado através de uma revisao integrativa, com o
objetivo de identificar os estudos sobre narrativas digitais aplicadas em ambientes escolares com
alunos da Educagdo Bésica, enfatizando préticas pedagdgicas voltadas para a inclusdo, o
desenvolvimento cognitivo e socioemocional, conforme abordado na introducéo. Para tanto, foram
consultadas as bases de dados Scientific Electronic Library Online (SciELO), Periédicos CAPES e
Education Resources Information Center (ERIC). A estratégia de busca utilizou os descritores “digital
storytelling”, “education” e “school’, optando por produgdes de acesso aberto e periddicos revisados
por pares, publicados em inglés, portugués ou espanhol que evidenciem metodologias inovadoras e a
integracdo das tecnologias digitais na educacgédo (Tabela 1).

Tabela 1- Descritores utilizados nas bases de dados pesquisadas

Bases de Quantidade  Quantidade  Descritores Utilizados para
dados dos de Artigos de artigos Estratégia de Busca

Ultimos 05 Encontrados duplicados
anos: de
2019 a 2024
ERIC 28 2 Educational Technology,
Teacher Competencies,
Journal Articles, Elementary

, | | | Education
] CAPES 56 6 digital storytelling, teacher
SCIELO 6 0 (digital Storytelling) AND
| (teacher)

Total | 90 '8

A partir da coleta de dados realizada nas trés bases de dados, foram encontrados 90 artigos. Apés a
aplicagdo dos critérios de excluséo, 8 artigos apresentaram afinidade com a pergunta inicial e foram
analisados de forma qualitativa. A selecdo dos artigos seguiu a metodologia PRISMA (Moher et al.,
2009), utilizada para a apresentacéo dos resultados de uma revisao sisteméatica integrativa.
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Figural - Mapeamento da Revisédo Integrativa
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Nota: Adaptada de Preferred reporting items for systematic reviews and meta — analyses (Moher et
al., 2009, p. 3)

Os estudos abrangem diferentes contextos e praticas pedagogicas que destacam o impacto das
narrativas digitais na educacgéo basica (Barbeta, 2023; Munajah et al., 2023). O Quadro 1 apresenta
resumidamente os dados compilados. A pesquisa permitiu identificar resultados importantes sobre o
impacto dessa ferramenta no processo educacional, evidenciando suas contribui¢cdes para a
inclusdo, o desenvolvimento cognitivo e o engajamento dos estudantes em diferentes contextos
escolares.
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Quadro 1- Anélise Qualitativa dos Estudos da Revisao Integrativa

; . Tamanho da . Idade da .
Autor(a)\ Ano Titulo do Artigo Amostra Tipo de Estudo Amostra Pais
(Fofonca; Garcia; S'ngua ligftlgguesa ?g 4 Pesquisa Ensino Brasil
Pereira, 2023) contexto da cultura digital professores qualitativa Fundamental
Narrativas digitais e textos x - Pesquisa de Estudantes de .
(Barbeta, 2023) multissemiéticos Néo especificado intervencéo Ensino Médio Brasil
Teachers’ perceptions on
(Munajah; the need to use digital Professores do
Sumantri; Yufiarti, storytelling based on local 60 Estudo descritivo Ensino Indonésia
2023) wisdom to improve writing professores Fundamental
skills
Building Learning . L.
(Gkoutsioukosta; Communities through 50 Pesquisa-acao Ensino Bas[cg € Grécia
Apostolidou, 2023) Digital Storytelling professores Secundario
Tempos de pandemia: Pesquisa
(Colda, 2022) quando s frageis sintomas | N&o especificado L N&o especificado Portugal
de inclusio. . qualitativa
Géneros digitais na
(Barbosa; Silva, 2022) e(éu’\(l:ggca:oplr);?cu;a;n a N&o especificado Estudo de caso N&o especificado Brasil
(des)construcéo
The Impact on Nursing
Students of
(Rodriguez- Almagro Creating Audiovisual 90 Estudo Estudantes de
et al., 2021) Material through Digital estudantes transversal enfermagem Espanha
Storytelling as a Teaching
Method
The Teacher’s Beliefs and
. Acih- Practices on the Use of
(Muyassaroh; Asib; Digital Comics in Teaching | N&o especificado Estudo de caso Professores Indonésia
Marmanto, 2019)  |\yriting: A qualitative case
study

Fonte : elaborado pelo pesquisador

RESULTADOS E DISCUSSAO

O artigo "O ensino de Lingua Portuguesa no contexto da cultura digital: Narrativas docentes sobre
praticas educativas com multiletramentos" analisa o impacto das Tecnologias Digitais da Informacao
e Comunicacao (TDIC) no ensino de Lingua Portuguesa em escolas publicas da Baixada Santista,
Sao Paulo. A pesquisa, baseada em revisao bibliografica e narrativas de professoras, explora como
praticas de multiletramentos podem ser integradas as metodologias de ensino para atender as novas
demandas da cultura digital. As professoras relataram experiéncias com o uso de TDIC para promover
a producéo textual e ampliar o acesso ao conhecimento, embora enfrentem desafios como a falta de
infraestrutura tecnoldgica. O estudo conclui que a escola deve reavaliar seus processos pedagdgicos
para incluir essas novas praticas, promovendo uma educacdo mais significativa e conectada a
realidade digital dos alunos (Barbeta, 2023).

De forma semelhante, o estudo "Percepc¢fes dos professores sobre a necessidade de usar a harrativa
digital baseada na sabedoria local para melhorar as habilidades de escrita" investigou a importancia das
narrativas digitais para o aprimoramento da escrita dos alunos do ensino fundamental, especialmente
aquelas que incorporam a sabedoria local. Utilizando uma abordagem metodol6égica mista, os
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resultados indicam que a valorizacdo da cultura local, através de materiais didaticos digitais, pode
contribuir significativamente para o engajamento e o desenvolvimento das habilidades de escrita dos
alunos (Munajah; Sumantri; Yufiarti, 2023).

Ainda nesse contexto, 0 projeto "igiStory Hubs", conduzido pela Universidade de Aristoteles de
Salénica, objetivou a transferéncia de praticas académicas para o0 ensino primario e secundario, por
meio da narrativa digital como recurso de aprendizagem. O projeto incentivou a investigacao-acao nas
escolas, promovendo a construcdo de comunidades de aprendizagem para docentes e discentes. Os
workshops de narracao digital demonstraram ser eficazes na promogéao de literacias contemporéneas
e na constru¢do de uma postura critica e criativa em relagdo a cultura mediatica, com mais de 300
histérias digitais criadas pelos alunos abordando temas como diversidade e questdes adolescentes. A
conclusao destacou o papel da narrativa digital na construcdo de comunidades de aprendizagem e na
motivacdo dos estudantes (Gkoutsioukosta; Apostolidou, 2023).

O impacto das desigualdades digitais durante a pandemia de Covid-19 também é abordado no artigo
"Tempos de Pandemia: Quando os frageis sintomas de inclusdo se transformam em sinais de
exclusdo". A pesquisa analisou as consequéncias da pandemia para as politicas de inclusdo
educacional em Portugal, evidenciando a inadequacgé&o dos recursos digitais e a falta de preparo dos
professores para 0 ensino remoto, o que agravou a exclusao de alunos vulneraveis. O estudo conclui
gue é fundamental repensar as politicas educacionais para assegurar uma educacao verdadeiramente
inclusiva, especialmente em contextos de crise (Colda, 2022).

Além disso, o artigo "O ensino de Lingua Portuguesa no contexto da cultura digital: Narrativas
docentes sobre praticas educativas com multiletramentos" refor¢a a importancia de incorporar as TDIC
nas praticas pedagdgicas para enriquecer o ensino de Lingua Portuguesa. A pesquisa indicou que,
embora as tecnologias digitais tenham grande potencial para transformar a educagéo, ainda ha desafios
significativos a serem enfrentados, principalmente em relagédo a infraestrutura escolar e a formacao
docente (Barbosa; Silva, 2022).

No campo da educagéo em saude, o estudo "O impacto sobre os estudantes de enfermagem da criacéo
de material audiovisual por meio da narrativa digital como método de ensino" avaliou a eficacia do uso
da narrativa digital para aprimorar o aprendizado dos alunos de enfermagem, com foco em temas
como doencas mentais. Os resultados indicaram que o uso da narrativa digital ndo s6 melhorou o
aprendizado, como também aumentou a empatia dos estudantes em relagdo a pacientes com
problemas de salde mental, sugerindo que essa abordagem pode ser uma ferramenta poderosa para
0 ensino na area da saude (Rodriguez-Almagro et al., 2021).

Por fim, um estudo realizado em escolas primérias da regido de Pandeglang, na Indonésia, investigou
como a narrativa digital fundamentada na sabedoria local pode contribuir para a melhoria das
competéncias de escrita dos alunos. Os professores participantes reconheceram a relevancia de
materiais didaticos que utilizem narrativas digitais para promover um aprendizado mais significativo,
gue valorize o contexto cultural dos estudantes e enriqueca o processo de ensino (Muyassaroh; Asib;
Marmanto, 2019).

Semelhancas e diferengas

Os artigos apresentados tém como ponto central o impacto das Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacéo (TDIC) e das narrativas digitais na educagéo, com foco em diferentes contextos e
disciplinas. Estédo apresentadas na figura 2 as semelhancas e diferencas entre eles:
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Diferengas
Uso de Tecnologias @
Valorizacao do Conte}@
Semelhancas Desafios na Implem@
Engajamento e Apren@

Figura 2 — Semelhancas e diferencas entre os estudos

h

Fonte: elaborado pelo pesquisador

Os artigos convergem ao demonstrar que as TDIC e narrativas digitais séo ferramentas potentes para
transformar a educacdo, mas divergem nos seus contextos de aplicacdo, desafios especificos e
objetivos. A infraestrutura escolar e a formacao docente aparecem como obstaculos recorrentes,
exigindo investimentos e politicas publicas adequadas para que essas praticas possam ser
efetivamente implementadas de maneira inclusiva. Em sintese, os estudos analisados ressaltam o papel
transformador da narrativa digital e das TDIC no ensino. Esses recursos, quando bem integrados ao
contexto pedagogico e cultural, tém o potencial de enriquecer significativamente as praticas educativas,
promover o engajamento dos alunos e responder as demandas da contemporaneidade. Contudo, sao
necessarios investimentos em infraestrutura e formacao continuada de professores para que essas
transformagdes sejam verdadeiramente inclusivas e efetivas.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Os estudos analisados revelam descobertas similares que ressaltam os beneficios das abordagens
pedagégicas que utilizam narrativas digitais. Entre as constatacdes recorrentes, destaca-se o
aprimoramento das habilidades de escrita e producéo textual, evidenciado nos estudos de Barbeta
(2023), Munajah et al. (2023) e Purnama (2021). Além disso, a motivacao e o engajamento dos alunos
emergem como resultados positivos, conforme destacado por Munajah et al. (2023) e Silva et al. (2020),
sendo impulsionados pelo carater centrado no aluno e pela introducdo de praticas pedagoégicas
inovadoras. A promocao da criatividade e do pensamento analitico, evidenciada por Silva et al. (2020),
também foi percebida por Purnama (2021), indicando que as narrativas digitais tém um impacto
positivo no desenvolvimento cognitivo dos alunos.

A colaboragéo entre pares também é um elemento recorrente, identificado nos estudos de Silva et al.
(2020) e Dias Barbosa (2022), ressaltando que essa abordagem facilita a cooperacdo e atenua
conflitos interpessoais. A abertura para diferentes perspectivas, notada em véarios estudos, incluindo os
de Munajah et al. (2023) e Silva et al. (2020), destaca a flexibilidade das narrativas digitais como uma
ferramenta educacional.

Em conjunto, esses estudos reforcam a ideia de que as narrativas digitais ndo sdo apenas uma
metodologia, mas surgem como uma resposta dindmica as necessidades contemporéneas da
educacdo. Além dos beneficios para os estudantes, as narrativas digitais também proporcionam
ganhos significativos para os professores, que desenvolvem novas habilidades pedagdgicas e
ampliam suas praticas de ensino. Ao incorporar essa metodologia, os professores se tornam
facilitadores mais ativos e criativos, aprendendo a utilizar tecnologias de maneira eficaz para promover
um ambiente de aprendizagem mais colaborativo e centrado no aluno. Elas aprimoram as habilidades
académicas e promovem uma experiéncia de aprendizagem mais envolvente, colaborativa e
adaptéavel, beneficiando tanto os alunos quanto os professores. Para 0s docentes, 0 uso das narrativas
digitais enriquece a pratica pedagdgica, permitindo a exploragdo de novas estratégias didaticas e
facilitando a integracdo da tecnologia de forma significativa no processo de ensino. Isso influencia
positivamente o comportamento, os relacionamentos e o desenvolvimento cultural dos estudantes,
capacitando-os ndo apenas por meio do desenvolvimento de habilidades técnicas, mas também pelo
aprimoramento de competéncias sociais, criativas e analiticas essenciais para o século XXI.

Este estudo proporcionou uma percep¢do mais ampla das mudltiplas aplicagbes potenciais das
narrativas digitais na educacgdo béasica. Notavelmente, ao iniciar a pesquisa, foram encontrados 90
artigos relacionados ao tema, sendo que apenas 8 estavam direcionados especificamente para o
grupo de alunos do ensino fundamental e médio. Na andlise, constatou-se que os estudos se
concentravam na area das linguagens, abrangendo o ensino de portugués, arte, producéo textual e
valores. Essa constatagao sugere que, embora haja avangos, ainda existe um vasto territério a ser
explorado quanto ao uso de narrativas digitais nas demais areas do conhecimento. Adicionalmente, o
estudo revelou a necessidade de ampliar a investigacdo dessa tematica em diferentes paises e
continentes, evidenciando que ha muito mais conhecimento a ser produzido e compartilhado nesse
campo em expansao.
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