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Editorial

Inteligéncia Artificial, Pandemia e a

Transformacao do Ensino Superior

XK

rimitivamente os seres humanos trabalhavam a terra para viverem diretamente dela.

Entretanto, h4 mais de 200 anos as maquinas substituiram o trabalho &rduo dos agricultores

e de seus animais para uma economia que continuava a aplicar um trabalho essencialmente
mecéanico. Nesta transicdo de atividades se exigiu um pouco mais de educagdo. Assim, 0s
funcionarios industriais almejaram educar-se mais para alcangar patamares e salarios melhores nos
escritérios corporativos. Com a chegada dos computadores, eles comecaram a ocupar com
eficiéncia muitas funcdes repetitivas de calculos na contabilidade, na escrituracdo que era
tediosamente datilografada e arquivada em papel, etc. No entanto, para lidar com os computadores,
foi necesséario um patamar maior de educacdo de uma populacdo diferente. Agora temos a
inteligéncia artificial e a automacdo a ocupar espacos ndo somente da forca mecénica, mas
tipicamente da cognicdo humana. Novamente esta transformacéo exige e exigira cada vez mais uma
educacéo diferente daquela que pratichvamos e ainda praticamos. Serd que esta transformagéo
poderia ou poderd ser acelerada? Quais as suas implicacdes e consequéncias?
Ha muitos anos temos 0s computadores e suas conexdes através de uma internet cada vez mais
acessivel, eficiente e eficaz. Entretanto, a integracdo plena das tecnologias nos processos
educativos se tornou uma bandeira defendida por todos e praticada por alguns. Neste contexto veio
o0 isolamento social por causa da pandemia do Covid-19. Ja tinhamos software e hardware antes da
pandemia para videoconferéncia viavel e relativamente acessivel, mas ndo eram usualmente
utilizados de forma efetiva no dia a dia educacional. Também ja tinhamos plataformas de interacéo,
os LMS, mas quando utilizadas, eram como repositérios de PDF. Antes da pandemia ja tinhamos os
sistemas gratuitos de comunicagdo mével, como o Whatsapp, Telegram etc., sem falar das redes
sociais e outras dezenas de ferramentas especificas para inovacao didaticas e com intencionalidade
pedagdgica, mas sem um usufruto pleno. Muitas destas tecnologias foram alvos de estudos e
investigacdes de mestrados e doutorados. Ja tinhamos estes estudos e seus resultados promissores
disponiveis para a comunidade académica, mas continuavamos na inércia do ensino como se
estivéssemos ainda na sociedade pré-industrial ou industrial. Entéo, veio a pandemia de Covid-19.

O ensino remoto praticado nesta quarentena realmente mudou ou transformou a educacéo? Estas
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mudancas irdo permanecer no pds-pandemia? Pelo menos uma coisa podemos concluir: muitos
destes processos de transformacao foram acelerados. As necessidades sociais, de saude, e de

eficiéncia pratica sdo impulsionadoras destas transformacdes.

Continuando a refletir questionamos: Teria 0 ensino superior acompanhado todas estas
transformac@es sociais? A educacao basica e técnica teve historicamente uma curva mais préoxima
no acompanhamento destas transformacées ao longo da histéria. Mas as universidades no seu inicio
nao eram propriamente um espelho da sociedade. As universidades medievais de Bolonha, Oxford,
Salamanca e Coimbra, estavam centradas em formar quadros de elites de governantes, advogados,
médicos e professores. Estes individuos eram formados para atender as necessidades de uma elite
da sociedade agréria lideradas pelo clero e a nobreza. Nesta época as universidades eram as
guardids do conhecimento. Depois passou por outra fase de criacdo, ensino e divulgacdo do
conhecimento. Para os fundamentos que temos hoje foi um longo processo em termos de misséo,
funcdo e inovacdo. Assim, para conceber uma universidade com base no ensino, pesquisa e
extensdo foi preciso séculos de interacdo com as necessidades da sociedade e com 0s meios

produtivos.

Relembrando de forma suscinta a histdria do ensino superior, esta tem atuado como uma for¢a para
0 progresso de varias maneiras. Por meio da criagdo do conhecimento, as universidades acabaram
por ser propulsoras do progresso tecnoldgico. Por exemplo, no inicio do século XX, 86% dos 1,6
bilhdo das pessoas do mundo viviam em zonas rurais, sem eletricidade. Quando o século XX
terminou, cerca de metade dos seis bilhdes de pessoas do mundo viviam em cidades iluminadas e
animadas pela eletricidade e por motores a combustdo. Com a ajuda dos cientistas nas
universidades foi possivel ainda naquele século ir & lua, dividir o &tomo, combater as bactérias com
antibiodticos e avangar nas comunicagdes como sé imaginado pelos futuristas do passado, como Julio

Verne.
Como Aoun (2017), também acreditamos que:

Quando a economia muda, a educacdo também muda. J& aconteceu antes. Educamos as
pessoas nos assuntos que a sociedade considera valiosos. Como tal, no século XVIII, as
faculdades coloniais ensinavam classicos, ldgica e retérica a quadros de futuros advogados e
clérigos. No século XIX, as faculdades cientificas e agricolas surgiram para atender as demandas
de um mundo industrializado de vapor e ago. No século XX, vimos a ascensdo de diplomas
profissionais adequados para o trabalho de escritorio na economia corporativa (Aoun, 2017, p.17).

E agora, como devemos preparar as pessoas para este mundo em rapida mudanca? Como a
educacdo em contexto da inteligéncia artificial deve ser usada para ajudar as pessoas nas esferas
profissional e econdbmica? Como poderemos ter a certeza que nossos estudantes universitarios

sairdo do ensino superior “a prova de robds” (“Robot-proof’ nas palavras de Aoun, 2017)? Ou seja,
como podemos preparar nossos estudantes de hoje a ndo serem substituidos por robds no local de
trabalho do futuro? Sim, porque estamos formando hoje os cidaddos para serem Uteis ou

desadequados a sociedade do futuro. Que mudancas necessitamos fazer no curriculo das

universidades de hoje? Necessitamos de um modelo de ensino superior a prova de rob6s?



NERI DE SOUZA, F. & VIANA, H. B. (2020) EDITORIAL

Neste contexto é fundamental uma nova ‘literacia tecnolégica”, mas também uma nova “literacia
humana” para responder a seguinte questdo: Qual o espaco do humano no convivio com a
inteligéncia artificial? Isso ndo esta no futuro, porque ja esta acontecendo agora. Ja convivemos hoje
com a inteligéncia artificial tomando espaco da humanizagéo, do atendimento das nossas relacdes
comerciais online e em outros niveis de relagdes que tradicionalmente, por séculos, foi feito somente

por humanos para humanos. Estariam as relagfes e intera¢des educacionais também ameacadas?

Aoun (2017) escreve no seu livro sobre uma nova disciplina - a “humanica” (“humanics”), ligadas as
nossas competéncias Unicas de criatividade e flexibilidade. Assim os profissionais do futuro devem
ir além das antigas literacias (Leitura, escrita, matematica, ciéncias etc.) para acrescentar trés novas
literacias na opiniao dele: i) literacia de dados, ii) literacia tecnoldgica e iii) literacia humana.
Portanto, eles precisam da literacia de dados para ler, analisar e usar essas ondas cada vez
maiores de informagdes. A literacia tecnoldgica lhes da uma base em principios de codificacédo e
engenharia, para que saibam como suas maquinas funcionam. Por fim, a literacia humana ensina-

Ihes ciéncias humanas, comunicacéo e design, permitindo que funcionem no meio humano (Aoun,
2017, p.19).

A literacia humana tem suas bases no que nds, humanos, podemos fazer para que as maquinas
(automacdo) e a inteligéncia artificial em um futuro previsivel ndo possam substituir ou emular o
comportamento humano. Naturalmente isso inclui criatividade, agilidade cultural, empatia e a
habilidade de processar informacdes de um contexto e aplica-las em outro. Além disso implica em
capacitarmos nossos estudantes para transformar conhecimento em sabedoria. Tudo isso tem
profundas implica¢des educacionais. Para Aoun (2017) isso significa menor énfase na sala de aula
tradicional e uma maior énfase na aprendizagem experiencial. Este autor expande este
pensamento ao declarar:

O segundo lado dos “humanicos”, portanto, ndo € um conjunto de areas de contetdo, mas sim um

conjunto de capacidades cognitivas. Essas sdo habilidades mentais de ordem superior -

mentalidades e maneiras de pensar sobre o mundo. O primeiro € o pensamento sistémico, a
capacidade de ver uma empresa, maquina ou assunto holisticamente, fazendo conexdes entre suas

diferentes funcbes de forma integrativa. O segundo é o empreendedorismo, que aplica a
mentalidade criativa a esfera econdmica e muitas vezes social. A terceira é a agilidade cultural,
gue ensina os alunos a operar habilmente em ambientes globais variados e a ver as situagdes por
meio de lentes culturais diferentes, até mesmo conflitantes. A quarta capacidade é aquela velha
conhecida dos programas de artes liberais, pensamento critico, que introduz a competéncia de
andlise e julgamento disciplinados e racionais (Aoun, 2017, p.18).

Como se pode aplicar tudo isso no ensino superior? Especialmente em épocas de ensino remoto
por causa da pandemia? Temos evidéncia para acreditar que a aprendizagem ativa ou aprendizagem
experiencial, para continuar com a linha de raciocinio de Aoun (2017), pode ser aplicada de forma
pratica na vida real dos estudantes universitarios e dos pesquisadores na pés-graduacao. Para este
autor, a aprendizagem experiencial procura criar um ecossistema de aprendizagem entre a sala de
aula formal e a vida real dos estudantes. O objetivo da aprendizagem experiencial é remover os
limites entre a sala de aula e a vida real, criando um ecossistema de aprendizagem constante e
multidimensional. Assim, “os alunos se envolvem na aprendizagem experiencial através de estagios,
sociedades cooperativas, empregos de estudo-trabalho, experiéncias globais e oportunidades de

pesquisa originais” (Aoun, 2017, p.81).

O Internet Latent Corpus Journal surgiu como uma revista para proporcionar exatamente uma
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aprendizagem ativa e experiencial para estudantes, e mesmo para pesquisadores experientes em
outras modalidades de pesquisa. Deste modo podem praticar a sequéncia - aquisi¢ao, integragéo,
aplicac&o para a aprendizagem da arte da pesquisa. E por isso que novamente neste nimero temos
alguns artigos com pesquisa empirica tendo por base corpus latente na internet de estudantes que
pela primeira vez puderam adquirir, integrar e aplicar a pratica da pesquisa. Esperamos que possam

apreciar os varios artigos oriundos desta sequéncia proficua.
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