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Abstract — The National Program for Teaching Portuguese (PNEP) was a Portuguese teacher training program for
teachers of the 1st Cycle of Basic Education, which aimed to contribute to the deepening of scientific and educational
knowledge in this area. This program enabled the realization of experiences of curriculum development, the reflection on the
methodologies and strategies used and the promotion of collaborative work among teachers, with the purpose of a
continued investment in the language teaching process. The program did not include the disclosure of classroom practices
through blogs. However, during the three years of implementation, there was a proliferation of blogs attached to the
practices within this program, which are a part of the latent corpus from the internet and deserve to be analysed. This paper
presents a case study concerning the analysis of three blogs produced in the scope of the PNEP training. They were
selected taking into account the purpose of their creation and the kind of posts one could read there. The analyses revealed
that these blogs were essentially used to present examples of classroom practices and teaching materials, produced during
their lifetime. The posts consisted essentially of texts and photographs, mostly published by the blogs’ administrators.

Resumo — O Programa Nacional de Ensino do Portugués (PNEP) visava a formagdo dos professores do 1° Ciclo do
Ensino Basico para o ensino do Portugués e pretendia contribuir para o aprofundamento de conhecimentos cientificos e
didaticos nesta area. Este programa permitiu a realizacédo de experiéncias de desenvolvimento curricular, a reflexdo sobre
as metodologias e as estratégias utilizadas, bem como a criagdo de dinamicas de trabalho entre docentes, com vista a um
investimento continuado no ensino da lingua. O programa ndo contemplava a divulgacdo de praticas de sala de aula
através de blogues. Contudo, durante os trés anos de implementacéo, surgiram inimeros blogues, que se integram no
corpus latente da internet e apresentam um elevado potencial de anélise. Neste artigo apresenta-se um estudo de caso
referente & andlise de trés blogues produzidos no ambito da formacdo PNEP. Estes foram selecionados para analise tendo
em conta a finalidade da sua criagdo e a tipologia dos posts neles publicados. Verificou-se que os blogues analisados
funcionavam como repositério exemplificativo de atividades desenvolvidas em sala de aula e de materiais didaticos
produzidos, durante a sua vigéncia. Os posts eram constituidos, essencialmente, por textos e fotografias, maioritariamente
publicados pelos administradores dos blogues.

Index Terms — Blogs; Teaching Portuguese as a mother tongue; PNEP
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1. Importancia da formagao continua de professores no contexto educativo atual

complexidade das funcdes exercidas pelos professores na sociedade atual esti cada

vez mais relacionada com o processo formativo e deve ser assumida como uma

forma de construcdo de conhecimento e de pessoalidade, capaz de conduzir ao

desenvolvimento de atitudes orientadas para uma participacdo critica e consciente,

no contexto da realidade educativa. Nesta linha de pensamento, a formacédo de
professores deve incentivar a mudanca de praticas, ao invés de se limitar a apresentar uma lista
de métodos e estratégias de ensino. Tal s6 se torna possivel, se esta se assumir como um espago
em que os docentes possam questionar, levantar hipéteses, refletir, imaginar e debater.

Uma forma de potenciar os efeitos da formacdo é a divulgacdo dos produtos educativos
emergentes das praticas docentes.

No decorrer da implementagdo do Programa Nacional de Ensino do Portugués (PNEP),
surgiram imensos blogues que desempenharam essa fungéo.

De acordo com Baltazar e Aguaded (2005), muitos professores recorrem a esta ferramenta,
devido a sua facilidade de criagdo e atualizagdo. Todavia, utilizam os blogues, essencialmente,
como uma forma de diario do professor, um local de disponibilizacdo de conteddos e de
informacdes sobre as aulas e ainda de apresentacdo das atividades desenvolvidas. Estes autores
referem que os blogues sdo Uteis para o préprio professor e para 0s alunos, visto que constituem
um repositério de tematicas ja tratadas. No entanto, ainda na perspetiva dos autores referidos, a
esta ferramenta, quando utilizada em contexto educativo, falta “o dinamismo, a comunicacao e,
portanto, existem como uma pagina web” (Baltazar & Aguaded, 2005, p. 4).

A formacado continua de professores configura-se, nos dias de hoje, como algo de essencial
para o0 exercicio da docéncia, na medida em que atualiza um conjunto de conhecimentos
fundamentais ao desenvolvimento de uma pratica pedagdgica mais consciente e eficaz.

2. Programa Nacional de Ensino do Portugués (PNEP)

Tendo por finalidade a melhoria das condi¢Bes de ensino do Portugués no 1.° Ciclo do Ensino
Basico e a valorizacdo das competéncias dos professores desta area disciplinar, 0 Ministério da
Educacdo implementou um programa de formacdo designado por Programa Nacional de Ensino
do Portugués — PNEP (Despacho n.° 546/2007, Diario da Republica, 2.2 série — n.° 8 — 11 de
janeiro de 2007).

Integrado nos objetivos prioritarios da politica educativa de melhoria das condi¢des de ensino e
de aprendizagem da lingua portuguesa e de valorizagdo das competéncias dos professores desta
area disciplinar, o PNEP tinha como finalidade ultima melhorar os niveis de comunicagdo oral,
compreensdo na leitura e expresséo escrita nas escolas do 1.° Ciclo do Ensino Basico, através da
modificacao das préticas docentes.

O PNEP ambicionava ainda contribuir para a existéncia de especialistas em ensino da lingua
em todos os agrupamentos de escolas, com o objetivo de criar e disseminar materiais para este
nivel de ensino, bem como desenvolver a investigacdo nas diversas probleméticas por ele
abrangidas.

Esta formacao envolveu varios intervenientes e contribuiu para o desenvolvimento de todos os
elementos nele envolvidos, tanto a nivel profissional, como pessoal.

A sua concretizagcdo fez-se em articulagdo com os agrupamentos de escolas e com 0s
estabelecimentos de ensino superior com responsabilidades na formacéo inicial de professores,
através dos formadores residentes, que tinham a incumbéncia de levar a formacdo aos
professores das turmas.
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2.1 Objetivos/Finalidades

O PNEP teve como proposito atualizar e aprofundar os conhecimentos cientificos e metodolégicos
dos formandos no que respeita ao ensino da lingua materna no 1.° Ciclo do Ensino Basico. A sua
finalidade central foi a de proporcionar a reflexdo sobre as praticas de cada formando e o
aprofundamento de conhecimentos.

Este programa preconizava uma formacédo em rede e era regido por trés principios basicos: (i)
formacdo centrada na escola ou no agrupamento de escolas; (i) utilizacdo de metodologias
sistematicas e de estratégias explicitas de ensino da lingua na sala de aula; (iii) regulagdo por
processos de avaliacdo das aprendizagens dos alunos ao nivel individual, da classe e da escola.

O programa tinha como “objetivo central melhorar os niveis de compreensado de leitura e de
expressao oral e escrita em todas as escolas do 1.° ciclo, num periodo entre 4 a 8 anos, através
da modificagdo das praticas docentes do ensino da lingua” (Despacho n.° 546/2007, Diario da
Republica, 2.2 série — n.° 8 — 11 de janeiro de 2007). Este programa de formacédo terminou em
agosto de 2010.

2.2 Dominios e contetdos da formacéo

Os contetdos da formagéo tiveram por base o Curriculo Nacional do Ensino Basico, em
particular os que estao subjacentes ao desenvolvimento das competéncias especificas do ensino
da lingua portuguesa.

O PNEP pretendia melhorar o desempenho dos alunos, no uso oral e escrito da lingua
portuguesa, levando a um maior sucesso na aprendizagem em todas as areas curriculares,
disciplinares e nédo disciplinares, em consequéncia do carater transdisciplinar da lingua materna, o
que se ira refletir na sua funcéo social.

Para além das competéncias inerentes ao ensino da lingua (nos seus modos oral e escrito),
pelas potencialidades que encerrava, 0 programa contemplava o uso das tecnologias de
informacéo e comunicagdo como um recurso.

O PNEP determinava assim a valorizacdo dos seguintes dominios da lingua: (i)
desenvolvimento da linguagem oral, contemplando percursos de desenvolvimento, consciéncia
linguistica, consciéncia fonoldgica e consciéncia lexical; (i) ensino da leitura, visando as
dimensbes decifracdo, compreensdo de textos, avaliacdo e formacdo de leitores; (iii) ensino da
expressao escrita, abrangendo as dimensfes grafica, ortogréafica e textual; (iv) as implicacbes das
TIC no ensino da lingua.

3. Blogues

O weblog, de acordo com Recuero (2002), surgiu como uma ferramenta simples para criagéo
de contetdo num website. Segundo Primo & Recuero (2005), os primeiros weblogs funcionavam
como uma publicacéo eletronica, da qual faziam parte links e websites pouco conhecidos e varios
comentarios dos seus utilizadores. Sé posteriormente passaram a ser usados como diarios.
Contudo, os mesmos autores salientam que os weblogs nao foram criados com a finalidade
exclusiva de servirem como diarios eletrénicos. Para Recuero (2002), um weblog destina-se
principalmente a divulgar informacdo e pode conter revistas eletrénicas, noticias, sugestdes e
comentarios sobre um determinado assunto.

Primo & Recuero (2005) referem que esta ferramenta tem vindo a ser muito utilizada devido a
facilidade de publicacdo, uma vez que permite que os utilizadores, mesmo sem conhecimentos de
programacao, editem o seu blogue e publiquem os seus textos em blocos, organizados de forma
cronolégica. Autores como Orihuela & Santos (2004) e Gomes (2005) salientam, como vantagens
da utilizacdo de blogues: (i) a facilidade de criacdo e de manuseamento, (i) as interfaces
colocadas ao dispor do utilizador, que permitem privilegiar o conteddo, (iii) e a possibilidade de
uso diversificado. S&o, certamente, estas caracteristicas que justificam, muito provavelmente, o
sucesso dos blogues.

Atualmente, esta ferramenta é designada comummente por blogue e ja ultrapassou o seu
ambito inicial, sendo caracterizada por gerar ambientes colaborativos de construcdo do
conhecimento e ter aplicacdo em diversos projetos educativos. Mantovani (2006) refere que os
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educadores ja promovem o uso de blogues na educacao, tendo em vista as inimeras atividades
colaborativas e cooperativas que essa tecnologia proporciona.

3.1 A utilizac&o dos blogues em contexto educativo

Embora preconizasse, num dos seus dominios, a “implicagdo das TIC no ensino da lingua”, o
PNEP ndo apontava para a criagéo de blogues. No entanto, no seu dmbito, surgiram na Internet
muitos espacos online de partilha, com grande expressao na utilizacdo desta ferramenta, com
vérias funcdes, em que se destacam a de repositério, a de diario de atividades ou a de partilha de
materiais.

A utilizacdo dos blogues em contexto educativo prende-se, sobretudo, com a facilidade de uso
das ferramentas da Web 2.0, na medida em que estas vieram possibilitar a transposicdo de
barreiras de construcé@o, edicdo e manutencdo de péaginas na Web (Gomes, 2005; Primo &
Recuero, 2005; Mantovani, 2006). Tal como afirma Mantovani (2006), os blogues ndo sao
ambientes estéticos, com formato definido, podem ser construidos e modificados conforme as
necessidades e os interesses dos professores e dos alunos, potenciando espacos de autoria e
autonomia.

A mesma autora (Mantovani, 2006) salienta ainda que, para criar este ambiente, que € mutante
e mutavel, e interagir sobre ele, o aluno passa a ser um sujeito ativo na construcdo do seu
conhecimento, o0 protagonista da propria aprendizagem, na medida em que modifica 0 ambiente e
ele proprio se modifica. Este é, de facto, o grande potencial pedagdgico da tecnologia dos
blogues, que comeca a ser utilizado no ensino basico.

Neste sentido, Huffaker (2005) considera que os blogues sdo uma excelente ferramenta da
Web 2.0 para ser utilizada em contexto educativo. Refere, ainda, que a utilizacdo dos blogues é,
simultaneamente, individualista e colaborativa, isto é, o autor pode desenvolver um contetdo
personalizado, mas que sera divulgado a uma comunidade online, podendo os utilizadores
comentar e dar feedback acerca das suas publicacdes, criando um entrelacado dindmico, onde as
ideias sao partilhadas e a interacédo podera ter lugar.

Na opinido de Duffy & Bruns (2006), os blogues permitem uma participacdo interativa entre
alunos e entre alunos e professores, através de praticas como a criagcao colaborativa de conteudo,
a avaliacdo pelos pares, a avalia¢@o formativa dos alunos, bem como a reflexdo do grupo sobre as
experiéncias de aprendizagem e, ainda, a atualizacdo de informagBes sobre as mudangas nos
espacos destinados a colaboracdo, sendo estas ferramentas usadas no desenvolvimento de
tarefas de aprendizagem colaborativa.

Na opinido de Pereira (2007), a utilizacdo dos blogues em contexto educativo constitui um fator
de mudanca nos processos de aprendizagem e permite aos alunos uma diversidade de
aprendizagens promotoras da construcdo do seu conhecimento, através da partiiha e da
interacéo.

No desenvolvimento da sua pratica letiva, os professores revelam alguma resisténcia a
inovacdo, nomeadamente no que se refere a criagdo de paginas web e conteddos para
disponibilizar online. A esse respeito, Coutinho (2006, p. 2), ao referir-se a relacdo dos professores
com as TIC, salienta uma “aparente contradicdo — os professores acreditam no potencial das TIC,
mas ndo as incorporam nas praticas letivas”. Segundo a mesma autora, este facto deve-se a uma
reduzida formacgdo a nivel da utilizacdo das TIC, em especial no que diz respeito ao uso dos
servicos da internet em contexto de sala de aula. Esta autora acrescenta ainda que o carater
inovador das praticas pedagdgicas com recurso as TIC requer a existéncia de momentos
formativos que promovam nos professores uma pratica reflexiva.

De acordo com Carvalho et al. (2006), o blogue é uma ferramenta com um grande ndmero de
utilizadores entre os professores, devido a facil publicacdo online, associado ao facto de lhes
possibilitar a criagéo e a gestdo de um espaco pessoal.

Na opinido de Gomes (2005), a utilizacdo dos blogues por parte dos professores pode ser
sistematizada em duas categorias: (i) como recurso pedagégico, de acesso a informacao
especializada e de cedéncia de informagdo pelos docentes; (i) e como estratégia educativa,
nomeadamente na forma de um e-portefdlio, de um espaco de intercAmbio e colaboragéo, de
debate e de integracgéo.
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4. O Presente Estudo

4.1 Problema:

No periodo compreendido entre os anos letivos de 2007/2008 e 2009/2010, foram produzidos
varios blogues no ambito da formagao do Programa Nacional de Ensino do Portugués (PNEP) - 1°
Ciclo do Ensino Basico.

Partindo da andlise comparativa de diversos blogues, pretende-se conhecer as suas
carateristicas, tendo em conta o0 seu proposito e a tipologia dos posts neles publicados.

4.2 Finalidade:

Tendo em conta a importancia que os blogues tém vindo a ganhar em contexto educativo e a
quantidade de blogues que surgiram no ambito do Programa Nacional de Ensino do Portugués
(PNEP) — 1.° Ciclo do Ensino Bésico, pretende-se identificar as principais caracteristicas que estes
blogues apresentam neste contexto.

4.3 Questédo de Investigacao:

Que carateristicas apresentam os blogues produzidos no ambito do Programa Nacional de
Ensino do Portugués (PNEP) - 1° Ciclo do Ensino Basico, tendo em conta a sua intencionalidade e
a tipologia dos posts publicados?

4.4 Objetivos:

- Analisar as carateristicas dos blogues produzidos no ambito do Programa Nacional de Ensino
do Portugués (PNEP) -1° Ciclo do Ensino Basico.

- Identificar a tipologia dos posts publicados nos blogues.

4.5. Corpus de Dados

A internet disponibiliza atualmente um elevado nimero de informag¢des que apresentam um
potencial latente de andlise, dependendo tanto dos meios utilizados, como dos proprios contextos
de producéao (de Souza, & Almeida, 2009).

Na situacdo particular em estudo, foram produzidas e disponibilizadas online diversas
ferramentas que ndo se encontravam previstas nos objetivos do proprio programa, com grande
incidéncia nos blogues.

O corpus de dados desta investigagao é formado pelos posts e respetivos comentarios de trés
blogues produzidos no &mbito do PNEP:

- "Brincar" com as palavras através do PNEP™;

- pnep - ebl visage;

- PNEP Macedo 2007/08°.

A definicdo do corpus de dados a seleccionar implicou diversos procedimentos. Assim, num
primeiro momento, no motor de busca Google, introduziram-se as palavras “blog” e “PNEP”, sem
aspas, tendo surgido 19900 resultados. Posteriormente, fez-se nova pesquisa no mesmo motor de
busca, mas escrevendo “blog PNEP”, entre aspas. Desta vez, surgiram 670 resultados, dos quais
selecionamos 15 blogues, cujo titulo incluia a sigla PNEP. Em seguida, procedeu-se a uma
pesquisa semelhante no motor de busca do Sapo. Quando as palavras “blog” e “PNEP” foram
pesquisadas sem aspas, foram registados 11700 resultados. Quando se procedeu a pesquisa das
mesmas palavras entre aspas, surgiram 71 resultados, dos quais 36 se referiam a outros blogues
cujo titulo incluia a sigla PNEP. Com o objetivo de identificar mais blogues produzidos no ambito
do programa de formagdo, prosseguiu-se com uma pesquisa semelhante no motor de busca
chuibar.com, que indicou 32 novos blogues com o titulo PNEP.

O procedimento seguinte foi elaborar uma listagem, por ordem alfabética, dos 83 blogues
identificados.

Atendendo ao tempo disponivel para a realizacdo do estudo, determinou-se que apenas 10%

1 http:/ / pnepccb.blogspot.com/
2 http:/ / pnepvisage.blogspot.com/

3 http:/ /www.pnepmacedo2008.blogspot.com/
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dos blogues seriam objeto de uma andlise de frequéncias relativamente a tipologia dos posts
colocados. Estes constituiram o corpus de dados de um estudo exploratério, que permitiu
identificar a tipologia de posts colocados nos blogues criados no ambito do PNEP. Na sua selecéo,
manteve-se a ordem alfabética e definiu-se como critério eleger os blogues de 10 em 10, a iniciar
no primeiro. Assim, foram objeto dessa andlise, no estudo exploratério, 0s seguintes blogues:

- blogue 1 - "Brincar" com as palavras através do PNEP;

- blogue 10 - PNEP E-Portfélio de Sofia Isabel Nogueira Dias Lopes;

- blogue 20 - OS ECOS DO PNEP EM ALCAINS;

- blogue 30 - pnep - ebl visage;

- blogue 40 - PNEP (Peso da Régua);

- blogue 50 - PNEP Macedo 2007/08;

- blogue 60 - PNEP Tavora;

- blogue 70 — PNEP - GOUVEIA;

- blogue 80 - Programa Nacional de Ensino do Portugués (Macedo).

Posteriormente, procedeu-se a selecdo dos blogues que constituiram o corpus de dados do
estudo de caso. Este corpus é uma amostra aleatéria simples, conseguida através da técnica de
lotaria.

4.6. Metodologia

O estudo realizado enquadra-se no paradigma interpretativo, uma vez que pretende fazer a
descricdo e a construcdo de significado de um conjunto de dados gerados num determinado
contexto social (formacgéo de professores de portugués — 1° Ciclo do Ensino Béasico), entrando no
universo pessoal dos criadores dos blogues analisados. Procura-se, assim, compreender a
realidade estudada, pretendendo dar-lhe alguma objetividade, tendo consciéncia de que se trata
de uma interpretacao exterior as motivacdes e aos objetivos que estiveram na sua origem.

Tendo por base o problema definido, considerou-se que se deveria realizar uma investigacéo de
natureza qualitativa, uma vez que se pretendia conhecer as caracteristicas dos blogues e
compreender o objeto de analise de forma refletida, com base num conjunto de pressupostos
decorrentes do programa de formacg&o de professores, 0s quais estiveram na origem da criagédo
desses blogues.

Como procedimento metodologico optou-se por realizar um estudo de caso, atendendo a que
se pretendia conhecer, de forma sistematica, e em profundidade, trés blogues, produzidos num
contexto social especifico (formagdo PNEP), o que lhes conferia um carater Unico, procurando
descrever, analisar e compreender a diversidade dos posts criados. Assim, perante a
multiplicidade de dimensdes presentes nos blogues analisados, pretendia-se compreendé-los
como um todo, enfatizando os pormenores que permitiam a percecéo desse todo.

Na recolha de dados dos blogues que constituiam o estudo de caso, consideraram-se todos os
posts e respetivos comentarios, que foram integralmente transpostos para uma ferramenta online
de analise de dados qualitativos — WebQDA*.

Antes de se dar inicio a analise dos blogues em estudo, procedeu-se a um estudo exploratério de
andlise de frequéncias da tipologia dos posts dos 9 blogues selecionados de acordo com os critérios
referidos anteriormente. Para tal, fez-se uma leitura preliminar de cada um deles, que nos daria uma
visdo global da tipologia apresentada e determinar os indicadores da analise.

Posteriormente, elaborou-se uma tabela de frequéncia relativamente a tipologia dos posts
apresentados e respetivos comentarios, com 0s seguintes indicadores:

- NUmero de posts;

- Numero de posts que apresentavam texto;

- Numero de posts que apresentavam imagens;

- Namero de posts que apresentavam fotografias;

- Numeros de posts que apresentavam videos;

- Ndmero de posts que apresentavam fichas de trabalho;

- Ndmero de comentarios feitos no blogue;

- Ndmero de respostas dadas aos comentarios.

4 http://www.webqgda.com/software/
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Foi feita a andlise destes 9 blogues com o objetivo de definir algumas das categorias a incluir na
andlise aos blogues que constituiam o corpus de dados do estudo de caso.

Como técnica de andlise de dados, optou-se pela andlise de contetido, uma vez que, através de
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, se poderiam
obter indicadores que permitiriam captar a informacéo veiculada nessas mesmas mensagens. Ao
implicar a “aplicacdo de processos técnicos relativamente precisos”, a analise de contetdo permite
ao investigador “elaborar uma interpretacdo que ndo tome como referéncia os seus proprios valores
e representacdes” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p. 224). No caso especifico dos autores deste
estudo, este aspeto é bastante relevante, uma vez que os investigadores estiveram envolvidos no
programa de formagdo PNEP, um como coordenador institucional e dois como formadores
residentes.

Este protocolo foi constituido a partir de um quadro de referéncias prévio e de indicadores
inferidos a partir das unidades de registo. O quadro de referéncias prévias foi estabelecido com base
() na tipologia dos posts, identificada através da andlise de frequéncia mencionada no estudo
exploratério; (i) na tipologia textual definida no Dicionario Terminolégico®, documento
regulamentador do Ministério da Educacdo da terminologia linguistica a usar nos ensinos basico e
secundario; (iii) e nas tematicas desenvolvidas no PNEP, relativamente ao ensino da lingua no 1°
Ciclo do Ensino Basico. Os indicadores inferidos a partir das unidades de registo estdo relacionados
com diversos individuos intervenientes no blogue, quer como (i) autores dos posts e dos
comentarios, quer como (ii) autores do material publicado, ou ainda, como (i) integrantes desses
materiais, nomeadamente nas fotografias.

Foram assim estabelecidas as seguintes categorias e subcategorias:

a) Sujeitos intervenientes no blogue;

a.l) Autor dos posts;
a.2) Autor do material publicado;
a.3) Integrantes do material publicado;

b) Tipologias;

b.1) Tipo de publicacéao;
b.2) Tipologia textual;
¢) Enfoque das publicacdes;
c.1) Atividades desenvolvidas;
c.2) Conceitos tedricos.

A Ultima fase da andlise de conteludo correspondeu a codificacdo de cada uma das unidades de
registo dos trés blogues de acordo com as categorias e subcategorias definidas previamente,
conforme o protocolo de codificac@o apresentado nas Tabelas 1, 2 e 3.

TABELA1
CATEGORIA “SUJEITOS INTERVENIENTES NO BLOGUE”

Categorias Sub-categorias
Autor do posis
Administrador do blogue
Formador Residente
Formando
Auno
Cutro
A etk gzl pulibcado
Adminisirador do blogue
Sujeitos intervenientes no Formador Residente
blogue Formando
Aluno
Material de autor
Cutro
lrzsigreaintiess <o miaberiall pltiicasdo
Professores
Alunos
Pais
Quiros

% http://dt.dgidc.min-edu.pt/
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TABELA?2

CATEGORIA “TIPOLOGIAS”

Categorias

ramatico |
Lirico |

TABELA3

CATEGORIA “ENFOQUE DAS PUBLICAGOES”

[ categoras S— Sub-categonas

e e
a uagem osal
Percursos de desenvolvimento
Conscienca Fonologica
ancia L& =

_ _ implcagoes das TIC no Ensno da Lingua
Enfoque das publicacoes Gl T ks =
[ Desenvolimenio da eguagem osad |
I Percursos de desenvohamenio |
I Conscenaa Fonologica
— Conscienda Ongushica
Ensano da Lertura

Avakacio da Leitura
Formacgdo de Leftores
Ensino da Escrita

Dimens3o Geafica
[ Demensao Oslogranca
Camensao Texiual
ImplicacSes das TIC no Ensino da Lingua

4.7, Analise e Discussdo dos Dados

O corpus de dados deste trabalho é composto por toda a informacdo publicada nos trés
blogues, nos quais se contabilizaram 71 posts.

Na medida em que parte da questédo de investigacdo deste estudo remete para a identificacao
da intencionalidade na colocacdo dos posts, num primeiro momento de analise, foi feita a sua
caracterizagcdo, analisando-se a relacdo entre o autor que publica e a intencdo com que o faz.
Verificou-se que, nesses 71 posts, havia 351 unidades de andlise identificadas em textos,
fotografias, videos, desenhos, imagens, fichas de trabalho, links externos e apresentacdes. Das
351 unidades de andlise, 183 (52,1%) tinham sido publicadas diretamente pelo administrador, 120
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pelos formandos e 32 pelos formadores residentes. Portanto, constatou-se que a larga maioria
(95,4%) tinha sido publicada diretamente por alguém com responsabilidades ao nivel da formacéo,
0 que se encontrava em consonancia com o facto de, no programa, existir uma forte componente
relacional interpares, na qual a habitual diferenca e hierarquia de estatuto entre formador e
formando era residual.

A tabela seguinte mostra-nos esses dados de forma clara:

TABELA4

AUTOR DOS POSTS

Formador
Cutro Formando Residente Aluno Administrador
4% (13) 349 (120} 99 (32) 1% (3) 52% (183)

Prosseguiu-se a andlise dos dados com a verificagdo do enfoque dado a estas publicacdes,
tendo-se constatado que 91% das unidades de andlise constituiam uma mera descricdo de
atividades desenvolvidas e apenas 9% apresentava algum tipo de reflexdo tedrica ao nivel dos
contetdos abordados na formag&o. Daqui concluimos que a publicacdo dos posts tinha por
finalidade fazer dos blogues em questéo repositérios de materiais ou portefélios que espelhavam
as préaticas desenvolvidas. Como exemplo desta intencionalidade na colocagdo dos posts,
podemos observar o seguinte excerto:

“O Soldadinho de Chumbo

Para conhecer a vida e obra de Hans Christian Andersen, foi proposto aos alunos a pesquisa
biografica deste autor. Seguindo-se o estudo mais aprofundado sobre uma das suas obras: "O
Soldadinho de Chumbo", que culminou com a elaboracdo de um livro por parte dos alunos, onde
foi efetuado um resumo da histéria com um final diferente.” (Blogue 50)

Com a finalidade de confirmar esta intencionalidade, fez-se uma analise aos tipos de
publicacdes. Num total de 549 unidades, a grande maioria eram fotografias (41%) e textos (35%),
0 que comprova a intencionalidade da colocacdo dos posts, na medida em que, na descricdo de
atividades e na realizacdo de um portefdlio da préatica desenvolvida, 0 mais comum é o uso de
fotografias e textos. A presenca de fichas de trabalho (8%), de imagens (5%) e de desenhos (4%),
dispostos junto dos textos e das fotografias, vem confirmar este propésito. A predominancia da
tendéncia para o registo de atividades desenvolvidas é evidente, como se pode verificar na
fotografia apresentada.

IMAGEM 1

FoTo 12 BLOGUE 50

financas

LEILAO

( ;
= -

RESPONSAVEL
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Com o intuito de fazer uma analise mais detalhada da intencionalidade de colocagéo dos posts,
procedeu-se a uma pesquisa relativamente ao enfoque que lhes era dado.

Para a analise das fotografias utilizou-se a categoria “intervenientes no material publicado”. Os
dados mostram que, em 225 referéncias, a maioria das fotografias apresenta alunos (139) e, em
segundo lugar, aparecem os professores, com 65 referéncias. Estes dados levantam algumas
questbes que convém destacar. Por um lado, corroboram o que temos vindo a verificar nesta
analise, isto é, a intencionalidade das publicacdes centra-se na descricdo e no registo de
atividades de sala de aula, pelo que ndo é de estranhar que os intervenientes sejam
essencialmente alunos e professores. Por outro lado, nota-se aqui uma auséncia de preocupagéo
a nivel de seguranca e protecdo de dados, ja que, praticamente em todos os casos, ndo ha
qualquer preocupacéo em ocultar a identidade dos intervenientes.

No que se refere ao propésito de publicacédo dos textos, procedeu-se também a uma andlise de
conteudo, de acordo com o protocolo de codificagdo. Se no caso das fotografias, das imagens ou
dos desenhos, é relativamente facil perceber que servem para descrever atividades e mostrar
materiais produzidos e utilizados, ja nos textos essa intencionalidade ndo é assim tdo evidente.

Sentiu-se, entdo, necessidade de proceder a uma caracterizacdo de todos os textos, tendo em
conta a tipologia textual usada.

O que se verifica é que a tipologia mais utilizada é a conversacional, com 75 referéncias. Este
resultado era imprevisivel, tendo em conta que se trata de blogues, espagco normalmente usado
para outras tipologias textuais (literario, narrativo, expositivo e argumentativo).

A segunda tipologia mais utilizada é o texto literario, com 41 referéncias. Este resultado
encontra-se em consonancia com as praticas desenvolvidas neste nivel de ensino, com
predominancia dos textos literarios, como resultado da implementacdo do Plano Nacional de
Leitura e dos muitos projetos locais de estimulo a leitura. Contudo, realca-se o facto dos textos
literarios presentes nos posts terem como propésito a apresentacdo de textos produzidos pelos
alunos, em resultado das atividades realizadas, dentro dos principios preconizados pelo PNEP,
como se pode constatar pelo seguinte excerto:

“Eram 3 horas da manh&, enquanto caia o aviao por falta de gasolina.

O seu destino era Marrocos, mas o avido aterrava no Egito, com um som forte.

J& no solo, os passageiros eram eliminados por ordem alfabética, comecava na Ana, seguia a
Jéssica, a Maria, o Paulo e a Sara por ultimo.

Corriam como loucos, e procuravam um abrigo, enquanto o avido explodia. Entravam na porta
quando aparecia o faraé que iluminava e assustava o grupo.

Faial e Caracol ladravam mas néo valia a pena. Fugiam e entravam noutro avido que partia
para Lisboa.” (Blogue 50)

A tipologia que surge em terceiro lugar, o texto expositivo, com 26 referéncias, mantém a
mesma légica de apresentacao de atividades e exposicdo, mais ou menos detalhada, do dia a dia
da sala de aula. Neste excerto, isso é claro:

“Nos dias que antecederam o trabalho, os alunos recolheram a informacgéo possivel acerca do
tema a desenvolver (0s golfinhos). Os dados recolhidos foram debatidos coletivamente. Fez-se a
leitura de um texto sobre golfinhos e foram discutidos os novos conhecimentos. Depois de
responderem a um questionario, os alunos preencheram uma ficha onde puderam registar o que
ja sabiam sobre o assunto, o que aprenderam, o que gostariam ainda de saber e onde podem
procurar mais informacéo. (...) Por fim, cada aluno escreveu um pequeno texto sobre o tema
trabalhado. Os alunos do 4° ano.” (Blogue 30)

S6 em quarto lugar, surge o texto descritivo. Foi nos textos deste tipo que encontramos o maior
namero de referéncias aos conceitos teoricos.

“19 - quarta-feira, 23 de abril de 2008

O ENSINO DA ESCRITA: A dimenséo textual

Construcdo de um texto em grande grupo, a partir de um mapa semantico.

Trabalho realizado no &mbito do PNEP

Lemos dois textos, um de Eugénio de Andrade e outro de Matilde Rosa Araudjo. Confrontamos

- 100 -



INTERNET LATENT CORPUS JOURNAL

VOL. 2N. 2 INTEREMET

(2012) ISSN 1647-7308 LATENT CORPLS

http://portal.doc.ua.pt/journals/index.php/ilcj/index JOURN 5 I

as opinides, as dos autores e as nossas, acerca do tema proposto: os frutos.
Ficha de trabalho dos alunos com um texto.” (Blogue 30)

Quando se cruzam os resultados da analise da tipologia a que os textos pertenciam com os da
analise do respetivo enfoque, 0 que sobressai sdo as 153 referéncias a atividades desenvolvidas,
em contraste com apenas 17 referéncias a conceitos teéricos.

Os dados apresentados voltam a reforcar a ideia de que estes blogues serviram
essencialmente de repositério e de portefélio das atividades da formacgéo. Estes resultados s&o
ainda mais relevantes, se tivermos em conta o facto de que os blogues foram criados em contexto
de formacao de professores, cujo foco deveria incidir na reflexdo sobre as préaticas. Porém, neste
estudo, verificou-se que os professores mantiveram essa pratica reflexiva ausente destes
espacos.

Ainda dentro da andlise da intencionalidade, foi feito um levantamento ao numero de
comentarios, para verificar até que ponto a interatividade constituia um propdsito destes blogues.
Chamou-nos a atenc¢do para este aspeto o facto de um dos blogues (Blogue 1) apresentar uma
linguagem coloquial e de forte apelo & participacdo, o que pressupunha que o seu administrador
teria a expectativa de receber comentarios aos posts. Os excertos seguintes sdo exemplificativos
do apelo a interacao:

“AVALIAR A LEITURA

No fim, os alunos registam numa tabela o desempenho da sua leitura. E bem mais interessante
encontrar um rosto sorridente azul, a um tristonho e vermelho. Vamos la treinar para todos terem
uma cara sorridente na tabela da avaliagdo da leitura.” (Blogue 1)

“LER E INTERPRETAR

Estes alunos sabem que as histérias ndo servem sé para passar o tempo. Através delas
aprende-se...

Queres saber algumas coisas que do que aprenderam?” (Blogue 1)

Tendo em conta este tipo de linguagem e a frequéncia do seu uso (no Blogue 1, foram
registadas 62 textos de tipo conversacional), seria de esperar que surgissem muitos comentarios.
No entanto, neste blogue, apenas surgiram 5 comentarios, aos quais o administrador apenas deu
uma resposta.

Esta falta de interatividade foi também evidente nos outros blogues. No conjunto dos trés
blogues, foram apenas registados 22 comentarios, 0 que significa que a maior parte dos posts ndo
apresentava qualquer comentario.

No ambito deste estudo, ndo foi possivel aprofundar as possiveis causas para este facto.

Todos os dados analisados permitem demonstrar que a intencionalidade dos blogues era
efetivamente constituir um repositério ou um portefélio das atividades desenvolvidas no contexto
de formacéo.

A questao de investigagdo previa também que, com a realizacdo deste estudo, se identificasse
a tipologia dos materiais publicados. Da analise feita, ressalta a presenca significativa de
fotografias e textos nos trés blogues.

Um outro aspeto investigado foi a autoria dos materiais publicados nos diferentes posts.
Atendendo a que a maioria dos posts era da autoria dos administradores, esperava-se que 0s
materiais publicados também o fossem. Contudo, esse facto néo se verificou. Os dados revelaram
gue uma parte significativa (42%) aparece sem um autor definido. Deste modo, no processo de
codificacdo, foi necessario criar esta subcategoria. Este facto podera ficar a dever-se a pouca
experiéncia que os autores destes blogues teriam na tarefa de publicacdo online, embora néo
tenha sido possivel comprovar este dado no &mbito desta investigacéo.

Ainda relativamente a autoria dos materiais publicados, 23% s&o de alunos. Este dado mostra
gue os docentes, mesmo em contexto de formacg&o de professores, valorizam as producdes dos
alunos.

Este facto é relevante, uma vez que o programa apontava para uma valorizagcdo das producdes
dos alunos, dando-lhes uma funcionalidade que ultrapassasse as fronteiras da sala de aula.
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Assim, ao publicar no blogue os seus trabalhos (textos, imagens ou desenhos), o professor dava
intencionalidade as producdes dos alunos, tal como, fundamentadamente, era preconizado no
PNEP. E exemplo desse tipo de publicacéo o seguinte excerto:

“Histéria do Carnaval

O Carnaval é uma festa muito antiga que teve inicio na Grécia, antes de Cristo.

Nessa altura fazia-se a festa em agradecimento aos deuses pela fertilidade das terras.

Hoje em dia o Carnaval é tempo de fantasia, festa, divertimento e exagero. As pessoas vestem
roupas diferentes das que costumam usar, usam-se mascaras e pinturas, desfila-se nas ruas a pé
e em carros alegéricos e danca-se ao som da musica.

De todos os Carnavais, os mais conhecidos séo o do Brasil, 0 da Madeira e o de Veneza.

O Carnaval do Brasil € o mais espetacular porque demora quase um ano a ser organizado e
tudo é pensado ao pormenor: prepara-se 0s vestidos e os fatos mais incriveis, as dangas nas
escolas de samba, prepara-se o desfile e enfeitam-se os carros alegdricos para que sejam 0s
melhores e 0s mais fantasticos.

Nesta altura, o Brasil para por completo e recebe milhares de visitantes.

Na Madeira é diferente porque a festa € mais pequena, mas o0 entusiasmo dos participantes é o
mesmo.

Em Veneza o Carnaval é festejado em salBes e noutros espacos fechados. O ambiente é mais
calmo, ndo ha tanta folia mas ha muito requinte e bom gosto.

A terca-feira de Carnaval antecede o inicio da Quaresma. Na chamada Terca-feira Gorda é de
tradicdo comer-se Cozido a Portuguesa.”

Trabalho coletivo do 4° ano” (Blogue 30)

Os materiais da autoria do administrador (14%) e dos formandos (12%) surgem em termos
percentuais muito proximos, o que podera indiciar que os administradores dos blogues pudessem
ser formandos. Contudo, néo foi possivel confirmar esta ideia a partir dos dados disponiveis. Nos
blogues, nao é revelada qual a relagao do administrador com o PNEP.

Pretendia-se também averiguar de que forma estes materiais se distribuiam pelas tematicas
previstas no programa de formagdo. No PNEP, a nivel nacional, houve uma distribuicdo
relativamente rigida das horas de formagédo pelas areas teméticas. Sendo estes blogues espagos
informais, interessava perceber se refletiam ou ndo essa distribuicdo. Os resultados mostram que,
das quatro areas tematicas fundamentais, ha duas que se destacam: “O ensino da leitura” e “O
ensino da expressao escrita”.

AREAS TEMATICAS DO PNEP TRABALHADAS NOS BLOGUES

W Leitura, 147

B Escrita, 107

B Oralidade, 23 | TIC, 24

W .

Estes dados sdo relevantes, na medida em que as duas éareas menos referenciadas
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(“Desenvolvimento da linguagem oral” e “Implicagdes das TIC no ensino da lingua”) eram
apresentadas no programa como areas deficitarias e cujo enfoque deveria ser reforcado. O que os
dados destes blogues demonstram é que os professores continuaram a dar muito mais relevancia
as tradicionais &reas de ensino da lingua materna (leitura e escrita).

Como exemplos deste facto, podemos observar os seguintes extratos:

- Trabalho sobre o desenvolvimento da leitura:

“A CIGARRA E A FORMIGA

Na EB1 dos Escalos de Baixo, alunos do 2° e 3° ano de escolaridade, conheceram a fabula "A
Cigarra e a Formiga". Leram, interpretaram, descreveram... e prometeram ir pesquisar novas
versdes desta fabula.” (Blogue 1)

-Trabalho sobre o desenvolvimento da escrita:

IMAGEM 2

FICHA DE TRABALHO 26 - BLOGUE 50
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Estes dados levam-nos a concluir que a tipologia dos posts destes trés blogues vem confirmar a
intencionalidade ja identificada. Assim, sdo maioritariamente posts dedicados a publicar fotografias
e textos sobre as atividades desenvolvidas em sala de aula, com os alunos. As tematicas tratadas
nessas atividades séo as quatro previstas no PNEP, embora se destaquem muito as atividades de
leitura e escrita, em detrimento das atividades de desenvolvimento da oralidade ou de uso das
TIC.
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5. Conclusdes

A utilizacdo dos blogues enquanto dispositivos de aprendizagem no contexto educativo
constituiu uma pratica emergente que se tem expandido nos Ultimos anos (Gomes e Silva, 2006;
Baltazar e Aguaded, 2005; Gomes, 2005). A acessibilidade, a flexibilidade, o arquivo, uma maior
motivacdo para a leitura e para a escrita, a possibilidade de se publicar e de dar visibilidade ao
trabalho desenvolvido em contexto formativo, tanto pelos alunos como pelos professores, sdo
algumas das vantagens ja identificadas na literatura para o uso de blogues em contexto educativo.
E de referir também que o facto de os blogues permitirem a interacdo com outro publico, para
além dos colegas e do professor, constitui um incentivo a sua utilizacéo.

Neste estudo, foi possivel confirmar que os professores envolvidos no PNEP sentiram um forte
apelo para a criacdo de blogues. Essa criacdo, que ndo foi enquadrada, em geral, pelo lado
institucional do programa de formagédo, aproveitou as vantagens ja descritas na literatura (em
especial a facilidade de publicacdo e acessibilidade, a capacidade de arquivo e a possibilidade de
tornar visivel o trabalho desenvolvido em sala de aula).

Os trés blogues analisados serviram essencialmente de diario de atividades e de portefélio de
materiais criados e utilizados nas atividades de sala de aula. A intencionalidade raramente saiu
desse registo, embora um deles (Blogue 1) se tenha destacado também por um uso particular da
linguagem, num registo muito coloquial, 0 que denuncia a intencdo de estabelecer interacdes
entre professor e alunos por esta via. Ainda assim, fica também evidente que o grau de
interatividade foi reduzido, ja que o nimero de comentarios é muito baixo.

As conclusdes relativas a intencionalidade sédo ainda reforcadas pelos resultados da analise do
tipo de material que foi publicado nestes blogues. Neste caso, destacam-se as fotografias e os
textos e sobressai o enfoque na descricdo das atividades desenvolvidas.

Quanto ao contetido mais especifico do material publicado, salientaram-se o ensino da leitura e
0 ensino da escrita. O ensino da oralidade aparece pouco, a par do uso das TIC no contexto de
ensino e de aprendizagem da lingua. Isto mostra que a mudanca de pratica, que 0 uso dos
blogues poderia indiciar, ndo reflete uma efetiva mudanca nas praticas (e respetivos pesos) dados
as areas nucleares no ensino da lingua.

6. LIMITACOES DO ESTUDO E PISTAS PARA TRABALHOS FUTUROS

As limitagBes deste estudo prendem-se, desde logo, com a natureza de um estudo de caso.
Com um corpus de trés blogues, nhum universo vasto como o descrito, ha sempre o risco de ndo
se ser representativo, pelo que ndo é possivel fazer generalizacdes.

Outra das limitacdes foi a falta de tempo para uma analise mais aprofundada, ja que o volume
de dados a analisar € muito significativo.

Também a falta de conhecimento dos autores e administradores dos blogues é outra limitacéo,
ja que algumas questbes relacionadas com as suas tomadas de decisdo, enquanto
administradores, ndo puderam ser esclarecidas. No decorrer deste estudo chegou a ser elaborado
um inquérito por questionario que foi entretanto abandonado, e cujos dados ndo s&@o aqui
considerados. A falta de resposta e dificuldade de contacto com os autores foram as razdes para
néo se terem utilizado esses dados.

Destas limitacbes nascem, contudo, pistas para o que poderiam ser estudos futuros
relacionados com esta investigacdo, nomeadamente descobrir por que razdo estes blogues
deixaram de ter publicacdo e quais as razdes para tdo baixos niveis de interagdo. Outra
investigagdo interessante, a partir da analise dos blogues criados no ambito do PNEP, tem a ver
com os efeitos desta formac&o nos resultados dos alunos, quer em termos de motivacdo, quer em
termos de resultados.
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