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Resumo

A era da informacdo e o desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicacdo vém
colocar novos desafios e oportunidades s instituicdes de Ensino Superior, nomeadamente, ao nivel
do processo educativo, que deve ser mais centrado no aluno e nas suas aprendizagens. Assim,
desenvolveu-se um estudo de caso, envolvendo alunos do curso de Engenharia Alimentar, que
perseguiu como principal objetivo avaliar o impacto da exploracdo diferenciada da plataforma
de ensino assistido, desenvolvida pelo Projeto Matemdtica Ensino (PmatE), como complemento
d abordagem diddtica da unidade temdtica “Cdiculo Integral em IR". Neste artigo, discute-se
a sua ressond@ncia ao nivel do desenvolvimento de apeténcias relativamente d matemdatica,
manifestadas através dum maior interesse por parte dos alunos em relacdo & unidade curricular e
concluiu-se que o uso da plataforma contribuiu para aumentar o gosto pela Matemdtica.

Palavras-chave: Ensino Superior; Matemdtica; Ensino Assistido por Computador;
Projeto Matemdtica Ensino (PmatE); Atitudes.

Abstract

The information age and the development of information and communication tfechnologies brings
new challenges and opportunities for higher education institutions, namely, in the educational
process, which should be more focused in the student and in his learning process. Thus, a case
study was developed with Science Food Engineering students. The major goal of the study is to
evaluate the impact of a differential use of the platform developed for the PmatE in the process
of learning math subjects at the University level. In this arficle, we discuss the resonance of the
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platform of computer aided education (PCA) developed for the PmatE in tferms of mathematics
appetencies, manifested through a larger interest of the students in relation to the curricular unit.
We can conclude that the use of PmatE platform contributed to increase the liking for mathematics.

Keywords: Higher education; Mathematics; Computer Assisted Learning; Project “Matemadtica
Ensino” (PmatE); Aftitudes.

Resumen

La era de la informacion y el desarrollo de las nuevas tecnologias de informacidén y comunicacion
colocan nuevas cuestiones y exigen un reposicionamiento de las instituciones de Ensenanza
Superior, que enfrentan nuevos retos y oportunidades, nombradamente, en el proceso de
ensenanza y de aprendizaje, que debe ser mds centrado en el alumno y en sus aprendizajes.
Por eso, se desarrolld un estudio de caso, involucrando estudiantes de la carrera de Ingeniaria
Alimentar, que tuvo como principal objetivo evaluar el impacto de la exploracién diferenciada de
la plataforma de ensenanza asistida desarrollada por el Proyecto Matemdtica Ensenanza (PmatE),
como complemento al abordaje diddctico de la unidad temdtica “Cdlculo Integral en IR". En este
articulo, se discute su resonancia a nivel del desarrollo de antojos relativamente a la matemdtica,
manifestadas a través de un mayor interés por parte de los estudiantes en relacién a la unidad
curricular y se concluyd que, el uso de la plataforma contribuyd para el aumentar del gusto por la
Matemdtica.

Palabras clave: Enseinanza Superior; Matemdatica; Ensefianza Asistida por Ordenador; Proyecto
Matemdtica Ensenanza (PmatE); Actitudes.

Intfroducdo

“No mundo globalizado e na sociedade do conhecimento e da mobilidade em que
hoje nos movemos, os contextos de formacdo e investigacdo ndo podem deixar de ser
confrontados com modalidades que evidenciam caracteristicas de contemporaneidade,
abertura e flexibilidade de percursos, apelando a responsabilizacdo pessoal e institucional”
(Alarcéo et al., 2006, p. 57).

Vive-se, hoje, numa eraem que a Internet e outras tecnologias digitais e informaticas,
que se vao, sistematicamente, (re)inventando, tém um papel de destaque nos mais
variados setores (Capobianco, 2010; Dias, 2007).

O conjunto de mudancas profundas que se verificam em catadupa na sociedade
atual tem consequéncias para as instituicdes de ensino (Morais & Cabrita, 2008;
Rawson, 2000; Rodrigues et al, 2013) que enfrentam novos desafios e oportunidades.
Por outro lado, os atuais alunos do Ensino Superior sdo, como diz Prensky (2001),
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nativos digitais que fazem parte de uma geracdo Web 2.0 (O'Reilly, 2004). Assim,
torna-se necessdrio e urgente implementar mudancas nos processos de ensino
e de aprendizagem (Novoa, 2009), designadamente da matematica. De facto,
esta drea é considerada, no dmbito do Processo de Bolonha, fundamental para a
construcdo de uma economia sustentdvel do conhecimento que se quer impor a
nivel mundial (Araujo & Cabrita, 2012; Cervallos & Passo, 2010; Pais, Cabrita & Anjo,
2011b).

Enquanto docentes da drea de Matemdtica, os autores sdo confrontados, ano apds
ano, com a desmotivacdo, o desinteresse e consequente insucesso dos alunos em
relacdo as disciplinas de matemdtica, problemdtica recorrentemente retratada na
literatura (Costa & Lopes, 2008lida, 2010; Niss, 2003; NCTM, 2000; Vieira & Cristovao,
2009). Conhecer as suas causas e encontrar formas de as combater continua a ser
uma prioridade em todos os graus de ensino, incluindo o Ensino Superior.

E, também, este o principal objectivo do Projecto Matemdtica Ensino (PmatE),
qgue nasceu na Universidade de Aveiro. Assim, desde 1989, os membros da equipa
associada ao PmatE criaram uma plataforma de ensino assistido por computador,
que visa apoiar o ensino e a aprendizagem, permitindo: a gestdo das turmas
envolvidas; a elaboracdo de provas; a consulta do desempenho dos alunos;
a andlise de resultados e, em funcdo disso, regular tal processo de ensino e de
aprendizagem (Oliveira & Silva, 2006; Pais, Cabrita & Anjo, 2011a, b; Pinfo et al,
2007). Os programas desenvolvidos sdo, portanto, ndo sé um instrumento de apoio
ao ensino mas também a aprendizagem e a (auto)avaliagcdo. Atualmente, apenas
estd disponivel na Internet e abrange os varios ciclos de Ensino.

Neste contexto e tendo em vista aferir em que medida tal plataforma estd a atingir
a finalidade que persegue, desenvolveu-se um estudo, com alunos da unidade
curricular de Andlise Matemdatica | do curso de Engenharia Alimentar de uma
instituicGo do Ensino Superior, cuja questdo de investigacdo era a de avaliar o
impacto da exploracdo diferenciada (de acordo com niveis de frequéncia da
sua utilizacdo) de tal plataforma, como complemento a abordagem diddatica da
unidade temdatica “Cdlculo Integral em IR”, ao nivel:

do desenvolvimento da autonomia, relacionada com capacidades auto-
reguladoras da aprendizagem;

da construcdo e aplicacdo de conhecimento relativo a cdlculo integral para outras
situacoes matemdticas, envolvendo tarefas da mesma natureza ou de natureza
diferente;
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do desenvolvimento de apeténcias relativamente d matemdtica, manifestadas
através dum maior interesse por parte dos alunos em relacdo ¢ unidade curricular.

No dmbito deste artigo, focar-nos-emos na questdo de apeténcias relativamente
a matemdtica.

Apontamentos Tedricos

Astecnologias digitais e informdaticas poderdo desempenharum papel fundamental
Nno processo de mudanca dos modelos educativos utilizados no ensino superior,
principalmente ao nivel da aprendizagem dos alunos (Forcier, 1999 e Tavares, 2002).
S@o vdarios os estudos desenvolvidos por diversos autores (Miranda & Torres, 2009;
Morais & Cabrita, 2008; Pinto et al., 2007; Ricoy & Couto, 2009; Soza et al., 2011) que
permitem concluir acerca das vantagens que o uso das tecnologias informdaticas
tém no processo de ensino e aprendizagem.

A drea da Matemdtica tem sido alvo da preocupacdo de muitos autores e
investigadores devido ao seu enorme insucesso escolar e educativo (Aravjo &
Cabrita, 2012, Carvalho, 2007; Melo & Melo, 2007; Niss, 2003; Pais, Cabrita & Anjo,
2011q, 2011b; Pinto et al., 2007; Vieira & Cristovado, 2009). A sua importdncia no dia-
a-dia e na formacdo dos individuos € irrefutdvel (Earls & Holbrook, 2007; Guedes,
Lousada & Pita, 2005; Ponte, 2002). Lima (2004) considera que esta é a disciplina que
estd quer na base quer no topo da cadeia de cultura cientifica. O autor descreve-a
como a ciéncia que melhor permite desenvolver um raciocinio aplicdvel ao estudo
de qualquer assunto ou temdtica. Reconhece, ainda, a “importédncia e mesmo a
necessidade da Matemdadtica, tanto como parte da cultura individual como pela
sua indispensabilidade para entender o mundo, para prever e, se possivel, controlar
os fendomenos” (p. 133). Considera que a Matemdatica “dispde de um repertdrio
“inesgotdvel” de modelos abstratos que podem ser usados nas mais diversas
situacdes concretas” (p. 128). Revela-a como imprescindivel, considera que o seu
ensino € “uma das formas de preparar a nacdo para o futuro” (p. 127) e que o
estado de desenvolvimento infelectual e econdmico de um pais esta diretamente
relacionado com a cultura matemdatica do mesmo. Segundo Ponte (2000), no caso
especifico da matemdtica, o uso destas tecnologias permite perspectivar o ensino
da matemdatica de forma profundamente inovadora, reforcando o papel da
linguagem graficae de novasformasderepresentacdo, facilitando novas estratégias
de abordagem dos problemas e diminuindo a importdncia das competéncias de
cdlculo e de simples compreensdo de conceitos e relacdes matematicas. Ainda
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segundo o mesmo autor, permite, também, que o professor dé maior atencdo ao
desenvolvimento de capacidades de ordem superior, valorizando a possibilidade
derealizacdo de actividades e projectos de exploracdo, investigacdo e modelacdo.
Favorece, ainda, o desenvolvimento de importantes competéncias, bem como
de atitudes mais positivas em relacdo a matematica e estimula uma visdo mais
completa sobre a verdadeira natureza desta ciéncia.

Sendo evidente que é imperativo que o processo de ensino e aprendizagem da
matemdtica se torne mais estimulante, tendo em conta a sociedade moderna
e os interesses dos alunos (Joint Mathematical Council of United Kingdom, 2011),
foi criado, na Universidade de Aveiro, o Projeto Matemdtica Ensino (PmatE) que
persegue como principal objectivo conhecer as causas do insucesso a matematica
e encontrar forma de as combater (Isidro, Pinto & Anjo, 2005; Pinto et al, 2007; Vieira
et al, 2004).

Uma dessas formas passa por aumentar a motivacdo e o interesse dos alunos (Lopes
da Silva & Sa&, 1993; Sole, 2001; Spinath, 2005; Matos, 2006; Vieira e Cristovdo, 2009),
tirando partido da sua apeténcia pelas tecnologias (O'Reilly, 2004; Prensky, 2001;
Ricoy & Couto, 2009; Sosa et al., 1011). Além disso, estas permitem respeitar e/ou
contribuir para que os alunos passem a adotar estilos de aprendizagem (Almeida,
2007; Edmunds & Richardson, 2009; Felder & Brent, 2005, 2006) mais consonantes
com exigéncias atuais e futuras que se colocam aos cidaddos numa sociedade,
gue se pretende sustentavel, da informacdo, da comunicacdo e do conhecimento
(Conselho da Unido Europeia, 2009; Goncalves, 2009; Miranda, 2007). Assim, pode
melhorar-se os resultados escolares a matemdtica, o que se constitui uma das
prioridades do Processo de Bolonha (Meireles-Coelho & Neves, 2010), que defende
um processo educativo centrado no aluno (Alarcdo et al., 2006; Névoa, 2009).

No dmbito do referido projecto PmatE, tem-se vindo a desenvolver uma plataforma
de ensino assistido por computador (PEA), que admite como peca fundamental
os “"Modelos Geradores de Questoes” (MGQ). A sua grande vantagem € serem
altamente parametrizados, prevendo a saida de proposicoes com formulacoes
diversas mas perseguindo os mesmos objectivos (ver figuras seguintes), o que
permite que dois computadores, lado alado, trabalhando sobre o mesmo objectivo,
tenham concretizacdes diferentes (Vieira, Carvalho, & Oliveira, 2004).
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Seja f afuncéo cujo grafico é dado na figura. A area da regido do plano limitada

T
7

ov

pelo gréfico de f, pelos eixos coordenados e pela recta de equacdo x=7 éiguala _f: (0- f(x)) dx. ©F
. ov

pelo grafico de f e pelas rectas de equacdo x=3, x=5 e y=0 éiguala f, | - F(x)] dx. OF
. ov

pelo gréfico de f e pelos eixos 0x e Oy éigual a fn(f(x]-o)dx_ OF
. av

pelo gréfico de f e pelarecta y=0 no intervalo [5,6] é igual a Is (0~ f(x)) dx. OF

Figura 1 - Uma concretizagcdo do modelo ID749
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Seja f a funcgéo cujo grafico € dado na figura. A area da regido do plano limitada

ov

pelo grafico de £, pelos eixos coordenados e pela recta de equacdo x=-2 € igual a _r: flx) dx. ©F
R oV

pelo gréfico de f e pelos eixos Ox e Oy éigual a I_‘ Fx) dx. @F
_1 ov

pelo gréfico de f e pelo eixo Ox no intervalo [ -4, - 1] éigual a L; (F(x) - 0) dx. ©F
. ov

pelo gréfico de f e pelas rectas de equagéio x=-5, x=-3 e y=0 éigual a I,s £(x) dx. eF

Figura 2 — Outra concretizacdo diferente do mesmo modelo

Metodologia

Atendendo aos objectivos que se perseguiram, decidiu-se por um estudo misto
(qualitativo e quantitativo, entendidos numa l6gica de complementaridade),
assenfe num paradigma pragmatico, e pelo design de estudo de caso (Carmo &
Ferreira, 1998; Lessard-Hérbert et al, 1994; Ponte, 2006; Yin, 1994).

O estudo foi desenvolvido numa IES Politécnica da regido Centro. Incidiu sobre a
unidade curricular de Andlise Matemdatica | do plano de estudos da licenciatura
em Engenharia Alimentar e nele participaram 39 alunos que frequentavam a
disciplina pela primeira vez. Numa fase posterior da andlise, limitou-se o estudo a é
casos particulares que se estudaram em profundidade. A docente da UC era, em
simult@neo, a investigadora.

Para desenvolver a experiéncia referida, recolheram-se dados privilegiando-se
as técnicas da inquiricdo, da observacdo directa e da andlise de documentos,
suportadas pordiversosinstrumentos, como um questiondrio inicial e um questiondrio
final, um teste aplicado em trés momentos distintos, o registo computorizado do
percurso dos alunos relativo ao trabalho desenvolvido na plataforma, notas de

CIDTFF - Indagatio Didactica - Universidade de Aveiro
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campo e entrevistas.

Previomente, antes do inicio do semestre, planificou-se a unidade curricular,
procurando abarcar a maior diversidade possivel de estilos de aprendizagem,
diversificando quer a natureza das tarefas, quer os modos de trabalho, quer as
estratégias de ensino, quer os tipos e instrumentos de avaliacdo. Nessa primeira
fase, elaborou-se uma sebenta que, para além de aprofundar os conceitos do
ponto de vista tedrico, dd énfase as suas aplicacdes, com exemplos tdo realistas
quanto possivel e que interessem a futuros engenheiros alimentares. Tal documento
deveria ser lido pelos estudantes, antes ou depois das aulas tedricas, para comecar
a tentar entender um assunto ou para ajudar a sedimentar o que se abordou
na aula. Também apresenta tarefas, de natureza diversificada, para os alunos
trabalharem nas aulas tedrico-prdticas. Ainda nessa fase, foram construidas provas
de treino na plataforma do PmatE substituindo, assim, os exercicios que se optou
por NAo colocar na sebenta.

Na primeira aula Tedrica, foi aplicado aos alunos o questiondrio inicial, com o
principal objetivo de os caracterizar. Ainda na mesma semana, numa aula Tedrico-
pratica, os alunos tiveram um primeiro contacto com a plataforma e realizaram
uma prova de treino.

Na aula anterior & abordagem da unidade didatica, foi aplicado o teste, na
modalidade pré, em ambiente natural de sala-de-aula. Para além de permitir
diagnosticar conhecimentos matemdticos dos alunos serviu também para,
posteriormente, avaliar a sua evolucdo. Em funcdo dos resultados obtidos no teste,
decidiu-se reestruturar a planificacdo da referida unidade diddtica, alargando-se
o0 nuUmero de aulas previamente destinadas a sua abordagem.

O passo seguinte foi a abordagem diddtica da unidade temdtica com a
duracdo de 6 semanas: 6 sessoes de 2h tedricas e 2h tedrico-prdaticas. Paralela
e previaomente as aulas, os alunos deveriam explorar a plataforma e trabalhar
com a mesma, praticando, assim, a resolucdo de exercicios. .Assim, nas aulas,
preteriu-se a resolucdo de exercicios em favor da resolucdo de tarefas de outra
natureza como, por exemplo, problemas', questdes para pensar, encontrar o erro
e quebra-cabecas. Variou-se, também, os elementos/instrumentos de avaliacdo.
Para além do teste tradicional, os alunos tiveram de realizar: dossier da discipling;
exercicios/problemas feitos na aula, quer individualmente quer em pequeno grupo,

.1 SGo vdrios os autores que destacam os beneficios da resolucdo de tarefas de natureza diversa como, por
exemplo, problemas: Boud &Felleti, 1991; Silva et al, 1999; Vieira, 2007.
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e trabalhos de casa. Portanto, pretendeu-se seguir um método de ensino ativo,
centrado nas aprendizagens dos alunos e estabelecendo um didlogo com e entre
eles, estimulando o seu interesse, autonomia e espirito critico e respeitando quer o
seu ritmo quer o seu estilo de aprendizagem. E privilegiou-se a resolucdo de tarefas
de natureza problematizante.

Depois de terminada a lecionacdo da unidade diddtica, foi aplicado o teste na
modalidade pods-testel. Foi também aplicado um Questiondrio Final, com o intuito
de conhecer a opinido dos alunos sobre a plataforma e de que forma o contacto
com a mesma foi, ou ndo, vantajoso.

Seis meses apds a unidade curricular ter terminado, o teste foi novamente aplicado
aos alunos, essencialmente para se averiguar da permanéncia dos resultados
obtidos anteriormente. Foram ainda realizadas entrevistas para esclarecer, com 0s
alunos-caso, eventuais dUvidas que o investigador ainda pudesse ter.

Tendo em vista a andlise dos dados, formaram-se trés grupos de alunos, consoante a
frequéncia de utilizacdo da plataforma — ndo usaram; pouco frequente; frequente.
Para fazer a divisGdo entre o Pouco Frequente e o Frequente utilizou-se a mediana
pois, segundo Maroco & Bispo (2003), neste caso, seria mais vantajosa do que a
média aritmética.

Dado que a andlise qualitativa de indole descritiva-interpretativa ndo € compativel
com o acompanhamento de um grande nUmero de sujeitos, decidiu-se, numa
fase posterior do estudo, limitd-lo a 6 alunos? da turma. Os critérios de selecdo
foram: utilizacdo da plataforma com graus de frequéncia diferente; realizacdo do
teste nos 3 momentos de aplicacdo, dos TPA e do dossier e diferenciacdo de notas
obfidas no pods-testel e no dossier (ver quadro seguinte).

.2 Por questdes éticas, os nomes que se apresentam sdo ficticios.
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Frequéncia

Sujeito de acesso a Pos-testel TPA Dossier
plataforma

A4 - Alexandra Pouco Frequente 6 16 13

A7 - Ana Frequente 4 14 12

Al19 - Lino N&o usou 8,5 15 15

A 21 - Maria Frequente 13,25 15 13

A 26 - Natdlia Pouco Frequente 9,5 13 10

A34 - Teresa N&o usou 6 12 10

Quadro 1 - Caracteristicas dos seis alunos seleccionados

Os dados recolhidos foram alvo de um tratamento estatistico descritivo e inferencial,
utilizando-se o ANOVA, o t-student, a RLM e Qui-Q, e de uma andlise de conteudo.

No que respeita as apeténcias relativamente & Matemdtica (foco deste artigo),
realizou-se um tratamento estatistico descritivo e inferencial, aplicando-se o teste de
independéncia do qui-quadrado. A andlise de conteldo incidiu sobre o interesse
e importéncia da plataforma; o gosto e importéncia da matemdatica no dia-a-dia
e profissionalmente e o envolvimento nas aulas.

Resultados

No dmbito deste artigo, para averiguar o desenvolvimento de apeténcias
relativamente d matemadtica, manifestadas através de um maior interesse por parte
dos alunos em relacdo 4 unidade curricular, recorrer-se-d, fundamentalmente,
ao registo computorizado do percurso dos alunos relativamente ao trabalho por
eles desenvolvido na plataforma do PmatE, aos questiondrios Inicial e Final e ds
observacodes diretas da atuacdo dos alunos.

Através do registo computorizado do percurso dos alunos na plataforma, conseguiu-
se observar o nUmero de vezes que acederam a cada uma das quatro provas
disponibilizadas na plataforma (grafico 1).
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Grdfico 1 -NUmero de vezes que os alunos acederam a cada uma das provas disponibilizadas na
plataforma

A intfensidade com que os alunos acederam a plataforma variou de aluno para
aluno. Também a intensidade com que cada aluno acedeu as diferentes provas
disponibilizadas foi diferente, o que evidencia que os alunos tém graus de motivacdo
e inferesse diferentes.

Através da andlise dos dois questiondrios observa-se (ver quadro 2) que ndo existem
diferencas relevantes entre os dois momentos de aplicacdo dos questiondrios
relativamente a questdo “"Gosta de Matematica”, verificando-se que se acentua
a percentagem de alunos que, no final do estudo, afirma gostar de Matemdatica
a custa da diminuicdo da percentagem relativa a ‘Gosto Muito’ e ‘Gosto Pouco'.
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Gosto Muito Gosto Gosto Pouco Nao Gosto Total
Q.l 6.50% 64.50% 29.00% 0.00% 100%
Q.F. 3.10% 68.88% 28.10% 0.00% 100%

Quadro 2 - Percentagens das respostas dos alunos & questdo “"Gosta de Matemdatica?”

No entanto, com o intuito de se averiguar se a frequéncia de utilizacdo da
plataforma contribuiu para promover o gosto pela Matemdtica, aplicou-se um
Teste de Independéncia do Qui-Quadrado e formulou-se a hipodtese nula - "o
gosto pela Matemdtica € independente de se ter utilizado ou ndo a plataforma do
PmatE". Pelo resultado obtido (ver quadros seguintes), verifica-se que, para um nivel
de significancia de 10%, se pode concluir que o facto de se ter usado a plataforma
do PmatE contribuiu para promover o gosto pela Matematica.

Gosto Muito / Gosto Gosto Pouco / Nio Gosto | Total

Nio usou 7 6 13
Usou 16 3 9
Total 23 9 32

Quadro 3 - Tabela de Contfingéncia com as frequéncias observadas, depois de se agrupar as classes
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Quadro 4 - Resultados do teste de Independéncia do Qui-Quadrado

Osresultados apresentados acima sdo congruentes com o observado pela docente
ao longo do semestre. No geral, e apesar de muitos alunos mostrarem grandes
dificuldades a Matemdtica, revelaram, desde o inicio, estar recetivos & Unidade
Curricular. De facto, vdrios alunos voluntariavam-se para ir ao quadro resolver
problemas e participavam ativamente nas tarefas propostas em sala de aula. Veja-
se, na figura seguinte, o extrato de uma conversa, registada pela docente nas suas
notas de campo, entre frés alunas:

A24: A4i, ndo estou a perceber nada disto!

A21: Entdo, se queremos saber o nimero de bacilos ao fim de 3 dias precisamos de
calcular o N{t) e substituir o t por 3.

A10: Pois, 56 precisas de primitivar N'(t1). Percebes?

A24: Hummm... ah, pois... mas essa primitiva como é que se faz? Temos um
logaritmo ... é por partes?

A10: Ndo sei... deixa-me cd ver... Oh Teresa, o que é gue tu achas? O logaritmo ndo
tem nenhum x...

A21: Pois ndo. Olha... se calhar é uma constante. E que se fosse, ficava mesmeo facil!
Oh, experimenta, a ver.

Figura 3 - Extrato de um didlogo entre 3 alunas da turma

Ainda foi evidente o interesse, entusiasmo e curiosidade de muitos deles pela
plataforma do PmatE. A propdsito, veja-se, nas figuras seguintes, alguns dos
comentdrios dos alunos sobre a plataforma e um extracto das notas de campo da
docente:
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- A que o incenfiva os alunos, mesmo agqueles gue ndo apreciam
muito a disciplina a interessarem-se mais. E algo inovador que se deve manter.
Penso que quando estamos perante um desafio tudo se torna mais motivante.

* Com o PmatE conseguimos ter uma mais {udi. a matéria.
E como se fosse um ue tentanos

e E importante porque, como é um "jogo", os alunos entusiasmam-se e fazem
competigdes. Gostei muito. E isso ajuda a desenvolver as capacidades e a
estudar.

* E uma maneira de atrair a atengdo dos alunos em vez do tradicional papel e
caneta.

D ]
& Gosto bastante do PmatE pois é uma ferramenta bastante funcional. Esta sempre
atualizado e tem uma diversidade muito grande de exercicios.

Figura 4 — Alguns comentdrios dos alunos acerca da plataforma

O facto de utilizarem a plataforma para estudar matematica conquistou a atencdo dos
alunos pois, tal como estes corroboraram, permitiu-lhes estudar de uma forma “mais
interativa” (comentario proferido pelo aluno A32 nofinal da aula do dia 20 de Novembro
de 2011), “mais lidica” (comentario proferido pelo aluno A21 no final na entrevista) e
“menos chata” (comentario proferido pelo aluno A6 para outro colega, no final da aula do
dia 20 de Novembro de 2011). A ‘possibilidade de tentarem detetar os erros ¢ de os

Figura 5 - Exfrato das notas de campo da docente

Também os comentdrios proferidos por alunos-caso atestavam uma opinido
muito positiva relativamente ao facto de se utilizar a plataforma do PmatE como
apoio d lecionacdo da UC. Veja-se, na figura seguinte, alguns dos comentdarios
proferidos por duas alunas-caso:

CIDTFF - Indagatio Didactica - Universidade de Aveiro
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f' d "( Jfoi um meio de estudarmos de forma ludica™

>| ¢ bom existivem formas diferentes de estudar, é mais cativante para estudar em casa’”.
~ “como PmatE conseguiamos ter uma forma mais lidica da abordagem d matéria. Como
' ufmmjogoqumﬁnmw

Figura é — Alguns dos comentdrios proferidos por Maria e Natdlia

Deste modo pode-se concluir que os resultados apoiom a constatacdo de
um impacto positivo da plataforma em alunos do Ensino Superior, ao nivel do
desenvolvimento de apeténcias relativamente d Matemdatica. A propdsito, veja-se
o extracto de um e-mail que um aluno enviou a docente no final do semestre:

Boa tarde professora

Antes de mais (...), e a propésito disso mesmo gostaria de marcar um dia consigo
desta ou da proxima semana para poder ver o meu teste.

Gostaria de vé-lo, porque este foi o primeiro ano da minha vida escolar em que eu
realmente comecei a entender algo relacionado com matemdtica, e ganhei
entusiasmo e por isso mesmo gostaria de ver os erros que cometi, para no futuro nédo
voltar a fazé-los. (...)

Figura 7 — Extrato de um e-mail enviado, por um aluno da turma, & docente, no final do semestre
No entanto, foi evidente para a docente — quer pela andlise do percurso

computorizado dos alunos quer pelo que |he foi possivel observar ao longo do
semestre — que alguns alunos, incluindo os “casos”, preferiam uma abordagem
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mais tradicional. De facto, “queixavam-se” relativamente ao facto de, nas aulas
tedrico-prdticas, se fer preterido a resolucdo de exercicios em favor de outro tipo
de tarefas. Como exemplo ilustrativo do que se refere, veja-se as figuras seguintes:

Aluno: Oh professora, hoje também ndo vamos resolver nenhuma ficha de
exercicios?

Professora: Ndo. Vamos responder as questdes que estdo no guido que vos dei e
resolver o desafio.

Aluno: ... mas eu preferia resolver exercicios. Aprendo mais assim. A professora
podia resolver os exercicios no quadro e discriminava cada passo no quadro.

Figura 8 - Extrato de um didlogo entre um aluno da turma e a docente

Natalia: Porque resolvemos poucos exercicios nas aulas. Preferia uma abordagem
com mais exemplos esclarecedores e que tivéssemos resolvido os exercicios varias
vezes.

Professora: Mas na plataforma do PmatE tinha uma infinidade de exercicios
disponiveis! E podia ter acedido as vezes que quisesse!

Natélia: Pois tinha, e até acedi e tinha mais tempo para resolver, mas eram sé de
Verdadeiro e Falso e no caso de errarmos ndo conseguiamos perceber onde o
tinhamos feito para depois ndo cometermos o mesmo erro.

Figura 9 — Extrato de um didlogo entre a Natdlia (um dos aluno-caso) da turma e a docente

As funcionalidades da plataforma que mais cativaram os alunos foram:
- possibilidade de verem o que é que erraram;
- possibilidade de detectarem os erros e de os corrigir;
- ndo repeticdo de exercicios.

Por outro lado, sugeriram algumas alteracdes (ver grafico 2). Por exemplo, a Natdlia
(um aluno-caso que usou a plataforma com pouca frequéncia) e a Ana (um
aluno-caso que usou a plataforma com frequéncia) sugeriram que apresentasse a
resolucdo dos exercicios e desse feedback sobre aresolucdo; e que disponibilizasse
outro tipo de tarefas. A Maria (um aluno-caso que usou a plataforma com
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frequéncia) sugeriu a introducdo de conteudos tedricos na plataforma.

Opiniao sobre a inclusao de ...
100%
75%
50%
25%
0% T T T
Problemas Desafios Investigagdes Projectos Processo de Feedback do
matematicas resolugdo processo de
resolugao
O Muito Importante O Importante O Pouco Importante O Nada Importante

Grdfico 2 -Alteracdes que os alunos gostariam de ver implementadas na plataforma

Conclusoes

Apesar do numero reduzido de alunos envolvidos, aspeto a merecer uma atencdo
especial em estudos posteriores, a andlise feita parece permitir concluir que a
plataforma PmatE, apesar das limitacdes que lhe sGo apontadas, principalmente
relativas a natureza das tarefas e a resolucdo dos exercicios propostos, pode,
realmente, contribuir para o aumento pelo gosto a Matematica.

Assim, acredita-se que a plataforma PmatE, com as alteracdes propostas pelos
alunos, poderd constituir uma alternativa as pedagogias ainda dominantes no
Ensino Superior (onde o ensino assume uma forma quase exclusivamente magistral
e assente na transmissdo de informacdo), privilegiaondo um ensino centrado nas
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aprendizagens do aluno, respeitando o ritmo e o estilo de aprendizagem de cada
um e facilitando a funcdo do docente de acompanhar cada aluno de forma
diferenciada.

No entanto, considera-se fundamental que se desenvolvam outros estudos que
permitam percebermelhorque condicdes potenciam o seu uso e o desenvolvimento
da competéncia matemdtica, integrando conhecimentos, capacidades e atitudes.
Por outras palavras — o conhecimento em acdo (Alarcdo et al., 2006; Rolddo, 2000,
2001)
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