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Resumo

A Perturbagcdo do Espetro do Autismo (PEA) € uma alteragdo neurodesenvolvimental, que
se expressa mediante alteragdes e défices nas competéncias sociais e de comunicagdo. As
Tecnologias de Apoio (TA) séo recursos tecnoldgicos utilizados para facilitar ou habilitar a co-
municagao de pessoas com disfungdes comunicativas. Assumem-se como uma ferramenta de
inclusdo, ao permitirem 0 acesso a comunicagao, a autonomia pessoal e social, promovendo
a interacdo com os pares e contextos envolventes. Almejou-se averiguar qual o impacto que
as TA tém na vida das pessoas com PEA. Foi utilizada uma abordagem qualitativa, de carater
exploratério, concretizada por meio de uma analise videografica, acerca da tecnologia e autismo,
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por meio da plataforma YouTube. Os dados recolhidos foram analisados no software webQDA,
tendo por base os cédigos da Classificagdo Internacional de Funcionalidade (CIF). Através
da analise videografica e da literatura, constatou-se que as TA mostram ser benéficas para o
desenvolvimento de competéncias de pessoas com PEA, sendo que as mais evidentes foram:
a comunicacgao, interagdo social, concentracao e atencéo, cognicao e expressdo emocional.
Com a realizagéo do presente estudo percebeu-se que a utilizagdo das TA na intervengao com
pessoas PEA, implica um impacto positivo em diversas competéncias e ocupagdes, sendo um
mediador no que concerne ao ganho de autonomia e independéncia.

Palavras-chave: YouTube; Tecnologias de Apoio; Perturbagao do Espetro do Autismo.

Abstract

Autism Spectrum Disorder (ASD) is a neurodevelopmental disorder characterised by changes and
deficits in social and communication skills. Assistive technology (AT) is a technological device used
to facilitate or enable communication for people with communication disorders. They are a tool
for inclusion, providing access to communication, personal and social autonomy and promoting
interaction with peers and the environment. The aim was to find out what impact AT has on the
lives of people with ASD. A qualitative, exploratory approach was used through a videographic
analysis of technology and autism using the YouTube platform. The data collected was analysed
using webQDA software based on the International Classification of Functioning (ICF) codes.
Through the analysis of the videos and the literature, it was found that AT is beneficial for the
development of skills in people with ASD. The most obvious ones are communication, social
interaction, concentration and attention, cognition, and emotional expression. This study showed
that the use of AT in interventions with people with ASD has a positive impact on various skills
and occupations and is a mediator in terms of gaining autonomy and independence.

Keywords: YouTube; Assistive Technology; Autism Spectrum Disorder.

Resumen

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es un trastorno del neurodesarrollo caracterizado por al-
teraciones y déficits en las habilidades sociales y de comunicacion. La tecnologia de apoyo (TA)
es un dispositivo tecnoldgico utilizado para facilitar o permitir la comunicacién de las personas con
trastornos de la comunicacion. Son una herramienta para la inclusion, ya que proporcionan acceso
a la comunicacion, autonomia personal y social y promueven la interaccion con los compafieros
y el entorno. El objetivo era averiguar qué impacto tienen las TA en la vida de las personas con
TEA. Se utilizé un enfoque cualitativo y exploratorio a través de un analisis videografico sobre
tecnologia y autismo utilizando la plataforma YouTube. Los datos recogidos se analizaron utilizando
el software webQDA basado en los cédigos de la Clasificacion Internacional del Funcionamiento
(CIF). A través del analisis de los videos y de la literatura, se encontrd que la TA es beneficiosa
para el desarrollo de habilidades en personas con TEA. Las mas evidentes son: comunicacion,
interaccion social, concentracion y atencién, cognicion y expresion emocional. Este estudio demos-
tré que el uso de TA en intervenciones con personas con TEA tiene un impacto positivo en varias
habilidades y ocupaciones y es un mediador en términos de ganar autonomia e independencia.

Palabras clave: YouTube; Tecnologia de apoyo; Trastorno del espectro autista.
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Introducgao

A Perturbagdo do Espectro do Autismo (PEA) é uma alteragdo neurodesenvolvimental,
gue se manifesta através de alteragcdes e défices nas competéncias sociais e de comunicacao,
restricdes nas atividades, interesses e comportamentos, com eventual presencga de estereotipias
(Pereira et al., 2020). As criangas com PEA apresentam disfun¢gdes do processamento sensorial,
que comprometem a recec¢do, modulagao, integracéo, discriminagédo e organizagdo adequada dos
estimulos sensoriais e, consequentemente, as respostas comportamentais a essas informacdes.
Estas dificuldades podem comprometer o desempenho adequado as respostas adaptativas e,
ainda, o envolvimento significativo e desempenho nas Atividades de Vida Diaria (AVD), interagdes
sociais e no brincar (Pastor-Cerezuela et al., 2020). A intervengdo junto de criangas com PEA
incide na reducéo dos comportamentos repetitivos, no desenvolvimento da comunicagao, interagao
social e aprendizagem, promovendo beneficios no seu desenvolvimento e nas necessidades da
familia (Machado, 2016).

As Tecnologias de Apoio (TA) sdo um facilitador na intervengdo com criangas com PEA.
Consistem em dispositivos/instrumentos que compensam fungdes deficitarias ou substituem fun-
¢des inexistentes, permitindo o envolvimento e participacdo em ocupacdes (Ribeiro et al., 2024;
Duarte, 2013; Schirmer, 2020; Mavrou, 2011). As TA sao um dos recursos tecnologicos utilizados
para facilitar a comunicagao entre individuos com qualquer tipo de incapacidade, promovendo o
envolvimento social na comunidade. Estas s&o personalizaveis, tornando-se numa ferramenta de
inclusédo, ao possibilitarem o acesso a comunicacao, a autonomia pessoal e social, promovendo
uma maior interagédo dos individuos no meio e nos seus contextos (Rodrigues, 2015).

Este artigo inspirou-se no estudo de Ramos, Ferreira e Reis (2012), que consiste numa
analise videografica através do YouTube, acerca das potencialidades do iPad no &mbito das Ne-
cessidades Educativas Especiais. A justificagdo para a realizagdo do presente estudo, prende-se
com facto de ser um assunto amplamente discutido, mas ainda com um caminho a percorrer
na evidéncia produzida. Sabe-se que as TA atenuam barreiras derivadas da PEA, promovendo
competéncias sociais, de comunicagao e cognitivas para além de potenciar aprendizagem nos
contextos em que estas pessoas com PEA se inserem (Ladeira, 2015).

Pretendeu-se analisar videos na plataforma YouTube, através do algoritmo de pesquisa
“autismo e tecnologia”, com os seguintes filtros de pesquisa: video e ordenar por visualizagoes.

Desta forma, almejou-se responder a questao investigagédo: De que forma as TA influenciam
o desempenho ocupacional das pessoas com PEA?

Estabelecendo-se os seguintes objetivos:

- Analisar os videos do YouTube acerca do autismo e tecnologias;

- Descrever a utilizagédo de TA com pessoas com PEA;
- Avaliar o impacto que as TA tém no desempenho ocupacional da pessoa com PEA.

A analise de dados latentes no YouTube revelou-se como uma ferramenta crucial para a
obtencao de conhecimento acerca da utilizagéo de tecnologia com as PEA, permitindo descobrir
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padrdes e percecgdes proveitosas que podem contribuir para avangos significativos na compre-
ensdo e apoio desta intersecdo complexa. Assume-se como fonte enriquecedora sobre a tema-
tica em analise, proporcionando insights valiosos e pragmaticos que sobrepujam as barreiras
convencionais, promovendo uma compreensdo mais global, profunda e inclusiva destes temas.

Métodos

Foi adotada uma abordagem qualitativa de carater exploratério, materializada numa anéa-
lise videografica, sobre a PEA e a utilizacdo de TA, de videos extraidos da plataforma YouTube
através de uma pesquisa estruturada.

A analise videografica € uma técnica de investigacdo que envolve a observacgéo e analise
de videos para obter informacdes sobre um determinado fenémeno. E utilizada em varias areas
das ciéncias sociais, podendo ser usada para estudar comportamentos humanos, interacdes
sociais e, no nosso caso, a utilizagcdo de tecnologias de apoio por pessoas com PEA. A técnica
envolve a observagao e analise dos videos para identificar padrées e tendéncias. A analise vide-
ografica pode ser feita de varias maneiras, incluindo a anélise de conteudo que foi aqui utilizada
(Sadalla & Larocca, 2004).

Interessa salientar que a populagdo em estudo, pessoas com PEA caracterizam-se pela
inibicdo social e frequentemente com reagdes adversas a estranhos, pelo que o método de inves-
tigacéo selecionado, além de diferenciado pela obtencdo de dados latentes na internet, elimina
confrangimentos que poderiam surgir numa pesquisa de campo com contacto direto com os par-
ticipantes. Ainda, dentre as vantagens, destacam-se (Sadalla & Larocca, 2004):

- Riqueza de dados: A analise videografica permite a obtengdo uma grande quantidade
de dados ricos e detalhados, permitindo uma compreenséao profunda sobre o fendbmeno
em estudo.

- Preciséo: A analise videografica permite a observagcdo do fendmeno em estudo com um
alto grau de precisao contribuindo para a confiabilidade do estudo.

- Flexibilidade: A analise videografica pode ser usada em uma ampla variedade de contextos
e situagdes. E uma técnica versatil que pode ser adaptada para atender as necessidades
especificas da investigacao

- Nao invasiva: A analise videografica € uma técnica néo invasiva que nao requer que 0s
investigadores interfiram no fendmeno em estudo. Pode, assim, ajudar a garantir que as
observagdes sejam naturais e nao afetadas pela presenga dos investigadores.

De modo simplificado, trata-se de um método de investigagao visual (com dados visuais) e
reporta-se a utilizagado de videos como principais instrumentos (dados). A investigagao explora-
téria, envolveu a analise documental de videos selecionados no site YouTube®.

De modo a especificar a pesquisa, foram estipulados critérios de inclusdo e exclusao. In-
cluiram-se na analise:
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- videos do YouTube;

- videos que relacionem TA e PEA;

- videos em lingua portuguesa;

- videos que mostrem exemplos de casos reais.

Foram excluidos videos com mais de dez anos a data da redacgao deste artigo.

Os videos analisados estao disponiveis online, acessiveis e partilhados por qualquer pessoa
a nivel global, através de uma pesquisa na Internet.

A analise dos dados concretizou-se com recurso aplicadas técnicas da Analise de Conteudo
propostas por Bardin (2013). De modo particular, analise de conteudo consistiu em categorizar
e analisar sistematicamente o conteudo das imagens de video, incluindo a analise de elementos
visuais, dialogos ou outras caracteristicas audiovisuais na identificagcdo padrées ou temas con-
siderados pertinentes.

O processo compreendeu seis fases: i) visualizagdo dos videos; ii) selegdo de acordo com
os critérios de inclusao e excluséo predeterminados; iii) descricdo do seu conteudo; iv) transcrigao;
v) categorizagao, sendo a codificacéo realizada em simultdneo por meio discussdo com os ele-
mentos do grupo; e vi) analise e interpretacédo dos resultados com a identificagéo de tendéncias,
insights ou padrdes relevantes que emergiram dos dados. Este método resultou da dissecagéao
dos videos, da sua descri¢cao e da ligagao entre as informacdes que os integram (Rodrigues,
2015; Sousa et al., 2019).

No campo de pesquisa da plataforma colocou-se o algoritmo de pesquisa “autismo e tec-
nologia”, estipulando-se os filtros de pesquisa em relacéo ao tipo, que foi video, e em relacéo a
relevancia, que correspondeu a visualizagdes. A partir daqui, procedeu-se a triagem dos videos,
sendo esta realizada em maio de 2022. Com os paradmetros de pesquisa supramencionados,
obteve-se um total de vinte e cinco videos, incluindo reportagens, noticias, aulas abertas e vi-
deos expositivos, alusivos ao tema, que foram posteriormente analisados de modo a averiguar
se cumpriam os critérios de inclusdo e exclusdo. Apds esta analise, concluiu-se que havia um
video que se encontrava repetido, pelo que foi excluido para a analise, e apds se visualizar os
restantes, obteve-se uma amostra de cinco videos que obedeciam aos critérios predetermina-
dos, para o estudo.

Os dados qualitativos provenientes dos videos foram analisados e categorizados com
recurso ao software webQDA, uma vez que permite interligar, organizar, visualizar, editar do-
cumentos textuais e visuais, categorizar, controlar, filtrar, realizar pesquisas e relacionar os
dados recolhidos, de forma a efetuar a analise de conteudo dos dados (Souza et al., 2011).
Com este software é possivel a manipulagdo de trechos codificados, permitindo analisar e
pesquisar os dados, categorizando-os, a fim de responder a questdo de investigagao. Para
além das vantagens supracitadas, o webQDA auxilia no tratamento de dados, associando fra-
ses e destacando categorias interpretativas e atributos das fontes externas, possibilitando um
trabalho de cooperacao entre todos os utilizadores, a fim obter a concordancia intercodificador
(Fornari et al., 2019).
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A CIF (Figura 1) alicergou a criagao das categorias de codificagdo. O modelo biopsicossocial
da Organizagdo Mundial de Saude, concretizado na CIF vé a funcionalidade como a interagao
dindmica entre os fatores pessoais do cliente, as suas condigdes de salude e os seus fatores
ambientais, e possibilita uma linguagem padronizada e transversal, assim como uma base con-
ceitual para a definicdo e caracterizagdo da incapacidade (OMS, 2004).

CIF

Fatores
contextuais

Funcionalidade e
Incapacidade

Atividades e
Participac3o

Fungdes e

Fatores Ambientais s s G G

Fatores Pessoais

e130 Produtos e
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educagdo

d160 Concentrar a
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superior orais
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receber mensagens
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d3350 Produzir
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d910 Vida
comunitaria

Figura 1. Arvore de codificagdo com referéncia a CIF

Analise e discussao dos resultados

d710 Interagdes
interpessoais
basicas

d155 Adquirir
Competéncias

d177 Tomar

decisdes

Através da analise do grafico 1, referente aos codificadores segundo a CIF, conseguiu-
-se compreender que a utilizagdo das TA exibe varios beneficios no quotidiano de pessoas
com PEA, enumerando-se de seguida as subcategorias em que se verificou um maior impacto

positivo (Grafico 1).
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Codificadores com referéncia a CIF

€130 Produtos e tecnologias para a educagdo
b147 Fungdes psicomotoras

b164 FungGes cognitivas de nivel superior
b1301 Motivagdo

b152 Fungdes emocionais

d177 Tomar decisdes

d910 Vida comunitaria

d155 Adquirir Competéncias

d3350 Produzir mensagens usando linguagem corporal
d710 InteragBes interpessoais basicas

d315 Comunicar e receber mensagens ndo verbais
d440 Utilizacdo de movimentos finos da médo

d310 Comunicar e receber mensagens orais

d160 Concentrar a atengdo

d140 Aprender a ler

o
=
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w

4 5

[2)]
~

Grafico 1. Analise de Resultados segundo os codificadores da CIF

Destacaram-se as subcategorias “concentrar a ateng¢ao”, “comunicar e receber men-
sagens orais”, “interagoes interpessoais basicas”, “fun¢gées emocionais” e “fungbes cog-
nitivas de nivel superior”, que apresentam um maior numero de referéncias, salientando os
conteudos mais frequentemente apresentados e discutidos nos videos analisados. A quantificagéo
de referéncias em analise de conteudo, ndo sendo substrugcao, € um meio para apoiar a analise
qualitativa, por meio da contagem de ocorréncias de palavras-chave, frases ou categorias espe-
cificas. Pode ser util para identificar tendéncias, padrdes ou relagbes em grandes conjuntos de
dados, bem como para avaliar a frequéncia de determinados temas ou conceitos num corpus de
dados (Mendes et al., 2017).

Na tabela seguinte (Tabela 1) pode ler-se breve descricdo do conteudo de cada video, o
seu respetivo link para consulta e os cddigos atribuidos, tal como o numero de vezes que estes
séo referenciados.
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Atividades e participagao

Na categoria “atividades e participagado”, as subcategorias que reuniram maior numero
de referéncias, foram “interagdes pessoais basicas”, “comunicar e receber mensagens
orais” e “concentrar a atencao”. Estas atividades relacionam-se entre si, o que é evidencia-
do por Bettio e Giacomazzo (2020), que afirmam que através da utilizagao das TA, é possivel
melhorar competéncias de comportamento social, capacidade de atencdo durante a tarefa e
interacdo com os pares. As observacdes realizadas vdao também ao encontro das conclusdes
de Ladeira (2015), o qual afirma que as tecnologias sdo um fator que contribui para o desen-
volvimento das competéncias de comunicagao e, consequentemente, para a interagao social,
uma vez que estas incentivam a partilha de ideias, resultando num fator facilitador no processo
de aprendizagem.

Estas competéncias sdo de extrema importancia no dia a dia de qualquer pessoa, pois
€ através da comunicagao que conseguimos solicitar alguma ac¢ao, pedir objetos, expressar
vontades, interagir com os pares e socializar, sendo também competéncias necessarias para o
contexto escolar, quer para a interagdo com os colegas, com o professor, ou para a compreensao
das tarefas (Ladeira, 2015; Moreno & Sa, 2021).

Verificou-se também referéncias nas seguintes subcategorias, por ordem decrescente, res-
petivamente: “tomar decisdes”, “adquirir competéncias”, “comunicar e receber mensagens
ndo verbais”, “aprender a ler”, “vida comunitaria”, “produzir mensagens usando linguagem
corporal”, e “utilizagdo de movimentos finos da mao”.

Interagcbes pessoais basicas (d710)

As “interagoes pessoais basicas” correspondem a interacéo social e relacionamento com
os pares (OMS, 2004).

Através do video 1, percebeu-se que as TA revelam muito sucesso na intervengdo com
criangas com PEA, nomeadamente no ambito da interagdo social, uma vez que nesta area esta
populagdo manifesta mais dificuldade, sendo que os robds evidenciam ser um fator facilitador
para o estabelecimento de uma interagao primaria com a crianga, estando a ser desenvolvidas de
momento, tecnologias de realidade virtual, que permitam a pessoas com perturbacédo do espectro
do autismo experienciar contextos que promovem a interagao social.

No video 2, consegue-se averiguar que a tecnologia € um meio para a crianga interagir
com a equipa presente no seu contexto, sendo que a terapeuta através da entrevista revela que
o tablet foi um recurso que esta utilizou para criar uma relagao terapéutica com a crianga, algo
que ndo estava a acontecer previamente ao envolvimento de tecnologia, sendo reportado que a
crianga com PEA evoluiu bastante a nivel das competéncias de interagao social a partir do mo-
mento em que comecou a utilizar as TA, tendo a terapeuta referido que “Quando comecei o tablet
ficou mais facil. Logo, logo ele ndo quis mais saber. Se apegou a mim e ao jogo”. Esta citagao
revela o aspeto motivador e atrativo da tecnologia para estas criangas e também mostra que esta
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pode ser um mediador nas interagbes sociais, pois através da utilizagao do tablet a terapeuta
conseguiu estabelecer uma relacdo e a partir dai desenvolver as atividades pretendidas com a
crianga (Ladeira, 2015; Moreno & Sa, 2021). Ao longo do video é referido que “os resultados do
filho tém avancado nas relagcbes em casa e na escola”.

Por sua vez, no video 5 é mais uma vez afirmado que as tecnologias promovem a intera-
¢ao social, o que pode ser corroborado pelo estudo supramencionado por Bettio e Giacomazzo
(2020), no qual é referido que estas tecnologias promovem a interagcdo, de pessoas com PEA,
em contexto escolar, com os colegas e professores.

Comunicar e receber mensagens orais (d310)

Relativamente a subcategoria, “comunicar e receber mensagens orais”, esta refere-se,
como descrito na CIF, a compreenséao do significado da linguagem oral na comunicagdo (OMS,
2004).

No video 1, observou-se que no caso noticiado, a crianga com PEA, através da utilizagao
de tecnologias, desenvolveu competéncias comunicativas, sendo que a mée da crianga percebeu
que estas eram uma janela de comunicagado com o filho, que comecgou a falar.

Este facto € também realgado no video 2 no qual se percebe também que, por meio da
utilizacdo do tablet, a crianga comecgou a desenvolver competéncias de comunicacgao, referindo
a mae que, anteriormente “Ele ndo falava, ele ndo olhava com os olhos para a gente, ele s6
chorava. Até aos quatro anos dele ele s6 chorava, ndo sabia pedir nada, ndo demonstrava nem
o interesse em nada.”, mas que atualmente a crianga, apdés o contacto com a tecnologia, “Gosta
de perguntar, ele gosta de falar coisas que acontecem no dia a dia dele, quer saber. Ele é assim,
a toda a hora ele esta interagindo. Ele sé nao interage dormindo, mas acordado esta toda a hora
perguntando e falando.”.

Por fim, no video 5, o professor que se encontra a ser entrevistado, refere uma vez mais
que a tecnologia promove a comunicagao e fala, de pessoas com PEA, explicando que “Um aluno
nosso vem desenvolvendo um aplicativo para incentivar a questao da fala. (...) ao interagir com
a interface do aplicativo, esse aplicativo comega, também, a desenvolver uma conversa, digamos
assim, com essa pessoa, para que ela possa despertar esse interesse.”.

O exposto vai ao encontro do que é descrito no artigo “Analise da Comunicacgéo da crian-
¢a com Perturbagdo do Espetro do Autismo: um estudo exploratério”, o qual enfatiza que as TA
promovem o desenvolvimento de competéncias comunicativas, em todos os contextos que as
criangas com PEA se inserem, melhorando o seu desempenho ocupacional, encontrando-se
salientado, que a visualizagdo de videos no telemével promove a comunicagao intencional da
crianga, permitindo aos terapeutas e professores desempenhar sessées, utilizando esta aborda-
gem (Moreno & Sa, 2021).

Considera-se assim que a tecnologia € um recurso que permite estimular a intengao de
comunicar e a capacidade de o fazer de forma auténoma e independente (Ladeira, 2015; Moreno
& Sa, 2021; Rodrigues, 2019).
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Concentrar a atengéao (d160)

A subcategoria “concentrar a atengao” corresponde a permanéncia durante mais tempo
em tarefa, mantendo intencionalmente a atencéo, aspeto em que esta populacgéo revela bastante
dificuldade (OMS, 2004; APA, 2014)).

Através da visualizagdo do video 1, averiguou-se que as tecnologias sao um recurso que
captam a atencgao de criangas com PEA, através de imagens no ecra, o que esta em concordan-
cia com o que é declarado por uma diversidade de autores, que defendem as TA como um fator
facilitador para a atengao das criangas com PEA, caracterizando estas como ferramentas didati-
cas e dinamicas, dado que permitem a crianga aprender enquanto se diverte com uma atividade
significativa para si (Filha et al., 2020). Este video refere também que o iPad, e a realizagao de
jogos neste dispositivo, permitem a crianga desenvolver competéncias de concentragao e atengéo,
mantendo-se mais tempo na atividade e mais atenta aos pormenores. No video 2, percebeu-se
que os jogos cognitivos utilizados através do tablet, captam a atencdo das criangas com PEA,
e que este dispositivo € um fator facilitador no que diz respeito ao atrair e manter a atencao de
criangas com PEA, o que se encontra em conformidade, com o que é citado por Bettio e Giaco-
mazzo (2020), lvo (2019) e Kanashiro e Junior (2018).

Tomar decisdes (d177)

A subcategoria “tomar decisdes”, inclui o decidir e realizar tarefas entre varias opg¢des, o
selecionar e escolher instrumentos que auxiliem nesta atividade (OMS, 2004).

Refere-se a autonomia, destacada no video 1, onde é dito que a utilizagdo do iPad permite a
pessoa com PEA desenvolver a sua autonomia no seu quotidiano, nomeadamente, no que concerne
a Comunicagao Aumentativa e Alternativa (CAA), possibilitando, a titulo de exemplo, fazer pedidos
simples utilizando o dispositivo, como pedir o pequeno-almogo no café, o que é constatado na noticia.

No video 5, é também referido que as tecnologias sdo recursos que potenciam a auto-
nomia e permitem ao seu utilizador desenvolver esta competéncia, e consequentemente a sua
independéncia.

Kuchnier e Paloma (2022) fazem-nos crer que a utilizacdo das TA com criangas com PEA,
promove competéncias de autonomia nas AVD, bem como nas restantes ocupagoes. Estas apti-
dbes podem ser estimuladas através de jogos que incluam AVD, como por exemplo tomar banho
ou vestir, em que a pessoa tem de sequenciar e completar a atividade, generalizando, posterior-
mente, esta aprendizagem para o contexto real.

Adquirir competéncias (d155)

Na CIF, "adquirir competéncias” corresponde a aquisicdo de competéncias basicas e
complexas (OMS, 2004).
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Através do video 1, foi possivel perceber que as tecnologias permitem aos seus utilizadores
experienciar situagdes virtuais que Ihes possibilitem desenvolver competéncias que posteriormente
serao aplicadas em contextos reais, mostrando que as pessoas com PEA possuem inumeras ap-
tiddes que podem ser desenvolvidas e generalizadas com o auxilio de tecnologia, o que pode ser
confirmado pelo estudo de Balbino, Oliveira e Silva (2021), que defendem que as TA contribuem
para o desenvolvimento de diversas competéncias tais como cognitivas, emocionais, sociais, entre
outras. Neste video foi possivel assistir ao discurso da mée de um menino com PEA que refere que
a crianga, a partir dos sete anos comecou a ter uma grande evolugéo, precisamente quando a familia
comegou a compreender que as tecnologias tinham uma grande importancia no seu desenvolvimento.

Para além dos beneficios supracitados, € também importante referir que as tecnologias sao
um fator que reduz as assimetrias entre os alunos e encurtam o intervalo entre o seu potencial
e as suas capacidades (Ribeiro et al., 2021; Cabral et al., 2016).

Comunicar e receber mensagens nao verbais (d315)

O “comunicar e receber mensagens ndo verbais” corresponde a comunicagéo através
de mensagens com gestos, simbolos, desenhos e fotografias (OMS, 2004).

Com referéncia ao video 1, observa-se que a tecnologia, nomeadamente o iPad, permite
a pessoa com PEA comunicar o que pretende. Em qualquer contexto, apesar de néo verbalizar,
utilizando softwares especificos com imagens ou pictogramas é capaz de expressar pedidos
simples, emocgdes, vontades e necessidades. Esta informagéo é validada por diversos autores,
dentre os quais Jorge et al. (2019) que conduziram um estudo denominado “A voz de uma crianga
autista que emerge da arte e da tecnologia: relato de um caso”, constando o testemunho de um
individuo que afirma que as TA promovem melhorias significativas no que diz respeito a linguagem
nao verbal. Também Mavridis (2015) afirma que as TA sdo uma mais-valia no desenvolvimento
da comunicacédo de pessoas nao verbais, tendo este desenvolvido uma revisdo com base na
interagdo humana de pessoas verbais e ndo verbais, com um robé.

Aprender a ler (d140)

O “aprender a ler” enquadra-se no desenvolvimento da capacidade em ler materiais escritos,
reconhecer letras ou caracteres, vocalizar palavras e compreender frases e palavras (OMS, 2004).

No video 1, conseguiu observar-se uma crianga com PEA a identificar as letras do seu
nome, no computador, e a verbalizar as silabas que o compunham, o que demonstra que as TA
parecem contribuir para a melhoria de competéncias de leitura, no que concerne a criangas com
PEA (Silva et al., 2021).

Por sua vez no video 3, é referido que o tablet pode ser uma alternativa aos métodos edu-
cativos tradicionais, nas escolas, como o papel e lapis, o que é realgado por Freitas e Franzosi
(2019), que relatam o facto de os tablets possibilitarem a realizagdo de movimentos com os dedos
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das maos, salientando que estas agcbes e as competéncias cognitivas se relacionam quando a
crianga interage com esta ferramenta.

Vida comunitaria (d910)

A “vida comunitaria” diz respeito a participacdo na vida social em comunidade (OMS,2004).
Esta subcategoria emergiu por fazer referéncia a inclusdo das pessoas com PEA na comunidade. Nos
videos 3 e 5, é referido que as tecnologias sao um recurso que promove a inclusdo desta populagéo,
o que pode ser evidenciado pela literatura, que aborda o facto de as TA constituirem um fator benéfico
para a inclusdo das criangas com PEA na comunidade em que se inserem (Monteiro et al., 2021).

Com a utilizagcao de TA, nomeadamente no ambito da CAA, pessoas com PEA que sejam
nao verbais, podem desenvolver competéncias de comunicagao, que lhe permitam expressar-se
e ser entendido pela comunidade envolvente, favorecendo a sua inclusao.

De acordo com Cordeiro e Souza (2020, p. 70750),

"Os recursos, produtos, metodologias, estratégias, praticas e servigos oferecidos pela TA
potencializam a inclusdo e participacdo de pessoas que apresentam algum tipo de dificuldade
motora, sensorial, cognitiva ou de comunicagao em atividades do dia a dia como falar, escrever,
comer, ouvir, se locomover, ir a escola e etc.”.

Desta forma, considera-se que a utilizagao de TA € uma ponte de ligagdo entre a pessoa
com PEA e a comunidade em que se insere, promovendo a inclusdo e a autonomia dentro desta.

Produzir mensagens usando linguagem corporal (d3350)

O “produzir mensagens usando linguagem corporal” corresponde a utilizagdo de movimentos
do corpo para transmitir mensagens, por exemplo mimica, expressdes faciais ou gestos (OMS, 2004).

Em ambos os videos 1 e 4 foi possivel observar que a utilizagdo de tecnologia permite as
criancas desenvolver a sua expressao corporal, através de gestos, e também a imitacdo de mo-
vimentos que sédo observados nos personagens de videojogos ou jogos no tablet e pode ser um
aspeto destacado no artigo “Um estudo sobre o ludico e a tecnologia nas turmas do pré Il da escola
José de Abreu em Bagé/rs” (Pereira et al., 2022).

Moreno e Sa (2021), no seu estudo, apresentam também resultados no ambito da expressao
e controlo corporal, referindo que esta € um dos maiores défices no desempenho ocupacional
de pessoas com PEA.

Utilizacdo de movimentos finos da mao (d440)

A utilizagao dos movimentos finos da mao refere-se a motricidade fina, ao pegar e manusear
objetos utilizando apenas as méaos (OMS, 2004).
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Esta subcategoria apenas é referenciada uma vez, no video 1, em que se afirma que a
utilizacao do iPad permite a criangca desenvolver competéncias a nivel da motricidade fina, uma
vez que utiliza os dedos das mé&os para interagir com o dispositivo (Ilvo, 2019). Observa-se,
portanto, a necessidade de coordenacao 6culo-manual para interagir com as aplicagdes do dis-
positivo, sendo que a diversidade de movimentos e repeticdo colaboram para o desenvolvimento
desta competéncia.

A afirmacéo realizada pode ser fundamentada pelo estudo realizado por Fink et al. (2019),
que levou os autores a crer que ha uma relagédo entre a manipulagéo de tecnologias, como tablet,
computadores ou videojogos, e o desenvolvimento das competéncias de motricidade fina, uma
vez que as criangas participantes no estudo, ndo mostraram alteragdes nessa area.

Existe ainda evidéncia de que, para além de se conseguir estimular a motricidade fina com
a utilizagao tablet, também a utilizagao do rato, teclado ou outros acessoérios, permite estimular
a destreza manual, pois o utilizador recorre a estes de modo a manipular o conteudo digital que
visualiza no ecra (Ladeira, 2022).

Fungdes do corpo

Na categoria das fungdes do corpo os parametros em que se verificou um maior numero
de resultados, foi no &mbito das “fun¢des cognitivas de nivel superior” e nas “fun¢gées emo-
cionais”.

Verificou-se também resultados, por ordem decrescente no numero de referéncias que
emergiram, no ambito da “motivacado” e das “fungcdes psicomotoras”, respetivamente.

Funcgdes cognitivas de nivel superior (b164)

As “funcgdes cognitivas de nivel superior” dizem respeito a capacidade de abstracéo e
organizagao de ideias, categorizagao, julgamento, entre outros (OMS, 2004).

Com a visualiza¢ao do video 3 averiguou-se que através da utilizagdo de jogos de ambito
cognitivo no tablet, a maioria das criangas com PEA consegue desenvolver as suas competén-
cias cognitivas. Nomeadamente, diminui o numero de erros durante a atividade e o tempo de
execugao, revelando que a crianga interioriza os conteudos do jogo, o que resulta da repetigao e
gera uma aprendizagem dos conceitos. Através destes recursos, as criangas comegam também
a fazer a associagao de letras e a coloca-las, na ordem correta, de modo a formar palavras. Em
concordancia com as afirmacgdes anteriores, verifica-se que as TA parecem colaborar para ga-
nhos a nivel das competéncias cognitivas em criangas com PEA (Dias 2018; Santos et al., 2016;
Farias et al., 2014).

Por sua vez, no video 1, é referido que com o tablet é possivel estimular a identificacao
de imagens e a sua associagdo a objetos, constituindo o alicerce para outras aprendizagens,
incluindo a comunicagao e a leitura.
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Fungées emocionais (b152)

As “fungdes emocionais” englobam a regulagdo emocional, o afeto e as emogdes (OMS, 2004).

Como se sabe, a dificuldade em expressar de emogodes e sentimentos € uma caracteristica
conhecida da PEA (APA, 2014). No video 1 apurou-se que, nesse caso, a tecnologia permitiu
a crianga com PEA expressar-se mais facilmente, promovendo a melhoria das competéncias
emocionais (Araujo & Junior, 2021). Neste video foi possivel observar um menino com PEA a
bater palmas por ter conseguido fazer a atividade no computador. Visualizou-se também que a
crianca reconheceu quando teve sucesso na atividade, mostrando um sorriso e logo de seguida
verbalizou a palavra “Consegui”, sendo que quando o pai o congratulou e pediu um beijinho, a
crianga atendeu ao seu pedido.

Também no video 3 observou-se uma crianga a expressar contentamento, sorrindo quando
completou a atividade e a verbalizar explicitamente, a semelhanca do video anterior, a palavra
“Consegui”. Pelo observado, verifica-se que a utilizacdo de tecnologias interativas permite a
crianga expressar as suas emocoes e ter a percegcdo do seu sucesso perante as atividades de-
senvolvidas, capacitando esta para adequar a forma de agir perante as dificuldades que possam
surgir no dia a dia.

Santos (2019) defende também que os robds podem ser recursos utilizados para desen-
volver as fungdes emocionais de pessoas com PEA, expondo os resultados de um estudo onde
foram utilizados jogos com personagens que assumiam diversas expressodes faciais, incentivando
os utilizadores a copia-las.

Motivacao (b1301)

A “motivacdo” refere-se as fungdes mentais responsaveis pelas reagdes de agir, fisica-
mente, de forma consciente ou inconsciente para a agédo (OMS, 2004).

Como foi evidenciado nos videos 2, 3 e 5, a tecnologia promove a motivagdo da crian-
¢a nas atividades propostas através de jogos didaticos e do seu gosto. No estudo realizado
Filha, et al. (2020), constata-se que o uso de TA motivam as crianc¢as a realizar as atividades
por meio da tecnologia, a fim de posteriormente generalizar para outros contextos, visto que
estas sdo um estimulo e desafiam as capacidades das criangas, promovendo assim o ganho
de competéncias.

Sabe-se que, a motivacdo é um ponto chave para a aprendizagem da crianca, pelo que o
terapeuta deve ter conhecimento do que a motiva e é significativo, direcionando as atividades
aos seus interesses, o que para além de incentivar a crianga, ira transmitir o sentimento de com-
peténcia e realizagado (Tabile & Jacometo, 2017; Camacho, 2017).

Nao obstante, a motivagdo € uma das competéncias mais importantes para que as pessoas
com necessidades especiais consigam evoluir na sua intervengéao terapéutica, sendo que cada
vez mais se utiliza a tecnologia através de jogos de modo que se mantenham nas atividades
propostas (Safian et al., 2021).
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Fungoées psicomotoras (b147)

As “fungdes psicomotoras” correspondem as fungdes do controlo motor, coordenacéo,
postura, entre outros (OMS, 2014).

Relativamente ao video 4, pode-se afirmar que a utilizagado de tecnologias permite a crian-
¢as com PEA desenvolver as suas competéncias psicomotoras, pois através da utilizagao de
uma consola ou computador, a crianga trabalha a coordenagdo motora para a utilizacao do rato,
joystick ou teclado, e também a coordenagédo oculomotora (Lourinho et al., 2019).

Menezes (2021) desenvolveu um estudo em que destacou o uso da tecnologia no desen-
volvimento das competéncias psicomotoras. Este consistiu, em que um utilizador interagisse com
um jogo, utilizando um dispositivo, de modo a controlar os movimentos motores para deslocar
objetos, com a ponta dos dedos. Constatou a semelhanga de outros estudos que a tecnologia
pode efetivamente contribuir para trabalhar a motricidade de criangcas com PEA.

Rematando, a tecnologia permite desenvolver competéncias de carater motor, estimulando
amplitudes e controlo de movimento dos membros superiores, tal como a velocidade e a preciséao,
permitindo aprimorar a integracao bilateral e coordenacéo.

Conclusoes

De modo a responder a questao de investigagdo “De que forma as TA influenciam o desem-
penho ocupacional das pessoas com PEA?”, que foi o ponto de partida para o estudo realizado,
acredita-se que as TA promovem a melhoria de diversas competéncias, nomeadamente, de co-
municagao, socializagao e cognitivas, promovendo a motivagao no decorrer das tarefas diarias,
bem como da atengdo e concentragao de pessoas com PEA (Santos, 2018).

E de realgar a importancia da utilizagdo de uma abordagem qualitativa, permitindo a espe-
cificidade relativa ao tema em questao, possibilitando o seu aprofundamento.

Com este estudo, corroborando-se na literatura, é possivel verificar que as TA apresentam
varios beneficios para as pessoas com PEA, tal como a estimulacdo da fala e comunicacgéo,
promog¢do da autonomia e independéncia, aumento do tempo em tarefa, a diminuigdo no tempo
de resposta, melhoria da motricidade fina e destreza manual, assim como da expressao corporal
através da imitacdo e manifestacdo de emocgdes e vontades, e também o facto de estas serem
um fator facilitador para a interacédo com os pares (Bento, 2021).

Desta forma, € possivel constatar que a tecnologia pode ser utilizada na intervencgao
com pessoas com PEA, como estratégia para ultrapassar barreiras na comunicacéao, de forma
que a pessoa obtenha o maximo de independéncia em todas as ocupacgoes, tendo em consi-
deragao os contextos em que esta se insere. Mediante a analise videografica, depreende-se
que a implementacao destes sistemas gerou melhorias nas competéncias comunicativas, o
que se pdde comprovar, com estudos, alguns também realizados através de videos do You-
Tube, no ambito das Necessidades Educativas Especiais (Ramos et al., 2012; Pereira, 2016;
Follin-Arbelet, 2017).
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Destaca-se o facto de o algoritmo de pesquisa estar restringido a videos apenas em lingua
portuguesa. Se a pesquisa se estendesse a videos em lingua inglesa se teria adquirido um maior
leque de informacéo e de videos para analise. Como tal, considera-se que um estudo bilingue
permita analisar mais resultados e obter mais evidéncias.

Para pesquisas futuras, sugere-se a realizacao de estudos que explorem mais esta aborda-
gem, com a finalidade de promover o uso de TA com pessoas com PEA, em contexto terapéutico
e educativo, sensibilizando os profissionais de salude, pais e educadores, que lidem diariamente
com estes individuos.

Na perspetiva da Terapia Ocupacional, considera-se que as TA sdo um recurso que possibilita
a promogao de um vasto leque de competéncias para as pessoas com PEA, revelando ser uma
mais-valia no seu dia a dia, quer para si, como para 0s seus pares, que interagem e comunicam
com estes diariamente. Estas sdo um ponto chave para o envolvimento e participagdo ocupa-
cional, bem-estar, autonomia e independéncia, sendo este o principal foco desta area da saude.
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