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Resumo:

Este artigo objetiva compreender a importancia e a relagdo entre as iniciativas de formacgéao
continuada para professores e a utilizagcdo pedagdgica das tecnologias de informagéo e
comunicacéao (TIC) no processo de ensino e aprendizagem por meio do Ensino Hibrido em
escolas publicas. Assim, langa-se méao de uma pesquisa qualitativa, compreendida como
estudo de caso, realizada com docentes do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental de escolas
publicas do Estado do Rio de Janeiro, a partir da realizagdo de dois cursos de formacgao
continuada, em que foram abordados aspectos relacionados as TIC como tecnologias
educacionais e o Ensino Hibrido. Os resultados mostram o reconhecimento por parte dos
docentes da relevancia de tais iniciativas enquanto oportunidades de reflexado e atualizagao
em relagdo ao uso da tecnologia no contexto escolar, reconhecendo-a como uma interfa-
ce potencializadora e enriquecedora do processo de ensino e aprendizagem em escolas
publicas que possuem poucos recursos tecnoldgicos. Entretanto, embora essa experiéncia
de formagéo possa ser considerada exitosa, ha entraves que merecem ser considerados,
especialmente, o que se refere a essa formagao, apesar de ter acontecido na escola, ndo
ter a participacao e o envolvimento de todos os docentes, revelando, de certo modo, a
fragmentacdo do processo formativo que, muitas vezes, impede ou fragiliza pensar um
projeto maior de escola e de educagao.
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Abstract:

This article aims to understand the importance and the relationship between continuing education
initiatives for teachers and the pedagogical use of information and communication technologies
(ICT) in the process of teaching and learning through Hybrid Teaching in public schools with
few technological resources. Thus, a qualitative research is used, understood as a case study,
carried out with teachers from the 6th to the 9th grade of elementary education in public schools
in the State of Rio de Janeiro, from the realization of two continuing education courses in that
aspects related to ICTs such as educational technologies and Hybrid Teaching were addressed.
The results show the recognition by teachers of the relevance of such initiatives as opportunities
for reflection and updating in relation to the use of technology in the school context, recogniz-
ing it as a potentializing and enriching interface of the teaching and learning process in public
schools that have few technological resources. However, although this training experience can
be considered successful, there are obstacles that deserve to be considered, especially, what
refers to this training, despite having happened at school, not having the participation and
involvement of all teachers, revealing, in a way, the fragmentation of the formative process
that, many times, prevents or weakens the thinking of a larger school and education project.

Keywords: Continuing teacher education; New technologies; Hybrid Teaching; Public school;
Pedagogical Practice.

Resumen:

Este articulo tiene como objetivo comprender la importancia y la relacion entre las iniciativas de
educacion continua para docentes y el uso pedagodgico de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza y aprendizaje a través de la Ensefianza Hibrida
en escuelas publicas con escasos recursos tecnoldgicos. Asi, se utiliza una investigacién cualita-
tiva, entendida como un caso de estudio, realizada con docentes de 6 ° a 9 ° grado de educacién
basica en escuelas publicas del Estado de Rio de Janeiro, a partir de la realizaciéon de dos cursos
de educacion continua en esos aspectos. Se abordaron temas relacionados con las TIC como las
tecnologias educativas y la Ensefianza Hibrida. Los resultados muestran el reconocimiento por
parte de los docentes de la relevancia de iniciativas como espacios de reflexion y actualizacion en
relacion al uso de la tecnologia en el contexto escolar, reconociéndola como una interfaz potenciali-
zadora y enriquecedora del proceso de ensefianza y aprendizaje en las escuelas publicas que han
pocos recursos tecnoldgicos. Sin embargo, aunque esta experiencia formativa puede considerarse
exitosa, existen obstaculos que merecen ser considerados, especialmente, lo que se refiere a esta
formacion, a pesar de haber ocurrido en la escuela, no contar con la participacion e involucramiento
de todos los docentes, revelando, de alguna manera, la fragmentacién del proceso formativo que,
muchas veces, impide o debilita el pensamiento de un proyecto escolar y educativo mas amplio.

Palabras clave: Formacion continua de formadores; Nuevas tecnologias; Ensefianza hibrida;
Escuela publica; Practica pedagdgica.

Introducgao

Nas ultimas décadas, houve diversas mudancas na forma como vivemos e nos comunicamos.
A chamada revolugao tecnoldgica inseriu novos elementos em nossas vidas. A informacao transmitida
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por meio das redes potencialmente infinitas, espalhadas por grande parte do planeta, adquiriu um
carater instantaneo e atemporal. O espago como conhecemos é completamente diferente da nocao
de espacgo da Era Industrial. Atualmente, convivemos com espacos de lugares e espacgos de fluxos,
que nos colocam em contato com outros locais e outras realidades. (Cavalcanti, 2013). Habitamos
um mundo onde o fluxo de informagdes é intenso, em permanente mudanga, e “onde o conhecimento
€ um recurso flexivel, fluido, sempre em expansdo e em mudanga” (Hargreaves, 2003, p. 33), em
que nao existem barreiras de tempo e de espago para que as pessoas se comuniquem. Conforme
Coutinho e Lisbbda (2011), uma nova era que oferece multiplas possibilidades de aprender, em que
o espaco fisico da escola, tdo proeminente em outras décadas, neste novo paradigma, deixa de ser
o local exclusivo para a construgdo do conhecimento e preparagao do cidadao para a vida ativa.

Nesse panorama, Oliveira (2016) enfatiza que as mudangas provocaram muitas transfor-
magodes sociais, como o fato de os alunos ndo possuirem mais 0s mesmos processos mentais
de representacao e de simbolizagdo dos objetos, pois a geragcido de alunos da pos-modernidade
aprende muito mais pelas multiplas interagdes que realiza com o objeto do conhecimento do que
por abstracdes que é capaz de fazer sobre ele, como declaram estudos da neurociéncia.

O desafio imposto a escola por essa nova sociedade é imenso. Espera-se que as institui-
¢des educacionais sejam capazes de desenvolver, nos discentes, competéncias para participar e
interagir num mundo global, altamente competitivo, que valoriza o ser-se flexivel, criativo, capaz
de encontrar solugbes inovadoras para os problemas futuros, ou seja, a capacidade de compre-
ender que a aprendizagem nao é um processo estatico, mas algo que deve acontecer ao longo
de toda a vida. (Coutinho & Lisboa, 2011)

Conforme Noévoa (2007), nesse quadro, duas realidades se impuseram como temas obri-
gatérios de reflexdo e de intervengdo no campo da educagédo: as questdes da diversidade e os
desafios colocados pelas novas tecnologias. As questdes da diversidade, que abriram caminho
para uma redefinicdo das praticas de inclusédo social e de integragédo escolar, e os desafios co-
locados pelas novas tecnologias tém revolucionado o dia a dia das sociedades e das escolas.

Desse modo, faz-se necessaria a percepcgao de que as TIC estdo inseridas no cotidiano da
sociedade e que cabe a escola, principalmente publica — muitas vezes o Unico meio de contato
com tais aparatos para muitas criangas e jovens — a democratizagdo do acesso a tais tecnologias,
contribuindo para a diminuicdo das desigualdades (Belloni, 2005; Molin, 2010). Nesse contexto,
conforme Nascimento e Gomes (2020), destaca-se o papel fundamental do professor na relagéo
que se estabelece entre as tecnologias e a educagao, uma vez que a simples inser¢cdo do compu-
tador ou demais tecnologias no espaco escolar ndo contribui, por si s6, em termos de melhoria no
ensino e na aprendizagem. Resultados significativos sdo observados quando o professor, mediador
nesse processo, recebe formagao e/ou preparagao tecnoldgica que assegure o uso criativo e critico
das tecnologias, nao apenas para a reformulagédo de praticas ja consolidadas antes, mas para o
desafio de utilizar estas ferramentas como tecnologias educacionais, enriquecendo o processo de
construgcéo do conhecimento, em que o aluno é participe ativo (Molin, 2010). De acordo com Demo:

Temos que cuidar do professor, pois todas as mudangas s6 entram bem na escola se entrarem
pelo professor, ele é a figura fundamental. Nado ha como substituir o professor. Ele é a tecnologia
das tecnologias, e deve se portar como tal. (Demo, 2008, p. 139)
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Contudo, no que se refere a utilizacdo das tecnologias como ferramentas educacionais,
constata-se, ainda, que muitos dos profissionais da educacgao apresentam dificuldades que véao
desde a utilizagdo costumeira das referidas tecnologias até a preocupacédo e compreensao da
profundidade e multiplas possibilidades alcangadas pelas mesmas no processo de ensino e apren-
dizagem. Além disso, muitos acabam por reduzir as potencialidades que as TIC podem alcangar
no contexto escolar ao apenas informatizarem as metodologias tradicionais.

Nesse cenario, Gatti (2008) argumenta que tornou-se forte a questado da imperiosidade de
formagao continuada como um requisito para o trabalho, a ideia da atualizagdo constante, em
funcdo das mudancgas nos conhecimentos e nas tecnologias e das mudang¢as no mundo do traba-
Iho. Isso exigiu o desenvolvimento de politicas nacionais ou regionais em resposta a problemas
caracteristicos de nosso sistema educacional. Entretanto, mesmo com os avangos a partir de
programas desenvolvidos, na uUltima década, a questdo da formagéo dos professores tem sido
um grande desafio para as politicas governamentais.

Ja na perspectiva do Ensino Hibrido, tematica também abordada nesta pesquisa, obser-
va-se, por meio do levantamento bibliografico realizado por Schiehl e Gasparini (2017), que,
em ambito internacional, 85% dos artigos relacionados ao Ensino Hibrido estao direcionados
ao ensino superior, seguidos de 6% envolvendo a pds-graduacédo, 6% envolvendo o ensino
médio e apenas 3% direcionados as pesquisas no ensino fundamental, dados que expressam
a relevancia de pesquisas direcionadas a Educacao Basica.

Assim, a partir desse contexto e das nossas investigacdes, constatamos a caréncia, nas
escolas publicas da educacgéo basica dos municipios de Aperibé e de Itaocara, de iniciativas
concretas que pudessem oportunizar aos docentes a formacao continuada e o aprimoramento
para o uso das TIC como ferramentas educacionais aplicadas a sua realidade. Pensamos, a
partir desse panorama, que a nossa pesquisa poderia contribuir com a pratica pedagdgica
desses formadores.

Assim, entendemos, que deveria ser oferecida uma formagao que contribuisse para a com-
preensao das potencialidades que as tecnologias emergentes possuem em relagdo ao processo
de ensino e aprendizagem, desde que compreendidas em uma amplitude absoluta, para além de
meras ferramentas e recursos, reconhecendo-as como tecnologias educacionais. Nessa concepgao,
o Ensino Hibrido pode colaborar, pois € uma abordagem pedagdgica que une o processo de ensino
e aprendizagem e o uso das tecnologias digitais de informag&o e comunicacao. O Ensino Hibrido
reconhece o uso das novas tecnologias numa o6tica além do uso instrumental ou ferramentas para
fins de obtengao de informacgao, conhecimento.

A partir dessas propostas de formacgoes, a presente pesquisa teve o objetivo de compreender
a importancia e a relagdo entre as iniciativas de formagao continuada para professores e a utili-
zagao pedagodgica das tecnologias de informagao e comunicagao (TIC) no processo de ensino e
aprendizagem por meio do Ensino Hibrido em escolas publicas. Para esta investigacéo, lanca-se
mao de uma metodologia qualitativa, compreendida como estudo de caso. Além disso, seguem-se
as orientagdes de Lidke e André (1986) nas etapas da pesquisa qualitativa: a observacgao, que
consiste no contato direto do pesquisador com a realidade; a entrevista e o questionario, que
proporcionam o aprofundamento das informacgdes.
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O trabalho esta dividido em quatro sec¢des, além da introdugéo, concluséo e referéncias. Na
primeira se¢do, aborda-se a formagao continuada dos professores para a utilizagdo pedagogica
das TIC no Brasil. Na segunda, analisa-se as concepgdes de Ensino Hibrido e seus modelos
pedagoégicos. Na terceira, apresenta-se a opgdo metodoldgica desta investigagdo, bem como
os instrumentos utilizados para gerar os dados. Na quarta secédo, apresenta-se os resultados e
discussdes. Assim estruturada, esta pesquisa busca contribuir com avang¢o do conhecimento cien-
tifico na investigagdo em educagao, mais particularmente na formagéo continuada de formadores.

Formacgao continuada de professores e as TIC

A formacgao continuada no Brasil € um tema que vem se difundindo nos ultimos anos. Con-
forme Barreto e Gatti (2009), o termo formagéo continuada compreende diversas iniciativas que
podem ser utilizadas para aperfeigcoar as habilidades e os conhecimentos dos docentes. Estas
agodes, como o proprio termo define, ocorrem como uma extensao apds o periodo de graduagéao
dos profissionais de educacdo, podendo compreender diversos espacos e diferentes niveis de
formalizagao (situagdes formais e informais).

Ela pode ser oferecida para os profissionais por meio de seminarios, congressos, cursos
presenciais, semipresenciais ou a distancia, por exemplo. Essa formagado também pode ocorrer
em acgdes do cotidiano dos profissionais, de maneira menos formal, compreendendo reunides
pedagdgicas, os periodos de trabalho coletivo na escola e os momentos de trocas de saberes e
experiéncias entre os pares. Tal formagao objetiva a “atualizacao e aprofundamento de conheci-
mentos como requisito natural do trabalho em face do avango nos conhecimentos, as mudancgas
no campo das tecnologias, 0s rearranjos nos processos produtivos e suas repercussdes sociais”
(Gatti & Barreto, 2009, p. 200).

Conforme Nascimento e Gomes (2019), no que tange a formagao continuada dos professores
e as tecnologias, ha trés fatores que acentuam as particularidades na realidade destes profis-
sionais: a deficiéncia e/ou insuficiéncia dos cursos de formacgao docente; as reformas educativas
dos anos 1990, com a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n® 9.394 de 1996 e as consequéncias
provenientes do avango tecnoldgico, principalmente em relagéo as influéncias exercidas sobre o
conhecimento e as novas concepgdes de ensino e aprendizagem.

O primeiro dos fatores acima, mencionado pelos autores, nos direciona a uma reflexao acerca
do processo de formacao dos professores, levando em consideragdo os modelos praticados na
formacéo inicial e cursos superiores, especialmente os de licenciatura. E fundamental destacar,
conforme os pesquisadores, que, no Brasil, devido aos problemas crescentes na formacao inicial
dos docentes, as agdes de formacao continuada foram adquirindo novas competéncias, deixando
de ser exclusivamente um recurso de desenvolvimento profissional, ao contrario, tornando-se uma
politica compensatoria, com o objetivo de suprir as lacunas provenientes da formacgao inicial dos
professores e “garantir implementacao das reformas educativas dos anos de 1990” (Gatti, 2008).

O segundo fator sao as reformas educativas da década de 1990. Dentre elas, destaca-se a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao n° 9394 de 1996, que, segundo Alvarado-Prada, Freitas e
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Freitas (2010), trouxe novas exigéncias em relagdo a formacao de professores, tornando obriga-
téria a formagao docente em nivel superior, nas modalidades de licenciatura ou normal superior.
Tal medida objetivava garantir qualificagdo dos professores para que se tornassem aptos a atuar
em sala de aula.

O ultimo fator, é que ha de se considerar o impacto das tecnologias na educagéao, discutido
por diversos autores e encontrado nos documentos e leis voltados para politicas educacionais.
Valente e Almeida (1997) identificam uma importante diferenca entre os programas de informatica
na educagao nacional e os programas praticados em outros paises. Essa distingdo, conforme os
autores, entre os programas tem relacao direta com as propostas pedagdgicas, considerando que,
no Brasil, o objetivo da utilizagcdo dos computadores e das demais tecnologias era o de promover
uma real mudancga pedagdgica. No entanto, equipar as escolas com os computadores e quais-
quer outros recursos tecnoldgicos nao é sinénimo de promover mudanga pedagdgica idealizada.

Tanto no Brasil como em outros paises, a maioria das experiéncias com o uso de tecnologias in-
formacionais na escola estdo apoiadas em uma concepgao tradicional de ensino e aprendizagem.
Esse fato deve alertar para a importancia da reflexdo sobre a qual é a educagdo que queremos
oferecer aos nossos alunos, para que a incorporacdo da tecnologia ndo seja apenas o “antigo”
travestido de “moderno”. (Brasil, 1998, pp. 140-141)

Nesse cenario, os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), estabeleceram a necessidade
de “reconhecer a informatica como ferramenta para novas estratégias de aprendizagem, capaz
de contribuir de forma significativa para o processo de construgdo de conhecimento, nas diversas
areas”. (Brasil, 2000).

Entretanto, décadas depois, é possivel observar que a velocidade com que as tecnologias
evoluem é um fator que dificulta o processo de adaptacdo e apropriagcdo destas por parte dos
professores; isso porque essa dindmica ndo condiz com o processo de formagao dos professo-
res, tornando-os constantemente sujeitos a uma posic¢ao de iniciantes diante da utilizagdo destes
recursos na educagéo (Valente & Almeida, 2010, apud Nascimento & Gomes, 2019).

Os avancos tecnolégicos trazem novas exigéncias a formacgao de professores e muitos professores,
submissos ao modelo antigo de educacgao, tém dificuldades em manipular e incorporar os recursos
tecnoldgicos ao processo de ensino e de aprendizagem. Diante do exposto, a incorporagao das
tecnologias na educagéao repercute em um movimento de mudanga que gera inseguranga e medo
do desconhecido, porque o novo representa uma ameaga e impde a tarefa de rever-se (Altoé &
Fugimoto, 2009, p. 166).

Mais recentemente, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), lancada pelo governo
federal, em 2017, um documento que regulamenta quais sao as aprendizagens essenciais a
serem trabalhadas nas escolas brasileiras publicas e particulares de Educacgao Infantil, Ensino
Fundamental e Ensino Médio para garantir o direito a aprendizagem e o desenvolvimento pleno de
todos os estudantes, também, em seu texto, afirma ser necessario reconhecer o cenario mundial
em seu contexto histérico e cultural o que requer também o desenvolvimento de competéncias,
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entre elas “atuar com discernimento e responsabilidade nos contextos das culturas digitais [...]".
(Brasil, 2017, p.8). Assim, dentre as dez competéncia gerais que consubstanciardo o “ambito
pedagdgico, os direitos de aprendizagem e desenvolvimento, do documento, quatro envolvem os
termos tecnologia e/ou digital, ndo somente com a proposta de incentivar o uso das tecnologias,
mas de inserir esse recurso na escola como diretriz.

Nessa perspectiva, conforme Nascimento e Gomes (2019), estimular a utilizagéo das tec-
nologias é tdo importante quanto uma capacitagdo coerente dos professores. Essas premissas
podem ser consideradas também como iniciativas para superar a estagnagao na evolugédo da
escola (Bacich, Neto & Trevesani, 2015). Estes autores nos lembram da estagnagéo na forma
em que os professores ensinam seus alunos, enfatizando, também, uma deficiéncia crbénica nas
iniciativas de formacgao continuada voltada para os docentes.

Dessa maneira, pode-se compreender o desenvolvimento profissional do professor em
relacdo as tecnologias emergentes como fundamental para que estes profissionais possam, por
meio de uma utilizagdo adequada dessas tecnologias, como tecnologias educacionais, buscar
melhores resultados individuais e coletivos. E preciso destacar, segundo Nascimento e Gomes
(2019), que tal formacéo deve promover uma mudancga de perspectiva em relagdo a utilizagdo das
tecnologias em sala de aula: ndo as limitando a ferramentas diferentes para reproduzir os mesmos
métodos de ensino; ao contrario, tendo em vista que sua utilizagdo consciente pode proporcionar
diferentes possibilidades e experiéncias, tanto para os professores quanto para os alunos.

Em paralelo com essas reflexdes acerca dos beneficios que as iniciativas de formagao con-
tinuada podem trazer para os docentes, projetando melhores resultados por meio da adogao das
tecnologias em sala de aula, n&o se pode deixar de citar o papel social e democratico que estao
relacionados a elas. Sampaio e Leite (2013) nos atentam para as desigualdades que enfrentamos
em nosso pais: de uma lado, uma parcela social em que as tecnologias e seus beneficios fazem
parte do cotidiano, do outro, mais representativo, uma grande parcela social que ndo dispde das
condigdes minimas para viver, seguindo sobrevivendo. Nesse cenério, a escola apresenta-se,
em muitos casos, como 0 Unico meio de acesso a tais aparatos, o que justifica, de forma mais
enfatica, a relevancia de serem capacitados os profissionais da educagao para proveitosa utili-
zagao dessas tecnologias.

Dessa forma, percebe-se que as discussdes acerca da formagao continuada dos professores
para a utilizagdo pedagogica das TIC, conforme Nascimento e Gomes (2019), envolvem questbes
que vao além da melhoria do desempenho escolar dos alunos. A utilizacdo dessas no espacgo
escolar contribui para a democratizagao da educacgéo, criando oportunidades para insergao e
pleno desenvolvimento dos educandos.

Ensino Hibrido
Bacich, Neto e Trevisani (2015), ao analisarem o Ensino Hibrido como possibilidade, en-

fatizam que o uso das tecnologias digitais, na escola, € um desafio para muitos educadores. O
autores também destacam, que o Ensino hibrido, da maneira que vem sendo utilizado em escolas
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de educacéao basica nos Estados Unidos, na América Latina e na Europa, difere das definigdes
de blended learning voltadas para o ensino superior e entendidas como aquele modelo em que
o método tradicional, presencial, se mistura com o ensino a distadncia e, em alguns casos, deter-
minadas disciplinas sao ministradas na forma presencial, enquanto, outras, apenas on-line. Esse
seria, segundo os pesquisadores, o uso original do termo, que evoluiu para abarcar um conjunto
mais rico de estratégias ou dimensdes de aprendizagem. Ainda conforme os autores, a expressao
Ensino Hibrido esta enraizada em uma ideia de educacéao hibrida, em que n&o existe uma forma
Unica de aprender e na qual a aprendizagem é um processo continuo, que ocorre de diferentes
formas, em diferentes espacos.

Portanto, ha diferentes definicbes para o Ensino Hibrido na literatura. Mas Bacich, Neto e
Trevisani, destacam, que essas definicbes apresentam, de forma geral, a convergéncia de dois
modelos de aprendizagem: o modelo presencial, em que o processo ocorre em sala de aula e o
modelo on-line, que utiliza as tecnologias digitais para promover o ensino. Pode-se considerar que
esses dois ambientes de aprendizagem, a sala de aula tradicional e o espago virtual, tornam-se
gradativamente complementares. Isso ocorre, segundo eles, porque, além do uso de variadas
tecnologias digitais, o individuo interage com o grupo, intensificando a troca de experiéncias que
ocorre em um ambiente fisico, a escola. O papel desempenhado pelo professor e pelos alunos
sofre alteragdes em relacdo a proposta de ensino considerado tradicional, e as configuragdes
das aulas favorecem momentos de interacédo, colaboragdo e envolvimento com as tecnologias
digitais. “O Ensino Hibrido configura-se como uma combinagdo metodoldgica que impacta na agéo
do professor em situagbes de ensino e na agado dos estudantes em situagcdo de aprendizagem.”
(Bacich, Neto & Trevisani, 2015, p. 52).

A proposta do Ensino Hibrido esta diretamente relacionada a uma concepgédo mais profunda,
mais permissiva e flexivel em relacdo ao ensino, buscando encontrar um sentido no aprendizado
em suas diversas possibilidades, estimulando os alunos a construirem conhecimentos de forma
constante, considerando até mesmo desenvolvé-los através das mais simples agdes ou até mesmo
por intermédio de seus erros. A proposta compreende que, por mais capacitados, experientes e
preparados que os professores estejam, nem sempre é possivel ter o controle total do percurso
que o processo de ensino e de aprendizado ira tracar, pois este € mais amplo que nossas pos-
sibilidades de planejamento e projecbes. Dessa forma, esta proposta compreende a combinagéao
de atividades, de publicos, de interacdes de recursos tecnoldgicos, livros, dos erros e acertos
que cometemos durante este processo e do préprio desenvolvimento autdnomo de cada um dos
envolvidos no processo. (Bacich, Neto & Trevisani, 2015).

Schiehl e Kemczinski (2017) ao explicitarem o conceito do Ensino Hibrido salientam que
nao ha uma determinagao fixa para o ensino hibrido; a proposta engloba infinitas possibilida-
des de combinacgdes, com o intuito de conduzir os alunos ao desenvolvimento de determinado
conhecimento. Outros autores, porém, definem de forma mais objetiva este conceito. Steinert,
Barros e Pereira (2016), por exemplo, afirmam que o Ensino Hibrido consiste em uma proposta
para articular as tecnologias de modo que, por meio destas, seja possivel melhorar a qualidade
da educacgao e, consequentemente, potencializar o desenvolvimento dos alunos na construgao
de seu conhecimento.
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Novais (2017) ressalta que no Ensino Hibrido é preciso ter clara a distingdo entre os mode-
los mais promissores para o ambiente virtual e também para o ambiente presencial. No ambiente
virtual, aplicar-se-iam os modelos de rotagéo, a la carte e virtual enriquecido; no presencial o de
rotacao por estacdes, laboratério rotacional, sala de aula invertida e rotagao individual.

Modelo de Rotag&do: como o préprio nome sugere, os alunos revezam as atividades realizadas
de acordo com um horario fixo ou ndo, sob orientagéo do professor. As atividades podem seguir
para discussdes com ou sem a presenca do professor. Rotagédo por estacdes: organizados por
grupo, os alunos realizam sua tarefa, podendo ser escrita e desenvolvida on-line. Laboratério
Rotacional: comeca com a sala de aula tradicional, em seguida adiciona uma rotagéo para os
computadores e/ou laboratérios de ensino. Sala de aula invertida: o contetdo teérico é estudado
antecipadamente, no formato on-line, enquanto no espaco da sala de aula ocorrem as discussdes.
Rotacéo individual: cada aluno tem uma lista das propostas que deve contemplar em sua rotina
para cumprir os temas a serem estudados. Modelo Flex: os estudantes de forma personalizada
aprendem usufruindo as diferentes modalidades. Modelo a /a carte: pode ser feito na escola fisica
ou fora da aula. Ele difere-se do ensino on-line de tempo integral porque ndo é uma experiéncia
de toda a escola. Modelo Virtual Enriquecido: € um curso ou uma disciplina em que os estudantes
tém sessdes de aprendizagem obrigatoriamente presenciais na presenga do professor responsavel
pela disciplina (Novais, 2017, p. 40-44).

O Ensino Hibrido contempla duas formas principais que podem ser escolhidas e adotadas
pelas instituicbes educacionais, de acordo com suas necessidades. A primeira dela é composta
por mudangas mais radicais, que sdo implementadas, principalmente, por instituicdes com pro-
postas mais inovadoras, que dispdem de maior poder de investimento e recursos. As instituicdes
com estas caracteristicas seguem uma proposta sem disciplinas, com projetos e metodologias
ativas. (Bacich, Neto & Trevisani, 2015).

O segundo modelo, menos disruptivo, ndo implica grandes investimentos financeiros ou a
disponibilidade de uma grande quantidade ou variedade de recursos tecnolégicos, pois a transfor-
macao mais relevante é em relagdo ao papel e postura dos professores e alunos. As instituicdes
mantém o modelo curricular predominante — disciplinar, mas priorizam o envolvimento maior do
aluno, com metodologias ativas, como o ensino por projetos de forma mais interdisciplinar, o
ensino hibrido e a sala de aula invertida. (Bacich, Neto & Trevisani, 2015).

Assim, entre os dois percursos acima, considerando as dificuldades em relacdo a dispo-
nibilidade de recursos tecnoldgicos e grandes investimentos para com as escolas publicas do
nosso pais, esta pesquisa ndo teve por pretensdo aprofundar as discussGes e/ou propostas
baseadas nos modelos pedagdégicos mais inovadores nos cursos de formacéao oferecidos. Antes,
reconhecendo nossas realidades, propomos a demonstragdo de conceitos de trés importantes
modelos para a implementacédo do ensino hibrido: a sala de aula invertida (flipped classroom), o
modelo de rotagcdo por estagdes e o modelo do laboratério rotacional. Essas propostas sao ba-
seadas em metodologias ativas, possuindo como caracteristica comum, prover uma readequagao
nas posi¢cdes que professores e alunos estdo alocados nos modelos de aulas expositivas. Tais
conceitos objetivam maior estimulo a participagdo ativa dos alunos, enquanto o professor se
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apresenta como mediador entre o aluno e o conhecimento, buscando a integragdo de recursos
tecnolégicos para ampliar as possibilidades dos educandos em relagao a construgao individual
e coletiva do conhecimento.

Metodologia

A presente pesquisa foi estruturada visando compreender a importancia e a relacdo entre
as iniciativas de formacéao continuada para professores e a utilizagédo pedagdgica das tecnologias
de informagado e comunicagéao (TIC) no processo de ensino e aprendizagem por meio do Ensino
Hibrido em escolas publicas.

Dessa forma, optou-se por uma pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso, que foi desen-
volvida por meio da realizagdo de cursos de formagao continuada para professores do 6° ao 9°
ano de escolas publicas. Segundo Pereira, Shisuka, Parreira e Shitsuka (2018), o estudo de caso
refere-se a uma metodologia de estudo acerca de fen6menos individuais ou processos sociais.
Ainda segundo os autores, nas pesquisas do campo educacional, o estudo de caso “pode ser de
um processo educacional, um professor, um aluno, uma classe, uma turma, uma escola ou uma
regiao com algum fenbmeno em foco”

Também optou-se por realizar a pesquisa com professores do ensino fundamental, devido
a caréncia de estudos com essa tematica nesse nivel de ensino. Podemos perceber isso pelo
estudo de Schiel e Gasparini (2017), que apos levantamento bibliografico, identificaram que,
em ambito internacional, 85% dos artigos relacionados ao Ensino Hibrido estéo direcionados ao
ensino superior, seguidos de 6% envolvendo a pds-graduagéo, 6° envolvendo o ensino meédio e
apenas 3% direcionados as pesquisas no ensino fundamental, dados que expressam a relevancia
das pesquisas direcionadas a Educacao Basica.

A fim de atingir as pretensbes explicitadas, a pesquisa de campo foi dividida em trés etapas:
a primeira, destinada a organizagéo das formagbes para os professores; a segunda relacionou-se
a realizacao das formagdes; e a terceira foi destinada a analise e discusséo dos resultados obtidos
nos momentos anteriores.

Além disso, a pesquisa teve dois momentos: o primeiro foi a formacao para os professores
do Ensino Fundamental da rede publica municipal de Aperibé e o segundo a formacéao para os pro-
fessores do Ensino Fundamental de uma escola da rede publica estadual do municipio de Itaocara.

Primeiro momento:

Na primeira etapa, foi oferecido um curso de formacgao continuada para os professores do
6° ao 9° ano do Ensino Fundamental da rede publica municipal da cidade de Aperibé intitulado
“As novas tecnologias da Informacao e Comunicagédo na Pratica Pedagogica por meio do con-
ceito de Ensino Hibrido”, objetivando apresentar aos professores as possibilidades de utilizagéo
pedagdgica TIC no processo de ensino e aprendizagem por meio do Ensino Hibrido, assim, como

CC BY-NC 4.0
@ @ @ CIDTFF | Indagatio Didactica | Universidade de Aveiro



Il Congresso Nacional
e | Internacional de
Supervisao: Politicas
e Praticas

Indagatio Didactica, vol. 13 (4), outubro 2021 ISSN: 1647-3582
https://doi.org/10.34624/id.v13i4.26275

incentiva-los e habilita-los para o uso das mesmas. Assim, foram selecionados, dentre o conte-
udo programatico, tépicos fundamentais para o desenvolvimento da tematica, compreendendo
conceitos tedricos e praticos.

O curso foi ofertado, na modalidade presencial, para as duas escolas municipais da cidade
e compreendeu uma Unica turma. Foram oferecidas 25 vagas para a Escola Municipal Casimiro
Moreira da Fonseca e 10 vagas para a Escola Municipalizada R6mulo Sardinha. Para atingir o
numero de participantes almejados, a divulgacdo do curso foi realizada de forma presencial e
virtual. Obtivemos a inscricdo e a participagao de 29 professores no total, aproximadamente 83%
dos docentes do 6° ao 9° ano do municipio.

Buscamos nesta etapa a personalizagdo e contextualizagdo da tematica com a realidade das
escolas publicas em que os docentes, participantes do curso, trabalhavam e o publico atendido por
eles, considerando-se os recursos tecnoldgicos disponiveis nas mesmas. Dessa forma, fizemos, antes
do curso, uma visita as escolas para conversarmos com professores e coordenadores pedagdgicos.

Na segunda etapa, houve a formacéao, que foi realizada no inicio do segundo semestre de
2019, na primeira semana de agosto, com trés encontros consecutivos de 4h de duragédo, acrescidos
de atividades remotas (sugestdes de leitura e pesquisa), totalizando 20 horas. O curso aconteceu
no Centro de Convengdes da cidade, localizado ao lado da escola que possui 0 maior numero de
docentes, a Escola Municipal Casimiro Moreira da Fonseca.

Por fim, a terceira etapa foi destinada a analise de resultados alcangados durante os proces-
sos que compreenderam a proposta metodolégica. O primeiros resultados apresentados que fazem
referéncia ao curso, foram coletados por meio de dois questionarios. O primeiro foi distribuido no
inicio do curso, com o intuito de conhecer as caracteristicas do grupo e algumas habilidades e
ferramentas que os participantes possuiam e desejavam aprimorar. O segundo, aplicado no final
do curso, foi utilizado visando identificar a opinido dos docentes acerca das tematicas abordadas
durante os encontros e sua percepgao a respeito da relevancia de tais propostas.

Também utilizou-se como instrumento de coleta a observacéo e a entrevista, sendo esta
ultima realizada de maneira individual, considerando as particularidades de cada uma das ativida-
des. André e Ludke (1986) afirmam que este tipo de metodologia é adequada quando a pesquisa
realizada recebe influéncia de seu contexto.

Ao final, foram gerados graficos referentes aos questionarios aplicados, que em comunhao
com as informagdes obtidas com a observagao e entrevistas foram analisados e relacionados a
pesquisas e autores que abordam as tematicas aqui discutidas.

Segundo momento:

A partir da repercussao da formagao que oferecemos em Aperibé, fomos convidados para
realizar um curso com a mesma tematica, porém mais curto, pela Diretora e pela Coordenadora
Pedagdgica de uma escola da rede publica estadual do Municipio de Itaocara.

Assim, oferecemos um curso de formacgao continuada, para professores do 6° ao 9° ano
do Ensino Fundamental de uma escola da rede publica estadual do Municipio de ltaocara, inti-
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tulado “Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagédo na Pratica Pedagdgica por meio do Conceito
de Ensino Hibrido”, objetivando também, como em Aperibé, apresentar aos professores as pos-
sibilidades de utilizagao pedagdgica TIC no processo de ensino e aprendizagem por meio do
Ensino Hibrido, assim, como incentiva-los e habilita-los para o uso das mesmas. Assim, foram
selecionados, dentre o conteudo programatico, tépicos fundamentais para o desenvolvimento da
tematica, compreendendo conceitos tedricos e praticos. Porém, como iriamos dispor de menos
tempo, tivemos que repensar o curso e fazer uma abordagem mais breve as tematicas.

O curso foi ofertado, na modalidade presencial e compreendeu uma Unica turma. Foram
oferecidas 30 vagas. Para atingir o numero de participantes almejados, a divulgagéo do curso foi
realizada de forma presencial e virtual. Obtivemos a inscricdo e a participagao de 11 professores
no total, aproximadamente um ter¢go dos docentes da unidade.

Também, buscamos nesta etapa a personalizagdo e contextualizagdo da tematica com a
realidade da escola publica em que os docentes, participantes do curso, trabalhavam e o publico
atendido por eles, considerando-se os recursos tecnoldgicos disponiveis nas mesmas.

Na segunda etapa, houve a formacéao, que foi realizada no inicio do segundo semestre de
2019, na terceira semana de agosto, com um encontro semanal de 4 horas de duracgdo, acrescido de
sugestdes de leitura e pesquisa. A formagao foi ministrada no préprio espago escolar em questéo.

Por fim, a terceira etapa foi destinada a analise de resultados alcangados durante os proces-
sos que compreenderam a proposta metodologica. O primeiros resultados apresentados que fazem
referéncia ao curso, foram coletados por meio de dois questionarios. O primeiro foi distribuido no
inicio do curso, com o intuito de conhecer as caracteristicas do grupo e algumas habilidades e
ferramentas que os participantes possuiam e desejavam aprimorar. O segundo, aplicado no final
do curso, foi utilizado visando identificar a opinido dos docentes acerca das tematicas abordadas
durante os encontros e sua percepg¢ao a respeito da relevancia de tais propostas.

Também utilizou-se, nesta formagéo, como instrumento de coleta a observacgao e a entrevis-
ta, sendo esta ultima realizada de maneira individual, considerando as particularidades de cada
uma das atividades. Ao final, foram gerados graficos referentes aos questionarios aplicados, que
em comunhao com as informagdes obtidas com a observacéo e entrevistas foram analisados e
relacionados a pesquisas e autores que abordam as tematicas aqui discutidas.

Resultados e discussoes

A pesquisa foi realizada em dois momentos, com a oferta de dois cursos de formagéao conti-
nuada para professores do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental de escolas publicas com poucos
recursos tecnolégicos. Ambos visavam apresentar o conceito de Ensino Hibrido aos docentes,
objetivando, assim, incentiva-los e habilita-los para o uso do mesmo. Dessa forma, articula-se os
resultados dos dois momentos da pesquisa.

A partir da articulacdo e analise dos questionarios, entrevistas e observagédo dos dois mo-
mentos da pesquisa, foi possivel identificar, primeiramente, que o conceito do Ensino Hibrido,
bem como as metodologias por ele propostas, eram desconhecidos dos professores de Itaoca
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participantes do curso. Ja entre os docentes de Aperibé que participaram, havia 6 professores
gue conheciam o conceito e as metodologias propostas. Dessa forma, observa-se que, do total
dos docentes que participaram da formacéao, havia apenas um pequeno nimero que conhecia o
conceito e as metodologias abordados no curso. Assim, justifica-se a necessidade de participacao
dos professores nas iniciativas de formacgao continuada voltadas para as TIC. Segundo Lima e
Medeiros (2015), tais iniciativas contribuem para o desenvolvimento profissional dos docentes
em relacdo as inovagdes pedagodgicas.

Constata-se nos dados obtidos pelos questionarios, aplicados ao final, que 98% dos pro-
fessores que participaram da formagao concordaram que a utilizagdo das metodologias ativas,
como as propostas metodolégicas do Ensino Hibrido, podem contribuir de forma significativa para
o processo de ensino e aprendizagem dos alunos, com a capacidade de minimizar as dificuldades
e o desinteresse dos mesmos.

Nessa concepgao, conforme relatdrio emitido pela Ceticbr (2018), a utilizagdo de computadores
e da internet com os alunos proporciona maior facilidade no aprendizado (69% dos professores
concordam com essa afirmacgéo), maior motivacao para assistir as aulas (74% dos professores
concordam com essa afirmacao), além de auxiliar na superagao de dificuldades relacionadas ao
ensino e a aprendizagem (59% dos professores concordam com esta afirmacgao).

Em seguida, foi possivel verificar, também por meio do questionario, que a maioria dos
docentes que participaram das formacdes, aproximadamente 62%, entende que as tecnologias
digitais ndo podem substituir as tecnologias tradicionais. Além disso, verificou-se que a maior
parte, com excegao de dois docentes que participaram da formacdo de Aperibé, comunga da
opinido de que as tecnologias digitais dispdem de potencialidades para enriquecer o processo de
ensino e aprendizagem dos alunos, da mesma forma que Bacich, Neto e Trevisani (2015), Ferreira
e Souza (2010) e Vergara, Hinz e Lopes (2018). Os professores também concordam, em 95%,
que possuem papel fundamental para que quaisquer tecnologias possam promover resultados
significativos no desenvolvimento do conhecimento dos alunos, concepgao comumente afirmada
por diversos autores (Ens, 2002; Bacich, Neto & Trevisani, 2015).

Ademais, aproximadamente, metade dos professores de ambas formacgdes disseram, por
meio de questionario, acreditar que € possivel utilizar as metodologias ativas em escolas com
poucos recursos tecnolégicos. Contudo, ao final de ambos os cursos, verificamos, por meio de
entrevistas, que todos os professores de ltaocara que participaram do curso concordaram que é
possivel adaptar as metodologias propostas no conceito do Ensino Hibrido, alcangando resultados
positivos, mesmo em contextos em que ha escassez de equipamentos e de tecnologias digitais.
Ja em Aperibé, ao final do curso, trés docentes, aproximadamente 11%, discordaram que é pos-
sivel adaptar as metodologias propostas no conceito do Ensino Hibrido, para alcangar resultados
positivos em contextos em que ha escassez de equipamentos e de tecnologias digitais, alegando
a falta de estrutura.

Apds identificar os dados relacionados as tematicas desenvolvidas durante o curso, os
professores responderam, ao final, por meio de um questionario, a quatro questbes relacionadas
as iniciativas de formacao continuada. Neste ultimo, bloco de questdes de multipla escolha, todos
os professores, em todas as questdes, acenaram de forma positiva. As afirmativas eram, respec-
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tivamente: a) Os cursos de atualizagédo ou agbes de formagédo continuada sao importantes para
o aprimoramento dos docentes para a utilizagado das TIC; b) Eu gostaria de participar de outras
iniciativas de atualizagao como esta; c) Eu gostaria de participar de mais atividades e projetos
desenvolvidos pela universidade; d) Considero a aproximagéo entre a universidade e as escolas
importante para a capacitagao profissional docente.

O consenso dos docentes em relacao a estas questdes evidencia a caréncia e a importancia
das iniciativas de formacéao continuada para a utilizagdo das tecnologias na pratica pedagdgica, no
contexto escolar. Além disso, nos mostra que os professores reconhecem a necessidade, bem como
manifestam o desejo de se aproximar e de participar de outras atividades ofertadas pela Universidade.

Por fim, os participantes tiveram um espaco livre, por meio de entrevistas para expressar
opinides sobre o curso (elogios, criticas, sugestdes etc.). Os comentarios dos professores das duas
formacdes demonstraram satisfacdo em relagédo ao curso, nao havendo criticas sobre o mesmo.
Entretanto, apesar do aceno positivo sobre a formagao, os temas abordados e a metodologia
adotada, os docentes fizeram algumas sugestdes: o desenvolvimento de tais iniciativas em maior
numero de encontros, para que os mesmos pudessem dispor de mais tempo para realizar ativi-
dades praticas; o aprofundamento da parte pratica do curso em oficinas isoladas (ex.: oficinas de
elaboracao de formularios, oficina para utilizagdo pedagdgica de dispositivos eletrénicos, dentre
outros); e a elaboragao de cursos dessa modalidade para mais docentes e alunos da regido. Os
professores também sugeriram a nossa permanéncia, na unidade escolar, por pelo menos um
ano, para apoiar o trabalho dos docentes com as tecnologias digitais por meio do Ensino Hibrido.

Conclusoes

Por meio dos resultados obtidos, péde-se concluir que os cursos de formagéo continuada
favoreceram o desenvolvimento profissional dos docentes, contribuindo para que os mesmos de-
senvolvessem novas concepgdes acerca da insergéo e utilizagcado das TIC no processo de ensino
e aprendizagem. Além disso, o curso de formagéo continuada obteve excelente aceitagédo dos
participantes, que se demonstraram bastante interessados e participativos durante o desenvolvi-
mento das atividades. Assim, pode-se verificar que os cursos, até mesmo o de menor duragéo,
atingiram a proposta inicial, contribuindo para a percepg¢ao dos professores participantes acerca
da possibilidade de adaptar as metodologias do Ensino Hibrido para escolas de poucos recursos
tecnoldgicos e/ou infraestrutura limitada. O desenvolvimento desta percepg¢éo é crucial para que
os profissionais da educagao possam levar ao maior nimero de alunos atividades e interagdes
com as tecnologias, especialmente no que se refere a discentes carentes, de escolas publicas
menos favorecidas em investimentos, recursos e infraestrutura.

Ademais, é imprescindivel destacar também, como Nascimento e Gomes (2019), a impor-
tancia de personalizar tais iniciativas de formacao continuada, contextualizando as dificuldades
e tecendo, em comunhao com os docentes, uma visao critica na busca de possiveis solugdes
para as problematicas vigentes em cada realidade escolar, principalmente no que tange a infra-
estrutura, como a auséncia de laboratérios, equipamentos e internet.
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Porém, ha entraves que merecem ser considerados, especialmente, o que se refere a essa
formacgao nao ter a participagado e o envolvimento de todos os docentes da escola, revelando de
certo modo, a fragmentacgao do processo formativo que, muitas vezes, impede ou fragiliza pensar
um projeto maior de escola e de educacéo.

Dessa forma, de modo geral, esta pesquisa propds uma reflexdo acerca do lugar ocupado pelas
tecnologias na sociedade atual, buscando demonstrar que as metodologias e praticas pedagdgicas
sustentaveis n&o estédo associadas, diretamente, a quantidade de recursos digitais disponiveis, mas
sim aos meios planejados para que os alunos realizem as diversas interagbes necessarias para
desenvolver seu conhecimento. Também foi possivel vislumbrar, como Nascimento e Gomes (2019),
possibilidades no que se refere a utilizagdo das metodologias hibridas e da aplicagcdo pedagdgica
e personalizada das tecnologias digitais, acreditando na viabilidade de que, por meio de reflexdes
e formacdes para atualizagdes dos profissionais da educagao, da personalizagéo do ensino e das
metodologias apresentadas e trabalhadas é possivel atingir escolas e realidades ainda mais distantes,
buscando caminhos menos provaveis, que vao ao desencontro aos habituais, levando propostas,
tematicas e metodologias emergentes as escolas esquecidas, interiorizando e democratizando as
contribuicdes que as propostas metodoldgicas do conceito de Ensino Hibrido podem trazer.
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