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Resumo:

A escrita dos sujeitos muda ao longo do tempo, com o amadurecimento pessoal e as suas
experiéncias de vida. Este facto justifica o ensino formal de géneros textuais que os sujeitos
tenham produzido anteriormente ou que julguem dominar. Tal € o caso dos textos associados ao
contexto profissional. Exemplificando como o ensino de lingua podera ser mobilizado para a vida
profissional ativa, este trabalho apresentara os resultados decorrentes de uma implementagéao
didatica dedicada a carta de apresentagdo de resposta a anuncio de emprego que acompanha
o curriculo, num curso técnico e superior profissional. A investigagdo segue os principios so-
ciointeracionistas de ensino dos géneros textuais e respetivas analise e descricao do género
a partir das produgdes textuais iniciais e finais dos alunos. Este trabalho compreendera uma
analise qualitativa e contrastiva das praticas textuais dos alunos na producéo inicial e na pro-
ducgao final, a partir da arquitetura interna dos textos (e os respetivos planos da infraestrutura
geral dos textos, dos mecanismos de textualizagdo e dos mecanismos de responsabilizagdo
enunciativa), depois de treinado um plano de texto especifico. Apesar de os alunos ja terem
contactado com o referido género em anteriores contextos formais de ensino e/ou de traba-
Iho, a analise demonstra que alguns dos obstaculos para uma redagdo com sucesso sdo a
adequacédo ao registo formal e a falta de uma representacao equilibrada do sujeito perante o
empregador, associados a resisténcia em escrever, observada em sala de aula, o que significa
que a proépria escrita ndo é entendida como objeto de treino.

Palavras-chave: escrita; contextos profissionais; carta de apresentagdo de resposta a anuncio
de emprego; género textual; interacionismo sociodiscursivo.

Abstract:

The way people write tend to change through the course of a lifetime as a consequence of their own
personal growth and life experiences. This assumption supports the formal teaching of text genres
that have been either previously produced by individuals at some stage or that those consider to
master — this is thus the case of the texts used within professional contexts. By showing that the
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teaching of a language can be used on behalf of active professional contexts, this paper aims
at introducing the results coming from a didactic approach to the cover letter within the context
of a higher education professional course. The work developed follows the socio-interactional
fundamentals underlying the teaching of text genres along with the corresponding analysis and
description of the genre itself arising from the former and final texts produced by the students.
Following the students having being trained in a specific text plan, the work presented here aims
then at showing a qualitative and comparative analysis of the student’s textual practices at their
early and final stages, bearing in mind the internal architecture of texts (and also the corresponding
infrastructural plan of texts, textual mechanisms and mechanisms for enunciative responsibility).
Even though the students have previously been acquainted with the text genre at hand in other
formal contexts (teaching or professional contexts), a direct observation of the work handled in
the classroom leads to the conclusion that some of the setbacks for a successful writing are the
need to use a formal register and also the absence of a proper representation of the applicants
towards the employer, along with a clear resistance to writing (in this case, for professional pur-
poses), leading us to conclude that writing itself is not seen as an object of training.

Keywords: writing; professional contexts; cover letter; text genre; socio-discursive interactionism.

Resumen:

La escrita de la gente cambia con el tiempo, con la madurez personal y con sus experiencias de
vida. Esto hecho justifica la ensefianza formal de géneros textuales que los estudiantes hayan
producido o piensan ya dominar, como es el caso de textos asociados a contextos profesionales.
Presentando como se puede movilizar la ensefianza de idiomas para una vida laboral activa,
este trabajo expondra los resultados de una implementacién didactica dedicada a la carta de
presentacion en respuesta a anuncio de empleo con el curriculum adjunto, en un curso téc-
nico y profesional superior. Esta investigacion sigue los principios socio-interaccionistas de la
ensefanza de los géneros textuales, asi como el analisis y descripcion del género desde las
producciones textuales de los estudiantes. Este trabajo comprendera un anélisis cualitativo y
contrastante de las practicas textuales de los estudiantes en la produccién inicial y final, basado
en la arquitectura interna de los textos (y los respectivos planes de la infraestructura general del
texto, los mecanismos de textualizacién y los mecanismos de responsabilizacion enunciativa),
después de entrenado un plan de texto especifico. Aunque los estudiantes ya se habian puesto
en contacto con el dicho género en contextos de ensefianza y/o trabajo formal anteriores, el
analisis muestra que algunos de los obstaculos para una escritura exitosa son el mantenimiento
de un tono adecuado a registros formales y la falta de una representacion equilibrada del sujeto
ante el empleador, asociada con la resistencia en escribir observada en el aula, lo que significa
que la escritura en si misma no es entendida como un objeto de entrenamiento.

Palabras clave: escrita; contextos profesionales; carta de presentacion a un anuncio de empleo;
género textual; interaccionismo socio-discursivo.

Introducgao

Ha décadas que a alfabetizagdo académica tem vindo a ser progressivamente valoriza-
da, em virtude da necessidade de os alunos adquirirem praticas linguisticas especificas deste
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dominio social, seja na modalidade oral seja na modalidade escrita. Mais recentemente, como
qualquer situacao laboral € considerada uma oportunidade de comunicagao e de interagao
(Cassany & Lopez-Ferrero, 2010), a alfabetizagéo profissional também tem sido objeto de en-
sino no ensino superior. Assim, assinala-se, por um lado, a diversificagcdo de oferta formativa,
e, por outro lado, o modo como se tenta capacitar os alunos no que diz respeito as praticas
linguisticas formais.

Neste contexto, surgem os Cursos Técnicos e Superiores Profissionais (doravante,
CTeSP), que nascem de uma recomendacgdo da Organizagédo para a Cooperagado e Desen-
volvimento Econémico, a OCDE, apés uma “avaliagao dos sistemas de ensino superior e de
ciéncia, tecnologia e inovagao portugueses, por solicitagcdo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior” (Decreto-Lei n.° 65/2018 de 16 de agosto), que decorreu entre 2016 e
2017. De acordo com o Decreto-Lei n.° 65/2018, uma dessas recomendagdes, e que segue
as orientacdes adotadas pelo Governo portugués nos ultimos anos, foi o “aumento da forma-
¢ao da formagao superior de ambito profissionalizante, através de ciclo de estudos curtos no
ensino superior politécnico”.

A relevancia deste estudo € motivada pelo aparecimento recente dos CTeSP no panorama
do ensino superior, em Portugal, que se carateriza pelo ja referido cariz profissionalizante. Em
particular, porque, no final do ano letivo de 2018/19, o Governo anunciou um concurso especial
de candidatura a estes cursos, que avangaria como projeto-piloto (cf. Diario de Noticias, 2019;
Publico, 2019), pois as provas de acesso ao ensino superior compreendem conteudos, ao nivel
do secundario, que nao figuram nos programas do ensino profissionalizante frequentados pelos
alunos que preferencialmente se candidatardo a esses cursos no ensino superior. Essa medida,
amplamente divulgada pela imprensa nacional, ndo foi concretizada, tendo o Governo recuado
na sua decisdo, alegando que n&o haveria tempo para mobilizar os estudantes. No entanto, como
€ publico e foi igualmente registado na altura pela imprensa: “A criagao deste novo regime, que
agora fica adiado, ndo foi recebida de forma unanime, com responsaveis de universidades a
temer que esta via se traduza num acesso particularmente facilitado ao ensino superior” (Diario
de Noticias, 2019).

Nao obstante, o comunicado do Conselho de Ministros de 5 de margo de 2020 informa da
aprovacgao do decreto-lei para o Acesso dos Estudantes do Ensino Profissional ao Ensino Superior,
0 que cria “uma nova via de ingresso para os alunos que concluam o ensino secundario através
de ofertas educativas e formativas profissionalizantes e que queiram ingressar em licenciaturas
e mestrados integrados.”

E, pois, necessaria uma reflexdo acerca do lugar destes cursos no panorama do ensino
superior portugués, ja que poderdo dar posteriormente acesso a uma licenciatura. Para tal, é
igualmente essencial descrever as competéncias que estes alunos apresentam e partilhar as
praticas aplicadas em sala de aula. Além disso, estes cursos tém conhecido uma progressiva
adesdo. De acordo com as estimativas do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
noticiadas pela imprensa, estas apontam para cerca de 9 625 matriculados pela primeira vez
no primeiro ano de um CTeSP, no ano letivo de 2019/20. Estes numeros verificam um aumento
de mais de 3 000 alunos face ao ano anterior, que conheceu 6 316 alunos inscritos, o que se
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pressupde que seja uma tendéncia crescente: “Os cursos técnicos superiores (CTeSP) devem
receber este ano [letivo de 2019/2020] 9.625 novos alunos revelam hoje dados oficiais, que
mostram que os inscritos duplicaram em trés e que sao cada vez mais uma via de acesso a
licenciaturas” (Sapo, 2019).

E, entdo, propésito deste trabalho apresentar uma proposta de implementacéo didatica de
um género textual da modalidade escrita, a carta de apresentagcao de resposta a anuncio de
emprego, realizada num CTeSP. Fundamentada no quadro tedérico do interacionismo sociodis-
cursivo (ISD), esta proposta didatica de ensino dos géneros textuais é implementada através de
varios momentos de treino de escrita em fungdo de contextos reais.

Desta forma, sao objetivos especificos deste texto: i) exemplificar como o ensino da lingua
pode ser mobilizado para a vida profissional ativa; ii) apresentar os resultados de uma proposta
didatica dedicada a carta de apresentagdo de resposta a anuncio de emprego (acompanhada de
curriculo), num CTeSP; iii) contribuir para o debate do papel dos CTeSP na formagao superior
em Portugal.

Contextualizagao teodrica
Ensino da lingua para adultos

O ensino da lingua para adultos ganhou relevo na segunda metade do século XX e conhe-
ceu varios tipos de abordagens cujas propostas assumem diversas designacdes, baseadas em
opcOes metodoldgicas diferentes. De um modo geral, estas propostas sdo uma adaptagéo dos
curriculos a publicos profissionais, assentes na realizacado de tarefas (profissionais, quotidianas,
simuladas ou nao) e na aprendizagem colaborativa, por isso o publico que adere a este tipo de
formacgao sédo adultos em via de profissionalizagdo ou que ja se encontram a exercer uma ativi-
dade profissional (Mourlhon-Dallies, 2008, p. 67).

Neste campo de ensino, sdo as abordagens francéfonas e angléfonas que merecem destaque.

Nos anos 60 e 70 do século XX, o ensino do francés para estrangeiros contempla a
aprendizagem dos vocabulérios de especialidade e o ensino da lingua sem literatura (Mour-
Ihon-Dallies, 2008, p. 47), sob as designag¢des Francais fondamental, Frangais scientifique e
Francgais fonctionnel. Na década de 80, o ensino ja se foca nas linguas de especialidade como
Frangais du tourisme ou Francgais du droit. Na década seguinte, a formagao abrange o dominio
da lingua “especializada”, no sentido dos discursos especializados ao nivel da comunicagéao
profissional. E, depois de 2000, a organizagdo da aprendizagem da lingua ja converge para os
discursos profissionais, tomando as designagdes Francais sur Objetif Spécifique ou Francais sur
Objetifs Spécifiques. No panorama francés, verifica-se uma metodologia de ensino do francés
que vai progressivamente do ambito da gramatica ao léxico, para a cultura até a comunicagéao
e a acao do sujeito.

No que concerne as circunstancias do ensino de adultos dinamizado no espago angléfono,
desde os anos 60 e 70 que o inglés no Reino Unido se dedica ao publico académico, tendo origi-
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nalmente por base a diversidade de origem dos sujeitos que frequentava a academia inglesa e as
dificuldades destes na producéo dos géneros académicos numa lingua estrangeira. Nestes tempos
e neste contexto, o ensino do inglés era conhecido por English for specific purposes ou English
for special purposes. Nos anos 80, nos Estados Unidos da América, a existéncia de English as a
Second Language € um indicio de que o inglés é ensinado como lingua segunda. Na atualidade,
0 ensino desta lingua em contexto académico é designado por English for Academic Purposes,
uma evidéncia de como as perspetivas discursivas tém contribuido para o desenvolvimento do
ensino da lingua para adultos. Nos Estados Unidos, leciona-se o English for Occupational Pur-
poses e Literacy classes (Mourlhon-Dallies, 2008; Johns & Swales, 2002), o que significa que o
ensino e a reflexdo da lingua deixaram de ser considerados restritos as faixas mais jovens, e a
formacdo pré-universitaria, e prolongam-se nesta. E um reconhecimento, também, de que estu-
dantes universitarios contemporaneos necessitam de um espaco de aprendizagem e de reflexdo
sobre o uso da lingua em contexto.

Deste modo, destaca-se a importancia da aprendizagem ao longo da vida por dois
motivos. Em primeiro lugar, do ponto de vista da aprendizagem da escrita, esta encontra-se
legitimada enquanto atividade que pressupde a gestdo de varias operagdes cognitivas de
ordem complexa, como testemunham Dolz e Gagnon (2018, p. 13), o que significa que os
escreventes necessitam de tempos de amadurecimento para um dominio progressivo e efetivo
desta capacidade:

“Apprentissage tout au long de la vie, I'écriture présuppose la gestion d’une série d’opérations
cognitives complexes: mémoire, représentation du contexte, planification, contréle, révision.*”

Em segundo lugar, a aprendizagem da escrita ao longo da vida é igualmente significativa,
ja que, segundo Bazerman (2019, p. 1), a maioria dos escreventes muda com o tempo, amadure-
ce e aproveita as experiéncias assimiladas ao transportar o novo saber para aprender e avaliar
novas maneiras de escrever:

“Writers change over time as they mature and engage in different experiences. They may learn
new ways of seeing and assessing their situations and goals, expand their repertoire of resources,
gain confidence, and become more adept at making and carrying out writing choices. Sometimes
the changes go in opposite directions, towards restriction, inflexibility, or even deterioration. Writing
trajectories are complex and ultimately highly individual.”

A mudanga das capacidades escreventes ao longo da vida, apontada por Bazerman,
adquire especial pertinéncia, pois, frequentemente, os alunos alegam que ja aprenderam um
conteudo, expressando assim que nao o desejam retomar. Além disso, neste caso, os alunos
cujas produgdes foram alvo de analise afirmaram ja ter tido oportunidade de escrever ante-
riormente cartas de apresentagdo em contexto formal de educagao, assim como o seu proprio
curriculum vitae (CV). De facto, ainda que nem todos os estudantes tenham tido experiéncias
profissionais importantes, no Programa e Metas Curriculares de Portugués do Ensino Basico,
estdo previstas a leitura e a producéo escrita de cartas de apresentacdo, na sequéncia do
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ensino de textos biograficos e outros registos diaristicos ou de memoérias, o que significa que
ja tinham contactado com este género textual.

Interacionismo sociodiscursivo

Este trabalho rege-se pelos principios tedrico-metodolégicos do ISD, cujo programa de
trabalhos se dedica ao estudo do desenvolvimento do ser humano por via da linguagem. As-
sim, no d&mbito interacionista, o progressivo amadurecimento do uso da linguagem é descrito
como um processo ontogenético (Leontiev, 2004), promovido pelo contacto do individuo em
sociedade. Posto isto, o ISD considera que os textos sdo os objetos de estudo que atestam
a construgcdo do conhecimento, ao entender que o conhecimento corresponde a emergéncia
dos conteudos semidticos conforme as praticas sociais estabelecidas. Dada a importancia do
social e a filiagcdo ao marxismo, o agir humano, o conjunto dindmico das tais praticas sociais, é
frequentemente objeto de estudo dos trabalhos sociointeracionistas na acec¢éo do agir-trabalho,
o que retrata que as relagdes laborais sdo, de algum modo, a base das restantes interagdes.

Por conseguinte, no ISD, privilegia-se uma metodologia de analise descendente dos textos,
tomando como ponto de partida a atividade de linguagem (entendida como dominio social) que
integra uma pandplia de géneros textuais relevantes para a desempenho coletivo do agir; por
sua vez, qualquer texto produzido no seio da atividade de linguagem remete para um género de
texto definido a partir das suas regularidades semiolinguisticas.

Para uma descri¢cao estruturada dos textos, o ISD faz uso da arquitetura interna dos textos,
instrumento de anélise desenvolvido, segundo os principios sociointeracionistas. A arquitetura
interna dos textos ramifica-se em trés patamares: a infraestrutura geral dos textos, os mecanismos
de textualizagdo e os mecanismos de responsabilidade enunciativa, que a seguir se descrevem:
- Infraestrutura geral dos textos:

- Organizacgao tematica (universos semanticos e temas),
- Planificagcao (plano de texto e outras formas de planificagao),
- Organizacgéao discursiva (tipos de discurso).
- Mecanismos de textualizagao:
- Coesao nominal e verbal,
- Coeréncia.
- Mecanismos de responsabilidade enunciativa:

- Instancias enunciativas e distribuicdo de vozes (produtor textual, narrador, perso-
nagens, vozes sociais),

- Modalizacéo.

Embora a arquitetura interna dos textos disponha de varios patamares de analise linguistica,
ha fendmenos que os transpdéem e que, por vezes, podem ser observados de varios prismas.
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O género de texto: a carta de apresentacdo de resposta a anuncio de emprego

De acordo com o modelo sociointeracionista, os géneros estdo disponiveis para serem
usados pelos sujeitos de uma comunidade a partir de um subespaco semiético chamado arqui-
texto. O arquitexto reune as formatagbes disponiveis de uma lingua, congregando a dimensao
da generecidade e a dimenséo cultural.

O género carta de apresentagéo de resposta a anuncio de emprego € um exemplo da articu-
lacdo que existe entre os géneros em sociedade, no sentido em que ha um anuncio de emprego
que é publicado e que pede uma resposta, ou seja, este ultimo género surge na sequéncia do
primeiro. Primeiramente descrito por Voloshinov, este fendmeno da linguagem é designado por
dialogismo e encontra-se patente em qualquer interagéo social (Bronckart, 2010, p. 157-8).

Além disso, em termos de atividades de linguagens, ha uma relacdo entre varios dominios
sociais, na medida em que, para o caso em estudo, se verifica uma conjugacédo da atividade
publicitaria e atividade de intervencdo social e comunitaria. A semelhanga desta Gltima, outras
atividades de linguagem poderao aliar-se a atividade publicitaria para produzir os seus proprios
anuncios de emprego, selecionando os quesitos mais relevantes para o posto de trabalho, o que,
no texto, podera significar alteracdes ao modelo de anuncio de emprego. Por sua vez, o modelo
da resposta ao anuncio de emprego, dependendo da atividade interveniente, podera também
motivar diferencas ao que neste trabalho se considera ser a esfera profissional (e que néo é uma
atividade de linguagem). No entanto, admite-se a existéncia de algum tipo de homogeneidade
entre as esferas profissionais de varias atividades de linguagem, reconhecendo-se, consequente-
mente, semelhangas na producéo de cartas de apresentagao de resposta a antncio de emprego.

Ha, ainda, uma inversao dos papéis enunciativos de um género para o outro, isto é, do
anuncio para a carta de apresentagdo: o anunciante, que assume o papel de autor institucional do
texto, é o destinatario da resposta ao anuncio de emprego; ja o destinatario do anuncio, aquele
a que aspira ao posto de trabalho, sera o produtor textual da carta de apresentacéo.

O ensino deste género especifico ndo estava inicialmente previsto na unidade curricular (UC)
em que foi lecionado, Técnicas de Expressao Oral e Escrita, ja que os conteudos programaticos
previam o ensino de cartas de ordem administrativa. Contudo, foi reconsiderada esta medida,
porque estava prevista a lecionagao do curriculum vitae, que surge em associagdo a carta de
apresentacao de anuncio de emprego. Deste modo, pretende-se valorizar a preparacgao profissional
do aluno para um contexto de trabalho.

Metodologia
O contexto sociossubjetivo de investigagao
O ensino do género textual carta de apresentagédo de resposta a antncio de emprego foi

desenvolvido no dmbito de um CTeSP. Os CTeSP sao um tipo de oferta do ensino superior enqua-
drada no politécnico, sem concessao de grau académico, cuja “conclusdo, com aproveitamento,
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do respetivo ciclo de estudos atribui o diploma de técnico superior profissional.” (cf. Diregao-
-Geral do Ensino Superior, sd) Estes cursos tém uma duragdo de 4 semestres, com unidades
curriculares de formacéo geral e cientifica e de formacéo técnica e formagao em contexto
de trabalho (estagio). O acesso aos CTeSP é permitido para titulares de um curso de ensi-
no secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente; titulares das provas realizadas por
maiores de 23 anos; titulares de um diploma de especializagdo tecnoldgica, de um diploma
de técnico superior profissional ou de um grau de ensino superior, que pretendam a sua re-
qualificagédo profissional.

O contexto sociossubjetivo de produgéo textual refere-se a uma turma do CTeSP de
Intervencao Social e Comunitaria de uma escola superior de educagéao pertencente ao ensi-
no superior privado. A descricdo geral do perfil profissional patente no Aviso n.° 11707/2017,
que regista a criagado do curso, evidencia as seguintes competéncias a serem exigidas aos
futuros profissionais:

“Conceber, implementar, coordenar e gerir projetos e programas de intervengdo social e
comunitaria com a finalidade de promover a cidadania e a identidade social, cultural e comu-
nitaria das populagées, em geral, e a inclusdo, a integragdo e a reinsergdo social, cultural,
escolar, educativa, profissional e comunitaria dos cidaddos e das populagbes, vivendo em
condigbes e situacbes de vulnerabilidade social e comunitaria, em particular.” (Dire¢do-Geral
do Ensino Superior, 2017)

Num questionario aplicado a turma para avaliagdo da sequéncia didatica, nove dos ele-
mentos responderam (dois e sete elementos dos sexos masculino e feminino, respetivamente):
as idades dos inquiridos situam-se entre os 18 e os 28 anos (cf. grafico 1); destes, seis indi-
viduos concluiram o ensino secundario via ensino e somente trés noutros cursos profissionais
(cf. grafico 2).

2 (22,2%) 2 (22,2%) 2 (22,2%)

1(11,1%) 1(11,1%) 1 (11,1%)

Grafico 1: idade dos alunos da turma que responderam a um inquérito digital
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3.1. Conclusdo do Ensino

Secundario Via... 6 (66,7%)

3.2. Outros cursos 3(33,3%)

0 1 2 3 - 5 6

Grafico 2: conclusdo do ensino secundario pelos alunos da turma que responderam ao questionario digital

O numero de jovens adultos neste CTeSP que concluiu o ensino secundario pela via de
ensino revela o interesse que este tipo curso suscita, como referido, provavelmente, devido ao
acesso privilegiado a licenciatura.

Os textos observados foram produzidos no ambito da UC Técnicas de Expresséo Oral e
Escrita (1.° ano, 2.° semestre) no ano letivo de 2018/19, tendo sido consideradas dez produgdes
textuais iniciais e doze produgbes textuais finais para objeto de analise qualitativa da qual se
dara conta adiante. Os exemplos apresentados referem as producgdes, designados pela letra “A”
(de aluno) e por um numero atribuido aleatoriamente a cada estudante.

Proposta didatica

A proposta didatica que foi implementada, e que a seguir se descreve, segue 0s principios so-
ciointeracionistas do ensino da escrita por meio dos géneros textuais, no sentido em que se procedeu a
uma adaptagao dos procedimentos da sequéncia didatica definidos por Schneuwly e Dolz (2004). Além
disso, adotam-se os procedimentos gerais do percurso didatico para o ensino da Escrita Académica
em Portugués patentes em Cardoso, Sebastido e Teixeira (2018) e Cardoso e Pinto (2019), com i) a
apresentacao do modelo textual; ii) a apresentacao de uma grelha de autorregulacdo da escrita; iii) a
promogéao de trés momentos de producgao textual. Estes momentos de producao textual correspondem a:
- uma producgéo inicial: producao textual de diagndstico para aferir eventuais problemas

que os alunos possam apresentar ao nivel da escrita, permitindo que estes sejam identifi-

cados e posteriormente trabalhados (cf. tarefa 1); depois de os alunos terem escrito uma
primeira carta de apresentacdo de resposta a anuncio de emprego, houve uma conversa
coletiva sobre as areas que necessitavam de maior atencao e foi dada atengao individual

a cada um dos alunos, explicando os pontos mais e menos fortes da redacgao individual;

- uma producao intermédia de colaboragao a pares: produgéo que os alunos redigiram a pares
a partir da projecdo de uma apresentagdo em power point (cf. tarefa 2), apds ter-lhes sido
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pedido que seguissem o plano de texto apresentado em sala de aula (cf. plano de texto
abaixo) e entregue uma grelha de autorregulacao da escrita para orienta-los no seu percur-
so, na qual esta patente uma forte prescricdo da relagdo entre os elementos textuais e a
composicionalidade destes na carta; esta produgcéo nao foi objeto de recolha para analise,
ja que, a partida, ndo permitiria verificar o progresso individual, servindo para os alunos
treinarem o modelo e o trabalho colaborativo. Foi também disponibilizado um exercicio extra
para que os alunos treinassem a produc¢ao textual, uma vez mais;

- uma producéo final: producédo a qual os alunos deviam associar o seu CV e que serviu
de avaliagao para aferir a assimilagao do modelo (cf. tarefa 3); os alunos dispuseram de
duas horas para o efeito, no entanto, o tempo nao foi utilizado na totalidade. A observa-
¢ao em sala de aula confirmou que os alunos se sentiam desconfortaveis em escrever
e se sentiam constrangidos ou sem saber como fazé-lo, embora tivessem um plano de
texto para orienta-los, e, que, além disso, ainda ndo tinham assimilado algumas praticas
textuais como a produgéo de rascunho ou uma reviséo cuidada do texto.

Tarefa 1: producéo inicial

1. Leia o seguinte anuncio de emprego.

A Adecco Prestagao de Servigos recruta para empresa cliente um(a) Técnico Superior de Servigo Social (m/f).

Fungdes

- Realizacéo de diagndsticos sociais;

- Proceder ao acompanhamento de utentes;

- Elaboragao de planos de intervencéao social;
- Redacgéao de relatérios de intervengao;

- Articulacdo com os parceiros da comunidade.

Oferece-se:

- Contrato de trabalho em regime se outsourcing;
- Vencimento adequado as fungdes;

- Integragédo em instituicdo de renome;

- Horario semanal de 30 h. (minimo)

Requisitos:
- Formacgao superior em Servigo Social ou outras areas relevantes para a fungao;

- Experiéncia relevante para o exercicio das fungdes

Caso esteja interessado(a), envie o seu CV.

1.1. Redija uma carta de apresentacdo para este anuncio de emprego para acompanhar o seu CV.
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Plano de texto de carta de apresentagao a resposta a anuncio de emprego

Lisboa, 3 de fevereiro de 2018 > Lugar/ Data
A.ssunfo:. AnuUncio de diretor na drea Administrativo- > Assunto
Financeira
Vocativo

v

Ex.mos Senhores,

Na sequéncia do anuncio de emprego sobre o cargo de
diretor na drea Administrativo-Financeira, apresento o meu
curriculo anexo.

v

1.° § infrodutério

Formacdao técnica/

Possuo formacdo académica na drea e sou uma pessod G
académica relevante

dindmica. As minhas principais qualidades sdo a
flexibiidade, o bom humor, a responsabiidade e a
dedicag¢do ao frabalho.

v

Personalidade

v

Informo ainda que estou disponivel para realizar viagens, de Resposta a questdes do
. |-
acordo com a necessidade da empresa. " anuncio de emprego

Fico a aguardar um contacto da sua parte e coloco-me a

; T ) . . Ultimo §: despedida 1
sua disposicdo para prestar mais esclarecimentos. >

(opcional)

Atentamente,

»Despedida 2/ Assinatura

XXX
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Tarefa 2: produgédo intermédia

ISSN: 1647-3582

Anuncio de emprego

Pretendemos:

Profissionais dinamicos e com gosto pelo trabalho com idosos.
Formacgao técnica na area de animagao sociocultural.
Disponibilidade em regime de part-time.

Oferecemos:

Oportunidade de trabalhar numa IPSS de qualidade (Lar de Idosos- Lisboa).

Contrato de trabalho com perspetivas de continuidade.
Boas perspetivas de continuidade.
Vencimento base + Prémio assiduidade/ pontualidade

ENTRADA IMEDIATA. POR FAVOR, CANDIDATE-SE APENAS SE TIVER INTERESSE.

Trabalho a pares
1) Sublinhar a informagéao relevante no anuncio.

2) Planificar, de acordo com o modelo dado, os paragrafos onde escrevera a informacao sublinhada.
3) Redigir uma carta de apresentacdo para este anuncio.
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Tarefa 3: produgéo final

FEIJAO VERDE FUN PARK recruta ANIMADORES para Santarém
Sabias que ja nos conheces? Temos um lugar para ti!

O Feijao Verde esta a recrutar colaboradores para integrar a Super Equipa do Feijdo Verde Fun Park de
Santarém.

Gostavas de fazer parte desta Super Equipa?

Quem somos?

Uma equipa dinamica e multifacetada com uma rede de parques de diversdo de norte a sul do pais que
proporciona momentos de pura magia a adultos e criangas.

O que queremos que sejas?

- comunicativo;

- dindmico e criativo;

- organizado e responsavel;

- autodisciplinado;

- proativo;

- residente na zona de Santarém.

O que precisamos que tenhas?
Experiéncia no trabalho com criangas (ATL, academia, festas, parques de diverséo...).
Disponibilidade para Contrato de Prestagdo de Servigos (recibos verdes).

O que oferecemos?

- remuneragao atrativa;

- integragdo em quipa jovem e dinamica;

- bom ambiente de trabalho;

- oportunidade de crescimento a nivel pessoal e profissional.

Envia-nos o teu curriculo com fotografia para o seguinte e-mail: XXX@sapo.pt

1. Redija uma carta de apresentagdo que responda a este anuncio de emprego para acompanhar
o seu curriculum vitae, que também devera entregar para avaliagado. Para tal, siga o seguinte
procedimento:

a) sublinhe a informagéo relevante no anuncio.
b) planifique a sua producao escrita, de acordo com o modelo dado na UC para a redagéo da carta.
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Do ponto de vista da exploragcdo dos conteudos programaticos, a produgéo da carta de
resposta a anuncio de emprego enquadra-se no ponto “Comunicagao escrita obedecendo a
modelos institucionais” e no subponto “Exploracéo de conteldos programaticos sobre a carta
e o curriculum vitae”. Durante a lecionacado das aulas, os alunos foram sensibilizados para
as boas praticas da produgdo de um CV e de cartas de apresentagao por meio da visualiza-
¢ao de apresentagbes em formato power point. A monitorizagao de redes sociais por parte
dos empregadores, os erros a evitar na redacao destes textos, além da visualizacéo de vi-
deos com entrevistas a técnicos de empresas de recrutamento, foram conteludos abordados
que serviram para reforgcar as boas praticas da redagdo de uma carta de apresentagdo de
resposta a anuncio de emprego. Neste contexto, foram observados varios modelos de CV,
nomeadamente, o Europass (modelo europeu), do qual os alunos ja tinham tido conhecimen-
to, bem como exemplos de cartas (adaptadas), além do modelo de carta que os discentes
deveriam seguir. Finalmente, é de destacar que os alunos treinaram a escrita do género em
funcdo de uma situagdo de comunicacgao real (Teixeira, 2014), isto é, anuncios de emprego
verdadeiros, da area do curso que frequentam, e que estes foram selecionados previamente
pela docente para o efeito. A titulo de curiosidade, alguns enviaram mesmo o CV para a ins-
tituicdo da producgéo final.

Resultados

A anélise de textos tem por base a arquitetura interna dos textos, dispositivo ja apresentado
na secc¢ao da fundamentagao tedrica. Esta é de base qualitativa, o que significa que os exemplos
apresentados tém uma funcéo ilustrativa. Deste modo, foram observados diversos problemas de
escrita ao nivel da infraestrutura geral dos textos, dos mecanismos de textualizagdo e dos meca-
nismos de responsabilizagdo enunciativa nas produgdes iniciais e finais. Questdes de natureza
ortografica ndo serdo objeto de reflexdo neste trabalho.

Producéo inicial

Na produgéo inicial, na infraestrutura geral dos textos, verificou-se uma auséncia de plani-
ficagdo generalizada por parte dos alunos, o que se materializou numa colocagéao incorreta dos
diversos elementos formais (por exemplo, data, vocativo, formula de despedida, assinatura) e
numa desorganizacgdo tematica da carta. E possivel comprovar este tipo de problema no exemplo
que se segue, em que um paragrafo de apresentagao das carateristicas do aluno ocorre como
paragrafo final em vez de inicial (“Sou uma pessoa ativa, com vontade de aprender, apaixonado
pela area social e com um talento inato para a area social”); a data surge no final da carta, apos
a formula de despedida e entre a assinatura do produtor textual (“Aguardo atenciosamente pela
resposta”); como referido, a data ocorre deslocada no final da carta em vez do topo; e o nome
do produtor textual deveria seguir a férmula de despedida.
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Producao inicial de A5: infraestrutura geral dos textos
caao.Se. Ahelo_(ankc 4 :
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Aglando alencoiomende odla nespasla A

Lishea, 26 be |eveveino de 2008

Nos mecanismos de textualizagdo, observa-se, no primeiro caso, uma dificuldade na
construcao da referéncia ao nivel da intertextualidade, pois esta diretamente relacionada com
0 anuncio de emprego, e que remete para o patamar dos mecanismos de responsabilizagéo
enunciativa: A7, provavelmente na sequéncia de uma leitura apressada do enunciado da tarefa
1, ndo percebe que o interlocutor € uma empresa de recrutamento e que nao esta a contactar
diretamente a instituicdo a qual se candidata para trabalhar. Assim, A7 usa a expresséao formal
“Ex[.Jmos Senhores” para nomear os interlocutores, que deveria identificar como pertencentes a
empresa com a funcado de selecionar e recrutar candidatos, o que ndo sucede, ja que a seguir
utiliza o determinante possessivo em “a vossa empresa”; adicionalmente, A7 usa incorretamente
o verbo “predispor” (em vez de “apresentar”), em “a vaga que a vossa empresa predispde” para
indicar o posto ao qual se candidata.

No segundo caso, A3 dirige a sua carta ao “Diretor dos Recursos Humanos da Addeco”, re-
conhecendo que esta € uma empresa de recrutamento, e identifica o assunto da carta no primeiro
paragrafo, ainda que nao tenha identificado anteriormente e de modo explicito o assunto, o que
seria uma boa pratica textual para este tipo de carta formal, por duas razdes: a primeira deve-se
ao facto de a composicionalidade do correio eletrénico ja prever tematicamente o assunto (e,
muitas vezes, os candidatos enviarem por este meio a candidatura); a segunda razao contempla
a situacéao classica da carta por correio, pelo que este procedimento ajuda a dividir e classificar
0 correio numa empresa.
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Producgéo inicial de A7: mecanismos de textualizagdo

Produgéo inicial de A3: mecanismos de textualizagéo

Senron Diretor dos_Recursos Mumonos do Adecco
2SPosSIc. Q0 onUunwe de_gecrutrocmen \ o_pPoRcA’ Yecnicd
de Seavi(d s5oue), ecpresdrte. venho

Mmelo concb Ao ke -me ao lugek dispanuel

Ainda nos mecanismos de textualizagao, € de documentar o modo como os sujeitos se
representam e como se definem linguisticamente enquanto candidatos.

Em primeiro lugar, A1 demonstra dificuldades na construcdo tematicamente coerente da
sua pessoa: comega por referir algumas experiéncias profissionais e afirma que estas foram
Uteis do ponto de vista pessoal, para depois mencionar aspetos da personalidade; na verdade,
A1 ndo relaciona (ou explica) de que maneira a experiéncia profissional o ajudou a ganhar as
tais “caracteristicas fundamentais” que indica; finalmente, A1 retoma tematicamente a experiéncia
profissional passada, ao identificar que ja trabalhou com criangas e seniores, em “Ja trabalhei
com criancgas dos 6 aos 12 anos e com idosos também”.

Outra dificuldade evidenciada situa-se no segundo paragrafo deste exemplo: “Considero-
-me uma pessoa super adaptavel, que aprende rapido, esforco-me sempre de forma a alcancgar
de forma positiva todos os desafios que me sdo propostos”. Nestes segmentos, embora numa
primeira leitura se possa considerar o oposto, esta patente uma exposigao despersonalizada do
sujeito no que concerne a progressao das sequéncias isotopicas, como se fosse uma mera enu-
meracgao, automatizada, de carateristicas relevantes que devessem ser referidas; outro ponto a
destacar ¢ a interferéncia da modalidade oral na escrita em “super adaptavel”, na medida em que
este registo € demasiado coloquial para a formalidade que uma candidatura de emprego requere.
Este tipo de atitude demonstra igualmente que alguns alunos consideraram o plano de texto e
outros materiais como documentos fiéis do género que deveriam reproduzir, em vez de serem
documentos de trabalho com caracter orientador; de facto, ao nao aprofundar ou desenvolver
alguns documentos, esperava-se que 0s alunos pensassem sobre como poderiam adapta-lo a
sua realidade, o que na producgao inicial deu-se de modo incipiente.
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Producao inicial de A1: mecanismos de textualizacao
il
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No que diz respeito aos mecanismos de responsabilizacdo enunciativa, hd que observar
a formulagao do vocativo, ainda que seja de assinalar também a auséncia deste. No primeiro
exemplo, A5 inventa um nome para o seu interlocutor, embora n&do tenha tido qualquer tipo de
orientacdo nesse sentido, demonstrando alguma dificuldade em escrever para um interlocutor
desconhecido com uma formalidade adequada (“Caro Sr. Alberto”), o que podera denunciar alguma
inexperiéncia em redigir este género textual.

No segundo exemplo, verifica-se que, apesar de A6 discernir que deve dirigir-se ao de-
partamento de Recursos Humanos de uma empresa de recrutamento, no entanto, fa-lo de modo
equivocado, no singular, “Ex[.]Jmo Sr. dos Recursos Humanos...”. Por fim, A8 suprime o vocativo,
iniciando a carta com uma expressédo inicial que remete para outros géneros textuais como o
requerimento, pelo que a expressao “por este meio” designa o veiculo da candidatura, a carta,
tendo o valor equivalente a localizador espacial.

Producao inicial de A5: mecanismos de responsabilizagdo enunciativa

caco_Se. Albzolo_(anleh ¢

Producéo inicial de A6: mecanismos de responsabilizagdo enunciativa

Exmo Sa . do Ruunats Humants da pdt o Phiska oD dy eevi?s,
T
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Producao inicial de A8: mecanismos de responsabilizagdo enunciativa
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Producao final

De uma maneira geral, foi possivel comprovar que, na produgéo textual final, os alunos
seguem a maior parte das orientagdes do plano de texto de modo bastante satisfatorio.

Como se exemplifica na producéao final de A7, este aluno reproduz a composicionalidade
prescrita dos diferentes elementos que compdem formalmente qualquer carta; A7 também segue
a sequencialidade tematica adotada, cujos itens pertencem a infraestrutura geral dos textos.

Relativamente ao desenvolvimento tematico, item pertencente aos mecanismos de textua-
lizagdo, destaca-se que A7 da resposta as diversas solicitagdes do anuncio de emprego: afirma
ter formagédo na area e uma personalidade com qualidades validas para o posto de trabalho ao
qual se candidata (“Formada na area da Animacgéo Sociocultural com um curso de nivel IV e a
frequentar um [sic] de nivel V na area da Intervengao Social e comunitaria, considero uma mais
valia a minha presenga no vosso espago”). Globalmente, apresenta uma representagao de si pro-
pria muito positiva, ainda que ndo excessiva, e adequada ao género textual e respetivo propdsito
comunicativo (“Sou uma profissional dindmica e proactiva, com especial interesse em trabalhar em
parques de diversdo, nomeadamente com criangas. Responsavel, cumpridora de horarios e bas-
tante comunicativa, realizo todas as minhas fungdes com dedicacao”). Ndo é, de todo, uma mera
enumeracao de carateristicas pessoais, como se verificou em alguns casos da producéo inicial.

Ao nivel da questdo tematica, a ocorréncia menos favoravel da-se quando A7 aborda a
experiéncia profissional, na medida em que seria mais harmonioso situa-la apés a formacao
técnica e académica relevante. Nesta producgao final, ndo se verifica qualquer tipo de confusao
sobre a figura do interlocutor na producgéo final, um item dos mecanismos de responsabilizagao
enunciativa, até porque o texto do anuncio nio suscita essa duvida.
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Producao final de A7, parte 1
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Contudo, nem todos os alunos demonstraram um cumprimento rigoroso do plano de
texto e uma execugdo apropriada das recomendagdes dadas e reforgcadas com frequéncia
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oralmente em sala de aula, em especial, nos elementos que apresentavam uma maior dimen-
sao intertextual entre os géneros anuncio de emprego e carta de apresentagdo de resposta
a anuncio de emprego.

Como ja referido, em termos dos mecanismos de textualizag&do, os alunos nem sempre
souberam apresentar-se corretamente. Nas producdes finais, A2 e A3 apresentaram-se de
modo bastante semelhante, fazendo uso, inclusive, de alguns adjetivos em comum: “comuni-
cativa”, “dindmica”, “criativa”, “organizada”, “responsavel”, “autodisciplinada”, “proativa”. Este
tipo de pratica, a enumeragdo mecéanica de adjetivos, é altamente reprovavel, dado que néao
cria um efeito diferenciador no interlocutor, pois um individuo (ou mais) do departamento ou
de uma empresa de recursos humanos devera receber inumeras candidaturas a um posto
de trabalho e selecionara unicamente as que mais se destacam, baseando-se no tal efeito

diferenciador.

Producéo final de A2: mecanismos de textualizagao, apresentagéo do aluno

Producéo final de A3: mecanismos de textualizagéo, apresentagao do aluno
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A partir destas produgdes finais, verifica-se que ha alunos que assimilaram o plano de
texto apresentado, mas persistem dificuldades na progressdo tematica da parte do sujeito
produtor textual.
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Conclusoes

Neste trabalho, foi apresentada uma proposta didatica de ensino de géneros textuais no
ambito do ISD, nomeadamente, do género carta de apresentagdo de resposta a anuncio de em-
prego, bem como a analise de textos produzidos durante as producgdes iniciais e finais. Estas
producdes foram motivadas por contextos comunicativos reais, com a intencdo de que o aluno
assimilasse um plano de texto do género textual e que assumisse o papel social de um sujeito
que procura um posto de trabalho, o que, afinal, também correspondia as ambi¢gdes dos alunos,
enquanto jovens adultos que caminham para algum tipo de autonomia financeira.

Embora o género textual fosse do conhecimento prévio dos alunos, depois da implemen-
tacao didatica em sala de aula, houve naturalmente uma melhoria na redagéo dos alunos, em
parte, devido ao cumprimento do plano de texto e a observagcao da composicionalidade, o que,
atendendo a arquitetura interna dos textos, corresponde ao patamar da infraestrutura geral. A
assimilagao dos itens deste patamar semiolinguistico revela que sdo aqueles mais naturalmente
apreendidos pelos alunos. Uma redagao estruturada de uma carta de apresentagao de resposta
a anuncio de emprego garantira certamente alguma atencao por parte de um empregador.

Porém, permanecem algumas dificuldades nos mecanismos de textualizagao, apesar de os alunos
terem sido alertados para um correto desempenho na progressao da questao tematica, especialmente
na construgdo das sequéncias isotopicas da sua identidade pessoal e profissional. Efetivamente, a
turma era constituida por jovens adultos com experiéncia profissional decorrente de estagio ou de
postos de trabalho com pouca autonomia. Alias, alguns alunos acumulavam a frequéncia das aulas
com um emprego, geralmente em situacdo de tempo parcial; facto esse que, a par de uma assidui-
dade satisfatoria e do cumprimento sofrivel de algumas boas praticas textuais (ex.: a ndo produgao
de rascunho), se julga terem comprometido um melhor desempenho na produgéao textual final.

Finalmente, no que concerne aos mecanismos de responsabilizagdo enunciativa, apesar
de a producéo final ndo proporcionar os mesmos problemas relativamente a identificagdo dos
interlocutores da carta, pois o recrutamento é feito pelo futuro empregador, os alunos ficaram
mais atentos para esta distingao.

Em suma, verificou-se uma assimilacdo diferenciada do género textual, verificando-se,
porém, uma apropriagdo mais homogénea do plano de texto.

Se se considerar que um CTeSP podera ser uma primeira experiéncia no ensino superior, na
medida em que as instituicdes de ensino superior concederao equivaléncia de algumas UC a uma
candidatura de acesso a licenciatura, teria sido construtivo que os alunos pudessem ter aprovei-
tado estes momentos para adquirirem e melhorarem habitos de producéao textual. Como referido
anteriormente, a reescrita e a revisao de texto sdo processos textuais com um tempo de maturagao
assinalavel, que envolvem a mudancga e o desenvolvimento de processos mentais. Exige-se, entao,
algum tipo de investimento da parte dos sujeitos para o seu desenvolvimento em termos textuais.
Nesse sentido, tendo como base metodoldgica de ensino o género textual, em particular de géneros
relevantes em termos de percurso académico e profissional, uma UC de ensino de lingua num CTeSP
devera promover melhores praticas textuais e, consequentemente, aportar um impacto positivo ao
nivel da escrita, com vista ao sucesso académico e profissional dos estudantes.

CIDTFF | Indagatio Didactica | Universidade de Aveiro 201



Indagatio Didactica, vol. 12 (2), junho 2020 ISSN: 1647-3582
https://doi.org/10.34624/id.v12i2.17475

Referéncias bibliograficas

Bazerman, C. (2019). Lives of writing. In Writing and Pedagogy. vol. 10.3 Equinox Publishing,
(pp. 327-331).

Bronckart, J. (2003). Textos e Discursos. Por um Interacionismo Sécio-discursivo. Sdo Paulo:
Editora da PUC- SP, EDUC.

Bronckart, J. (2010). Linguagem e efeitos desenvolvimentais da interpretacdo da atividade. S&o
Paulo: Mercado das Letras.

Buescu, H.C., Morais, J., Rocha, M.R., Magalhaes, V.F. (2005). Programa e Metas Curriculares
de Portugués do Ensino Basico. Governo de Portugal, Ministério da Educacéo e Ciéncia.
Recuperado a 17.09.2019 de https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Basico/Metas/
Portugues/pmcpeb_julho_2015.pdf

Cardoso, A. & Pinto, M. Oliveira (2019; no prelo). Contributos para uma didatica da escrita
académica no ensino superior: um percurso centrado no artigo cientifico. In F. Caels,
L. F. Barbeiro & J. Vieira Santos (Orgs.), Discurso Académico: Uma Area Disciplinar em
Construgéao (pp. 153-177). CELGA-ILTEC, Universidade de Coimbra/ Escola Superior de
Educacéao e Ciéncias Sociais, Politécnico de Coimbra.

Cardoso, A., Sebastido, I. & Teixeira, C. (2018). O resumo de artigo cientifico: exemplo de um
percurso didatico em escrita académica. In P. Osério, E. Leurquin & M. C. Coelho (org.),
Lugar da gramatica na aula de Portugués (pp. 126-147). Editora Dialogarts.

Cassany, D. & Lopez-Ferrero, C. (2010). De la Universidade al mundo laboral: Continuidad y
contraste entre las practicas letradas académicas Y profesionales. In G. Parodi (ed.),
Alfabetizacién académica y profesional em el siglo XXI: ler. Y escribir desde las disciplinas
(pp. 347-374). Barcelona: Planeta Ariel.

Conselho de Ministros. (2020). Comunicado. Recuperado de https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/
governo/comunicado-de-conselho-de-ministros?i=328

Diario de Noticias (06.09.2019). Concurso especial para alunos do profissional ndo avancga este
ano. Versao digital 10H28. Recuperado a 19.09.2019 de https://www.dn.pt/vida-e-futuro/
interior/concurso-especial-para-alunos-do-profissional-nao-avanca-este-ano-10983450.html.

Direcao-Geral do Ensino Superior (s.d.). Cursos Técnicos Superiores Profissionais Recuperado a
16.06.2019 de https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/cursos-tecnicos-superiores-profissionais.

Diregado-Geral do Ensino Superior (2017). Aviso n.° 11707/2017. Diario da Republica n.° 191/2017,
Série Il de 2017-10-03 (pp. 22204-22207). Recuperado a 20.09.2019 de https://dre.pt/
pesquisa/-/search/108234559/details/normal?I=1/en/en/en

Dolz, J., & Gagnon, R. (2018). Former & enseigner la production écrite. Presses Universitaires
du Septentrion.

Johns, A. M. & Swales, J. (1991). Literacy and disciplinary practices: opening and closing
perspectives. Journal of English for Academic Purposes 1 (pp. 13-28), Elsevier.

CIDTFF | Indagatio Didactica | Universidade de Aveiro

202


https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Basico/Metas/Portugues/pmcpeb_julho_2015.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Basico/Metas/Portugues/pmcpeb_julho_2015.pdf
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/governo/comunicado-de-conselho-de-ministros?i=328
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/governo/comunicado-de-conselho-de-ministros?i=328
https://www.dn.pt/vida-e-futuro/interior/concurso-especial-para-alunos-do-profissional-nao-avanca-este-ano-10983450.html
https://www.dn.pt/vida-e-futuro/interior/concurso-especial-para-alunos-do-profissional-nao-avanca-este-ano-10983450.html
https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/cursos-tecnicos-superiores-profissionais
https://dre.pt/pesquisa/-/search/108234559/details/normal?l=1/en/en/en
https://dre.pt/pesquisa/-/search/108234559/details/normal?l=1/en/en/en

Indagatio Didactica, vol. 12 (2), junho 2020 ISSN: 1647-3582
https://doi.org/10.34624/id.v12i2.17475

Leontiev, A. (2004). O Desenvolvimento do Psiquismo. Sao Paulo: Centauro.
Mourlhon-Dallies, F. (2008). Enseigner une langue a des fins professionelles. Paris: Les Editions Didier.

Presidéncia do Conselho de Ministros. Decreto-Lei n.° 65/2018 de 16 de agosto. In Diario
da Republica, pp. 4147-4182. Recuperado a 17.09.2019 de https://dre.pt/application/
conteudo/116068879

Publico (Silva, S.) (2019). Governo recua e nao ha concurso para alunos do profissional entrarem
no superior. Versao digital 20H30. Recuperado a 20.09.2019 de https://www.publico.
pt/2019/06/05/sociedade/noticia/governo-recua-nao-ha-concurso-alunos-profissional-entrarem-
superior-1875525

Sapo (08.09.2019). Os cursos técnicos superiores (CTeSP) devem receber este ano 9.625 novos
alunos revelam hoje dados oficiais, que mostram que os inscritos duplicaram em trés e que
sdo cada vez mais uma via de acesso a licenciaturas. Versao digital 00:17 Recuperado a
20.09.2019 de https://24.sapo.pt/atualidade/artigos/ensino-superior-cursos-tecnicos-curtos-
crescem-a-afirmam-se-no-acesso-a-licenciaturas

Schneuwly, B., & Dolz, J. (2004). Géneros orais e escritos na escola. Campinas: Mercado de Letras.

Teixeira, C. (2014). O texto-expositivo-argumentativo. Reflexdo sobre o género e o agir do aluno.
Eutomia, Revista de Literatura e Linguistica. Recife, 13(1), 697-717. Recuperado de https://
periodicos.ufpe.br/revistas/index.php/EUTOMIA/article/view/572.

CIDTFF | Indagatio Didactica | Universidade de Aveiro 203


https://dre.pt/application/conteudo/116068879
https://dre.pt/application/conteudo/116068879
https://www.publico.pt/2019/06/05/sociedade/noticia/governo-recua-nao-ha-concurso-alunos-profissional-entrarem-superior-1875525
https://www.publico.pt/2019/06/05/sociedade/noticia/governo-recua-nao-ha-concurso-alunos-profissional-entrarem-superior-1875525
https://www.publico.pt/2019/06/05/sociedade/noticia/governo-recua-nao-ha-concurso-alunos-profissional-entrarem-superior-1875525
https://24.sapo.pt/atualidade/artigos/ensino-superior-cursos-tecnicos-curtos-crescem-a-afirmam-se-no-acesso-a-licenciaturas
https://24.sapo.pt/atualidade/artigos/ensino-superior-cursos-tecnicos-curtos-crescem-a-afirmam-se-no-acesso-a-licenciaturas
https://periodicos.ufpe.br/revistas/index.php/EUTOMIA/article/view/572
https://periodicos.ufpe.br/revistas/index.php/EUTOMIA/article/view/572



