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Resumo

A presenca de informagdo nutricional nas ementas evidenciou-se, na Coreia do Sul, como um meio de comunicagio essencial para
melhorar o estado de satide dos individuos. Neste seguimento, compreender qual € a influéncia da informagdo nutricional percebida
no comportamento dos consumidores e na intencdo de melhoria de saide, no contexto portugués, é de extrema importancia na area
do marketing. A metodologia seguiu um paradigma positivista e obteve 107 respostas validas resultantes de uma estratégia de
investigacdo por questionario, decorrida on-line, entre 26 de maio e 8 de junho de 2022 na Universidade de Aveiro, em Portugal. Os
resultados apontam que o comportamento de saude diario e a intengdo de melhoria de satide sdo influenciados positivamente pela
importancia da informacdo nutricional percebida. Em Portugal, a presenca de informagio nutricional nas ementas ainda nio se
evidencia como uma pratica comum, revelando-se a principal limitacdo a investigacdo. Sdo igualmente apresentadas algumas
direcdes de investigacdo futura, tais como perceber se a aplicagdo do presente estudo em diversos contextos socioculturais leva a
diferentes conclusdes, bem como compreender de que modo o tipo de restaurante influéncia os resultados obtidos.

Palavras-Chave: Informacdo Nutricional Percebida; Comportamento de Escolha Alimentar; Comportamento de Saude Diario;
Intencdo de Melhoria de Saudde.

Abstract

The inclusion of nutritional information on menus has proven to be an essential communication tool for improving individual health
in South Korea. In this context, understanding the influence of perceived nutritional information on consumer behaviour and health
improvement intentions is highly relevant within the field of marketing, particularly in the Portuguese context. This study followed
a positivist paradigm and obtained 107 valid responses through a questionnaire-based research strategy, conducted online between
26 May and 8 June 2022 at the University of Aveiro, Portugal. The results indicate that daily health behaviour and health
improvement intentions are positively influenced by the perceived importance of nutritional information. In Portugal, the inclusion
of nutritional information on menus is still not a widespread practice, which represents the main limitation of this research. The
study also outlines directions for future research, such as assessing whether applying this study in different sociocultural contexts
leads to different conclusions, and understanding how the type of restaurant may influence the results obtained.

Keywords: Perceived Nutritional Information; Food Choice Behaviour; Daily Health Behaviour; Health Improvement Intention.
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1. INTRODUCAO

Perante o estilo de vida da sociedade contemporanea, observa-se um crescimento de refeicées que sao feitas
fora de casa, nomeadamente em restaurantes.

A educacdo alimentar e nutricional da populacdo, particularmente em criangas, adolescentes e adultos jovens,
é de extrema importancia, pois os habitos alimentares que se desenvolvem nestas fases da vida perduram na
vida adulta (L6pez-Flores et al., 2020). Por exemplo, na Coreia do Sul, a presenca de informacgdes nutricionais
nas ementas revelou-se essencial para melhorar o estado de satide dos individuos (Kim et al., 2022).

A andlise dos nutrientes escolhidos e consumidos através da existéncia de informacao nutricional é de
interesse crescente. A existéncia de informac¢des nutricionais pode influenciar as escolhas alimentares e o
comportamento de satude diario, particularmente quando os individuos estdo fora de casa, uma vez que, tém
de tomar decisdes e equilibra-las com a ingestdo de outros alimentos ao longo do dia. Assim, torna-se fulcral
compreender se a presen¢a de informagdes nutricionais em ementas pode impactar o comportamento dos
consumidores - comportamento de escolha alimentar e comportamento de satide didrio (Cantu-Jungles et al,,
2017).

Além disso, determinados consumidores ddo importancia as informagdes nutricionais, pois acreditam que sao
importantes para manter ou controlar os habitos de satide (Kang et al,, 2015). Deste modo, também se revela
fundamental compreender qual é o impacto da informagdo nutricional percebida na inten¢do de melhoria de
saude.

O comportamento dos consumidores também pode impactar a intengdo de melhoria de satde (Bray et al,,
2021; Kaya, 2016) e, desse modo, é importante compreender se isso se verifica no contexto portugués.

Para melhorar a sadde da sociedade, é crucial melhorar o estado de saude de cada individuo, pois o todo é
igual a soma das partes. Neste seguimento, a presenca de informacdo nutricional nas ementas pode revelar-
se, no contexto portugués, um meio de comunicagdo para orientar e educar cada consumidor, a fim de
melhorar o estado de saude da sociedade contemporanea. Assim, esta investigacdo tem como objetivos:

e Compreender se o comportamento de escolha alimentar é influenciado pela informagdo nutricional
percebida;

e Compreender se o comportamento de saude diario é influenciado pela informagdo nutricional
percebida;

e (Compreender se a intencao de melhoria de satide é influenciada pela informacao nutricional;

e Perceber se o comportamento de escolha alimentar influéncia a intencdo de melhoria de sadde; e

e Perceber se o comportamento de sadde diario influéncia a intencao de melhoria de satde.

Apés a introducao, este artigo tem ainda cinco sec¢des principais. A segunda sec¢do descreve a metodologia
utilizada neste estudo. A terceira secdo consiste numa revisdo da literatura, seguida da apresentacdo do
modelo conceptual causal que aborda as quatro variaveis em estudo: i) importancia da informac¢do nutricional
percebida; ii) comportamento de escolha alimentar; iii) comportamento de saude diario; e iv) intencdo de
melhoria de sadde. A quarta seccao descreve a forma como foram recolhidos os dados e os resultados obtidos,
além disso é nesta seccdo que apresentamos o modelo empirico. A quinta sec¢do, intitulada de discussao, retine
a analise critica dos resultados, comparando-os com o que ja se sabia na literatura, bem como as limita¢des da
investigacdo realizada. Por fim, na dltima secc¢do, refletimos sobre os principais resultados do estudo,
sintetizamos os seus contributos tedricos e praticos, bem como as direcoes de investigacao futura.

2. METODOLOGIA

Apbés a identificacdo do problema conceptual, segue-se o desenvolvimento das hipéteses com base na revisdo
de literatura. Neste sentido, esta investiga¢do segue um paradigma positivista.
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A estratégia de investigacdo indicada para o paradigma de investigacdo reiterado conflui para um inquérito
(raciocinio hipotético-dedutivo).

A populacdo em estudo sdo os estudantes matriculados na Universidade de Aveiro, no ano letivo 2021/2022.

0 questionario, elaborado no FormsUA, recorre a escalas de Likert de 7 pontos para avaliar todas as variaveis
do modelo conceptual, variando de “discordo totalmente” a “concordo totalmente”, com a possibilidade de
escolha NS/NR. Antes da seccao referente as varidveis do modelo conceptual, é pedido aos inquiridos que
indiquem alguns dados sociodemograficos, nomeadamente o género, idade, habilitacdes académicas e classe
social.

Alguns cuidados metodolégicos sdo fulcrais, nomeadamente o desenvolvimento de um teste piloto que
garanta o reconhecimento, o diagnoéstico e a recuperagdo de erros. Para além disso, todas as respostas parciais
ndo sdo consideradas para a amostra final e, por isso, apenas as respostas completas sdo consideradas validas.
Por outras palavras, os inquiridos que ndo terminem o questionario sdo excluidos do estudo.

As técnicas de analise de dados sao feitas através do SPSS. Primeiramente procedemos a uma estatistica
univariada. Para cada conjunto de perguntas que estdo associadas a cada conceito do modelo conceptual
efetuamos um teste de fiabilidade através do Alpha de Cronbach. Assim, procede-se ao teste de fiabilidade para
as quatro varidveis em estudo. Posteriormente, a analise de dados culmina na transformacao e criacao das
dimensdes de cada conceito, na analise de correlagdo e na regressao.

3. REVISAO DA LITERATURA

Nesta seccao enquadrar-se-a a revisdo da literatura realizada para a melhor percec¢do do estado da arte sobre:
i) importancia da informacdo nutricional percebida; ii) comportamento de escolha alimentar; iii)
comportamento de saude diario; e iv) inten¢ao de melhoria de satude.

3.1. IMPORTANCIA DA INFORMACAO NUTRICIONAL PERCEBIDA (IINP)

Tem surgido uma necessidade de aprendizagem e preocupacdo crescente, por parte dos consumidores, para
considerar os constituintes e a natureza dos alimentos que consomem (Bray et al., 2021). Essa nova forma de
estar, tem sido alimentada por critérios, estabelecidos por politicas de compras e iniciativas que visam
fornecer um canal de mercado para pequenos produtores de alimentos saudaveis. Uma vez que ha maior
disponibilidade de alimentos saudaveis e leis que proibem a de alimentos pouco saudaveis, os consumidores
tendem a ter uma alimentacdo mais equilibrada pelo que esta ao dispor no mercado (World Health
Organization, 2021). Assim, a informagdo sobre a refeicdo deve estar disponivel para o consumidor, num
formato facilmente acessivel e percetivel, de forma a ser mais uma ferramenta de comunicagao entre ele e o
operador do servico de alimentacao (Bray et al., 2021). Para isto, as informac¢des sobre o contetido calérico
ndo devem deixar davidas ao consumidor no que diz respeito ao quao saudavel a refeicao é. Essa clareza pode
ser refor¢ada integrando informac¢des complementares sobre ingredientes, nutrientes e/ou o nivel de
processamento (Fernandes et al.,, 2015).

No fundo, disponibilizar uma informa¢do mais completa e de facil entendimento tem um impacto positivo
tanto para os consumidores como para os gestores dos restaurantes. Isto leva a que os primeiros fagam
escolhas alimentares informadas e potencialmente mais saudaveis. A comunicacdo de informacdes
nutricionais nas ementas também aumentara a probabilidade de determinados individuos preferirem
frequentar estabelecimentos que fornegam tais informacgdes, pois permite que mantenham uma alimentagao
saudavel. Deste modo, compreende-se que quem adotar esta iniciativa obtera uma vantagem competitiva no
mercado (Bray et al,, 2021; Fernandes et al., 2015).

Uma comunicagdo transparente e a promog¢ao da literacia em torno de uma alimentag¢do saudavel, levam a que
os consumidores tenham uma maior percecdo do valor da saude, levando-os a tomar por op¢des mais
saudaveis que lhes despertam resultados hedénicos, como felicidade e prazer, o senso de controlo e confianga
no setor da restauracdo. Na verdade, quando os individuos percecionam que nao tém informagdes nutricionais
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nas ementas, consideram que tém falta de controlo o que, por sua vez, impacta a confianca que nutrem sobre
aquele estabelecimento, principalmente se tiverem necessidades dietéticas especificas ou que tém restricoes
alimentares (Bray et al., 2021; Kang et al., 2015).

Apesar do mencionado, é preciso ter em aten¢do que a percecdo do consumidor pode ainda depender de
fatores psicolégicos individuais, nomeadamente, a sua capacidade de autorregulacao ou consciencializa¢do
sobre a saude (Lépez-Flores et al,, 2020). Individuos com estas caracteristicas tém maior propensao para ter
em atencgao as informacgdes nutricionais e as suas inten¢gdes de compra sdo menores ou maiores dependendo
se o conteudo caldrico é maior ou nao do que o expectado (Yang et al., 2015).

3.2. COMPORTAMENTO DE ESCOLHA ALIMENTAR (CEA)

0 desenvolvimento de preferéncias e escolhas alimentares é um processo complexo e envolve diversos fatores
e consideragdes. Embora a percecdo sensorial seja mais ou menos constante nos seres humanos, existem
fatores biolégicos, psicolégicos e socioculturais que condicionam este processo. Um passo importante para a
transparéncia e auxilio na tomada de decisdo é disponibilizar a informacao nutricional na ementa dos
restaurantes. Os consumidores vao poder tomar decisdes mais saudaveis e os gestores de restaurantes vao
beneficiar de uma atitude do consumidor mais positiva diante da oferta (Kiister-Boluda & Vidal-Capilla, 2017;
Vabg & Hansen, 2014).

No ambito da tendéncia dos rétulos limpos, isto é, rétulos de produtos organicos, “naturais” e “isentos de”
aditivos ou ingredientes artificiais, esta é influenciada por seis fatores: caracteristicas intrinsecas e extrinsecas
do produto, fatores biolégicos e fisiolégicos, bem como fatores psicolégicos, situacionais e socioculturais.
Dentro dos quais, é possivel afirmar que as caracteristicas do produto e os fatores socioculturais, sdo aqueles
que melhor determinam o comportamento de escolha alimentar do consumidor, sem esquecer a preocupacdo
pela sadde (Asioli et al.,, 2017).

Os rotulos com informag¢des nutricionais sao frequentemente recomendados para melhorar a escolha
alimentar (Christoph & Ellison, 2017).

No caso dos consumidores, a divulgacao de informacoes nutricionais pode ajuda-los a escolher refeicdes mais
saudaveis em restaurantes. Para os gerentes dos restaurantes, a presenc¢a de informagdes nutricionais nas
ementas pode traduzir-se numa atitude favoravel dos consumidores em relacdo a estes estabelecimentos
(Lopez-Flores et al., 2020).

Nesta sequéncia, formulamos a seguinte hipotese. Hla. A Importincia da Informac¢do Nutricional
Percebida (IINP) influéncia positivamente o Comportamento de Escolha Alimentar (CEA).

3.3. COMPORTAMENTO DE SAUDE DIARIO (CSD)

O comportamento de satude diario vai além das calorias ingeridas, estendendo-se para o tipo de ingredientes,
nivel de processamento e composi¢do de nutrientes consumidos diariamente (Fernandes et al,, 2015).

A presenca de informacdo nutricional é frequentemente recomendada a fim de melhorar o comportamento de
saude diario, contudo para Christoph e Ellison (2017) a presenca de informag¢des nutricionais pode nado
resultar num consumo de melhores op¢des alimentares para determinados individuos.

Segundo Cantu-Jungles et al. (2017), as politicas de informacdo nutricional para as ementas podem impactar
as normas sociais e, por sua vez, induzir a adog¢ao de dietas mais saudaveis. Por outras palavras, a presenca de
informacao nutricional pode influenciar, a longo prazo, o comportamento alimentar dos individuos.

Posteriormente, Castellari et al. (2018) também corroboraram que o reforgo de protocolos que assegurem a
qualidade nutricional das op¢des alimentares é fulcral para promover um comportamento alimentar diario
positivo. Pois, os individuos que fazem as suas escolhas alimentares com base na informac¢do nutricional
disponibilizada consideram ter bons ou excelentes habitos alimentares.
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Nesta sequéncia, formulamos a seguinte hipétese. Hlb. A Importincia da Informac¢do Nutricional
Percebida (IINP) influéncia positivamente o Comportamento de Saude Diario (CSD).

3.4. INTENCAO DE MELHORIA DE SAUDE (IMS)

As intencdes de melhoria de saude sdo determinantes para melhorar a saide dos individuos e da sociedade
(Otsuka et al., 2021).

Determinados individuos acreditam que consumir itens da ementa com baixo teor de gordura ou com poucas
calorias é importante para manter ou controlar a saide. Por outras palavras, determinados consumidores ddo
importancia as informagdes nutricionais, pois acreditam que sdo importantes para melhorar os habitos de
saude (Kang et al., 2015). Para além disso, a existéncia de informagdes nutricionais em ementas pode ser uma
ferramenta util para a educar o consumidor. Educar sobre a vitalidade de uma alimenta¢do saudavel,
alicercada na rotulagem de informagdes nutricionais, tem um papel fulcral no incentivo para o controlo da
ingestdo de calorias e nutrientes (Nguyen et al., 2018). E, pois, necessario investir na educagio nutricional da
populacao, em especial dos mais jovens, pois sdo eles que, munidos de conhecimento e compreensao, vao levar
um estilo de vida mais saudavel e, por extensao, vdo comecar a utilizar e valorizar a rotulagem na ementa
como uma ferramenta de melhoria de saide (Lépez-Flores et al., 2020).

Alguns programas alimentares sdo direcionados para incitar uma melhoria de saide. Contudo, os programas
alimentares podem ser menos eficazes se os consumidores ndo estiverem cientes da nutricdo como um
atributo saliente do comportamento de escolha alimentar (Kaya, 2016).

Os consumidores, que tém cuidado com a alimentacdo, fazem mais refeicdes nos restaurantes em que a
informacdo nutricional esta disponivel nas ementas, isto é, como intencionam melhorar a saide preferem
frequentar os restaurantes que apresentam nas ementas informag¢des nutricionais que lhes possibilitam
perceber qual as opgdes mais saudaveis (Bray et al,, 2021).

Ao estender esta linha de raciocinio, formulamos as seguintes hipéteses.

H2. A Importancia da Informacdo Nutricional Percebida (IINP) influéncia positivamente a Intencao de
Melhoria de Satde (IMS).

H3. 0 Comportamento de Escolha Alimentar (CEA) influéncia positivamente a Inten¢do de Melhoria de
Saude (IMS).

H4. O Comportamento de Satde Diario (CSD) influéncia positivamente a Intencio de Melhoria de
Saude (IMS).

Comportamento
de Escolha
Alimentar (CEA)

Hila (+) H3 (+)

Importancia da
Informagio
Nutricional

Percebida (IINP)

Intengdo de
Melhoria de
Saide (IMS)

H2 (+)

H1b (+)

H4 (+)

Comportamento
de Satide Diario
(CsD)

Figura 1 - Modelo Conceptual. Fonte: Elaboracio Prépria.
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Tabela 1 - Tabela Explicativa do Modelo Conceptual. Fonte: Elaboracio Prépria.

Variaveis

Definicdo

Autores

Importancia da
Informacao Nutricional
Percebida (IINP)

A importancia da informagio nutricional percebida esta
intimamente relacionada com a preocupacao crescente, por
parte dos consumidores, em considerar os constituintes e a
natureza dos alimentos que consomem.

Bray et al. (2021)

Comportamento de
Escolha Alimentar (CEA)

0 comportamento de escolha alimentar é um processo
complexo que envolve fatores bioldgicos, psicolégicos e
socioculturais, apesar de a percecdo sensorial ser mais ou
menos constante nos seres humanos.

Vabg e Hansen (2014)

Comportamento de
Sadde Diario (CSD)

0 comportamento de saude dirio vai além das calorias
ingeridas, estendendo-se para o tipo de ingredientes, nivel
de processamento e composi¢do de nutrientes consumidos
diariamente.

Fernandes et al.
(2015)

Intencao de Melhoria de

A intencdo de melhoria de saude refere-se a predisposicio

Otsuka et al. (2021)

Saude (IMS) dos individuos para melhorar o seu estado de saude.
Tabela 2 - Tabela Explicativa das Hip6teses. Fonte: Elaboracio Prépria.
Hipodteses Formulacdo Autores
A Importancia da Informagdo Nutricional Percebida Asioli et al... (2017); Chrlstoph ¢ Elh.son
: a o (2017); Kiister-Boluda e Vidal-Capilla
Hla (IINP) influéncia positivamente o Comportamento de .
. (2017); Lopez-Flores et al. (2020); Vabg e
Escolha Alimentar (CEA).
Hansen (2014)
A Importancia da Informagio Nutricional Percebida Cantu-Jungles et al. (2017); Castellari et al.
H1b (IINP) influéncia positivamente o Comportamento de (2018); Christoph e Ellison (2017);
Saude Diario (CSD). Fernandes et al. (2015)
A Importancia da Informagio Nutricional Percebida Kang et al. (2015); Lépez-Flores et al.
H2 (IINP) influéncia positivamente a Intencdo de Melhoria (2020); Otsuka et al. (2021); Nguyen et al.
de Saude (IMS). (2018)
0 Comportamento de Escolha Alimentar (CEA)
H3 influéncia positivamente a Intencdo de Melhoria de Kaya (2016); Otsuka et al. (2021)
Saude (IMS).
0 Comportamento de Saude Diario (CSD) influéncia )
H4 positivamente a Inten¢ido de Melhoria de Saiude (IMS). Bray etal. (2021); Otsuka etal. (2021)
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4. COMPONENTE EMPIRICA

A aplicacao do teste piloto foi feito com 6 pessoas que pertenciam a populagdo em estudo, entre 17 de maio e
21 de maio de 2022. Ap6s a recolha dos dados provenientes do teste piloto, ndo se verificou a necessidade de
fazer alteracdes ao questionario. A recolha dos dados foi feita on-line através do FormsUA.

Ap6bs cessar o teste piloto, o questionario foi enviado pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administracao
da Universidade de Aveiro (ISCA-UA) a todos os enderecos de e-mail institucional dos estudantes que
pertencem a rede do ISCA-UA, no ano letivo de 2021/2022. Paralelamente, abordamos os estudantes nos
diversos departamentos de ensino da Universidade de Aveiro para que os mesmos respondessem ao
questionario no FormsUA. Desta recolha foram obtidas 123 respostas totais, 16 respostas parciais e 107
respostas completas, entre 26 de maio e 8 de junho de 2022.

Relativamente aos dados sociodemogréficos agrupamos todos os resultados na Tabela 3. E de realgar que os
inquiridos estdo predominantemente entre os 18-24 anos (72,90%) (Figura 2) e maioritariamente reinem o
ensino superior (83,18%) (Figura 3). Obtivemos um maior numero de respostas de individuos do género
feminino (74,77%) do que individuos do género masculino (23,36%) e noutra situacdo (1,87%) (Figura 4). A
nossa amostra encontra-se posicionada na classe média, pois a moda da classe social é 6 (Figura 5).

Tabela 3 - Dados Sociodemograficos dos Inquiridos. Fonte: Elabora¢io Propria.

Variaveis Quantificacio (N) Percentagem (%)

Feminino 80 74,77
Género Masculino 25 23,36

(N=107) u '
Outra situacao 2 1,87
18-24 anos 78 72,90
25-34 anos 18 16,82

Idade (N=107)

35-44 anos 8 7,48
45-54 anos 3 2,80

Ensino basico (92

ano concluido) 0 0
o Ensino Secundario
Habilitacoes (122 ano 18 16,82
Académicas concluido)
(N=107)
Ensino Superior
(licenciatura, 89 8318
mestrado ou ’
doutoramento)
0
2 0
Classe Social
(N=107) 3 4 374
4 12 11,21
5 31 28,97
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Variaveis Quantificacio (N) Percentagem (%)
6 35 32,71
7 22 20,56
8 3 2,80
9 0 0
10 0
Idade
M 18-24 anos
M 25-34 anos
[£135-44 anos
[145-54 anos

Figura 2 - Idade dos Inquiridos. Fonte: Elaboracao Prépria.

Habilitagoes

] Ensino superior (licenciatura,
mestrado ou doutoramento)

[ Ensino secundério (12° ano
concluido)

Figura 3 - Habilitacées Académicas dos Inquiridos. Fonte: Elaboracao Prépria.
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Género

M Feminino
[l Masculino
[H Outra situagdo

Figura 4 - Género dos Inquiridos. Fonte: Elabora¢io Proépria.
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Figura 5 - Classe Social dos Inquiridos. Fonte: Elaboracao Prépria.

Ao nivel das escalas usadas, constatou-se que escala da variavel Comportamento de Escolha Alimentar (CEA)
ndo cumpre os niveis de fiabilidade minimos e, por isso, concluimos que esta escala ndo funciona no contexto

portugués (Tabela 4). A este respeito podemos realcar que o Alpha de Cronbach para CEA1, CEA2, CEA3 e CEA4
€0,186.

Através da componente matrix do Factor Analysis percebemos que o CEA1 e o CEA3 correspondem a
componente 1, o CEA2 corresponde a componente 2, enquanto o CEA4 aparece vazio em ambas as
componentes matrix. Assim, voltamos a ver o valor do Alpha de Cronbach apenas para o CEA1, CEA2 e CEA3
que mostrou ser 0,135. Posteriormente, fomos testar o Alpha de Cronbach apenas para o CEA1 e CEA3, porque

pertenciam a mesma componente matrix, e o teste de fiabilidade mostra um resultado de 0,307.

Assim, concluimos que o valor do Alpha de Cronbach continua a ser um valor que ndo cumpre os niveis
minimos de fiabilidade.

Por isso, a variavel Comportamento de Escolha Alimentar (CEA) foi removida.
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Tabela 4 -Teste de Fiabilidade das Variaveis. Fonte: Elaboracao Prépria.

] . Teste de
Variaveis Autores Medidas/Escalas fiabilidade
IINP1: Preciso de informacdo nutricional quando consumo uma refei¢ao
num restaurante.
IINP2: A informagdo nutricional contida nos rétulos dos alimentos
embalados é importante para a minha decisdo de compra. Para IINP1,
IINP2,[INP3 e
Importancia da IINP3: A informagdo nutricional na ementa de um restaurante é [INP4:
Informacéo . importante para eu decidir o que consumir.
Nutricional Martinez etal. (2013) a de Cronbach
Percebida (IINP) IINP4: A informagcdo sobre o tamanho das porcdes, em ementas de =0,794
restaurantes, é importante para eu decidir o que consumir.
IINP5: Ter conhecimento da informagdo nutricional na ementa de um
restaurante € um problema para mim.
Escala de Likert de 7 pontos
CEA1: Utilizo a informagdo nutricional contida nos rétulos para decidir o
que consumir.
Para CEAle
CEA2: Em restaurantes, eu substituo uma op¢ao saudavel, como uma CEA3:
salada, por opgdes menos saudaveis, como batatas fritas.
ade
Comportamento Horgen e Brownell CEA3: Ja optei por algo na ementa de um restaurante designado como Cronbach=
de Escolha (2002); sendo saudavel ou que fosse para uma dieta especifica (para pessoas 0,307
Alimentar (CEA) Kang et al. (2015) com restri¢cdes alimentares).
CEAA4: Ja pedi, num restaurante, um aperitivo, um acompanhamento, ou
uma combinagdo dos dois para alcangar uma por¢do menor do que a dos
pratos principais.
Escala de Likert de 7 pontos
CSD1: Presto aten¢do ao que como regularmente.
CSD2: Escolho comer de forma mais saudavel em casa do que quando ade
Comportamento Raulio et al. (2010); vou comer em restaurantes. Cronbach=
de Satde Didrio Turconi et al. (2008) 0.664
(CSD) ' CSD3: Sei o suficiente sobre as informagdes nutricionais dos alimentos.
Escala de Likert de 7 pontos
IMS1: Gostaria de ter acesso a op¢des mais saudaveis em restaurantes. Para IMS1e
IMS2:
. IMS2: Jantaria fora com mais frequéncia se a informag¢do nutricional
Intencio de Heijens et al. (2012); estivesse disponivel nas ementas dos restaurantes. ade
Melhoria de ’ Cronbach=
ide (IMS) Jay etal. (2010) ) ) ’ ronbach=
Satde ( IMS3: Gostaria de melhorar a minha satde, de forma geral. 0,634
Escala de Likert de 7 pontos
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Relativamente as hipoteses (Tabela 5):

e Almportancia da Informacao Nutricional Percebida (IINP) afetou positivamente o Comportamento de
Saude Diario (CSD) (B=0,345, p < 0,01), por isso, a hipotese H1b foi suportada;

e A importancia da Informacao Nutricional Percebida (IINP) também afetou positivamente a Intencdo
de Melhoria de Saude (IMS) (=0,562, p < 0,01), por isso, a hipotese H2 também foi suportada; e

e O Comportamento de Satde Diario (CSD) ndo influenciou significativamente a Intencdo de Melhoria
de Saude (IMS) (f=0,070, p > 0,05), por isso, a hipétese H4 nao foi suportada.

Nesta sequéncia, e com base na Tabela 5 resultam as seguintes regressoes: i) CSD = IINP x 0,345 + 3,708; ii)
IMS =1INP x 0,562 + 1,149.

Tabela 5 - Hipoéteses. Fonte: Elaboracio Propria.

. Unstandardized Standa_r dized . Valores de
Hipdteses Coefficients Sig. N Resultado
B Beta referéncia

H1b. A Importancia da Informagio
Nutricional Percebida (IINP) influéncia
positivamente o Comportamento de Satide 3,708 0,345

*%

=0,396** Suportada

Didrio (CSD). (p=0,000)
H2. A Importancia da Informagédo
Nutricional Percebida (IINP) influéncia 0562 o
positivamente a Intencdo de Melhoria de 1,149 ’ -0.000 =0,525*% Suportada
Satde (IMS). (p=0,000)
H4. O Comportamento de Satde Diario
CSD) influénci iti te a Int a
(CSD) influéncia positivamente a Intengdo 1,149 0,070 0,412 B=0,243* | Nao suportada

de Melhoria de Saude (IMS).

Notas: * nivel de significincia menor que 0,05 (p < 0,05); ** nivel de significancia menor que 0,01 (p < 0,01).

O género e as habilitacdes ndo tém influéncia estatisticamente significativa em nenhuma das variaveis em
estudo. Contudo, verificou-se que a idade tem influéncia em duas das variaveis em estudo, nomeadamente na
Importancia da Informagao Nutricional Percebida (IINP) e no Comportamento de Saude Diario (CSD).

Em suma, os resultados evidenciaram que os estudantes - matriculados na Universidade de Aveiro, no ano
letivo 2021/2022 - que percecionam a importancia da informacdo nutricional sdo propensos a ter um
comportamento de saude diario e ter uma intencao de melhoria da satde (Figura 6). Os resultados também
sugerem que o comportamento de saude diario ndo tem um impacto significativamente positivo na intencdo
de melhoraria de satde.

Importéncia da
Informacgio
Nutricional

Percebida (IINP)

Intengdo de
Melhoria de
Satde (IMS)

0,562**

0,345**

Comportamento
de Satide Diario
(CsD)

Figura 6 - Modelo Empirico. Fonte: Elaboracao Prépria.
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5. DISCUSSAO

A nossa investigacdo refletiu que o comportamento de satde diario é influenciado positivamente pela
importancia da informagdo nutricional percebida. Estes resultados refutam Christoph e Ellison (2017),
quando referem que a presenca de informac¢o6es nutricionais pode nao resultar em bons habitos alimentares
para determinados individuos. Por outro lado, os nossos resultados estdo alinhados com outra corrente de
autores (Bray et al,, 2021; Cantu-Jungles et al., 2017; Castellari et al., 2018). As conclusdes de Cantu-Jungles et
al. (2017) corroboram com os resultados desta investigacdo quando referem que a informacao nutricional nas
ementas promove a ado¢ao de dietas mais equilibradas. Os mesmos resultados estdo em sintonia com as
descobertas de Castellari et al. (2018), que indicam que reforcar os mecanismos que asseguram a qualidade
nutricional das opg¢oes alimentares é essencial para incentivar o comportamento alimentar diario positivo. Da
mesma forma, de acordo Bray et al. (2021), a informacdo nutricional das ementas faz com que os
consumidores apresentem uma dieta regrada no seu dia a dia, pelo que tém preferéncia por frequentar
restaurantes que a mencionem.

De acordo com Nguyen et al. (2018),quanto mais literacia nutricional tem o consumidor e mais ementas com
informacao nutricional disponivel existirem, mais incentivado estd o consumidor a melhorar a sua dieta. Tais
conclusdes estdo em sintonia com os resultados que obtivemos, nomeadamente o facto de a percecao da
importancia da informag¢do nutricional influenciar positivamente a inten¢do de melhoria da saude. Os
resultados de Kang et al. (2015) também corroboram as nossas conclusdes, quando mencionam que certos
individuos creem que as informac¢des nutricionais nas ementas se revelam fundamentais para melhorar os
habitos de satide. Como tal, também Lépez-Flores et al. (2020) estao em linha com os resultados supracitados,
quando referem que a informacdo nutricional nas ementas constitui uma ferramenta importante para
melhorar a educacional nutricional da populacio e, por extensao, a saude.

Os resultados da nossa investigacdo apontam que o comportamento de sadde diario ndo influencia
positivamente a inten¢do de melhoria de saude. Estas conclusdes refutam a investigacao de Kim et al. (2022).
Os nossos resultados também nao corroboram com Bray et al. (2021), quando referem que os consumidores
que tém cuidado com a alimentacdo diaria, preferem fazer as suas refeicdes em restaurantes cujos menus
incluam informacdes nutricionais com a intencdo de melhorar o seu estado de sadde.

Apesar das descobertas significativas, a investigacdo atual tem algumas limita¢des, uma delas é o baixo
numero de inquiridos, que torna a amostra parca. Para além disso, em Portugal, a presenca de informacdo
nutricional nas ementas ainda nao se evidencia como uma pratica comum, o que levou a rejeicdo de parte do
modelo. Por se tratar de um inquérito que investiga os comportamentos dos consumidores e a intencao de
melhoria de saude, os inquiridos podem ter respondido as perguntas de um modo que propiciou viés de
desejabilidade social.

6. CONCLUSOES

Os resultados sugerem que o comportamento de saude didrio e a intencdo de melhoria de sadde sdo
influenciados positivamente pela importancia da informacdo nutricional percebida.

Por outras palavras, os estudantes - matriculados na Universidade de Aveiro, no ano letivo 2021/2022 - que
percecionam a importancia da informagao nutricional sdo propensos a seguir refeicdes diarias saudaveis e ter
uma intencao de melhoria da satude. Por outro lado, os resultados evidenciaram que o comportamento de
escolha alimentar e o comportamento de satide diario ndo influenciam a inten¢do de melhoria de satide desses
mesmos estudantes.

E ainda de salientar que no contexto portugués, a escala que utilizamos para a variavel Comportamento de
Escolha Alimentar (CEA) ndo funciona e, por isso, ndo deve ser adotada em outras investigacdes em Portugal.
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Seguem-se um conjunto de contribuigdes tedricas:

e As informagdes nutricionais sdo uma ferramenta Uutil para educar os estudantes a assumir
comportamentos de saude diarios;

e As informacoes nutricionais sdo capazes de melhorar o estado de saude dos estudantes, a curto e a
longo prazo;

e Disponibilizar nas ementas informagdes nutricionais propicia a que os estudantes tenham a intencdo
de melhorar o seu estado de satude; e

e O facto de os estudantes assumirem comportamentos alimentares saudaveis nao influencia o facto de
intencionarem melhorar o seu estado de satude.

Além das contribuicdes teéricas, também reunimos algumas contribuig¢des praticas:

e As ementas dos restaurantes sao um meio de comunica¢do disruptivo para a disseminacdo de
informagdes nutricionais;

e 0 desenvolvimento de campanhas educacionais referentes a satide nutricional pode ser direcionado
aos estudantes através da existéncia de informagdes nutricionais nas ementas;

e Através da presenca de informagdo nutricional nas ementas, é possivel fazer um marketing
direcionado a fim de incentivar os estudantes a intencionarem melhorar o seu estado de saude
nutricional e apoiar a Diregao Geral de Sadde (DGS); e

e Os estudantes que necessitam de ter um controlo acerca da ingestdo de nutrientes e calorias irdo
preferir frequentar os estabelecimentos que apresentarem nas suas ementas informacdes
nutricionais.

Por fim, vamos enumerar um conjunto de direcées de investigacdo futura:

e Perceber se as informagdes nutricionais deverdo ser o mais completas possiveis ou se, por outro lado,
devem ser mais direcionadas e optar por conter apenas informacdes acerca das calorias ou sobre os
nutrientes;

e Compreender qual é o melhor formato para apresentar a informacgao nutricional;

e Testar a importancia da informacdo nutricional percebida no comportamento de saude diario através
de etnografia, no contexto portugueés;

e Perceber de que modo o tipo de restaurante influéncia os resultados obtidos, nomeadamente se
estamos perante fast food, refeicoes requintadas, food trucks ou restaurante de estilo ético;

e Aplicar o presente estudo perante diversos contextos socioculturais; e

e Recomendamos considerar diferentes contextos individuais ou ambientais para estudos futuros;

e Recomendamos controlar o Social Desirability Bias (SDB) através da adicdo de perguntas SDB em
pesquisas subsequentes.
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