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Introducao

Desde a Antiguidade Classica, a relacio entre a persuasio e o sentimento
€ apresentada como sendo estreita. Aristdteles (Retdrica), por exemplo, falava
da intersecdo entre trés elementos que compunham a triade retdrica - o ethos
(cardter), o pathos (emocio) e o logos (argumentacéo), defendendo que um orador
devia mobilizar os trés durante os seus discursos para ser persuasivo. Ja Cicero,
no De oratore, defendia que a persuasio se atingia quando se conseguia “provar
ser verdadeiro o que defendemos, cativar os ouvintes, provocar em seus 4nimos
qualquer emocdo que a causa exigir” (de Orat. IT, 115). Em ambos se revela que a
carga emotiva de um discurso € tio importante quanto o seu contetido pois age
em dois planos: no emocional e no actancial.

Esta posicdo mantém-se nos dias de hoje. A emocio é considerada como
um constituinte do processo discursivo, jd que € uma resposta a um estimulo,
a uma situacio encarada de uma certa perspetiva, e, também, uma forma de
influenciar o ouvinte/leitor, de condicionar a sua acio. Mas para que a emocao
surta os resultados esperados, é fundamental que esteja ancorada pragmatica-
mente (Charteris-Black, 2004), isto €, que exista um contexto social, histdrico e
textual indutor da mesma, porque em fung¢io deste a emogio poderd ser sentida/
percebida de forma distinta por cada individuo. Cigada corrobora este posicio-
namento, ao afirmar que...
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L’émotion ne surgit pas de maniere accidentelle, comme un moment de folie qui
s’insere dans la linéarité d’une conduite exclusivement rationnelle: un mouvement
de joie ou de colére, de peur ou de peine, a toujours une raison, une cause, qu’il
est possible de comprendre. (2008, p. 27)

A questdo cultural é também algo a considerar porque os termos ndo pos-
suem apenas um significado literal.

Les termes [...] n’ont jamais de signification intrinseque; leur signification est “de
position”, fonction de 'histéire et du contexte culturel d’une parte, et d’autre part
de la structure du systéme ou ils sont appelés a figurer. (D’Iribarne, 2008, p. 148)

Assim, o Locutor deve reconhecer a cultura em que estd inserido, o sistema
linguistico e o género em que o texto estd ancorado, pois as palavras e os lugares
sdo indissocidveis (Maingueneau, 2005, p. 85).

Todos estes pressupostos sdo centrais para a investigacio que aqui se apre-
senta, cujos objetivos sdo: (1) reconhecer as emogdes presentes nos textos em
andlise, a partir da identificacio de palavras de emocio diretas e indiretas, bem
como de figuras de retdrica; (2) reconstruir o processo argumentativo de alguns
excertos; (3) discutir os objetivos argumentativos das emocdes.

Para a constituicdo do corpus selecionaram-se textos de duas grandes figu-
ras politicas do Estado Portugués num periodo socio-histérico e num tempo
especificos (respetivamente Pandemia/Guerra na Ucrania e Natal). Estes tex-
tos, produzidos entre 2020 e 2023, tém como finalidade apresentar uma simula
da atuagdo politica e um plano futuro. A andlise fundamenta-se na posicdo de
Micheli, Hekmat e Rabatel (2013) sobre a semiotiza¢io das emocdes ditas, o
que implica um olhar sobre a materialidade linguistica, particularmente sobre
palavras de emocio diretas (Galati e Sini, 2000; Mathieu, 2006), palavras de emo-
cdo indiretas (Plantin, 2004) e, ainda, figuras de retdrica (Reboul, 2004; Meyer,
2007). Tomando como referéncia Micheli (2010) e Plantin (2011), considera-se
que num enunciado emotivo é possivel identificar, com naturais exce¢des, um
termo de emocéo, uma entidade humana e uma causa ou um objeto da emogio.
A reconstrucdo da emocéo permite analisar o propdsito argumentativo das emo-
¢bes, nomeadamente a justificacdo de uma acéo, a legitimidade de um pedido,
a autoridade do Locutor, entre outros.

1. Emocdes em linguistica

Como referiam os latinos “ex nihilo nihil fit”, e as emocdes ndo fogem a esta
regra; de facto, surgem como resposta a um estimulo e estdo ancoradas num con-
texto. Nos textos politicos, o contexto pode ser usado para revisitar uma emogao
vivida ou para potenciar o surgimento de uma dada emogio (ou de um leque de
emocOes), a partir de uma cena indutora, com vista a consecugio de determina-
dos objetivos persuasivos.

Amossy afirma que as “emocdes sdo o efeito emocional produzido sobre o
alocutdrio [..] a disposicio em que ele coloca a auditério para realizar os seus
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objetivos de persuasio” (2021, p. 170). Neste sentido, as emocdes ndo se limi-
tam ao Locutor, a uma expressdo de sentimentos pessoais, mas sdo uma forma
de argumentacéo (Plantin, 2004; Micheli, 2010), sob a qual assenta um raciocinio
que tem, naturalmente, objetivos comunicativos e persuasivos.

it is analytically fruitful to treat emotional appeals as forms of argumentation
and not merely as adjuncts to argumentation. [...] Speakers appeal to emotions in
order to enhance cogency of an argumentation which seeks to establish the vali-
dity of an opinion or the opportunity of an action. [..] Speakers argue in favor of
or against an emotion: they give reasons supporting why they feel (or do not feel)
this emotion and why it should (ou should not) be legitimately felt. (Micheli, 2010,
pp- 12, destaque da autora)

A semelhanca de Micheli, considera-se que as emocdes devem ser vistas
como uma forma plena de argumentacéo, na qual se debate a favor ou contra
uma emocao, por oposicao a visdo mais tradicionalista das emocdes que as trata
como adjuvantes da argumentagio; neste contexto, as emogdes sio uma forma
de aumentar a irrefutabilidade de um argumento que procura estabelecer a vali-
dade de uma opinido ou a oportunidade de uma acéo.

Kerbrat-Orecchioni (2000), ao analisar as emogdes, estabelece diversas cate-
gorias, nomeadamente comprovadas (“eprouvée”), suscitadas (“suscite”) e expri-
midas (“exprimée”). Para este trabalho, apenas se analisa a ultima categoria, ou
seja, as emogdes manifestadas pelo discurso, quer sejam expressamente verbali-
zadas (“ditas”), quer se pretendam estimular no outro (“pretendidas”). No préximo
esquema detalha-se a categoria de andlise seguida neste trabalho:

Esquema 1 - Organizag¢do das emogdes (a partir de Kerbrat-Orecchioni, 2000; Micheli, 2010;
Plantin, 2011)

1 “Teffet émotionnel produit sur I'allocutaire [...] la disposition dans laquelle il faut mettre 'auditoire

pour réaliser un objectif de persuasion (p. 170)” (destaque da investigadora).
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As emocdes ditas sdo, como denuncia a sua denominagio, verbalizadas pelo
Locutor, podendo ser autoatribuidas ou hétero-atribuidas. Em textos politicos,
pautados muitas vezes por um maior formalismo e por um maior distanciamento
entre entidades, a vulnerabilidade manifestada pela assung¢io de certos senti-
mentos parece ser evitada, porque pode comprometer a imagem do politico.
Pelo contrério, as emocdes pretendidas (“visée”) estio naturalmente presentes,
jd que existe uma tentativa de agir sobre o alocutdrio e de usar a patemizacio a
favor da argumentacio. Relativamente a estas emocgdes, o Locutor pode optar
por explicitamente referencid-las, procedendo a uma tematizacio realizada em
funcio da entidade que experiencia a emocdo - o Locutor, o alocutdrio ou a
comunidade. Neste ponto, pode-se estabelecer um paralelismo com as nocdes
de “emocdo vivida” e “emocio provocada”, de que fala Amossy (2021), sendo a
primeira referente ao Locutor e a segunda, ao alocutdrio.

No entanto, o Locutor pode também optar pela denotacéo indireta das emo-
¢des, na qual se incluem, de acordo com Plantin (2004) e Micheli (2007), todos os
termos fisioldgicos ou comportamentais associados a uma determinada emocéo.

..um énoncé peut, d’'une part, faire explicitement reference a I’"état émotionnel
du locuteur et, d’autre parte, fair usage de supports signifiants qui manifestent
la présence d’'um tel état sans que celui-ci em vienne, pour autant, a constituer le
référent de I’énoncé (Micheli, 2007, p. 125)

O recurso a “palavras de emogdo indiretas” exige um processo de interpre-
tacdo por parte do alocutdrio, o qual tem de recuperar o seu conhecimento do
mundo e dos esteredtipos da sua cultura e da época em que vive (Micheli, 2007).
Esta questdo € sobremaneira importante, pois a argumentabilidade das emogoes
€ viabilizada pela partilha de um sistema de valores entre Locutor e alocutdrio.
Sobre isto, Charaudeau diz:

Les émotions seraient a traiter au regard de jugements qui s’appuieraient sur les
croyances que partagent un groupe social, et dont le respect ou non entraine une
sanction morale (louange ou blame). A ce titre, les émotions sont bien un type
d’état mental rationnel. [..] émotions et croyances sont bien indissolublement
liées. (2000, p. 131)

Além dos termos referentes a estados fisicos ou a comportamentos, as figuras
de retdrica que potenciam a ocorréncia de um sentimento, como, por exemplo,
a metdfora ou a metonimia, podem ser integradas nesta dltima categoria. Nao
obstante serem muitas vezes olhadas como uma mera estratégia de ornamenta-
¢do que visa estimular o sentimento do leitor/ouvinte (Perelman & Olbretchts-
-Tyteca, 2005), as figuras de retdrica tém a potencialidade de reconfigurar o real,
evocando uma outra realidade sem, contudo, a renegar ou a diminuir. Neste
processo de reconstrugo, o Locutor cria movimentos em defesa ou em ataque
de um argumento e revela, através desse processo, a sua visdo, os seus pensa-
mentos, as suas emogOes. Em paralelo, cria um questionamento a realizar pelo
leitor/ouvinte, decorrente da reconfiguracio que é feita. Quando o Locutor diz
que “a vacina é a melhor arma contra a COVID”, pela mente do alocutdrio per-
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passam, ainda que inconscientemente, diversas perguntas: “qual a relacio entre
vacina e arma?”, “a COVID ¢é uma guerra?”, “a COVID é um agressor?”, “é com
armas que se luta contra a agressio?”. Este processo tem poder argumentativo,
porque convoca o alocutdrio, fi-lo sentir, responsabiliza-o, neutralizando, em
certa medida, o papel do Locutor.

De entre as figuras retdricas, a metdfora € uma das que maior presenca tem
no quotidiano. Esta consiste na substituicdo de um termo por outro, que per-
tence a um dominio disjunto, mas com o qual se aproxima (Meyer, 2007). Muito
comummente usada com a metdfora, a metonimia refere-se a substituicdo de um
nome por outro, resultando na produgio de simbolos (por exemplo, a “balanca”
como representaco da justica). Através da metonimia, o Locutor argumenta que
aquilo que serve para um caso se estende a outro.

Nas interacdes quotidianas e em textos politicos é igualmente frequente
a ocorréncia de hipérboles, que consistem no exagero de uma realidade, tendo
por base uma metédfora ou uma sinédoque (Reboul, 2004), e de gradagoes, ou
seja, de estruturas sequenciais de palavras ou grupos de palavras organizadas
com o intuito de produzir um efeito expresso. Em termos argumentativos, sdo
usadas, respetivamente, para manifestar a grandiosidade de algo que nio pode
ser apresentado de uma forma comum e para ampliar/diminuir a intensidade de
algo. A estas figuras soma-se ainda a personificacio (atribuicio de propriedades
humanas a uma coisa ou a um ser inanimado) e o eufemismo (suavizacao de uma
ideia desagraddvel ou grosseira).

2. Metodologia

O corpus deste trabalho é composto por sete textos produzidos pelo Presi-
dente da Republica (PR) e pelo Primeiro-Ministro (PM) de Portugal, por altura do
Natal e do Ano Novo, proferidos entre 2020 e 2023. Faz-se saber que, em 2021,
0 PR nio realizou o habitual discurso de Ano Novo, em virtude de, a data, estar
em pleno processo eleitoral.

Estas intervencdes dos altos representantes do Estado Portugués possuem
um estatuto de tradico, j que vém sendo realizadas desde 1975, ainda que de
forma intermitente nos primeiros anos. Atualmente, é comum os estadistas por-
tugueses cumprirem este ritual, difundido pela imprensa escrita e pela televisao
e, posteriormente, partilhado nos sitios oficiais do Governo e da Presidéncia da
Republica. Estes discursos apresentam, tendencialmente, um plano textual flexi-
vel, sobretudo no que concerne a temdtica, ndo obstante terem alguns elementos
fixos, como a férmula inicial ou a final (Pita, 2023).

Relativamente as categorias e aos elementos de andlise, parte-se da lista de
termos associados a emocgdes, proposta por Galati e Sini (2000) e por Mathieu
(2006), para a definicdo de 106 termos em portugués, apresentados no proximo

Quadro:
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aborrecimento crenga éxtase panico
admiragio dececio estupefacio pavor
aflicio deleite euforia paz
agitagdo delirio exaltacio perplexidade
agressividade depressio exasperacio prazer
alarme desanimo exultacio felicidade preocupacio
alegria desapontamento frustracio prostragio
alivio descontentamento  furia quietude
angustia desdém hilaridade raiva
ansiedade desencantamento  horror relaxamento
apreensio desencanto humilhacéo repulsa
autossatisfacéo desespero indignacéo satisfacdo
aversio desespero insatisfacdo serenidade
baco desgosto ira sofrimento
beatitude desmoralizacio irritacio superexcitacdo
bem-estar desolacio jubilo surpresa
bondade despeito jubilo susto
calma desprezo languidez tédio
colapso divertimento lassidao tensdo
cdlera dor mal-estar ternura
confusio embaraco medo do palco terror
consolacio embriaguez medo tormento
consolo entusiasmo melancolia tranquilidade
consternagio espanto nervosismo transe
contentamento esperanca opressio tremor
contrariedade excitagio paixio tristeza
triunfo

As palavras supramencionadas, nas suas diferentes formas (género, nimero,
grau...), foram identificadas no corpus, com apoio do software MAXQDA. De
seguida, verificou-se o segmento em que ocorria para andlise do contexto e para
discusso do seu papel na construcio argumentativa. Para a identificacio das
palavras de emocéo indiretas, foi realizada uma andlise mais profunda que per-
mitiu identificar termos associados a emogoes e figuras de estilo. Por exemplo,
no trecho “perante a perspetiva de uma crise politica, os cidadaos tremem”, o
verbo “tremer”, usado metaforicamente, expressa o comportamento fisico perante
o /medo/; j4 em “a temperatura estava tao baixa que ele nfo conseguia parar de
tremer”, o verbo reproduz uma reacéo ao frio.

A catalogacio das intervencdes assume a seguinte forma: cargo politico
(PM ou PR), apelido, momento da intervencio e ano, resultando numa etiqueta
do género PM_Costa_Natal2020.

Ao longo da seccio destinada a discusséo, usam-se barras obliquas para indicar
uma emocao construida (ex.: /medo)) e itdlico para uma emocéo dita (entusiasmo).

3. Movimentos argumentativos das emocgoes

O estudo inicial dos documentos revela que a sua dimenséo é varidvel, ajus-
tando-se aos acontecimentos de maior relevo.
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LOCUTOR ANO N.? TOTAL DE PALAVRAS

Presidente da Republica 2020 858
2022 730
2023 1105

Primeiro-Ministro 2020 1045
2021 725
2022 525

Quadro 1 - Dimensdo dos textos do corpus

Curiosamente, observa-se um aumento da extensdo das mensagens do PR
ao longo do tempo, e, em sentido oposto, uma diminui¢do das do PM. Tal pode
dever-se a diferentes fatores, nomeadamente a situagéo socioecondmica, o grau
de intervengdo nos assuntos do pais, a necessidade de comunicar com os cida-
daos, mas sdo apenas conjeturas.

Todos os textos apresentam férmulas de abertura e de encerramento formais,
nas quais se incluem os votos de Boas Festas. A distribuicdo temadtica é diversa,
estando totalmente ligada ao tempo cronoldgico em que o texto é produzido. Esta
condicionante nio pode ser descurada, uma vez que determina a interpretacio
do alocutdrio e influencia o potencial argumentativo do texto.

Sobre a questio temdtica, importa referir que se identificou um tema comum
a todos os textos: a pandemia; contudo, nota-se uma redugdo no decurso do
tempo, conforme ilustrado no Grafico 1. De destacar a disparidade evidenciada
em 2022, com o PR a mencionar seis vezes o termo, por contraponto ao que se
observa no texto do PM.

Grdfico 1 - Frequéncia da palavra "Pandemia” no corpus

Relativamente aos termos de emocao diretos, foi possivel constatar que todos
os textos fazem referéncia a esperanca, o que pode denunciar a sua importancia
para a adesdo do alocutdrio. Ademais, trés mencionam a confianga, o sofrimento
e a solidariedade; no que concerne a este ultimo termo, importa referir que ape-
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nas foi encontrado nos textos do PM. Outro dado verificado diz respeito a carga
positiva da maioria das emocdes elencadas.

N.2 DE TEXTOS EM QUE

EMOGCOES OCORRE N.¢ TOTAL DE OCORRENCIAS
esperanga 4 12
confianca 3 6
solidariedade 3 14
sofrimento / dor 3 8
gratiddo 1 9
paz 2 6
sinceridade 1 1
angustia 1 1
carinho 1 1
serenidade 1 1

Quadro 2 - Distribuicdo das emogdes no corpus

Os préximos dados encontram-se organizados cronologicamente e por Locu-
tor (PR e PM). Dadas as limitacOes inerentes a um artigo desta natureza, apenas
se apresentam alguns excertos do corpus.

3.1. Intervencdes do Presidente da Republica

A mensagem do PR em 2020 é marcada pelas referéncias a pandemia, com
um total de 12 ocorréncias do termo, revelando o seu impacto no momento da
intervencdo. No que concerne a “palavras de emogio diretas”, o destaque vai
para esperanc¢a que, embora tenha sido apenas registada duas vezes, é a Unica
mencionada.

Excerto 1

Portugal conheceu, na vida dos menos jovens, Natais em Guerra. Recordam-no os
de mais de 90 anos, do fim da sua infincia ou comeco da adolescéncia. Uma guerra
14 fora, mas com constrangimentos cd dentro, por exemplo em matéria de abaste-
cimento de certos bens ou ainda de algum sobressalto no inicio da década de qua-
renta. Recordam-no, sobretudo, os que tém hoje acima dos 60 anos, em particular
os que vieram de Africa depois de 1974 e os que combateram em Angola, Guiné e
Mocambique. Essas memdrias continuam impressivas, mesmo para os que apenas
acompanharam esses tempos através da televisdo censurada e das mensagens dos
nossos militares pelo Natal. (PR_Rebelo de Sousa_Natal2020)

Marcelo Rebelo de Sousa inicia a sua intervencéo recuperando alguns
momentos da vida dos portugueses, representados metonimicamente pelo topé-
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nimo. Percebemo-lo pelo facto de atribuir a esta entidade a capacidade de expe-
rimentarfvivenciar diferentes momentos, em particular: “Natais em Guerra” (2.2
Guerra Mundial e Guerra Colonial Portuguesa), “Natais em crise financeira e
econdmica” (certos periodos entre 1960 e 1980) e “Natais com surtos epidémicos
antes da Democracia e ja em Democracia” (gripe espanhola - 1989; epidemia de
SARS - 2003; epidemia da gripe A - 2009). O Presidente dedica um pardgrafo aos
seniores, outro aos “menos jovens e mais jovens de outras geracdes”, outro ao
“milh&o de portugueses” emigrado, e ainda outro aos que viveram “Natais com
pobreza muito vasta”. Portanto, vai convocando diferentes realidades e geracgoes,
para que, com a recuperacio dessas situacdes, se recuperem também as emocdes
sentidas (potencialmente, tristeza, medo, angustia...).

Em termos argumentativos, o trecho pretende evidenciar a semelhanca
entre o momento atual e o passado, quer em termos emocionais, quer em termos
actanciais (a atuacdo dos portugueses e a sua capacidade de superagio). Comeca-
-se, assim, a delinear um argumento por analogia, que pode ser esquematizado
da seguinte forma:

Esquema 2 - Estrutura do argumento por analogia (autoria propria)

Excerto 2

O Natal de 2020 é uma realidade substancialmente nova. E passado em pandemia.
A pandemia atingiu-nos hd dez meses. Apesar da esperanca nas vacinas, ela estd
para ficar semanas e meses, ninguém sabendo ou podendo prever quantos. Com
a pandemia sanitdria afirmou-se uma pandemia econdmica e social - a acrescer
aos problemas de fundo da nossa economia e da nossa sociedade. O aumento da
pobreza e das desigualdades foi um efeito imediato das duas pandemias. Numa
palavra, o Natal de 2020 é vivido com duas pandemias simultdneas e com dramdtica
vivéncia de agravados fossos sociais. E esta juncdo de crises converte este Natal
num terreno nunca experimentado. (PR_Rebelo de Sousa_Natal2020)

No Excerto 2, o Locutor apresenta o caso X (“O Natal de 2020”), “uma rea-
lidade nova” em virtude da pandemia. Repare-se que o termo nio sé se refere
a doenga infeciosa da COVID-19, mas também é usado, metaforicamente, para
caracterizar a situa¢io econdémica e social. E embora neste trecho se identifi-
que um termo explicito de emocéo (esperanca), o que parece ser mais relevante é
o /medo/, pois existe uma associacio entre pandemia e doenga. A juntar a estas
emocOes, soma-se o /medo do desconhecido/, que € espoletado a partir da meté-
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fora do terreno na frase final. Todos estes elementos linguisticos contribuem
para a recriacio de uma cena indutora de emocdes, estimulando o /medo/ e a /
angustia/ no plano do “eu”.

Os dois grandes blocos anteriores, que podem ser encarados como um
enquadramento histdrico, tém como objetivo argumentativo colocar o alocutério
num estado de espirito que serve de preparacio para o comando que o Locutor
faz em seguida.

Excerto 3

Claro que o mais urgente € olhar para o Natal de 2020 com uma visdo de prazo
mais curto — evitar que ele crie condi¢des objetivas para um arranque negativo ou
muito negativo de 2021. E tudo o que pudermos fazer para acautelar as semanas e
os meses mais proximos, deve ser feito. [...]

Desde marco, temos demonstrado estar a altura de tal exigéncia. Ndo iremos esmo-
recer, nestes dias, por entre a alegria responsdvel do reencontro e a redescoberta
do valor da esperanca na resisténcia as dificuldades. Ja percorremos tanto cami-
nho juntos e com inabaldvel determinagio, que nada poderd levar-nos a deitar a
perder o realizado. (PR_Rebelo de Sousa_Natal2020)

No Excerto 3, é possivel identificar o pedido/comando de Marcelo Rebelo
de Sousa: “acautelar as semanas e os meses mais préximos”, “consenso alargado,
estabilidade, reforco da coesio social, existéncia de referenciais de confianca”.
Portanto, todas as emogdes que antes foram suscitadas no alocutédrio visam garan-
tir maior influéncia sobre o alocutdrio. Repare-se que, no dltimo pardgrafo deste
excerto, se diz “ndo iremos esmorecer”, ou seja, o Locutor assume um compro-
misso, em seu nome e dos portugueses, de ndo ceder ao desdnimo, a pressio, de
ndo “deitar a perder o realizado”. Esta expressio, pertencente ao dominio con-
ceptual da md aplicacfo, bem como os demais elementos linguisticos, procuram
responsabilizar o alocutdrio pela sua atuacio.

Este excerto € o culminar do argumento por analogia iniciado anteriormente.
Considerando que A, B e C correspondem, respetivamente, a “Natal em Guerra”,
“Natal em crise financeira e econémica” e “Natal com surtos epidémicos”, que as
emocoes vividas foram semelhantes as atuais, e que os portugueses superaram
todos (conclusido D), entdo infere-se que os portugueses também vio conseguir
ultrapassar este evento. Em suma, o uso do argumento por analogia, combinado
com as emocdes ditas e suscitadas, legitimam o comando do PR e condicionam
a acio do alocutdrio. Em 2022, a pandemia continuava a ser uma realidade e a
sua mencdo era expectdvel. Ndo obstante se atribua a situacdo pandémica uma
conotagido negativa, as palavras de emocdo diretas identificadas no texto, tais
como esperanca, confianga, sincero, honra, serena ou paciéncia pertencem a um
polo positivo.

No préximo excerto, apresenta-se a parte inicial da intervencéo do PR,
na qual recupera a /dor/ dos cidadios experienciada ao longo desse periodo e,
inclusivamente, a descompensacdo sentida por alguns. Este termo, representativo
de um comportamento emocional e fisico, mostra, por um lado, que o Locutor
reconhece o sofrimento do alocutdrio, e, por outro lado, que procura que este se
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sinta compreendido. Pode tratar-se de uma estratégia persuasiva que visa obter
a adesdo do alocutdrio ao Locutor, personificado como um ser compreensivo.

Excerto 4

Quase seis meses foram, aqui e 14 fora, ainda mais duros do que 2020, em pande-
mia, paragem econdmica, crise social, descompensagio nas pessoas e desgaste
nas instituigoes.

[..] Tudo no meio da pandemia. Que teimou em persistir no final do ano. E que
nos obriga, serena mas teimosamente, a testar, vacinar, resistir, e com ela apren-
der a conviver.

Com a paciéncia de quem jd viveu quase novecentos anos, ja ganhou, jd perdeu e jd
recuperou a independéncia, ja teve milhentas crises, ultrapassou-as o melhor que
pdde e que soube. Mas, desta vez, tem muito mais a fazer para recuperar o tempo
perdido. (PR_Rebelo de Sousa_AnoNov02022)

Para concluir o excerto, evocam-se mais duas emocdes, a saber /serenidade/
e [paciéncia/, atribuidas a toda a populacdo portuguesa e que sdo, aparente-
mente, inerentes a sua condi¢do e a sua vivéncia. Estas emocdes, apresentadas
aqui como caracteristicas descritivas de um povo, promovem um sentimento de
identidade nacional.

Alids, todo o excerto tem um tom panegirico, induzindo a satisfacdo, ao
contentamento, com o intuito de garantir que o pedido formulado em seguida
serd satisfeito; € uma espécie de troca entre partes, em que um valoriza o outro
e o compromete com o desempenho de uma dada acio.

Excerto 5

O que podemos e devemos querer para ele e fazer por ele, em 20227 [...]

Nés podemos fazer muito e muito mais.

Consolidar, Decidir, Reinventar, Reaproximar, Virar a pagina. [..]

Reaproximar, que é uma forma de dizer redescobrir a solidariedade. Cuidar dos
mais sacrificados pela pandemia, pelo desemprego, pela insolvéncia, pela para-
gem da vida. Os mais pobres, os mais idosos, os mais doentes, os portadores de
deficiéncia, os desamparados na escola, na busca de profissdo ou de casa, na inte-
gracdo numa sociedade diversa, feita de emigrantes que partem e regressam, e de
imigrantes que chegam e partem. E, em particular, olhando para as criancgas, cujo
futuro tem esquecido pela propriedade dada aos chamados grupos de risco. Elas
e eles - todos aqueles que vivem no passeio, sem sol da rua da nossa vida comum
- vio demorar muito mais tempo a aprender a reviver apds o que sofreram. (PR_
Rebelo de Sousa_AnoNovo2022)

No segmento acima partilhado, o PR finalmente formula o seu pedido: “Con-
solidar, Decidir, Reinventar, Reaproximar, Virar a padgina”. E nesta exposic¢do,
convoca vdrias outras emocdes que o procuram legitimar, nomeadamente a soli-
dariedade com os “sacrificados”, “os mais pobres, os mais idosos, os mais doentes,
os portadores de deficiéncia”. A enumeracgio e a gradacdo nio sdo desprovidas

de intencionalidade; na verdade, intensificam sentimentos empdticos, como a /
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pena/ e a /compaixdo/. Repare-se em especial nas dltimas linhas do Excerto 5, que
metaforicamente fazem referéncia a /soliddo/ experienciada por tantos; decerto,
este trecho pretende induzir a /piedade/ e ao famor/ pelo outro.

Comparando com outras intervengdes, esta tem um tom mais emotivo do
que as demais.

A mensagem de 2023 do PR ficou marcada pela referéncia a Guerra na
Ucrania e a prevaléncia de crises sociais e econdmicas. Atendendo a extensio
da mensagem e a temadtica, esperar-se-ia um maior volume de palavras de emo-
cdo diretas (apenas se faz referéncia a esperanca e ao [sofrimento/), mas o que se
observa é um reconstruir de cenas que potenciam sentimentos no alocutdrio, daf
a prevaléncia dos nomes “guerra” e “pandemia”.

Excerto 6

2023 pode vir a ser, no Mundo, na Europa e em Portugal, o ano mais importante
até 2026, sendo mesmo até 2030.

H4 um ano, a pandemia parecia estar a converter-se em endemia.

H4 um ano, a diplomacia parecia estar a vencer a guerra.

H4 um ano, apesar dessas incertezas, acreditava-se que o Mundo e a Europa iam
recuperar economicamente, normalizar o comércio internacional, controlar a subida
dos precos, atenuar as desigualdades, retomar aquilo que parara em 2020 e 2021. [...]
Um ano depois, sabemos mais. Sabemos que a pandemia nido desapareceu nalgu-
mas dreas do globo.

Um ano depois, sabemos que a guerra ultrapassou a diplomacia, sem a certeza
quanto ao tempo e aos efeitos. (PR_Rebelo de Sousa_AnoNovo2023)

Tal como visto anteriormente, os pardgrafos iniciais apresentam uma breve
contextualizacdo da situacdo politica, econémica e social. A organizacio das
ideias, através do paralelismo estrutural no inicio dos pardgrafos, estimula no
alocutdrio uma intensificacio de sentimentos (aparentemente positivos) que é
cessado com a mudanca de expressdo paralelistica (“um ano depois, sabemos...”).
A partir desse momento, sdo descritas situacdes negativas, que geram no alocu-
tdrio emocdes como /medo/ e fapreensio/.

Esta estruturacio do discurso pretende ir gerando no alocutdrio um sentido
de urgéncia, predispondo-o a corresponder aos pedidos e comandos do PR. Por
isso, quando o Locutor elenca todas as acdes que os portugueses podem realizar
para fazer de 2023 um ano decisivo, novamente usando a estrutura paralelistica,
e remata com “seria imperdodvel que o desbaratdssemos”, estd a usar emogoes
como a [ansiedade/, para garantir a adesdo do outro. Trata-se de construir um
apelo as consequéncias com recurso as emocdes, fazendo emergir as possibili-
dades existentes. Veja-se o proximo esquema para uma maior clarificacio deste
ponto de vista:
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Esquema 3 - Argumentum ad consequentiam

Perante a apresentacdo das consequéncias (sendo que as negativas sdo feitas
por inferéncia), espera-se imprimir no alocutdrio um maior sentido de respon-
sabilidade. Portanto, as emogdes e os argumentos alinham-se para manipular e
condicionar a acdo futura.

3.2. Intervencdes do Primeiro-Ministro

Na Mensagem de Natal de 2020 do PM registam-se diversas palavras de
emocio diretas. A gratiddo é a mais frequente, seguida por outros termos posi-
tivos, como solidariedade, esperanca, unido ou confianga.

Desta mensagem, destaca-se o préximo excerto, no qual se faz uso da narra-
¢flo para suscitar no alocutdrio a fempatia/, o fapreco/ ou a fadmiracéo/.

Excerto 7

Recordo neste momento alguns dos profissionais dedicados com quem contactei

logo no inicio desta pandemia. Por exemplo, a Dr.* Margarida Tavares, do Hospital

de Sao Jodo, que em margo me explicava com brilho nos olhos e uma vontade inaba-
lavel os desafios imensos que eram colocados no tratamento de doentes infetados
por um virus ainda totalmente desconhecido. (PR_Costa_Natal2020)

Repare-se que a descrigio apresentada (“brilho nos olhos”, “vontade inaba-
lavel”) faz despontar a imagem de um ser especial, que enfrenta um “virus ainda
totalmente desconhecido”. A existéncia deste herdi estd associada a sentimentos
de seguranca e de esperanca, que justificam o facto de o Locutor sentir (e de o
cidadio dever sentir) gratiddo.

Em 2021, o segundo ano da pandemia COVID-19, Antdnio Costa faz um
discurso mais curto do que o anterior (com apenas 526 palavras), que tem inicio
com uma sequéncia narrativo-descritiva, na qual relata a situacéo vivida no ano
anterior. Em decurso do tema, as emocdes tém um pendor negativo (sofrer, dor,
soliddrio). Considerando a extensio do texto, o impacto desses termos € maior e,
talvez por isso, o Locutor tenha optado por reduzir a sua intervencéo ao essencial.

No excerto escolhido para esta discussdo (exc. 8), Antdnio Costa €, simulta-
neamente, o atribuidor da emogio e o seu experienciador, pois enfatiza as con-
sequéncias do seu estado de saide. Importa salientar dois aspetos: em primeiro
lugar, o facto de atribuir mais importancia aos efeitos do que ao estado de saude,
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numa altura em que se “normalizou” a positividade da COVID; em segundo lugar,
aintengao de espoletar no alocutdrio uma emocdo a partir da exposicao das suas
préprias emogdes, o que demonstra que as emocdes estdo ao servico da persuasio.

Excerto 8

Mais um Natal que temos de viver com todas as cautelas, porque o melhor presente
que podemos oferecer a qualquer um dos nossos familiares e aos nossos amigos €
proteger a sua saide. Hd um ano, eu préprio passei a minha noite de Natal em soli-
ddo, em isolamento profildtico, longe da minha mulher, dos meus filhos, da minha
mie, ... de toda a minha familia. Mas sei, todos sabemos que, dificil, verdadeira-
mente dificil, é a dor de quem sofre a perda de um ente querido ou as provagdes
de quem estd doente, tantas vezes carecendo de internamento hospitalar. Sdo estas
dores e estas provacdes que nenhum de nds quer sofrer e que todos desejamos que
os que nos sdo mais queridos nunca sofram. (PM_Costa_Natal2021)

Considera-se que a cena retratada inicialmente (“eu préprio passei a minha
noite de Natal em solid&o... longe... da minha familia”), a partir da qual se infere
a emocao /[tristeza/ sentida pelo locutor pela auséncia dos seus entes queridos,
pretende induzir no alocutdrio uma outra emocao, especificamente a /piedade/.
Esta contribui para o estabelecimento da /empatia/ entre os dois intervenien-
tes, fundamental para a adesio dos cidadaos ao agente politico e, consequente-
mente, a sua governaco. Repare-se que a gradacio, existente em “longe da minha
mulher, dos meus filhos, da minha mée... de toda a minha familia”, contribui para
o escalar do sentimento no alocutdrio, bem como o recurso a termos associados
ao sofrimento (“dor(es)”, provagio(des), “sofrer”, “perda”, “carecendo”, “doentes”).
Assim, pode-se afirmar, aplicando a reconstrucio proposta por Plantin (2020),
que as emocdes sdo potenciadas a partir da situacio exposta pelo locutor, bem
como das figuras de estilo.

A partir da partilha de uma experiéncia pessoal, o Locutor faz um apelo as
consequéncias, que pode ser descrito do seguinte modo:

— Se nds, portugueses, vivermos com todas as cautelas, protegemos a saude

dos nossos familiares e dos nossos amigos.

— Proteger a saude dos nossos familiares e dos nossos amigos é recomenddvel.

— Entdo, temos de viver com todas as cautelas.

Portanto, é licito afirmar que a emocgdo dita e suscitada € um constituinte
essencial da argumentacio, legitimando-a.

O ultimo discurso do PM do corpus destaca-se dos demais por ser o que
faz referéncia a mais emocdes, como ficou provado pela andlise dos termos e
da sua frequéncia; /confianca/ e [solidariedade/ foram as palavras mais frequen-
tes, seguindo-se /dor/, /ansiedade/, [sofrimento/, [carinho/, /angustia/ e [saudade/.

Em seguida, recupera-se uma parte em que o Locutor menciona o orgulho e
a gratiddo que sente pelos cidadios. E uma emocio auto e hétero-atribuida, em
certo ponto imposta (repare-se em “estou certo de que a gratidao de todos os
portugueses”). Sio emogdes que se situam no polo positivo e que estdo ancora-
das numa situacdo real (a atuacdo dos profissionais de saude).
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Excerto 9

A vivéncia tdo intensa destes dois anos neste posto de comando, s6 refor¢ou o meu
orgulho nos portugueses e a minha confianga no nosso SNS.

Mas de modo muito, muito especial, quero expressar a minha gratiddo - estou
certo de que a gratiddo de todos os portugueses — aos profissionais de saude
que dia e noite ddo o seu melhor para tratar quem estd doente, tantas vezes com
sacrificio das folgas, de tempo de descanso e contacto com a sua prépria familia.
(PM_Costa_Natal2022)

A gratiddo que expressa pelos cidadaos e pelos profissionais de saude tem
dois objetivos persuasivos; em primeiro lugar, pretende garantir a continuidade
da adesao dos cidadios a sua governacao, em segundo lugar, procura mostrar
reconhecimento pelos profissionais de saude que, por via deste facto, se podem
sentir mais propensos a continuar o seu empenho e o seu esforco. Hd aqui, por-
tanto, um jogo psicoldgico com as emogdes.

Esquema 4 - Argumentabilidade da emogdo

Esta estratégia argumentativa, ja havia sido utilizada em 2020, pelo mesmo
Locutor, como se pode observar pela leitura do préximo excerto.

Excerto 10

Gratiddo a todos os que, ininterruptamente, desde mar¢o, mantiveram o Pafs a
funcionar, na agricultura, na industria e no comércio tém garantido que nada de
essencial nos tenha faltado.

Mas de modo muito, muito especial, quero expressar a minha gratiddo — estou
certo de que a gratidao de todos os portugueses — aos profissionais de saude
que dia e noite ddo o seu melhor para tratar quem estd doente, tantas vezes com
sacrificio das folgas, de tempo de descanso e contacto com a sua prépria familia.
(PM_Costa_Natal2020)

Este facto apenas comprova que as emocdes sdo argumentadas e que se pode

discutir, inclusivamente, a existéncia de alguns mecanismos ou de estruturas
para a sua integragdo nos textos.
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Conclusao

No presente artigo, procura-se demonstrar que as emog¢des nio devem ser
encaradas como meros auxiliares da argumentacio, mas como constituintes de
pleno direito. De facto, nfo raras vezes elas legitimam posicdes, conferem vali-
dade a tomadas de decisdo, reforcam comandos ou condicionam ac¢des. Para tal, a
fonte da emogéo € frequentemente referida, o que também reforca o seu potencial
persuasivo. Nio raras vezes, as emocdes surgem em paralelo com argumentos
(por exemplo, ad consequentiam ou ad exemplum).

No corpus foi possivel observar que as emogdes sdo maioritariamente hétero-
-atribuidas, contribuindo para a pertenca do Locutor ao grupo. Trata-se de uma
estratégia importante para a criacdo de empatia com o alocutario, que assim vé
no agente politico um par.

Outro dado relevante refere-se ao uso de muitos termos indiretos de emocao
e a recriacio de muitas cenas indutoras usadas para colocar o alocutdrio num
estado de espirito que seja mais favordvel a consecug¢io dos objetivos do Locutor.

Posto isto, considera-se que as emocdes nio sdo coadjuvantes da argumen-
tacdo; pelo contrdrio, elas funcionam como argumentos.
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Resumo

A emogao, como forma de argumentacio, sempre foi um elemento constitutivo dos discursos,
surgindo ja na Retdrica de Aristdteles. Sejam as emocdes reais (comunicagio emocional) ou
tenham fins discursivos (comunicacdo emotiva) (Plantin, 2000), o Locutor convoca-as para o
seu discurso, usando diferentes modos de semiotizacdo. O recurso as emocdes é uma forma de
agir sobre o alocutdrio, persuadindo-o em favor de uma determinada ideia ou captando a sua
pietas. Trata-se, portanto, de uma técnica discursiva com potencial para alterar a disposicio
do auditdrio, convergindo para o aumento da eficdcia de um argumento. No plano verbal, as
emocdes podem ser expressas, explicita ou implicitamente, ou construidas (“visée”, na termi-
nologia de (Kerbrat-Orecchioni, 2000), recorrendo-se a termos de emogao ou outros termos
descritivos, que convencionalmente sdo/estdo associados a uma emogio. Além destes, sdo
frequentemente utilizadas figuras retdricas, como a metafora ou a hipérbole, que potenciam
uma cena indutora de um estado de espirito que favorece a persuasio (Micheli, 2010). Embora
sejam vistas, por vezes, como formas ornamentais, constituem ferramentas argumentativas, ja
que permitem apresentar um raciocinio de forma contundente (Reboul, 2004). A partir de um
corpus de intervencdes politicas proferidas por altos representantes do Estado, analisar-se-
-4 o material verbal, em particular as “palavras de emogio” e as figuras retdricas que contri-
buem para a patemizacio do sofrimento e da (in)justica. Procurar-se-d demonstrar que estes
elementos integram movimentos argumentativos em favor de um raciocinio e alinhados com
o propésito do produtor do texto de fazer com que o outro concorde, em absoluto, com o seu
ponto de vista (Charaudeau, 2016).

Abstract

Emotion, as a form of argumentation, has always been a constitutive element of speeches,
appearing already in Aristotle’s Rhetoric. Whether the emotions are real (emotional commu-
nication) or have discursive purposes (emotive communication) (Plantin, 2000), the Speaker
summons them into his speech, using different modes of semiotization. The use of emotions
is a way of acting on the addressee, persuading him in favor of a certain idea or capturing his
pietas. It is, therefore, a discursive technique with the potential to change the disposition of
the audience, converging to increase the effectiveness of an argument. At the verbal level,
emotions can be expressed, explicitly or implicitly, or constructed (“visée”, in the terminology
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of Kerbrat-Orechhioni, 2000), resorting to emotion terms or other descriptive terms, which are
conventionally associated with an emotion. In addition to these, rhetorical figures are often
used, such as metaphor or hyperbole, which enhance a scene that induces a state of mind that
favors persuasion (Micheli, 2010). Although they are sometimes seen as an ornamental form,
they constitute argumentative tools, as they allow to present reasoning in a forceful way (Reboul,
2004). Based on a corpus of political interventions made by senior State representatives, the
verbal material will be analysed, in particular the “words of emotion” and the rhetorical figu-
res that contribute to the pathos of suffering and (in)justice. We will try to demonstrate that
these elements integrate argumentative movements in favor of reasoning and aligned with
the purpose of the text producer to make the other agree, absolutely, with his point of view
(Charaudeau, 2016).
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