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RESUMO 

Pretende-se com este artigo dar a conhecer a experiência que há 
mais de dois anos vai sendo desenvolvida no âmbito de uma 
disciplina curricular do 6o semestre da Licenciatura Bi-etápica do 
Instituto Superior de Contabilidade e Administração de Aveiro. 

É uma disciplina que, pela sua inovação e capacidade de 
despertar o interesse dos alunos, justifica neste momento uma análise 
crítica. 

O artigo está dividido nos seguintes pontos: 
Referência às razões que levaram à introdução da disciplina no 

curso, indicando os objectivos pretendidos; 
Análise do primeiro ano lectivo de funcionamento, com 

descrição das opções tomadas em termos de mercado e de serviços de 
apoio; meios envolvidos e forma de funcionamento; e análise crítica 
dos resultados obtidos; 

Análise do segundo ano lectivo de funcionamento da disciplina, 
com descrição das opções tomadas, meios envolvidos e forma de 
funcionamento; e análise crítica dos resultados obtidos. Comparação 
com a análise do ano lectivo anterior; 

Opções de funcionamento para o ano lectivo de 1999/2000. 
Inovações previstas relativamente aos anos anteriores e deficiências 
que se esperam colmatar; 

Perspectivas futuras da disciplina e possibilidade de alargamento 
do campo de acção da simulação. 

114 



�������� �	 
�	�
���� �	��������
� �	� ����������� �	 �������
��	����  

������ �! ����! 

��"�	�� "�#�� $�� � �"��� ������ "� ����������� "� �	� 
�������"�"� $�� ����
�� �	 %���"� 	�"�"�� 

& "� 	����'������ "� ������ ��������( "�) ����
���"� �	 
�������� "� ���*
�	��( ��	��"�	���� � "�'���
"�"� "� 	����� ��
�� 
��+����� ��	 �	 �
���"� �3	��� "� �
����( "� '��	� � $�� ��� �� 
�����	 �*��%������	���� 	��� ��5����� $�� ��+�����7 

& "� %���"� �����*�
�"�"� "�� ������ "� ���*�
8�( ����
��"� "� 
��	���� "�+����� "� �3	��� "� "��
�	�"�� ��	 8�*�
����<�� ���� � 
�����)��� "�� '���<�� "� �����*�
����= 

����� '�����( ����� ������( ������*�)��	 ���� $�� � ����
� 
�$���������� � ���*
�	+���� "� ������	���� "� ������ > ���
�"�"� 
�	��������
= ! �"��� ��������
 ��� ���	���� ��� ������ "��
�	�"�� 
����%��� � 	����"� "� ���*�
8� ��	 �	� ���������� ��� �5 ��5���� 
	�� ��	*?	 ��+����( $�� �����'�#���� 	���	�	���� �� �	���%�"����= 

�	� "�� ���	����� ��
��<�� $�� ���	�
	���� ������( ����� 
��������( ? � ���
�#���� "� �	 ���+%�� �� 3
��	� ��	����� "� 
@��8���
���= G� �������( ��
���� �	 ���+%�� ����
	���� ����� "� 
����� � �������� �
���� ? �	� ����'� +�"��( ��������
	���� $���"� �� 
������"� ���+%��� �'������	���� 3���� ���� � �����
�"���� "�� 
���8���	����� �"$����"��= 

!���	( $���"� � ����
� ������� ��	 � �������������� "� �����( 
� "�"� ��� �	����)��
( ��	 � $��
�"�"� 	)��	� ���%�"� ����%��� � 
���+%�� �� �
��� �������
��( %��	���� � �"��� "� ��	�
�� "����� "� 
����
� � ���
�"�"� �	��������
= ��) ����
��� � ���
���� �� ����� "� 
�	� "�����
��� "���	���"� �������� ���'�������
( $�� �����	�
� �� 
��� ��%�
�	���� ����
 "� '�������	���� ������"� ��
� K����
8� 
K����)'��� "� ����
�( ���� ��������� "� ����"�( ���"� � �����	�	���� 
����
8�"� ��
�� �
���� � "� 
�	�
���� �	��������
= 

����( ���������	����( ��������� �� �*�������� ��%������� 
& ������������( �	 �	*����� �����������( �����
�"���� � 

����%����� "� ���8���	����� �"$����"�� ��� ���	����� ���� 
�������
���� "�� ������ "� @��8���
���( ��� +���� "� K����*�
�"�"�( 
Q����
�"�"�( �������( ������ � ��'��	+����7 

WWY 



������� 	��
��� �� 
���� 

& ���	���� �	� ���	���� ������	���� ��	 � 	��"� "� 
���*�
8� � � ���
�"�"� �	��������
( ��� �
���� $�� ���	�
	���� �*�?	 
� %��� "� @��8���
 �� '���
 "� ��� 
������ �	 $�� '��$�����	 � 
"�����
��� "� �������� ���'�������
 � $�� ����	( ����� �	 �8�$�� 
	���� 	���� $���"� ����%��"�� �� 
���
 "� ���*�
8�7 

& Q���
��� �	� �������� ?���� "� ���'����� "� K����*�
���� � "�� 
��%5���� �	 %���
( ���	����"� � �'������ �������� "�� ���	������ 
"�����
5%���� � "� �������"�"� ��������� "� ��	�����	����� ?����� 
�	 ��"�� �� "�	)���� ���'���������7 

& ���	���� � ���*�
8� �	 %����( ��	 �������� �	 $�� �� 
�
���� ��� �*��%�"�� � �������� ����'�� � � ���*�
8�� �	 ��������( ��* 
���� "� ��� ����%���	 �� �*�������� �������*�
���"��= 

& ������������ ����������� "� ���*�
8� ��* ������� "� ��	�� � 
"� ��	���	���� "� ���#��( ��
 ��	� �������� �� ��"� "� $��
$��� 
�����*�
����7 

! �"��� %���
 "� '�������	���� "� �������� �	 
�	�
���� 
�	��������
 ? � "� ����� �	 	����"� ��	�
�"�( �	 $�� ? ����*�)"� � 
��"� %���� "� �
���� �	� �	����� Z������
Z= !�? �� 	�	���� �� 
%����� ��	 ��"� ��������)"�� ��� "��� �
�	����� "�"�� �� 
�	����<�� 
')����� "�� ��
�� "�����)����= !� �	������ ����*�)"�� ��"�	 ��� 
�	������ � ���������� �� � �����'��	��( ��	��"�	����( ��	���� "� 
������
( "�	������� "� ������
( �
������� "� ���� "� �����"�"�( '���� "� 
�����"�"��( ����� ������ $�� ��"����	 ��� �����"���"��= 

�� "������� %�����( ��������)"�� �	 �	������ Z��������Z( "���	 
������	���� ���������� �	 ��?[�������� ��	 ��"�� �� �
�	����� 
������+���� �� "������
��	���� "� �������� "� �������\�����'��	���� 
� $�� �	� �����"�"� ? �������= ���������	����( � ������"�� �� �	������ 
Z��������Z ��	 	����"� ������	���� "�'���"�( ������������	 "������ 
�	 ���)�"� $�� ��"� �� "� �	 ��	����� � �	 ��� � �����%�	( "������ 
���� ���)�"�( ��"�� �� "��
����<�� '������ �� ����'������ � $�� �	� 
�	����� ���"�"���� ���+ �*��%�"� ]"��
������ ����5"��� "� �^!( 
��%�	���� "� W�
 ����"�( ��%�	���� > 
�%������( 
����
( ���_( 
����������"� �	 ��
��5��� �����	?"�� ���������"���� > ��������� "� 
������ ������� � '������= 
�%��"�	����( 
�*���	 	��� �	 ���	����� �� 
��	����� � ���������	 ������ �������
���� ��	 ��
��5��� Q���
( ��"� 

WW` 



Projecto em Simulação Empresarial: Uma Experiência em Desenvolvimento 

anexam um relatório do trabalho desenvolvido desde o início do 
Projecto em Simulação Empresarial. 

Em resumo, o que se pretende é aproximar o simulado o mais 
possível do real, permitindo aos alunos serem os gestores, 
contabilistas, directores financeiros ou técnicos comerciais das suas 
"empresas". 

1. PRIMEIRO ANO LECTIVO: 1997/1998 

Neste ano de arranque as ideias eram muitas, no entanto a falta 
de experiência neste tipo de disciplina acabou por ocasionar algumas 
ineficiências no decorrer do processo. Não obstante, o grande 
interesse que, apesar das falhas iniciais, o projecto despertou nos 
alunos e professores envolvidos foi fundamental para que se 
desenvolvessem fortemente as suas vastas potencialidades. 

O ano de arranque obrigou a avultados investimentos em 
Hardware, equipando duas salas com vinte e cinco computadores e 
duas impressoras para utilização exclusiva dos alunos do Projecto 
Profissional. Paralelamente, equipou-se o Gabinete de Logística com 
dois computadores e uma impressora. O software de contabilidade 
necessário ao desenvolvimento das actividades simuladas foi cedido, 
gratuitamente, por software-houses da região. Em termos de 
docência, foram envolvidos no processo doze professores da área de 
Contabilidade, assumindo três destes a Coordenação de todo o 
Projecto Profissional. 

Neste primeiro ano de funcionamento : 
• O mercado foi criado a partir das empresas escolhidas pelos 

diversos grupos, nomeadamente quanto ao tipo de sociedade, tipo de 
actividade e valor do capital social, com algumas excepções que a 
Comissão de Coordenação não aceitou, por difícil enquadramento no 
mercado virtual1; 

Vidé o caso de um grupo, que pretendia constituir uma sociedade por quotas, cujo 
objecto social consistia na exploração da actividade de Agente Funerário. 
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Revista Estudos do 1SCAA 

Tipo de 
Actividade 

Ramo de Actividade Actividade N.° 

Comercial 

Alimentar, higiene e 
limpeza 

Supermercado 2 

Comercial 

Alimentar, higiene e 
limpeza 

Grossistas 2 

Comercial 

Alimentar, higiene e 
limpeza 

Talho 1 

Comercial 

Alimentar, higiene e 
limpeza Lacticínios 1 

Comercial 

Alimentar, higiene e 
limpeza 

Bebidas alcoólicas 1 

Comercial 

Vestuário e calçado 
Equipamento desportivo 2 

Comercial 

Vestuário e calçado Vestuário 5 

Comercial 

Vestuário e calçado 
Calçado 1 

Comercial Equipamento, 
Materiais e maquinaria 

Material informático 5 

Comercial Equipamento, 
Materiais e maquinaria 

Fotocopiadores 1 
Comercial Equipamento, 

Materiais e maquinaria 
Máquinas e ferramentas 1 Comercial Equipamento, 

Materiais e maquinaria Material eléctrico 1 
Comercial Equipamento, 

Materiais e maquinaria 
Material de construção 1 

Comercial Equipamento, 
Materiais e maquinaria 

Material de protecção 1 

Comercial Equipamento, 
Materiais e maquinaria 

Máq. Industriais e agrícolas 1 

Comercial 

Mobiliário 
Móveis e eq. de escritórios 4 

Comercial 

Mobiliário Móveis de cozinha 1 

Comercial 

Mobiliário 
Móveis de W.C. e acessórios 1 

Comercial 

Combustíveis Gás 2 

Comercial 

Combustíveis 
Combustíveis e lubrificantes 1 

Comercial 

Importação/exportação Mercadorias diversas 3 

Comercial 

Automóvel Automóveis 2 

Comercial 

Automóvel 
Pneus e acessórios 2 

Indústria 

Transformação 
Madeiras 2 

Indústria 

Transformação Mármores 1 

Indústria 

Transformação 
Cortiça 3 

Indústria 
Cerâmica Azulejo 2 

Indústria 
Cerâmica 

Tijolos e telhas 3 Indústria 
Alimentar Padaria, pastelaria 1 

Indústria 

Construção Civil 4 

Indústria 

Vestuário e calçado Confecção 5 

Indústria 

Vestuário e calçado 
Calçado 3 

Serviços 

Transportadores 3 

Serviços 
Imobiliárias 2 

Serviços Publicidade 4 Serviços 
Limpeza 1 

Serviços 

Segurança 1 

Quadro 1 - Empresas que formaram o mercado do ano lectivo 
de 1997/1998. 
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Projecto em Simulação Empresarial: Uma Experiência em Desenvolvimento 

Dos sectores possíveis, considerou-se o sector da construção 
civil e obras públicas, uma opção aliciante por ser um sector 
impulsionador de todos os outros e também por ter características que 
enriqueceriam as matérias que se pretendiam focalizar nesta 
disciplina, como sejam, a contabilidade e a fiscalidade. Assim, o 
mercado à disposição dos grupos envolvidos no projecto de 
1998/1999, foi o que podemos observar no quadro n.° 2. 

Tipo de 
actividade 

Actividade N°de 
empresas 

Industria Construção civil e obras públicas 47 

Comércio 
Venda por grosso de materiais de construção 8 

Comércio Betões, massas e inertes 3 Comércio 
Material de escritório 2 

Serviços 
Aluguer de equipamento de construção e de demolição 5 

Serviços Transportadoras 2 Serviços 
Acabamento de obras 5 

Serviços 

Electricidade e canalização 5 

Quadro 2 - Mercado "virtual" no ano lectivo de 1998/1999. 

De um modo geral o semestre decorreu sem sobressaltos, tendo 
havido grande entusiasmo e receptividade por parte dos alunos. Em 
termos de resultados finais temos a registar uma reprovação e uma 
desistência, podendo dizer que a origem destes bons resultados 
passaram pela consciencialização dos alunos de que só com esforço, 
trabalho e dedicação, era possível concluir a disciplina com êxito. 

Foi realizado um inquérito, individual e anónimo, aos alunos do 
Projecto Profissional, no final do semestre, em que era pedida a 
atribuição de uma nota ao desenvolvimento de todo o Projecto, de 0 a 
20 valores, e foi com satisfação que a média obtida em cento e 
cinquenta respostas, fosse de 15,85 valores. 
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Revista Estudos do ISCAA 

Tipo de 
actividade 

Ramo de 
Actividade 

Actividade Actividade específica N.°de 
Empresa 

s 
Industria Construção Civil e obras públicas 38 

Comércio 
Armazenistas 

Betões 2 

Comércio 
Armazenistas 

Betuminosos 2 

Comércio 
Armazenistas 

Inertes 2 

Comércio 
Armazenistas 

Materiais 
Eléctricos e iluminação 2 

Comércio 
Armazenistas 

Materiais De construção e W.C. 3 Comércio 
Armazenistas 

Materiais 
Ferragens e ferramentas 2 

Comércio 
Armazenistas 

Material de escritório 2 

Serviços 
Acabamento 

de obras 

Electricista 3 

Serviços 
Acabamento 

de obras 
Estucagem 4 

Serviços 
Acabamento 

de obras Pintura 3 Serviços 
Acabamento 

de obras 
Canalizações 3 

Serviços 

Transportes 
Transportadores 2 

Serviços 

Transportes Aluguer de Equip. 3 

Oficinas 
Carpintarias 2 

Oficinas Aluminios 2 Oficinas 
Serralharia civil 2 

Quadro 3 - Mercado a funcionar no ano lectivo de 1999/2000. 

4. PERSPECTIVAS FUTURAS 

Como podemos observar de forma resumida no quadro 4, 
durante os anos lectivos que a implantação do Projecto Profissional já 
leva, fizeram-se avanços consideráveis o que demonstra que esta 
disciplina tem efectivamente um conjunto muito amplo de 
potencialidades, que cabe à Escola e aos Docentes responsáveis saber 
aproveitar. 

Um dos aspectos que a mais breve prazo pode enriquecer o 
Projecto Profissional, é o da diversificação do mercado. Mantendo-se 
um núcleo de empresas afectas ao sector da construção civil e obras 
públicas já existentes, e integrando em paralelo empresas de outro 
sector de actividade. 
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Projecto em Simulação Empresarial: Uma Experiência em Desenvolvimento 

1997/1998 1998/1999 1999/2000 

Mercado Diversificado Sectorial Sectorial, com mais empresas 
a montante 

Apoio/ 
Docentes 

Por turmas Por grupo Por grupo e atendimento geral 

Avaliação 
Base em relatórios Base em relatórios, 

informação do 
docente orientador e 

de uma auditoria 

Base em relatórios, 
informação do docente 
orientador, auditorias e 

fiscalizações programadas e 
de surpresa em sala 

Quadro 4 - Evolução do Projecto Profissional 

Outro aspecto a contemplar é o da integração no mercado 
simulado, de empresas de auditoria constituídas por grupos de alunos, 
a quem competirão as tarefas de auditar as restantes empresas 
simuladas, com a supervisão plena dos docentes orientadores. 

Estas são algumas ideias, entre muitas que existem, que 
pensamos sejam exequíveis num futuro próximo. 

Ao concluirmos este "relatório" das actividades desenvolvidas 
ao longo destes últimos dois anos, uma constatação se nos afigura 
inquestionável. O Projecto em Simulação Empresarial é uma "pedrada 
no charco" no processo de formação profissionalizante dos futuros 
Contabilistas. 
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