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A contabilidade é como um cavalo selvagem !
Cheia de forca, mas ainda nao a sabemos controlar !!!

1. INTRODUCAO

A questdio do ensino da contabilidade no Ensino Superior
constitui, a nosso ver, um tema merecedor de algumas reflexdes, seja
pela quantidade de alunos que procura este tipo de estudos, seja pela
pressdo do mercado, seja ainda pelo grau de (des)ajustamento
existente entre as expectativas dos alunos e do mercado face aquilo
que € razodvel poder esperar do sistema de ensino.

Uma questdo prévia a toda a discussdo tem, naturalmente, que
ver com o0s objectivos que sdo consignados as disciplinas
contabilisticas no quadro dos respectivos planos de estudos de cada
um dos cursos. Aqui, e sem grandes preocupagdes metodoldgicas,
poderiamos dividir o universo dos cursos onde a disciplina €
leccionada em dois subconjuntos: um primeiro, onde a Contabilidade
assume um caracter meramente informativo relativamente ao plano
curricular e, um segundo, onde o estudo da disciplina contabilistica
corresponde ao nucleo mais importante do plano de curso. No
primeiro dos casos apresentados, € legitimo esperar que os estudantes
de contabilidade quando inseridos na sua vida activa, ndo venham a
utilizar os conhecimentos da disciplina como elemento fulcral da sua
actividade profissional, enquanto que no segundo caso, estaremos em
presenca de estudantes que, de um modo geral, virdo a exercer uma
actividade profissional intimamente relacionada com a contabilidade.

Ora, esta dicotomia, recentra o problema nos termos que acima
formuldvamos, ou seja que objectivos devem ser consignados as
disciplinas contabilisticas em cada curso, sendo a questdo a de saber se
o estudante de direito, de engenharia, de gestao, etc.z, deveri estudar

? Isto &, daqueles cursos onde a contabilidade constitui disciplina acesséria da
formacdo geral
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Contabilidade da mesma forma que esta disciplina deve ser estudada
pelo aluno de um curso de contabilidade?

Inclinamo-nos claramente para a corrente daqueles que
entendem que nao.

De facto, ndo parece fazer sentido que muitas das tematicas que
sdo (ou devam ser!) objecto de estudo num curso que se destina ao
exercicio profissional da actividade contabilistica sejam abordadas
quer com a mesma Optica, quer com idéntica profundidade daquela
que ¢ utilizada em cursos onde o estudo da disciplina em causa tem
cardcter meramente informativo. Exemplificando com outra drea do
Saber se dird que parece razodvel admitir que ninguém espere que um
estudante de Contabilidade, Economia, Direito, ou qualquer outra area
onde a Informdtica assuma caracteristica meramente instrumental,
tivesse de estudar, pex, as caracteristicas do hardware,.dado que a sua
expectativa vai no sentido de recorrer a esta disciplina numa 6ptica de
mero utilizador instrumental.

Isto significa entdo que, em primeira linha, haverd que
estabelecer programas diferenciados que serdo fungdo dos cursos onde
o estudo da Contabilidade estd inserido e, consequentemente, dos
objectivos que a disciplina estdo consignados € ndo como penso que
actualmente acontece em muitos dos nossos estabelecimentos de
ensino’ onde os programas estabelecidos ndo tomam em linha de
contas tais especificidades.

Desembaragado deste primeiro problema, passo pois a delimitar
a presente comunicacdo Dbalizando-a com um conjunto de

questdes/reflexdes que respeitam, tdo somente ao estudo da
Contabilidade no Ensino Superior quando tal estudo estiver inserido

num curso cujos formandos venham a exercer uma actividade
profissional onde aquela disciplina tenha grande relevancia.

A abordagem que farei, parte de um pequeno levantamento da
situacdo actual do ensino da contabilidade nos cursos superiores sendo

3 Nio efectuei nenhum estudo sistematizado acerca deste assunto. Contudo, dados os
contactos que tenho mantido com colegas de diversos estabelecimentos de Ensino
Superior (nomeadamente nas reunides da ADCES) fui formando esta opinido.
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seguidamente apreciadas as razdes que, a meu ver, justificardo a
necessidade de mudanga do actual “status quo”. Na sequéncia,
procurarei enunciar as tendéncias em que previsivelmente assentari tal
mudanga, para, em seguida, apresentar aquilo que considero poder vir
a ser a resposta possivel do sistema de ensino. Concluirei com a
apresentagdo de um conjunto de notas que julgo poderem contribuir
para a discussido da problemaética de que nos ocupamos.

2. SITUACAO ACTUAL

Comecemos a nossa abordagem com o estabelecimento da
finalidade médxima do ensino da contabilidade através da resposta a
questdo — ensinamos para qué?

Evidentemente que a resposta a esta pergunta parece ébvia -
ensinamos para que os formandos possam vir a exercer uma profissao.
Contudo, uma resposta deste tipo induz novas questdes, como sejam,
p.ex., as seguintes:

i) sendo, de um modo geral, o exercicio de uma profissdo uma
aplicagcdo pragmatica dos conhecimentos de uma disciplina, serd que o
ensino para o exercicio daquela deverd ele mesmo ser
fundamentalmente pratico, ou, pelo contrério, essencialmente tedrico?;

1) se a opgdo for pela primeira alternativa, como € que se
alicercara a capacidade critica dos formandos a qual ndo s6 contribuird
para a mudanga, como permitird uma mais ficil adapta¢do a novos
contextos?

Em ultima andlise julgo poder afirmar que todo o problema se
centrard na andlise do ‘gap’ que existe entre a formagdo tedrica
“fornecida” pelas Escolas e o nivel de conhecimentos praticos que a
profissdo espera poder encontrar dos seus “novos” membros, sendo
certo que o sistema de instrugdo formal (educagdo) nunca podera
integrar uma componente de experiéncia pratica (treino) que satisfaca
integralmente o nivel exigéncia para o exercicio profissional.

Mas, qual € o estado do ensino da Contabilidade no ensino
superior?.
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Daquilo que pudemos observar € possivel encontrar, com bom
grau de definicdo, trés modelos puros:

i) 0 equivalente ao sistema francés, cujo estudo das disciplinas
contabilisticas assenta basicamente no estudo do plano (oficial) de
contabilidade;

ii}) o estabelecimento de um sistema de ensino baseado no
estudo de um conjunto de normas, v.g. as NIC’s, e

iil) um sistema de ensino que d4 prevaléncia ao estudo teérico
da disciplina,

podendo encontrar-se aqui € ali sistemas hibridos.

Pensamos” que em boa medida o ndmero de Cursos que adopta
o primeiro dos modelos enunciados € largamente superior a qualquer
dos demais. Um excesso de opgdes pragmaticas na estruturagdo dos
programas, associado a estrutura do nosso tecido empresarial, que
assenta, como sabemos, num elevado nimero de pequenas € médias
empresas que, contrariamente as empresas de maior dimensio, nio
recorrem ao mercado de valores e, por isso mesmo, ndo sentem grande
necessidade das NIC’s, nfio procurando que os seus quadros as
apliquem, a que se junta um conjunto de op¢des eventualmente mais
cémodas de alguns docentes, explica — embora ndo justifique — a
actual situacdo.

Ora, referia o Presidente do IFAC no VIII Congresso da IAAER
(International Association for Accounting Education and Reasearch)
que “o ensino da Contabilidade tem de assentar no estudo aprofundado
das NIC’s, bem assim como o estudo da auditoria terd de repousar nas
Normas de Auditoria Geralmente Aceites. A 1sso obrigam as
exigéncias do mercado global”. Ora, se isto parece ser absolutamente
correcto para os designados “global players” cujas operagdes se
encontram polvilhadas por uma grande 4rea geogréfica e cujo capital
se encontra disperso e os respectivos titulos colocados no mercado de
capitais, nfio estou tdo certo que este venha a ser o caminho para a
generalidade das empresas de dimensao média.

4 E nisso estamos acompanhados, designadamente, por Mendes Ferreira, Manuel, [in
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De resto, fica ainda a questdo de saber se € através do
conhecimento predominante da normalizagao contabilistica (via
NIC’s, ou via POC) que o interesse informativo das empresas €
maximizado. Por mim, partilho mais a ideia que uma boa formagéo
teérica cimenta o conhecimento e permite encarar com maior
preparacdo os desafios da mudanga. Um estudante médio possuidor de
uma razoivel formacgdo ao nivel conceptual reunird excelentes
condi¢bes para se adaptar a qualquer alteracio normativa.
Evidentemente que com isto ndo queremos significar que a formacéo
deverd ser exclusivamente tedrica. Entendemos que uma solugio
mitigada arrasta maiores vantagens para o processo de formacéo.

Do ponto de vista do tipo de ensino, julgamos que a *“praxis”
assenta em esmagadora medida no estilo de “ensino magistral -
tutorial”, complementado com exercicios retirados de manuais ou
produzidos pelos respectivos professores e, no caso particular do
ISCA de Aveiro, estamos a comegar a ensaiar um modelo interactivo
de simulagdo empresarial, embora ainda seja cedo para retirarmos
conclusdes do esquema estabelecido.

3. A EXIGENCIA DE MUDANCA

3.1. RAZOES

A globalizacdo da economia, o aumento da concorréncia, as
aliancas estratégicas, econémicas e comerciais, as novas estruturas
organizacionais ¢ suas exigéncias, as mudancas do comportamento
dos utilizadores da informacao financeira, a explosdo da tecnologia,
em especial da que se encontra ligada informacdo empresarial, o
aparecimento ¢ desenvolvimento exponencial da Internet e a
regulamentacdo sdo factores que caracterizam o contexto de
MUDANCA em que estamos a desenvolver a nossa actividade.

Este novo contexto obriga — como elementar instrumento de
sobrevivéncia - que estejamos atentos as alteracdes que se vao
operando, sejam elas a nivel ambiental, sejam induzidas pelos novos
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padrdes trazidos pelos estudantes que com as suas novas motivagdes,
padrdes culturais, referenciais sociais e outros geram necessidade de
adaptagio permanente. Este processo adaptativo €, contudo, facilitado
quando existe maior disponibilidade para a eleva¢do dos niveis de
“savoir-faire” e maior propensdo para o desenvolvimento das
capacidades técnica e ndo técnica.

A ideia mestra consiste na saida de um estidio de “aquisi¢do e
acumulag@o de conhecimentos” para um novo nivel do “aprender a
aprender”.

Isto obriga a uma interac¢do importante entre todos os actores do
Processo:

¢ Educadores e estudantes, ¢

¢ Educadores e profissionais

Através de uma estrutura VIP, onde se procurard maximizar a
zona de intersecgdo de interesses dados pela versatilidade dos
professores (V), pela integracdo de habilidades e conhecimentos dos
estudantes (I), e pela participagdo no processo dos profissionais(P.)

N\

3.2. TENDENCIAS

A apreciagdo das tendéncias em que previsivelmente se ira
desenvolver o sistema de ensino de contabilidade, correspondera
basicamente ao estabelecimento de uma ponte que permitird passar o
“Gap” entre expectativas dos estudantes e profissionais relativamente
ao sistema de ensino.

A grande temética do futuro assentard na ideia que Aprender €
um processo para toda a vida. E bom que desde os bancos da Escola
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os estudantes interiorizem esta ideia. O processo de desenvolvimento
€, ndo so, irreversivel como impardvel e isso obrigard a que todos
tenhamos disponibilidade mental para mantermos um processo de
aprendizagem constante.

A anilise das tendéncias do ensino implica que se apreciem duas
tematicas:

1) o que € actualmente ensinado e como devera passar a ser, €

ii) como é que deve ser ensinado.

Relativamente & primeira das questdes pode dizer-se que:’

De Para

Identificar os problemas e Resolver os problemas
medi¢do

Relato histérico Previsoes

Trabalho individual Trabalho em equipa

Realizagdo de tarefas

Ajudar a decisdo

Competéncias técnicas

Competéncia relacional

Tratamento de dados

Conselho

Mudanga progressiva

Mudanga radical

Gerir a mudancga

Criar a mudanga

Conhecimentos contabilistico

Conhecimentos de gestdo

Quanto a forma como deve ser ensinado hé que distinguir:

¢ A educacdo inicial

¢ A formacao continua

No processo de formagdo inicial, cuja caracteristica dominante
serd ensinar os estudantes a aprender por si mesmos, haverd que

incluir, designadamente:

¢ Conhecimentos técnicos sélidos, ai se agrupando o estudo da

5 Kulesza, Bud; The accounting in the 21th century — changes in educational trends;
Comunicagdo ao XV World Congress of Accountants; Paris; 1997.
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harmonizacao internacional

¢ A abordagem pelo método de casos;

¢ Trabalhos de grupo em projectos;

¢ Integracio em programas de formagio (t€cnicos, interpessoais
e informéticos),

¢ Estagios, e

¢ Incentivos a investigagao.
sendo todavia certo que a defini¢do do plano de estudos privilegiara
como factor determinante, a competéncia dos estudantes e devera
desenvolver a aptiddo para a interrogagio, o espirito 16gico e a critica,
bem assim como a capacidade de escrever, falar e ouvir.

O treino na identificacio e resolugdo de problemas ndo
estruturados, a aprendizagem pela prética, o trabalho de grupo ¢ a
utilizacdo criativa da tecnologia constituirdo elementos que levam a
crer que, pelo menos teoricamente, um modelo como 0 acima exposto
induzird os alunos ao exercicio de novas fungdes dotando-os do
competente “savoir-faire”.

Pelo seu lado, a formagio continua pode ser desenvolvida nas
Escolas, nas Associagdes profissionais ou nas entidades empregadoras,
Ou no seu conjunto.

Evidentemente que um sistema desta natureza implica
ajustamentos importantes no sistema de ensino que adiante
procuraremos desenvolver com maior pormenor.

4. RESPOSTA POSSIVEL DO SISTEMA DE ENSINO

A oferta do sistema de ensino formal serd sempre uma oferta
limitada, j4 que, como se disse anteriormente, em grande medida o
sistema nunca poderd dotar o estudante da “praxis” necessdria. Isto
significa que o sistema de ensino poderd, sem duavida, contribuir com
uma proposta ajustada de formagc@o tedrica através de um processo de
modernizagdo curricular. Poderd desenvolver, igualmente, o método
de casos, com a restri¢io que o estudo daqueles s6 faz sentido se o
mesmo for efectuado apds a formagao geral.
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‘Também caiem nas competéncias do sistema de ensino o estudo
dos principios éticos aplicdveis nos virios momentos do exercicio da
actividade profissional, bem assim como o desenvolvimento dos
mecanismos tendentes & formacido dos critérios orientadores do
julgamento profissional, do processo de auto aprendizagem e de
investigacio.

O sistema formal de ensino ainda pode prestar um importante
contributo no desenvolvimento das técnicas de comunicagio oral e
escrita.

Pesem essas potencialidades, o sistema de ensino estd no entanto
sujeito a um elevado conjunto de restri¢des oriundas quer do préprio
sistema, quer dos estudantes.

Nas primeiras, anotam-se, designadamente, as seguintes:

¢ A existéncia de recursos financeiros, materiais e humanos)
reduzidos;

¢ A limitagdo dos materiais para leccionacio;

¢ As limitacOes pedagdgicas;

¢ As limitagoes do esfor¢o de docéncia,

¢ Etc.

De entre as limitagdes dos estudantes, apontam-se, em especial:

¢ treino limitado;

¢ As limitacdes cognitivas;

¢ As limitacSes do esfor¢o de aprendizagem,

¢+ Etc

Desta correlagio de varidveis saird a formagdio possivel
oferecida pelo sistema de ensino.

5. CONCLUSAO

Nos dias de hoje, a contabilidade é uma imagem vaga de factos
que ocorreram num passado cada vez mais remoto. Aponta-se como
grave insuficiéncia a pouca capacidade preditiva da informagcio
contabilistica.
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Um dos desafios futuros consistird seguramente na andlise de
propostas do tipo

¢ “Poderemos com a Internet aspirar a relato em tempo real
quanto mais ndo seja para alguns elementos — ou as contas didrias
serdo ainda utdpicas?”

¢ “Como € que a auditoria se vird a desenvolver? podera vir a
ser dispensada face ao tempo (e ao timing da) que implica a sua
execucdo? Se sim como controlar a fiabilidade da informagio??”

E aqui, a questdo que se coloca € a seguinte: estardo os alunos
das nossas Escolas aptos a aceitar o desafio?

Julgo que ainda ndo, e por isso, o ensino da contabilidade
tenderd a evoluir no sentido da modificagdo dos padrbes até aqui
reconhecidos como aceitaveis.

Estou em crer que — a menos que inultrapassdveis questoes
orgamentais se coloquem - e o ensino magistral — tutorial deixara de
predominar na docéncia da disciplina para, numa primeira fase, vir a
ser complementado pelo estudo de casos, saltando em estidio mais
evoluido para um sistema de ensino interactivo. A dinimica da
sociedade a isso obrigard, e € bom que assim seja.

A tendéncia ird, necessariamente no sentido do refor¢o da
relacdo professor/faluno e serd cada vez mais enriquecida com a
pandplia de meios técnicos colocados a disposi¢do do sistema. As
novas tecnologias constituirdo simultaneamente meio de comunicagio
¢ factor de interactividade e de pesquisa.

O novo sistema ndo serd um sistema de ruptura com o actual,
mas sim de aproveitamento das potencialidades daquilo que existe
actualmente e dos novos meios que sdo colocados a disposi¢do dos
actores.

Uma complexa questdo adicional consiste na motivagdo dos
alunos. Os padroes dos estudantes sao diversos dos padroes dos
formadores. Como conseguir a motiva¢do para aulas que se desejam
interactivas? A leitura prévia a aula para potenciar a discussdao dos
temas e dos casos constituird medida suficiente? Serd, nesta
perspectiva, o método de casos util?
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Também € importante a questdo do timing do inicio dos estudos
de especializacio e aqui, a questdo que se coloca € a seguinte: Dever-
se-30 iniciar os estudos de especializac@o antes do estudante aceder a
profissdo ou, pelo menos, ter alguma formagéo prética?

Com as alteragdes que se adivinham no sistema de ensino da
contabilidade, uma nova questao se ird colocar a qual tem a ver com o
o tema da avaliagao nesta disciplina e cuja discussdo ficard para outro
momento.

Seguramente que o ensino da Contabilidade também
contemplard novas modalidades arrastadas pelas novas tecnologias da
teleconferéncia, das redes informaticas, da internet, etc. E nessas
novas modalidades estarfo por certo as ac¢des conjuntas entre Escolas
que através de uma adequado processo de permuta de experiéncias se
poderdo enriquecer mutuamente.

Para além dos aspectos técnicos da disciplina estdo também
abertos campos de investigacio em “educag¢do em contabilidade”.
Esperemos que surjam bons projectos e que os mesmos tenham
adequados incentivos a investigagdo, institucionais € financeiros.

Um outro desafio tem a ver com a liberdade de ensinar e o
desejo de “controlo” do ensino por parte das profissdes. Como se saird
deste futuro (?) problema: prevalecerd a liberdade académica, ou esta
serd restringida no sentido de acolher os programas especificos
estipulados pelas associa¢des profissionais para acesso a profissdao 7?7

Uma coisa parece ser certa, os desafios colocados a actividade
profissional no dealbar do ano 2.000 caracterizar-se-do0 por uma
grande diversidade na profissdo, pela necessidade de grande
especializaciio e pela potenciacdo de actividades pluridisciplinares. O
grande repto que € colocado ao sistema de ensino € pois o de preparar
jovens no seio da tormenta para que estejam em condigdes de se
tornarem vencedores num ambiente cuja hostilidade advém da
dinamicidade, da volatilidade e da competitividade.

Esperemos, com uma nova postura no ensino da Contabilidade
vencer as dificuldades do futuro.
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