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Presenteismo de profissionais de enfermagem
no setor de hemodialise e a importancia da
ergonomia: uma revisao integrativa

Presenteeism among nursing professionals
In the hemodialysis sector and the importance
of ergonomics: an integrative review

Trata-se de um estudo que teve o objetivo de identificar na literatura cientifica,

0 que existe sobre presenteismo em profissionais de enfermagem no setor de
hemodidlise e sua relacao com a saude do trabalhador, por meio de uma Revisao
Bibliografica Integrativa realizada nas bases de dados PUBMED, SCOPUS, BVS
e Google Académico. Foram identificados um total de oito artigos publicados
entre 2014 e 2024, sendo trés do Brasil, dois da Turquia, um da Australia e Nova
Zelandia, um da China e um da Sérvia. Evidenciou que o presenteismo é um fe-
némeno comum entre os profissionais de enfermagem no setor de hemodidlise,
influenciado por fatores fisicos, psicolégicos e sociais. A enfermagem, predomi-
nantemente feminina, reflete expectativas culturais e esteredtipos de género que
associam o cuidado as mulheres. Por isso, a populacao feminina foi a maioria
nas pesquisas sobre o presenteismo no setor de hemodialise.

Palavras-chave Enfermagem, ergonomia, presenteismo, unidades hospitalares de hemodidlise.

This study aimed to identify, in the scientific literature, existing information about
presenteeism among nursing professionals in the hemodialysis sector and its relation-
ship with worker's healths’ health, through na integrative literature review conducted in
the PUBMED, SCOPUS, BVS na Google Scholar databases. Of eight articles published
between 2014 and 2024 were identified, with three from Brazil, two from Turkey, one
from Australia and New Zealand, one from China, and onde from Serbia. The findings
revealed that presenteeism is a common phenomenon among nursing professionals
in the hemodialysis sector, influenced by physical, psychological, and social factors.
Nursing, being predominantly a female profession, reflects cultural expectations and
gender stereotypes that associate caregiving with women. Consequently, the majority
of participantes in studies on presenteeism in the hemodialysis sector were female.

Keywords Nursing, ergonomics, presenteeism, hemodialysis units, hospital.
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1. Introdugao

O presenteismo é entendido predominantemente como o comportamento de ir trabalhar apesar

da doenca (Reuhle, et al, 2019). Além dessa perspectiva, emerge a visdo de que o presenteismo é
multidimensional; essa definicdo expande o entendimento do presenteismo para além da associagao
exclusiva com doengas ou diminuigao do desempenho. Neste estudo, adota-se a abordagem da
pesquisa europeia, que concebe o presenteismo como o comportamento de ir trabalhar apesar de
estar doente, e ndo apenas como o impacto da condi¢ao de satde do individuo na sua produtividade
ou como um custo financeiro para a organizacgéo (Peter, et al,, 2023).

Os servigos de sauide, em particular os hospitais, frequentemente proporcionam aos trabalhadores
condic¢des de trabalho insalubres. Neste contexto, destacam-se os enfermeiros, técnicos de enferma-
gem e auxiliares de enfermagem, que est&o expostos a fatores que impactam a saulde e o bem-estar,
como sobrecarga de trabalho e trabalho em turnos. A profissdo de enfermagem é caracterizada pelo
cuidado continuo. Além disso, 0s enfermeiros vivenciam o excesso de trabalho, que é definido como
um grande numero de tarefas a serem concluidas em um periodo de tempo especifico ou demandas
excessivas relacionadas ao trabalho do enfermeiro (Umann; Silva; Guido, 2014).

Assim, a Ergonomia, conforme a Associagao Internacional de Ergonomia (IEA, 2023), estuda as
interagdes entre seres humanos e elementos ou sistemas. O seu objetivo é otimizar o bem-estar
humano e contribuir para o planejamento, projeto e avaliagéo de tarefas, postos de trabalho, pro-
dutos, ambientes e sistemas, garantindo que sejam compativeis com as necessidades, habilida-
des e limitagdes das pessoas.

A ergonomia atua como um instrumento técnico e cientifico que beneficia o estudo dos trabalha-
dores e das instituigdes, ao indicar melhorias nas condigdes de trabalho, prevenindo o adoecimen-
to dos trabalhadores e aumento da produtividade. Entre os beneficios da ergonomia, podem-se
citar: melhoria do clima organizacional; reducdo dos riscos e acidentes ocupacionais; diminuigao
dos pedidos de afastamento; redugéo do nimero de faltas e atrasos dos trabalhadores; aumen-

to da satisfacdo dos trabalhadores com o ambiente de trabalho; e redugao dos fatores de risco
relacionados a problemas emocionais, como depressao, estresse e ansiedade (Ferreira et al., 2018;
lida; Buarque, 2016).

De acordo com Vilela, Almeida e Mendes (2011), a ergonomia na gestao do presenteismo gerencia
as agoes de vigilancia em Saude do Trabalhador, destacando a relevancia de investigar o processo
e a organizagao do trabalho em relagdo a satude. Uma referéncia comum nos campos do trabalho
e da saude sdo as Normas Regulamentadoras (NRs), definidas pela Portaria 3214/78 do Ministério
do Trabalho e Emprego, utilizadas como base para regular as condigbes de trabalho e a prevengao
de riscos (como seguranca em maquinas, trabalho em altura, eletricidade, protegdes individuais e
coletivas, riscos ambientais, ergonomia, entre outros) (Brasil, 1978).

A investigacao do presenteismo tem atraido atengéo crescente devido ao seu impacto negativo
na saude dos funciondrios e na produtividade organizacional. O presenteismo leva a uma perda

de produtividade agregada muito maior do que o absenteismo. Um estudo europeu sobre as
condigdes de trabalho constatou que 40% dos inquiridos trabalharam enquanto estavam doentes
durante pelo menos um dia nos ultimos 12 meses, de acordo com o género, as mulheres afirma-
ram trabalhar mais enquanto estdo doentes. O presenteismo ocorreu mais entre ocupagoes com
alta demanda de atendimento ou nas chamadas "profissdes de ajuda’, como os profissionais de
salde (Peter et al,, 2023).

Dentre os diferentes ambientes de trabalho da enfermagem, a atuagao em servigos de hemodidlise
que, de acordo com Riella (2003), entende-se como um processo no qual um rim artificial (hemodia-
lisador) é usado para depurar o sangue, ou seja, filtrar as impurezas e o acimulo de liquidos. Sendo
assim, compreende-se que a pessoa que perde sua fungao renal de forma cronica devera realizar
semanalmente sessdes de hemodidlise. Segundo Daugirdas (2017), os profissionais de enfermagem
sao citados como sendo o grupo que participa de maneira direta na assisténcia durante as sessoes
de hemodidlise, compreendendo dessa forma o desempenho e a atuagdo desses profissionais na
solugéo de possiveis complicagdes que porventura venham a surgir durante o tratamento, haja vista
que as ocorréncias e complicagdes sao consideradas elevadas.

Estes profissionais possuem especificidades, como o desenvolvimento das atividades junto a
pacientes em situagdo de adoecimento crénico e a necessidade de conhecimentos especificos
para monitorar um procedimento com elevada complexidade técnica. Soma-se a isso a vivéncia
da equipe, por longos periodos, com 0os mesmos pacientes, o que auxilia na construgao e estabe-
lecimento de vinculo, despertando sentimentos ambiguos nos trabalhadores, que, por um lado,

se sentem reconhecidos e valorizados diante das demonstragdes de afeto e carinho, e, por outro,
limitados frente as caréncias afetivas, familiares e financeiras de alguns pacientes, constituindo-se
em um dos principais diferenciais no trabalho da enfermagem neste setor (Botha; Purpora, 2015).
A proposicado deste estudo também se justifica na medida em que, apesar da crescente deman-
da de servigos de hemodidlise em nivel mundial, sdo poucas as pesquisas que enfocam aspec-
tos relacionados a satide dos trabalhadores de enfermagem neste contexto laboral. Diante do
exposto, tem-se como objeto de pesquisa: verificar na literatura cientifica o que ja foi pesquisado
sobre presenteismo em profissionais de enfermagem no setor de hemodidlise e sua relagdo com a
saude do trabalhador.
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2. Método

Trata-se de um estudo bibliografico, descritivo, tipo Reviséo Integrativa (RI) da literatura, desen-
volvida a partir das seguintes etapas: identificagao da hipdtese e ou questao norteadora; selegao
da amostragem; categorizagao dos estudos; avaliagao dos estudos; discusséo e interpretagéo
dos resultados e apresentagao da revisao (Mendes; Silveira; Galvdo, 2008). A Rl fundamenta-se na
Pratica Baseada em Evidéncias (PBE), que combina multiplos estudos proporcionando a sintese
sobre um determinado tema ou quest&o (Soares et al., 2014).

A PBE propde que os problemas que surgem da pratica assistencial, de ensino ou pesquisa, sejam
compostos e organizados utilizando a estratégia PICO: P (populagdo) - exposicdo ao presen-
teismo; | (intervengao) - exposi¢ao ao presenteismo; C (comparagdo/controle) - profissionais de
enfermagem sem presenteismo; O (desfecho/ outcome) - satide do trabalhador. Assim, esta Rl
baseou-se na sequinte questdo norteadora: de acordo com a literatura cientifica, "o que existe
sobre presenteismo em profissionais de enfermagem no setor de hemodidlise e sua relagdo com a
saude do trabalhador?"

As buscas foram realizadas no més de maio de 2024, nas bases de dados SCOPUS, PUBMED, BVS,
Google Académico, que sdo bases que abrangem artigos na area de biomedicina e salde. Realizou-
-se uma busca inicial pelos termos Medical Subject Headings (MeSH) e pelos descritores em Ciéncias
da Saude (DeCS) da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), com relagao aos termos correspondentes
implicados na pesquisa. Assim, foram selecionados os descritores: enfermagem (nursing); presen-
teismo (presenteeism); hemodidlise (unit hemodialysis/ hemodialysis).

Definiram-se como critério de inclusdo: estudos realizados no periodo de 2014 a 2024, profissionais de
enfermagem do setor de hemodidlise. Excluiram-se cartas, resenhas, reflexdes tedricas, dissertagdes,
teses, monografias, resumos de anais de eventos, resumos expandidos, artigos pagos, publicagdes
duplicadas ou que nao responderam a pergunta norteadora.

A busca dos artigos desenvolveu-se a partir de uma equagao de busca formada pela combinagao
dos MeSH e DeSC e operador booleano "AND". Apés a identificagdo dos artigos, os estudos foram
submetidos a um processo de triagem, que incluiu a leitura dos titulos e resumos e a analise,
segundo os critérios de inclusao e exclusao, por dois revisores independentes que participaram da
autoria do artigo.

3. Resultados

A estratégia identificou um total de 3.456 publicagdes. Nessa fase, foram excluidas 3.435 publica-
¢Oes. Posteriormente, foram identificados os textos que respondiam a questao de norteadora? que
possufam adequagédo metodoldgica, com discusséo consistente da tematica proposta. Foram sele-
cionados doze para a leitura na integra e permaneceram oito artigos para essa revisao (Figura 1).

Registros identificados através da pesquisa nas bases de dados virtuais
"3 SCOPUS, PUBMED, BVS, Google Académico,
,.i_‘__; n=216 n=1787 n =200 n=1253
g [ I I
=
A 4
Artigos selecionados para analise dos titulos, Artigos excluidos, por nio atenderem aos
n =3456 critérios de inclusio, n =3.444

@
o Artigos selecionados para analise dos . . .
- o > Artigos excluidos por duplicacio, n =09
19 resumos, n = 21
3
3 . . N Artigos excluidos por nio tratarem de
= Artigos selecionados para analise dos ; P g d
3 text mpletos. n =12 — presenteismo em enfermeiros no setor de
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=]
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£ Artigos selecionados para a pesquisa, n = 08
2

Figura 1. Fluxograma explicativo da selegao de artigos. 2024.
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Os artigos selecionados foram agrupados em quadro (Quadro 1) em ordem crescente do ano de
publicacao.

Autores/ano  Periédico Pais/idioma Participantes Abordagens Objetivo
1 Umann; Silva;  Journal of Nur-  Brasil/Inglés 03 enfermeiros  Quantitativo Avaliar o estresse, o enfrenta-
Guido, 2024 sing Education mento e o presenteismo entre
and Practice, enfermeiros atendidos em um

servigo de nefrologia.

2 Kavurmaci Ren Fail Turquia/Inglés 32 Enfermeiros  Quantitativo Determinar os niveis de burnout
Cantekin; Tan, de enfermeiros em hemodidlise
2014 gue atuam em unidades de

hemodidlise e sua relagdo com
algumas varidveis sociodemo-

gréficas
3 Hayes; BMC Nursing Austrélia e 417 enfermeiros  Quanti-qualitativo ~ Explorar os fatores que contri-
Bonner; Nova Zelandia/ buem para a satisfagdo com o
Douglas, /Inglés ambiente de trabalho, satisfacao
2015 no trabalho, estresse laboral
e burnout em enfermeiros em
hemodidlise.
4 Trbojevi¢- Nephrology Sérvia/Inglés 210 enfermeiros  Quantitativo Avaliar a prevaléncia de burnout
-Stankovi¢ Nursing de 12 centros em enfermeiros que atuam em
etal 2015  Journal estatuais. HD, identificando fatores de risco

demonstrativos e relacionados
ao trabalho para a sindrome de
burnout

5  prestes et Rev Esc Brasil/ 51 participantes  Quantitativo Mensurar os indicadores de pra-
al 2015 Enferm USP /Portugués da equipe de zere sofrimento no trabalho ere
" enfermagem laciond-los com as caracteristicas
sociodemogréficas e laborais dos
trabalhadores de enfermagem de
um servigo de hemodidlise do sul
do Brasil

6 prestes et Rev Gaucha Brasil/ 46 participantes  Quantitativo Mensurar os danos a saude
al 2016 Enferm /Portugués da equipe de relacionados ao trabalho e as-

v enfermagem socié-los com as caracteristicas
sécio laborais de trabalhadores
de enfermagem de um servigo
de hemodialise do Sul do Brasil.

7 Karakoc et IJKD Turquia/Inglés 171 enfermeiros ~ Quantitativa Avaliar e comparar caracteristi-
al 2016 de 4_4 gentros cas _demograﬂcas, proﬂSS|ona_|s e
’ de didlise. niveis de burnout em enfermeiros
de hemodiélise e DP e investigar
fatores que aumentam o nivel
de burnout em enfermeiros em
didlise.

8 Ling; Xianxiu;  Medicine China/Inglés 70 enfermeiros  Quantitativo Investigar os fatores que levam
jaowei, 2020 ao burnout, bem como métodos
de intervengéo adequados, para
enfermeiros dos centros de
hemodidlise dos departamentos
de Medicina Renal.

Quadro 1. Artigos selecionados de acordo com os critérios de incluséo, nimero de ordem, autores,
periédico, pais, idioma, participantes, abordagens e objetivo.
Fonte: base de dados da pesquisa, 2024.

Nos artigos selecionados, destacam-se alguns fatores do presenteismo de enfermeiros do setor
de hemodialise. Fisicos: dores nas costas (6); dores nas pernas (6). Psicoldgicos: tristeza (6); mau
humor (6); burnout (1,3,4,7,8); estresse (1,3,5); medo (5); inseguranga (5); esgotamento emocional
(5). Sociais: vontade de ficar sozinho (6); impaciéncia com as pessoas (6). Em todos os artigos, a
populagao era predominante do género feminino. Nesta revisdo, seis artigos estavam em lingua
inglesa; trés eram do Brasil, dois da Turquia, um da Austrélia e Nova Zelandia, um da China e um
da Sérvia. Todos foram publicados em periédicos diferentes. Um utilizou método quanti-qualitati-
vo, e 0s demais foram quantitativos.

Todos os artigos ndo apresentaram o presenteismo explicito em profissionais da equipe de en-
fermagem. Sobre o ano de publicagao, trés foram do ano de 2015, dois em 2014 e 2016; um em
2020. Sobre a caracterizagao da amostra dos artigos, seis foram com enfermeiros e dois com a
equipe de enfermagem.
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4. Discussao

A profissdo de enfermagem, historicamente, atrai mais pessoas do género feminino, devido a
fatores socioculturais e a percepgado da profissdo como uma extensao do papel tradicional de
cuidadora atribuido a este género. Destaca-se que, embora a enfermagem seja vista como uma
profissdo feminina, a insergdo de homens no campo vem aumentando, embora ainda representem
uma minoria significativa (Frota et al,, 2020).

Em um estudo com uma populagao geral de enfermagem na Suécia (n 45.098) no periodo de 2001
a 2013, demonstrou que os auxiliares de enfermagem trabalhavam doentes significativamente
mais do que os Enfermeiros e de todas as outras ocupacdes, de acordo com a andlise de autorre-
lato (OR = 1,20, IC 95% 1,14—1,23). Além disso, o presenteismo relacionou-se significativamente
com ser mulher, de meia-idade, menos escolarizada, empregada no setor publico e estrangeira
(Gustafsson et al., 2020).

Na Etidpia, a magnitude da dor lombar foi de 313 (76%) [IC 95%: (71,6%-79,9%)] (Tefera et al., 2021).
Devido a natureza do trabalho, o enfermeiro executa rotineiramente atividades que exigem levantar
cargas pesadas, levantar pacientes e trabalhar em posturas incémodas; porém, intervencgoes edu-
cativas sobre posturas e fortalecimento da musculatura podem minimizar a dor lombar (Kazemi et
al, 2022).

Sobre o resultado encontrado no aspecto fisico: dores nas pernas, apds seis a doze horas em pé,
fardo com que qualquer pessoa fique cansada e dolorida no final de um turno. Wofford (2020),
sugere algumas compressas de calor e frio alternadas, alongamentos e sapatos confortaveis para
minimizar os sintomas para essa categoria de profissionais.

Resultados sobre razdes para o presenteismo na Suiga com 71% de enfermeiros na amostra
(9533 profissionais de saude). A maioria dos participantes (83,7%) apontou o préprio senso de
dever como o motivo mais frequente para o presenteismo. Qutros 76,5% dos participantes afirma-
ram que foram trabalhar apesar da doenga por consideragéo aos colegas e/ou superiores. Cerca
de 24,4% dos profissionais de satide afirmaram que foram trabalhar "porque sendo o trabalho seria
desfeito" como motivo para o presenteismo. O medo das desvantagens profissionais (8,2%) e o
medo de perder o emprego (5,7%) também foram motivos de presenteismo entre os profissionais
de saude (Peter et al., 2023).

Com relagao aos sintomas psicoldgicos como tristeza, mau humor, medo, inseguranga, esgota-
mento emocional e Burnout. O enfermeiro do setor de hemodidlise enfrenta condigdes de trabalho
complexas e exigentes. A influéncia no trabalho no bloqueou a relagao entre demandas quantita-
tivas e estresse cognitivo. No entanto, o feedback determinou a relagao positiva entre demandas
quantitativas e sintomas de estresse cognitivo (Kersten et al., 2020). Muitas sdo as atividades
desenvolvidas pelos profissionais de enfermagem e um feedback de suas agdes atua de forma pro-
missora todas as exigéncias da atividade por esses profissionais, pois ndo se sentem invisiveis no
processo de cuidar de pacientes tdo complexos do setor.

Maslach e Jackson (1981), teorizaram que o burnout é um estado que ocorre como resultado de
um descompasso prolongado entre uma pessoa e pelo menos uma das seis dimensdes do traba-
Iho: carga de trabalho, controle, recompensa, comunidade, equidade e valores. Essas caracteristi-
cas do trabalho s&o fatores causadores de burnout e a deterioracdo da saude e do desempenho no
trabalho dos funcionérios sdo resultados decorrentes disso. A alta carga de trabalho esté associa-
da ao burnout, enquanto o controle sobre o trabalho e a congruéncia de valores estao associados
a redugao da exaustdo emocional e da despersonalizagéo. Evidenciou-se associagao entre turnos
de = 12 horas e exaustdo emocional e entre flexibilidade de horario e redugao da exaustao emocio-
nal (Dall'Ora; Bola; Reinius, 2020).

Contudo as altas demandas laborais e psicoldgicas estiveram associadas a Exaustao Emocional,
assim como o conflito de papeis. A complexidade do paciente foi associada ao burnout, enquanto
a variedade de tarefas, a autonomia e o controle foram protetores do burnout. Fatores de apoio
positivos e relagbes de trabalho em vigor, incluindo relacionamentos positivos com médicos, apoio
do lider, estilo de lideranga positivo e trabalho em equipe, podem desempenhar um papel protetor
em relagdo ao burnout (Dall'Ora; Bola; Reinius, 2020).

Sobre os fatores sociais da vontade de ficar sozinho e a impaciéncia com as pessoas. Na maioria
das vezes, o trabalhador insatisfeito consigo mesmo, apresentando caracteristicas depressivas e
irritabilidade, nao consegue atender as proprias exigéncias devido a um relacionamento intrapes-
soal conflituoso. Tais caracteristicas podem gerar conflitos com a chefia e a equipe, além de levar
ao afastamento do profissional de sua clientela como forma de refugio (Morais Filho; Almeida,
2016). A irritabilidade pode ser atribuida a longas jornadas de trabalho, ao ritmo acelerado das ati-
vidades, a falta de pausas adequadas para descanso durante o turno e a grande responsabilidade
pelas tarefas realizadas (Nascimento et al., 2019).

Contudo a utilizagao da ergonomia organizacional, estimula a lideranga e motivagao, encoraja-
mento, interesse pela tarefa e implantagao de sistemas de satisfagdo. A principal meta é criar
sistemas de trabalho compativeis com as caracteristicas sociotécnicas do local de trabalho,
estabelecendo uma interagdo adequada e de qualidade entre homem, méaquina, tarefa, programa e
ambiente, assegurando, assim, um sistema de servigo totalmente equilibrado (Ferreira et al., 2017;
Fontoura et al, 2018; Lancman; Barros; Jardim, 2016). Portanto, quando as condigdes de trabalho
nao sdo adequadas para o trabalhador, ele pode experimentar sofrimento psiquico ao assumir a
responsabilidade pela tarefa a ser executada, o que contribui para seu adoecimento.
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Combater o estresse na enfermagem exige uma abordagem abrangente que englobe suporte
organizacional sélido, educagao continua e a promogao de praticas de autocuidado entre os
profissionais. Apenas por meio de uma estratégia multifacetada é possivel reduzir os efeitos
negativos do estresse, melhorar a qualidade de vida dos enfermeiros e, consequentemente, elevar
a qualidade do atendimento aos pacientes.

A atitude “presenteista” do trabalhador, com o senso de pertencimento, o desejo de contribuir para
a recuperacao do paciente e 0 compromisso com a instituigao e sua equipe. Direcionam a dilemas
éticos na prestagao de cuidados que podem comprometer a seguranga do paciente. Isso ocorre
porque trabalhadores com problemas de salde tendem a ter seu rendimento comprometido, com
redugao da atencédo e aumento do cansago e mal-estar.

5. Conclusao

De acordo com esta revisao de literatura, constatou-se a presenga de presenteismo entre os
profissionais de enfermagem que atuam no setor de hemodidlise, sendo influenciado por fatores
fisicos, psicoldgicos e sociais. A enfermagem, que é majoritariamente composta por mulheres,
reflete as expectativas culturais e esteredtipos de género que associam o cuidado ao sexo femini-
no. Apesar disso, tem havido um aumento na participagdo masculina na profissdo, embora ainda
representem uma minoria significativa. Como resultado, a populagdo feminina desempenhou um
papel importante no presenteismo na populagédo pesquisada no setor de hemodidlise, conforme
documentado na literatura. Com relagéo a saude do trabalhador, o presenteismo pode contribuir
para o agravamento de condigdes cronicas, uma vez que os trabalhadores nao se afastam para
receber os cuidados médicos adequados. Além disso, o presenteismo pode prejudicar as relagoes
interpessoais, causar conflitos e diminuir a produtividade.

Com relagao a saude do trabalhador, o presenteismo pode levar ao agravamento de condigbes
crénicas, uma vez que os trabalhadores ndo se afastam para receber cuidados médicos ade-
quados. Além disso, pode prejudicar as relagdes interpessoais, causar conflitos e lentiddo nos
servigos prestados. Existe também o risco de erros e consequéncias negativas para os pacientes
que estdo sob a responsabilidade das equipes de saude.

As dores nas pernas e dor lombar, os desafios psicolégicos, como o burnout, sdo problemas
comuns nesse grupo profissional. A ergonomia e intervengdes educativas sobre postura foram
identificadas como medidas importantes para minimizar os impactos fisicos negativos. Além dis-
S0, o feedback positivo e 0 apoio organizacional sdo cruciais para mitigar os efeitos psicolégicos
adversos e melhorar o bem-estar dos enfermeiros.

A importancia da ergonomia no contexto do presenteismo é de grande relevancia, especialmente
para profissionais de saude, como os enfermeiros. A ergonomia tem como objetivo adaptar o am-
biente de trabalho as necessidades dos trabalhadores, reduzindo o risco de lesdes e aumentando
o conforto, o que pode resultar em uma redugao do presenteismo. Em dreas como a hemodidlise,
onde os profissionais enfrentam rotineiramente longas jornadas e esforgos fisicos intensos, a
aplicagao de principios ergonémicos pode melhorar a salde e o bem-estar.

Recomenda-se que seja realizado um programa de prevengao do presenteismo e cuidados volta-
dos para a saude dos trabalhadores através da analise das condi¢des de trabalho. O desenvolvi-
mento de um modelo de gestao da ergonomia com agdes para mitigar o presenteismo pode ser
continuado; abordando outros aspectos e aprofundando-se em diferentes varidveis. E importante
avancar na compreensao dos possiveis critérios que podem ser utilizados para avaliar o desem-
penho dos fatores relacionados a ergonomia e formular novos estudos que investiguem mais
detalhadamente o presenteismo, suas causas e repercussoes.

Apesar das limitagdes do estudo, como a restricdo temporal e a exclusdo de artigos pagos, 0s
resultados obtidos podem ser valiosos para a valorizagao e promogéao de debates sobre a salde e
seguranca dos trabalhadores de enfermagem. Cabe ressaltar que alguns aspectos, como o0 manu-
seio de material biolégico, ndo foram abordados em nenhum dos artigos.

Por ultimo, destaca-se a importancia de uma abordagem ampla e multifacetada para lidar com

o estresse na enfermagem, que englobe suporte organizacional, educag&o continuada e praticas
de autocuidado, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos enfermeiros e a prestagao de
cuidados aos pacientes.

Uma limitagao do estudo foi a restricdo ao tempo de uma década para a selegdo dos artigos e a
retirada de artigos pagos, devido ao custo. No entanto, acredita-se que os resultados possam contri-
buir, solidariamente, para a valorizagédo das discussdes sobre o tema, além de ajudar na busca pela
qualidade na seguranga e saude dos trabalhadores de enfermagem em servigos de nefrologia.
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