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A animacdo como ferramenia pedagdgica

Claudia Roseiro, Anténio Salavessa, Anionic Valente

1. Pedagogia, Conformacao e Transgressio

Entendendo a Pedagogia como a “arte da educagio
e do ensino” entdo o desafio € o de abordar a
animag&o como instrumento para educar e ensinar.
Mas o desafic coloca, desde I[ogo, algumas
quesibes prévias: Ensinar o qué? Ensinar scb dque
perspectiva? Educar em gue sentido?

O problema é que ndo existe uma pedagogia neutra.
Ela parte sempre de uma determinada concepgio de
vida, seja ela a do “educador’ ou, o que & mais
frequente, a de quem fixa o0s objectivos & o
programa da educacdo. Assim sendo a pedagogia
tende, em geral, a disciplinar e coniormar de acordo
com as regras e valores dominantes de um qualquer
grupo social.

Tomemos © exemplo Disney. Grande parte da
actividade dos estidios € dedicada a producéo de
historias com “ligdes morais”, as quais ac mesmo
tempo que criam momentos de sonho e de fuga, vao
reafirmando os vaiores sociais dominantes nos EUA.
Isto acontece tantc em vida Walt Bisney (Bela
Adormecida, Bambi, Pinoguio, Peter Pan) como
apds a sua morte {A Pequena Sereia, A Beia e o
Monstro, Aladino...}.

Serd isto educar bem? Provavelmente a maioria dos
norte americanos dira que sim.

Mas oufros nao deixardo de sublinhar que alguns
destes fiimes estdo submergidos em propaganda
nacionalista, mais ou menos subliminar, e em
esteredtipos xendfohos e racistas, que podem ter
contribuido para a formatagdo mental de milhdes de
pessoas em todo o mundo.

Em Pinéguio (1940), o boneco e os ouiros “bons da
fita” falavam com acento americano enguanto os
vildes iinham acento briténico ou italiano. E, j& nos
anos 80, em Aladino, os arabes sdo apresentados
de forma muito negativa.

Poder-se-a afirmar que, com estes filmes, ndo é a
pedagogia que estd em causa & que eles apenas
pretendem disirair ou divertir. No enianio existem
sempre valores (ou anti-valores?) presentes na mais

indcua animacdo, nem que sejam apenas, por
exempio, valores esiéticos.

Tomando, como exemplo “The Goner® e “The
Dancing Letter”. Se existe uma inteng8o pedagdgica
directa, egla nao foi, para nds, perceptivel. Nao
capiamos “mensagens” evidsnies nesses filmes, ao
contraric do gue aconteceu com “Géraldine”. Mas
quer um quer outro nos pareceram “contar histérias”
com muita forga, com destagque para a “descida aos
infernos” da crianca de “The Dancing Letter”.

Escrevemos acima que “a pedagogia tende, em
geral, a disciplinar & conformar de acordo com as
tegras e valores dominantes de um qualquer grupo
social”. Dagui decorre, por oposicie, & ideia de
“fransgressac” ou sefa, a abordagem que pde em
causa aguelas regras e valcres dominanies.

A animacZo pode ser (e &) pedagdgica. Mas tanio
pbode ser conformada como  transgressora.
A transgresséo, a ruptura, a inovagéo sdo condicdes
necessarias para o progresso g, nalguns casos, para
a afirmacdo do que ha de melhor no ser humano.

Atente-se no exemplo de HMansg Fischerkoesen,
realizador alem?ao, que no auge do periodo nazi, em
plena guerra, conseguiu realizar, na Alemanha,
filmes de animagdo que eram subtis alegorias contra
0 regime nazi, suas praiicas, normas estéticas e
esteradtipos. Filmes cujos anhimais/personagens
eram pacificos, améveis, prazenteiros e aliruistas
— 0 contraric do que os nazis prefendiam dos ssus
cidaddos. isto num fempo em gue mesmo nos ZUA
a animacio estava repleta de violéncia racista e
sexista.

A transgresséo {formal, estética ou de contetidos) s6
pode ser eniendida como tal no contexic em que é
criada ou apreseniada.

“Rings of Fire” nfo poderia ter sido produzido com o
apoioc do Vaticano mas, provavelmenie, o National
Film Board do Canadd 4 o .poderia fazer.
Dificilmente serd visto no Canal Panda, mas j& tem
hipdteses de passar na SIC Radical.
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2. De Volia a “Ferramenta Pedagégica”

A animagdo pode ser, e geralmente &, uma
importanie ferramenta pedagégica. Os seus
resultados dependem da forma como a ferramenta &
manipulada, de quem a manipula e para qué.

Penso que todos conhecemos muitos exemplos de
utitizag@o da animagfo com objectivos pedagdgicos
assumidos — desde a “Rua Sésamo”, com todas as
formas de animacio que utilizava, a séries como
“Era uma Vez 0 Homem”, sdo inUmeros os exemplos
de animagfo didactica a que assistimos, via
televisdo.

O “Hamlet” que pudemos ver insere-se nesta
perspectiva. O filme visa "dar a conhecer” a obra,
privilegiando a narrativa, sendo a imagem utilizada
de forma a sublinhar © drama, com uso
parcimonioso da cor, apresentando um “reino da
Dinamarca” quase sempre submerso na penumbra.

Mas a “func8o pedagdgica’ ndo accniece apenas
nos filmes de animagAo gque 18m objectivos
didécticos assumidos.

“Géraldine”, brincande com uma involuntaria
mudanga de sexo, ndo deixa de fazer pensar
{e de criticar) atitudes e comportamentos sexistas.
Mesmo o depriments “Rings of Fire” provoca
reflex8o sobre as relacbes de poder, sobre as
desigualdades, sobre o amor.

E "“The Dancing Letter”, com os seus efeitos
especiais, suscitou-nos a voniade de revisitar a
pintura de Hyeronimus Bosh, cujo universo fantastico
parece ser deliberadamente evocado no filme.

As potencialidades educativas da animacgfo sdo
enormes. Muitos estados e  organizagdes
internacionais Invesiem enormes recursos no
desenvolvimento deste filao. Mas este realidade néo
se aplica a Portugal, onde projectos governamentais
guase ndo existem e & reduzido o apoio & producao
independente.

Mas serd que foda a animagdo & ferramenta
pedagdgica?

Admitimos que a irreveréncia grosseira  dos
Simpsons possa fazer reflectiv sobre os valores e
quotidiano de segmentos importantes da sociedade
norte-americana.
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iMias serd pedagogia a infelicidade gquase masoquista
do Coyote que renasce de acidente em acidente,
sem que nunca consiga apanhar o Bip-Bip? Sera
pedagogia toda uma linha de filmes de animacio,
per vezes formalmente muito bem feitos, mas cujos
personagens passam o tempo a agredir e a ser
agredidos?

Sera pedagdgica toda a violéncia que brota da
generafidade dos manga?

Sera pedagogico um jogo de computador, que ainda
ontem vimos nas noticias, chamado de “Limpeza
Etnica” , cuja “animacao” reside no simples facto de
um pearscnagem branco ir tirando a vida a todos os
gue sejam diferentes dele — arabes, hispanicos,
judeus, negros?

Estes exemplos apenas sublinham o que dissemos
no infcio. Ndo ha uma pedagogia neutra, ndo ha
animacao neuira. As mesmas técnicas, as mesmas

ferramentas, podem ser utilizadas de forma
contraditoria.  Transmitinde valores ou a sua
negagcgo.

A opgao de “como fazer” pertence sempre ao autor.

E aos cidadéos deve pertencer, cada vez mais, a de
gostar ou n&o gostar, a de acsitar ou rejeitar e, se for
caso disso, & de aplaudir ou combater.

Filmografia referenciada;

“The Goner” de Peter Kaboth, Alemanha, 1997;

“Giéraldine” de Arthur de Pins, Franga, 2000,

“The Dancing Letter” de Julie Bille, Dirtamarca, 2000;

“Rings of Fire" de Andreas Hykade, Alemanha, 1999;

“Hamlet’ de Natalia Orlova, Reino Unido e Riissia, 1992;
"‘Aladino", produgzo Walt Disney Piciures, USA, 1992;
“Pinéquio”, produgdc Walt Disney Pictures, USA, 1940;

“Bela Adormecida”, produgiio Walt Disney Pictures,USA,1959;
“Bambi", produgdo Walt Disney Pictures, USA, 1842,

“Peter Pan”, producdo Walt Disney Pictures, USA, 1953;

“A Pequena Sereia”, ptodugdo Walt DisneyPictures,USA, 19388,
“A Bela g o Monstro”, produgio Walt Disney Pictures, USA,1991;
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As articulacbes enire a cidade e a web

Consideracoes sobre as naturezas digital e mididtica de cidades web portuguesas

José Mamede™, Vasco Branco™

. 1. Introducéo

Nos Ultimos anos, ap6s o advento das Tecnologias
da InformagBio e da Comunicacdo, temos
presenciado um esforgo crescente de integragao das
redes telematicas ao quotidiano da cidade. Esse
fenomeno, caracterizado pela convergéneia dos
fluxos urbanos no ambiente digital, fem estado
oficialmente na pauta poriuguesa de discussao
desde 1998, ano em que foi langado, pelo Ministério
da Ciéncia e da Tecnologia, o Programa Cidades
Digitais’.

Cada cidade digital integrante daguele programa
correspondeu a um diferenciado vector de
desenvolvimento. Dentre os principais projectos
aprovados, destacam-se as acgdes desenvolvidas
em Aveiro e Braganca, correspondendo cada uma
respeclivamente a dois dos principais vectores do
pregrama: melhorar a vida urbana e combater a
intetioridade.

As diferencas e semelhancas que percebemos entre
conteldos, servigos, arquitecturas de informacio,
organizacio, design e tecnolegia de cada cidade
digital, resuliam, ao mesmo tempo, da sua natureza
comum e de seus diferentes objectivos. Esse artigo
tenta analisar o interface interactive ou gréfico
destas cidades digitais na busca de uma melhor
compreensao do seu actual status’ e dos rumos que
poderdoc tomar no fuiuro. Para isso procura
tespostas para algumas questbes, sobretudo
aquelas que se referem ao tipo de funcionalidade
on-line que é oferecida pelas cidades digitais em
termos de informagdo, comunicacdo e integracéo
corm o territorio.

" José Mamede & jornalista, Mestre em Comunicagdo e Cultura
Contemporaneas e Professor Assistente da Universidade Federal
da Bahia — Brasil. Actuaimenie desenvolve tese de doutoramento
sobre a arquitectura e interface de cidades digitais na
Universidade de Aveirc — Portugal.

" Vasco Branco é Doutorado em Engenharia Electrotécnica e de
Computadores e Professor Auxiliar da Universidade de Aveiro,
onde actualmente ccordena a Pods-graduacdo em Design,
Materiais @ Gestdo de Produto.

YA documentagéio referente ac programa pode ser acedida em
hitp:/Awww. mot.pt/CidadesDigitais. '

2. A Cidade Web na Cidade Digital

Besselaar, Melis e Beckers (2000: 19) alertam para
o facto de que as cidades digiiais sdo aciuaimente
interpretadas de diferentes pontos de vista, o que
resulta em distintas abordagens. Em primeiro lugar,
elas podem ser encaradas como uma infra-estruiuira
de informagdo social local, fornecendo informagéo
sobre a cidade “real’” para residentes e turisias
{Ishida, 2000). A cidade digital pode também ser
abordada comoe um meio de comunicagéo,
influenciando as redes pessoais dos habitantes de
uma comunidade digitai (Hampton e Wellman,
2000). Ouiro ponto de vista é o da cidade digital
como uma ferramenta para melhorar a pariicipacéo
dos cidaddos na democracia local (Levy, 2002). Em
quarto lugar, podemos caracterizar a cidade digital
como um  espage livie para  experiénciar e
experimentar o ciberespago (Rheingold, 1993).

Finalmente, concluem Basselaar, Melis e Backers, a
cidade digital pode ser vista ainda como um recurso
oratico para a organizagdo da vida didria. Nesse
sentido, os auiores referem-se ac comércio
electrdnico ioccal e ao fornecimenio de servicos
publicos on-line como suporte para as actividades
econdmicas regionais. Entretanto, a cidade digital
pode tambemn tornar-se um experimento com novas
formas de solucionar problemas e coordenar a vida
sccial. Nos lugares onde a malor parte das
actividades s80 coordenadas pelo mercado ou pelo
Estado, a cidade digitel pode tornar-se uma
ferramenta que permite As pessoas realizarem
tarefas mobilizando 0s recursos locais disponiveis
{Mylagawa e Kansko, 2000). Em resumo, os aulores
ambicionam uma cidade digital que possa abarcar
lodas essas funcdes. “Using the term ‘digitai city’,
one expects a local computer network that, like &
‘teal city’, offers all off these functiong”.

E nesse mesmo sentido que Ishida (2000)
recoenhece as cidades digitais como projecios
aglutinadores de informagdo urbana  (tanto
arquivadas guanio em iempo real) € de espagos
plblicos on-iine para os seus habitantes. Nesta
perspectiva, as cidades digitais séo espacos de
informagdo que funcionam, na World Wide Web,
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comao plataformas para redes urbanas. Por tras de
todas essas abordagens parece estar implicita uma
nogéo de cidade digital que focaliza a convergéncia
das actividades urbanas para uma interface web.

Por outro lado, autores como Castells (1999), Jonas
(1997), Mitchell (1995), Maidonado (1998) e Lemos
(2001) referem-se a uma nogdo mais ampliada de
cidade digital. Para eles, além de englobar um
interface web, estas sdo constifuidas pela incidéncia
das Tecnologias de Informagio e Comunicagdo no
tecido territorial urbano. A City of bits de Mitchell, por
exemplo, é o cendrio de uma cidade com prédios
inteligentes e sistemas de gest&o informatizada dos
equipamentos urbanos pablicos e privados, que
indica as transformagdes necessarias para inserir o
ciberespago na arquitectiira e no urbanismo
tradicionais. Na cidade digital de Jonas, tem igual
importancia a instalagio de quiosques multimédia
em espagos publicos, como nas ruas e nas
associagdes comunitarias,

Como podemos notar, as abordagens da cidade
digital variam o seu foco do territdrio a web. Em
alguns casos, o estudo se aplica a um conjunto de
dispositivos tecnoldgicos inseridos no  cenério
urbano, em outros, engloba apenas a interface onde
um manancial de informacfes e servicos sdo
disponibilizados, sob a metafora de cidade, na World
Wide Weh.

Tal variagdo talvez jusiifique-se pela dupla
articulagio das redes telematicas que suportam as
cidades digitais. Ao mesmo tempo em gue sdo
incorporadas as camadas infra-estruiurais do tecido
urbano, as redes telemdticas insinuam-se como um
privilegiado meio de informacdo e comunicagio,
baseado na web, entre 03 sectares da administragio
plblica e os seus habitantes. Ao gue parece, pela
primeira vez na histéria das cidades, e dos seus
media, uma rede tertitorial de fluxos acumula duas
naturezas funcionais distintas.

Dada essa complexidade do termo Cidade Digital,
gue, ha sua abrangéncia, carrega em si a
superposicio de naturézas e fungdes  distintas,
passamos a designar de Cidade Web, por motivos
operacionais, as interfaces on-line desses projectos.
Tal distingBo possibiliia-nos  investigar essas
interfaces como consiituintes de um medium digital
onde se da a articulagdo do espaco fisico com o
ciberespaco, guardadas as devidas caractetisticas
de cada um {(Drewe, 2001). Enquanto medium, a
cidade web acumula os atributos dos media
fradicionais, a exemploe de imprensa, radic e
televis@o; enquanto dispositivo digital possibilita uma
integracdo desses media com as tecnologias
telematicas incorporadas ao territdrio. E mais, o
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ambiente  comunicgeional gue resulia  cdessa
iniegracdo, parece-nos ainda em vias de ser methor
compreendide e, em conssquéncia, melhor
explorado.

3. Tecnologias da informacio mididticae
digital na arguiicctura de cidades web

As cidades digitals e, dentro delas, as cidades web,
tdém em comum o facto de dependerem das
chamadas Techologias da Informacdo e da
Comunicacgo. As TIC popularizam-se a partir da
década de 80, quande se consclidam-se a cobariura
do planeta com os satélites de telecomunicacdes, as
redes digitais de cabos coaxiais € de fibra dptica,
gue vAo assegurar tanto a iransmissfo de
comunicactes ielefonicas, de mensagens sonoras e
visuais, quanic a fransmissio de dados (Rodrigues,
1999; 19).

Segundo Rodrigues, ¢ termo informagdo, central no
ambito das TIC, “pode designar, ora um processo de
fransmisséo de mensagens enire cs membros de
uma comunidade, ora as téonicas industriais de
difuséo de mensagens de massa no seio das
sociedades modernas, ora Um  processo  de
tratamento informético de dados” (1999: 14). As
duas primeiras acepgdes, Rodrigues associa as
técnicas de informagdo utilizadas, “quer por
individucs quer por colectividades, para transmitir
mensagens junto de interlocutores individuais ou
colectivos que sHo suposios ignorar essas
fmensagens” (1299: 35). A esse ambito, o autor
relacicna as téchicas da imprensa esciita ¢ a
radgiodifusdo sonora ou telsvisiva, designadas por ele
comao fécnicas de infornmagédo mediatioa.

No terceiro ¢aso, prossegue Hodrigues, “o termo
aplica-se &s técnicas que esiBo organizadas e
funcionam de acorde com os principios da
cibarnética e da ieoria dos sistemas, também
designada por ieoria da iniormacdc” (1999 36).
Nasse segunde  sentido, enconiram-se 08
computadores e as redes digitais,
independeniemente de serem usados ou ndo para
fransmitir mensagens e informar. Nesse ambito,
encontramos os sistemas automatizados, como no
caso da gestdo informatizada de equipamentos
municipais, que podem ser considerados como
técnicas de informagio digital.

A disting&o da informacdo em termos de medidtica
digitai, sublinhada por Rodriguss, parece-nos
bastante adeduada para identificar as tecnologias
gue susteniam agueles dois grupos principais de
funcbes das cidades web. No entanto, é preciso
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flexibiliza-los para uma melhor adeguagéo a esse
universo. Para Rodrigues, qualguer processo de
transmissdo e difusdo de mensagens entre
interlocutores implica na acepgdo medidtica do
termo informacdo. Ao mesmo tempo, qualquer
processo de tratamento digital ou numérico de dados
de natureza analdgica implica na acepgao digital do
termo informagéo {1999: 71).

Por um lado podemos identificar a aplicacdo de
fecnologias da informagdo medidtica, centrada no
uso da web como um medium pelo qual se veiculam
informagdes e servicos de interssse publico, bem
como canais de comunicagdo entre os cidadaos e a
administragdo estatal. Por outro, podemos
reconhecer a aplicagdo de lecnologias da
informagéo digital, onde a interface web funcicna
como janela de enirada e saida de dados
informaticos, pré-gravados ou ligados em tempo real
a equipamenios e sistemas urbanos. Dessa
perspectiva, torna-se claro que numa cidade web os
medias, ainda que ftraiados numericamenie,
constitiem-se muito mais numa técnica mediatica
que numa iecnica digital.

Essa dupla potencialidade das TIC, medidtica e
digital, pode ser evidenciada no modelo de
arguitectura correntemente utilizado no design das
cidades web, o conhecide modelo das trés layers
(Ishida, 2000). A primeira layer é chamada de
information fayer, onde arquivos WWW e dados
capturados em iempo real por meio de dispositivos
informaticos estdo integrados e organizados. Em
cidades digitais mais sofisticadas, a integracio
desses fipos de informagdo é feita em banco de
dados geridos por Sistemas de Informacdo
Geografica - GIS. A segunda camada & designada
por Interface layer, onde mapas 2D e espagos
viriuais 3D oferecem uma versdo grafica da cidade
digital. A terceira e dltima camada & chamada de
inferaction layer, onde os residentes e visitantes da
cidade podem interagir uns com os outros (Ishida,
2000). Podemos reconhecer nesse modslo a
presenca de duas camadas - mididticas, /ayers de
interface e interacgdo, e uma camada propriamente
digital, /ayer de informagéo.

Esse modelo distribui, nas trés camadas que
constituemn a sua estrulura organizacional, as
fungdes medidticas e digitais das cidades web. Na
visdo de Ishida (2000), cidades web construidas com
sofisticados espagos tridimensionais. mas sem
dispositivos gue permitam a interacgéo entre 0s seus
usudrios ndo podem ser atractivas. Do mesmo
modo, zainda que a cidade digital seja bem
Trequentada por usudrios gue se comunicam via
chat, se nfo houver conexdes para a cidade fisica
correspondente, esse ambiente web nfo pode ser
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considerado uma infra-estruiura informacional para a
cidade.

Tendo como base e85ses pressupostos,
procederemos a analise do ambiente web de duas
das principais cidades portuguesas contempladas
pelo Programa Cidade Digitais. Algumas pergunias
podem servir-nos de guia nessa exploragdo.
O guanto essas cidades web estdo coneciadas as
suas cidades fisicas e qual a naiureza das suas
informagdes digitais? De que forma essas cidadges
wepb promovem a interacclo enfre o0s seus
habitantes e visitanies? Quais as técnicas
mediaticas e digitais disponibilizadas?

4, Aveiro e Braganca Web

Seguindo as direclrizes do Livro Verde para g
Sociedade da Informagdo, © Programa Cidadss
Digitais, implementado em 1988 pelo Governo
Portugués, teve por obieclivos centrais “mobilizar e
generalizar na sociedade os instrumentos, as
iécnicas & 0s modos de organizagio da informacéo
e da comunicagéo, do conhecimenio e da acgéo
proprios de sociedades avangadas” (Gago, 1998).
Tais propositos serviram como enquadramenio para
projectos especificos em diversas municipalidades
portuguesas.

A escolha da cidade de Aveiro (hiip/fwww.aveiro-
digital.pt) como projecio piloto para a implementacéc
do Programa Cidades Digitais deu-se, de acordo
com o texto de apresentagédo do programa, por uma
séris de motivos. Denire os quals, podemos
destacar que & cidade de Aveiro “possui um tecido
humano & empresarial modernizado, uma autarquia
sensibilizada e empenhada em experiéncias de
modernizagdoc técnica e administrativa, uma
Universidade activa em dreas como  as
telecemunicagdes, das iecnologias da informacao,
da comunicagdo & arte, do planeameanto urbano”,
bem como a presenca do Centro de Estudos de
Telecomunicagdes da Portugal Telecom, “com
grande experiéncia em muitos dominios técnicos e
aplicacionais da malor relevancia para o langamento
da Sociedade da Informagdo” (1998).

Por sua vez, em Braganga (hitp://www.braganca-
digital.pt), a colaboragéo entre ¢ Instituio Politécnico
e cuiras entidades publicas e privadas da cidade,
“visa especialmente a construgZo de um modelo
exemplar de acompanhamentc e estimulo ao uso
generalizado de meios telematicos, especialmente
da Internet” (1988). Em termos gerais, a iniciativa
iem por propésiio promover a aplicacéo das novas
fecnologias telematicas nas escolas, associagfes,
museus, na salde e na vida empresarial.
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A partir de uma navegacao exploratéria, pudemos
consiatar pontos em comuns e divergéncias entre os
ambientes web destas duas cidades digitais. De um
modo -geral, ambos o0s projectos conceniram
informagdes de caracter midiatico, oferecendo aos
usudrios um repositério de textos, imagens e links
armazenados em seus servidores. Enfatizam, desse
modo, as favers de interface e de informacéo, sendo
que nesta Ullima prevalece a disponibilizacdo de
arquivos HTML estaticos. As duas cidades
apresentam uma arquitefura da informagéo marcada
pela organizagao de links para noticias, relacio dos
projectos que as integram, relaidrios, documentos e
ligacdo para sites correlacionados. No que diz
respeito a interaccBo enire os usuarios, Aveiro
destaca-se em relacdo a Braganga, oferecendo,
ainda que esporadicamenie, um canal de
comunicagdo em tempo real (chai), sobre temas de
interesse comunitario, & web-mail. Essas sdo, no
entanto, as Unicas iniciativa no ambito da fayer de
interacg@o do projecto.
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O mesmo ocotre com a presengs de fecnologias da
informacéo digital nas layers informacionais dessas
cidades. Nos projectos vinculados a cidade web de
Aveiro podemos encontrar projectos que oferecem
informagfes  actualizadas em tempo  real,
directamente conectadas a seciores insialados no
territdrio. Esse & o caso dos sitios dos Setvigos
Municipalizados® e dc Portoe de Aveiro®, que
disponibilizam dados sobre a monitorizagfo da
gualidade da agua e da movimentacdo poriudria,
respectivamente. No que diz respeito a Braganca,
encontramos  uma  aplicagdo de  comércio
electrénico, Rural Net®, voltado para a promocaoc
e venda de produlos tradicionais portugueses, e ©
Espaco Municipio Digitals, vinculado & Camara
Municipal de Bragancga, onde se pode ier acesso a
mapas gerados por um Sistema de Informacéo
Geografica.

Quadro comparativo de layers das cidades web
a) Aveiro Braganca
interacio - Correio Eletronico; - Correio Eletrénico
- Servico de forum elestrénico
de discussdo, com possivel
moderador;
Interface - Interface grafica 2D - Interface grafica 2D
- Menu de navegacéio HTML - Navegacfo Dindmica (SIG)
(hipertexto) - Menu de navegacdo HTML
- Formularios ASP (hipertexto) e JAVA
- Formularios ASP
Informacao - Servidar WWW (paginas - Servidor WWW
institucionais e pessoais);

Se considerarmos, na nossa navegacdo, os sitios
autbnomos dos projectos que integram estas
cidades web, poderemos encontrar exemplos de
aplicagtes mais sofisticadas no jayer de interacgdo.
No caso de Aveiro, projectos como o Giber Pargue
de Jogos®, onde os usudrios de menor idade podem
frabalhar, em conjunio e em tempo real, na criagéo
de uma obra artistica. No casc de Braganga, ndo
anconiramos exemplos semelhantes.

2 A drea Oficina é o local destinado ao trabaiho cooperalivo.
Partinde de um quadro em branco, comum a todos, as criangas
poderdo desenhar em conjunto, mesmo gue em SSpacos
fisicamente distinios < httpr//www.cpj.ua.pt>.

A monitcracdo e tratamento dos dados pode ser acedida no
sitio do Projelo Simogua <h#tp:/iwww.simogua.pti>. A partir do
sitoc  dos  Servicos  Municipalizados de  Aveire <
hip/Avww.smaveiro.pi> & possivel aceder ac Balcdo Digital,
onde o usuario poderd consultar a informagao sobre o estado em
gue sg enconfra o seu processo de cobras e a consulta das
estatisticas de consumo de agua.

* Na sitio do Porio de Aveiro <htip:/fwww portodeaveiro.pt> o
usudric pode encontrar ainda imagens capturadas, em tempo
real, de c&meras posicionadas ac longo da drea portudria.

® O RuraiNet & um sistema comercial integrado de coméarcio
electrénico, onde se podem adquirit produios tradicionais
portugueses tais como: Alheira, Salpicdo, Chourica, Mel, Azeite,
Folar, Vinho de MWMsasa, Vinhe do Porto, Queijo, stc. <
htip:/Awanw.rurainet. pt>.

® Espaco Municipio Digital <http//www.cm-braganca pt>.
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Quadro comparative de layers da cidade web e periferia
b) Aveiro Braganca
interacdo - Correio Electrénico; - Correio Electrénico
- Servigo de forum electrénico de | - Servigo de forum electrdnico
discussao, com possivel de discussdo;
moderadar;
- Sistema de trabalho cooperative
com fungdes ldidicas (jogos
on-ling)
Interface - Interface grafica 2D - Interface gréfica 2D
- Menu de navegacdo HTML - Navegacao Dinamica (SIG)
{hiperiexto) - Menu de navegacdo HTML
- Formularios ASP (hipartexto)
- Autodesk WHIP! Viewer - Formularios ASP
- Macromedia Flash/Shockwave - Mapa do Site
Players
- Web Cam Viewer
- Mapa do Site
Informacéo - Servidor WWW (paginas - Servidor WWW
institucionais e pessoais); - Sistema de Informagdo
- Banco de Dados dos Geografica
Servigos Municipalizados - Sistema de comércio eletrdnico
de Aveiro,
- Sistema de monitorizacéo,
em tempo real, da quatidade da
agua;
- Sistema de moniiorizacdo,
em tempo real, do movimento
portuario;
- Servidor de jogos

Como podemos notar nesses quadros comparativos,
a integracdo das cidades web com o territdrio
ocorrem exclusivamente ‘nos sitios dos projecios a
elas associados. Dada a imporidincia dessas
iniciativas, & de se notar gue dos 50 projecios
istados nas duas cidades, 13 ainda estejam sem
presenca na rede. Projectos como o Telemedicing,
na cidade de Braganca, e AveiroMegastore, na
regido de Aveiro, permanecem COmo promessas de
integrac&o futura.

5. Conclusio

Numa recente intervencdo no Férum da
Administragdo PUblica, cujo tema central foi o papel
das Tecnologias da Informagdo na reforma do
Estado, o ministro adjunto José Luis Arnaut criticou
claramente os sites governamentais existentes na
Internet. Segundo Arnaut, hé centenas de sites mas
com pouca profundidade. A maior parte limita-se a
prestar informacéo, nao tem interactividade e séo

raros os que permitem efectuar transacBes”™ .

% Ministro critica sites do governo. Jornal de Noticias, 3 de junho
de 2002 {Sociedade, p.17).

Embora os dados que levaram o ministro a proferir
tal sentenca ndo sejam conhecidos, podemos notar
gque a énfase da sua critica recai sobre a falta de
tecnologias da informacéao digital nos sites estatais,
denire eles os das cidades.

As duas cidades anhalisadas nesse breve sstudo,
funcionam, em grande parte, como uma listagem
das informagbes, documenios e projecios
associados & respectiva cidade digital. Poucas séo
as iniciativas que concretizam para uma
convergéneia da cidade ffsica no ciberespago,
ievadas a cabo pela aplicagio de tecnoiogias da
informacéo digital. Pedemos concluir, ainda que esta
seja uma pesquisa em progresso, que as cidades
web potiuguesas enconiram-se ainda numa fase da
Sociedade da Informac8o em que a acepggo do
termo  nformacdo estd ainda marcado pelaes
caracteristicas dos  meios  tradicionais  de
comunicagdo, ou  seja, cenhtralizada, sem
interatividade e de sentido Unico. As cidades web
parecem ser, por isso, o elo mais fraco das cidades
digitais, apesar de serem a principal inierface pela
qual o territério poderia se integrar.
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Concurso europeu “lighis of the future”

Teresa Franqueira

O curso de Design (ramo de design industrial) tem
como principic a participagdo de alunos em
concursos de ideias, quer nacionais quer
internacionais, desde que estes se enguadrem nos
objeclivos pedagdgicos das cadeiras de design
industrial.

Este ano lectivo ndo foi excepcdo, e a cadeira de
Design Industrial Il teve, entre dois projectos a
desenvolver, a concepcdo de um candeeiro a
integrar a 2% edigdo do concurso europeu “Lights of
the Future” organizado pela Comiss&o Europeia.

O concurso tinha como objectivo produzir solugBes
de design inovadoras e atrasntes para o mercado
residencial, baseadas na redugfio e eficiéncia do
consumo de energia. Para tal deveriam ser utilizados
balastros fixos utilizados na iluminagao moderna.

O concurso incluia 6 categorias de candeeiros:
mesa, tecto, parede, escritdrio, chio e exterior.
Participaram os 19 alunos do 3% ano de Design
Industrial, os quais apresentaram solucdes
diversificadas, quer a nivel conceptual guer a nivel
de maleriais.

A Megarim (Emprésa do sector de artigos de
iluminagdo) e o INEGI (Instituto de Engenharia
Mecénica e Gestdo Industrial) colaboraram com a
Universidade dande apoic aos alunos a nivel técnico
de iluminacdo, e na posterior concretizagdo de
protdtipos, respectivamente.

Os candidatos foram sujeitos a 3 fases:
Apresentagiio dos projectos em painéis para
seleccdo & passagem para a 28 fase onde,
posteriormente se faria a apressntacdo dos mesmos
em protétipos. Estes iriam integrar uma exposicio
na Feira Light+Building 2002 em Frankfurt sendo
entéo atribuidos os prémios.

Entre 77 candidatos ao concurso, apés a 12 fase,
foram seleccionados 16 finalistas, enire os quais, 4
alunas da Universidade de Aveiro.

Catarina Simdes, Daniela Mota, Joana Reis e Sofia
Simfes foram as alunas seleccionadas para a 22
fase do concurso. Os protétinos das figuras 1 e 4
foram concretizados com a colaboragdo do INEGI, &
o prototipo da figura 3 fol concretizado com a
colaboracdo de uma empresa vidreira da Marinha
Grande. O protdlipe da figura 2 foi concretizado com
meios da prépria aluna.

Os protétipos foram novamente sujeiios a seleccéo,
tendo o concurso atribufdo 5 prémios em iguais
circunstancias, entre os quais a aluna Joana Reis
com o projecto Strelizia-Reginae (figura 3).

O candeeiro da aluna Joana Reis ¢ de mesa, em
vidro e porcelana e permite diferentes intensidades
de luz, através da rotagdo de dois elemenios (vidro e
porcelana).

Coniudo, o proidtipo da aluna teve de ser ajustado
as limitacoes impostas pela nossa indUstria, que,
infelizmente ndo investe neste tipo de situagdes e
por tal, nZo houve empresas interessadas em
produzir o protdtipo. O resultado final foi a execugdo
do protétipo em vidro e metal.

Os projecios em exposicBo, bem como os
premiados encontram-se na seguinie morada:

hitp:/Awww.eu-
greenlight.crg/Competition/htmi/comp maodels.htm#siudents

Resta agradecer ao Departamento de Comunicagio
e Arte todo 0 apoio gue deu aos alunos, ao INEGI e
a Megarim a dispenibilidade e a colaboragdo para
gque esies projectos fivessem ido 8o longe quanto
foram.

Por fim, cs parabéns a aluna Joana Reis pelo prémio
conseguido, e &as restantes alunas por terem
conseguido levar os seus projectos até a final.
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Figura 3. Strelizia-reginae de Joana Reis, a aluna premiada no

Concurso.

Figura 1. Hi-Lusion de Catarina Simoes

Figura 2. Mandala de Daniela Mota

y [P
o 9

Figura 4. Buddy de Sofia Simoes
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De Aristoteles a Damdasio: para uma reildrica da interaccéo

Jodo Branco, Marco Ginoulhiac, Nuno Dias, Rosa Alice Branco, Vasco Branco

Abstract

Este projecto emergente na Universidade de Aveiro,
que congrega investigadores de areas de
conhecimento como a filosofia, o design, a
retdrica e a gestdo do design, cenira-se em dols
argumenios convergentes: o primeiro deriva da
descoberta/prova, fefla por Hanna e Anténio
Damdsio relativamente ac pape! decisivo da emocdo
para a afirmacdo da capacidade decisoria; o
segundo deduz-se do primeiro e corresponde a
necessidade sentida de investigar quais as
implicacdes desta descoberta no dmbito da teoria e
préiica do design (nomeadaments no design de
inferaccdo). Neste contexto a retérica represenia
uma arte arquitectonica na construgdo do discurso
da interactividade, e, simultaneamente, Uuma
ferramenta analftica fortemente estruturada.

infroducéo

Se a actualizagdo da retdrica classica pela semidtica
tem tido eco nas obras fundamentais do pensamento
contempordnec neste  dominio, parece ser
necessério repensar com maior profundidade o
papel da emocgdo no coniexto da retdrica
(Aristételes, Rhetoric, Book Ih, nomeadamente a
partir da obra de Anténio Damdsio (Damasio, 1995)
no ambito do papel desempenhado pelas emogBes
em qualquer tiomada de posicdo, o que,
classicamente, era do estrito dominio da razzo.

A experigncia quotidiana e, portanto, a nossa relagéo
interactiva com 0s objectos, nos quais incluimos os
objectos interactivos, € carregada de emocdes
explicitas ou silenciosas, isto &, conscientes ou que
n&o chegam ao limiar da consciéncia. Deste modo,
0s artefactos ndo possuem apenas uma dimenséo
informativa ¢ comunicativa mas, acima de tudo,
apelativa e persuasiva, pelo gque se impde um
tratamento retérico desta interacgao.

O Design utiliza o proprio processo perceptivo de
enfatismo-exclusiio de uma forma estratégica
dirigindo-se deliberadamente aoc sectarismo da
percepcdo. Desta forma tenia corresponder ao

vector das nossas inclinagbes e desencadear em
nés o desejo do objecto, sabendo que todo o desgjo
se traduz espacial e temporalmenie na tentativa de
ehcuriar a distancia, de trazer para perio, no limite
para o contacto, aquilo que se enconira longe.
Variaveis de diversa ordem fazem parie da
esfratégia absoluta de conduzir o consumidor a
aproximar-se do objecto, ou seja, provocar nele uma
orieniagdo para 0 produto, seduzinde-o até este
entrar em contacto, cumprindo-se, assim, ¢ encontro
emocional.

Neste contexio, o nosso foco de investigacéo
perspectiva-se engquanto Retdrica da Interaccio, ja
gue a interacgio &;

- um elemento de distinggo, relativamente ao
multimédia classico (teatro, oOpera, cinema,
televisao);

- um elemento que tende a qualificar as
superficies dos objecios, quer fisicos, gquer
virtuais;

- umarede de emogdes ndo tematizadas.

Neste artigo pretendemos iragar os contornos desie
projecto, no gue refere ao seu sentido, sbiectivos e
relevancia, ja que, tanto o0 senso comum, como as
recentes descobertas no ambiio da nsurologia,
apontam para a imprescindibilidade de devolver &
emocio o papel que lhe fol negade durante muitos
séculos. De direito, cabe também ao Design esta
reinsercéo, afravés da tomada de consciéncia da
dimensdo fortemente apelativa e persuasiva dos
objectos que connosco interagem, pelo gue & nossa
orieniagde vai no sentido da elaboracdo de uma
retérica da Interacc@o que faga jus & evidéncia da
emogao.

trabalthos relacionados

Buchanan (Buchanan, 198%) afirma que no ambito
do design “ironically, a unifying theory of rhetoric
remains surprisingly unexplored” e distingue trés
elementos —~ logos, ethos e pathos - na formagao de
um argumenio em design. “They involve interrelated
gualilies of technological reasoning, character, and
emotion, all of which provide the substance and form
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of design communication” deduzindo que “The
strongest designers, those who are most articulate if
not always most persuasive, are concerned with
discovering new aspecis of the utility of emotional
expression in practical life”.

Os esiudos sobre usabilidade tendemn a formaiar
regras gue se dirigem essencialmente ao fogos. Por
exemplo, caracterizacéo de Norman (Norman, 1999)
sobre uma boa interface para uma ferramenta
— visibilidade, feedback, um bom mapeamenio da
funcionalidade, modelo conceptual da ferramenta
facil de construir pelo uiilizador — parece denotar a
conviccdo de que a funcionalidade através da
inteligibilidade & a Unica determinante do uso.

Se cruzarmos a opinido de Buchanan com os dados
fornecidos por Damasio, resultantes de experiéncias
cientificas no ambito da neuro-ciéncia, podemos
concluir, de forma simplificada, que um argumento
de design que desvalorize o patheos, diminuird &
eficiacia do logos, ou seja, o design que recusa a
emogdo no  seu argumento, considerando-a
superficial, tende a aumentar em sistemas
complexos a carga cognitiva sobre o produto e a
dificultar o conjunto de decisbes que se prendem
com O seu uso. Provar este facto sera um dos
desafios deste projecto.

A importdncia do dominio emocional no design de
produtos tem justificado varios estudos, (Desmet
2001), (McDonagh-Philip 2000) entre outros,
tentando captar e classificar as reaccdes emaocionais
dos utilizadores. Mestes estudos s@o propostos
modelos e metodologias que, partindo deo
envolvimenio dos utilizadores, tentam inscrever no
processo de design a recoha e analise das
respostas emocionais das varias tipologias de
protagonistas presentes. As abordagens
metodolégicas prendem-se normalmente com a
definicdo de instrumentos Uteis no ambito da gestio
projectual, dando pistas sobre tarefas a
desempenhar, mas néo pretendem envolver-se, quer
na andlise do discurso do design, quer na sua
construgdo. Esse sera o objecto da abordagem
retérica que este projeclo persegue.

Hummels e Overbeske (Hummels 2000) elegem
cinco aspectos essenciais na composicdo de uma
estética da interaccdo (“the sense of beauty that
arises during the interplay between a user and a
product in their context™): *functional possibilities and
performance of the product; the user's desires,
needs, interesis and skills; general context; richness
with respect to all senses; possibility io create one’s
own story and ritual”. Propdem ainda, métodos para
através de “research through design® encontrar
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“condtionat laws with respact to the zsstheiics of
interaction”.

Poderemos dizer que, do ponto.de vista de uma
abordagem retdrica & interacgfo, as propostas
descritas afras s8o prescriioras de hipoieses para as
fagses de inventio {descoberia de ideias
idelas/argumentos) e, porventura, de dispositio
{composicdo de ideias/argumentos), mas parecem
ausentes ao nivel da fase de elocufic (forma de
exprassar idelas/argumentos).

O projecto que estamos a desenhar parte da anélise
dos varios contributos cientificos referidos para a
proposta de uma retdrica da interaccdo complata
onde se inscreva um pensamento sobre a fase de
elocutio. '

sokire o objectos interactivos

Com o digital emergiu uma geragio de objectos cuja
tipologia de interacgdo transcende a passividade do
uso, iradicionaimente inscrito na forma. Que se
oferece a uma relagdo cologuial {relacdo interactiva
tipica entre sujeitos) mediada por uma interface, gue
apesar de ja ndo ser coincidente com a forma,
chamou a si maior protagonismoe na revelacdo da
funcionalidads,

Esies objecios-quase-sujeitos (Manzini 90) trazem
para a esfera do design, novos desafios e alteram,
inclusive, os contexios projectuais da sua gestacgéo,
misturando forma e comportamento  como
pressuposio de dessjo e design.

Antes cada objecio contava uma histdria, fixada na
ratéria, gue espelhava um momento de uma cultura
industrial especifica, ocupando um lugar & um
significado autdénomos denfro do sistema de
objectos. Hoje, a idela de rede tende a configurar a
nossa percepgdo alterando os indicadores que
pareciam siluar-nos deniro de um sistema de
objectos, para nos posicionar perante “uma rede de
argumenios que podem, oU ndo estar sedimentados
nos supories materiais a2 que chamamos objectos”
(Manzini 20).

Todos os obiectos sdo e foram sempre interactivos.
Um gira-discos e um lelior de “compact discs”, por
exemplo. No primeiro, era reconhecivel o contacto
da agutha com a superficie de disco; era evidente o
deslocamento do brago na direccdo do centro
conduzido pelas espiras gravadas no disco. No
segundo, o CD & normalmente engolido por uma
gaveta cpaca que esconde ¢ mecanismo, deixando
para a nossa actuagdo um conjunto de teclas e
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um “dispfay” informativo; conhecemos
funcionamento, mas naoc pelo olhar.

Pela primeira vez na historia dos obiectos,
estes aparecem como interlocutores  directos.
As bombas de gasolina falam, os computadores
recebem ordens por voz, 0s sistemas de seguranga
olham-nos nos olhos para assegurar a nossa
identidade. Faxes, fotocopiadoras, atendedores de
chamadas, maquinas ATM sdo outros tantos
exemplos de objectos, que situando-se a diferentes
niveis de interacgdo, nos propBem uma nova
experigncia de relacionamento com os objeclos,
configurando-se como “entidades hibridas a meio
caminho entre diferentes polaridades, entre o mundo
material das coisas e 0 mundo imaierial dos fluxos
informativos” (Manzini 90).

O seu

Os objectos sempre foram interactivos. Nos objectos
iradicionais esta caracteristica aparece inscrita na
forma fisica de onde normalmenie se deduz o seu
uso. A relagdo gue mantdm com o sujeito pode ser
definida como assimétrica, na medida em gue os
primeiros praticamente se limitam a existir, cabendo
ao sujeito eleger as suas possibilidades de uso e
atribuir-lhes um signiticado. ‘

Esta nova geracgéo de objectos tem a capacidade de
alterar o seu comportamento em funcéo de eventos
externos, conquistando um posicionamentio face ao
sujeito mais proximo da relacdo sujeito/sujeito.

Estes sistemas, e vulgarmente estes novos objectos,
acluam como caixas pretas, estaticas, com
prestacBes mulliplas e complexas, requerendo
tradutores (que frequentemente implicam dialogo)
para conseguirem um relacionamento funcional
entre o seu mundo digital e a pessoa,.

O dialogo objecto/pessoa requer entdo uma intetface
entre funcionamenio e uso, que corresponde
normalmente a simulagbes decalcadas da
familiaridade que os objectos  quotidianos
iradicionais ganharam (h& quanio tempo sobrevive a
metafora do “deskiop™?).

Por outro lado, o sucessive aumento do nimerc de
produtos, o incremento da sua complexidade, a
saturacdo da “infoesfera” e a crise dos modelos de
leitura tornam dificil, sendo impossivel, a atribuicdo
esponténea de um significado a um produto. “Por
isso hoje em dia, introduzir um novo produto implica
N80 so realizar e apresentar esse produto (Um
significante), mas também um significado (ou seja,
a tentativa de o colocar no imagindrio social)”
{Manzini 90).

Os produtos novos tendem, pela inovacdoc
tecnoldgica, a tornar-se mais especializados ou a ver
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aumentadas sucessivamente as suas prestagdes.
Mas iornam-se, também, mais incompreensiveis.
Dagui pode ¢oncluir-se que a inovagdo tecnoldgica
néo conduz implicitaments a novas guzlidades.

Daf a necessidade que o designer temn de encontrar
algo gue sirva de ponte entre o mundo da maquina
(dimensGes, velocidade, critérios de funcionamento)
e a pessoa (sentidos, emogdes, estruturas cognitivas
e modelos culturais).

O tempo & ¢ vecior essencial no projecto desles
objectos interactivos, porque a inieractividade
é algo que acontece no tempo. Projeciar inferacgéo
significa projectar na quatta dimensdo: atribuir ao
tempe o valor de pardmetro  organizador
da qualidade, enquanic sequenciador de
aconiecimentos. Para a cultura do design cujo papel
central foi sempre o de dar qualidade a formas no
espaco, ocupar-se da inieractividade significa
aveniurar-se nhum territério novo cujas referéncias
culiurais provém mais do cinema, do teatro ou da
msica. .

Qutro aspecto interessante decorre da flexibilidade
funcional dos produios interactivos colocando-os
simultaneamente nos campos do atit e do ddico,
tornando difusa a iradicional separagdo enire
irabalho € jogo.

CGue qualidades se devem entdc associar-se aos
obiectos interactivos? Nao podera a automatizagéo
fornar-se numa alternativa & decisdo?

Para além do seu desempenho funcional um objecio
interactivo devera demonstrar a sua gqualidade como
interlocutor, ou seja, o grau de facilidade no
relacionamento que promove. Terrenos onde se
fundem estéticas formais e comportamentais.

No desigh de interfaces/interaccéo recorre-se
frequentemente & metafora pordue esta ancora no
apelo & memdria como pairocinadora de um
reencontro em novos cendrios, como suporte &
intuigdo. Mas a retdrica propde um conjunto mais
vasio de figuras de estilo, no qual a metdfora &
apenas uma hipbiese. Assim uma das linhas de
investigacéo deste projecto passa pela interpreiacdo
dessas figuras consolidadas ao nivel do discurso
verbal tentando definir (e implementar) no ambito da
interaccao, as suas equivalentes.

da reibrica a emocio

Na Reiodrica de Aristoteles a argumentacao dirige-se
2 razBo, mas a emocdc é eniendida como o
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elemento privilegiado que o orador utiliza para
desviar os ouvintes da deliberagio racional. A partir,
sobreiudo, dos ftrabalhos de Hanna e Antonio
Damaéasio (Damasio 1995), a emocao aparece com
uma fungBo  bicldgica, que orienta os
comportamentos  racionais  em  termos  de
sobrevivéncia e de vivéncia, nomeadamente no gue
3 decis@o respeita, mas com um espectro mais
alargado. E pois imprescindivel fazer jus & emogéo
como substrato da razao e afastar definitivamente a
posicdo de que a emogéo & a inimiga feroz da razdo.

A existéneia do corpo propric esta na base de
comportamentos que integram a arie de viver. O
corpo determina através da fungdo reguladora das
emocoes do nosso organismo {quer guanto &
homeostasia, quer quanto a homeorresis). o0 que é
agradavel e desagradavel, fonte de felicidade ou de
dot, e gue se traduz em acghes que requerem a
nossa mobilidade por aproximacéo ou afastamento,
relativamente aos objectos que nos rodeiam.
A aproximacdo revela a capacidade apelativa e
persuasiva dos objectos que devem ajustar as
nossas emogdes a racionalidade da utilizacéo, l.e.
ndo desiludir as nossas expectativas enguanto
utilizadores apds o acto de compra.

Fazer das emogdes do designer as emocdes do
cliente mostra uma dominante da apelagéo & da
persuasio. Mas a persuasao na utilizagéo introduz &
dimensao temporal, em gue um bom desempenho
se traduz numa ligagdo empatica ao produto, para
que uma emocao de caracter positivo se manienha
sem dar lugar a uma emogao de caracter negativo.

Assim o designer deve ser um antecipador e
simulador das emoctes do cutro para quem dirige 0
seu projecto e sé pode fazé-lo num didlogo entre a
primeira e a segunda pessoa, entre um eu e um tu, e
nunca no anonimato (da 32 pessoa do singular).

E o nosso corpo, o seu design dotado de extrema
mobilidade e sobretudo, ¢ sentir-de-si do corpo, que
estd na base das nossas esiratégias de
sobrevivéncia A ideia de que 350 temos cinco
sentidos esta largamenie ultrapassada. Os cinco
sentidos sdo apenas os que trazem o extetior para o
interior de nods, ou no dizer de Whitehead
(Whitehead, 1978), sdo vectores que transporitam o
acola para o aqui.

Mas os outros sentidos, chamados proprioceptivos,
dio-nos informacdes imprescindiveis de nés
préprios face ao mundo € sdo primitivos em todas as
espécies. Sem eles ndo poderiamos nunca sentir
gue somos nds quem vé, ouve ou sents.
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De entre os varios seniidos proprioceptivos
interessa-nos focar o sentido cinestésico & o
vestibular. Tanto um como outro nos dao
informacdes quanto ao nosso corpo, a relacéo enire
cada parte do corpo e o todo e a nossa postura para
gue possamos bem orientarmo-nos de modo a
manter e o equilibrio & para gue os nossos gestos
sejam bem ajustados.

E como estes actuam sempre que estamos a actuar
com os sentidos exteriocentivos, podemos dizer qus
no acio de ver nos vemos e sentimos ao ver. Assim,
temos sempre um sentido, ou um sentir do corpo em
tudo o gue percepcionamos e fazemos, mesmo se
este sentir & t8o intimo e 8o taciic que hos
desabituamos de saber gue o sentimos. Mas o sentir
de si e as emocgfes otientam-nos nas nossas
accoes.

N&o ¢ possivel fazer aqui um estudo das accdes que
decorrem, mais ou rmenos causalmente, das
emogdses, como a emogao causada pelo perigo e a
forma como o cérebro se relaciona com o resto do
corpo nestas acgbes bem orientadas para a
sobrevivéncia. Mas ha um notavel nrincipio de
economia nestas esiratégias de sobrevivéncia, pois
accdo deve ser 3o rapida que 0©OS nosSsos
comportamentos mais racionais, a este nivel,
dispensam a razdo.

(Os nossos trahalhos (Branco, 2002) levaram-nos g
concluir que em muitcs dos comporiamentos
voluntérios existem lsis fisicas que regem os nossos
gestos de forma optimizada. E essas preferéncias do
organismo gue se senie e age de acorde com &
antecipacéo das emogdes devem ser tidos em conta
na nossa relagdo com os objectos interactivos.
Partindo desta base, esie projecio tentard dar
resposta a algumas quesides gue nos parecem
pertinentes:

Podera dizer-se que as emocgles primérias sdo
declindveis para foda uma série de subespecies
decorrentes da relac8o interactiva com os objectos?
Que emogbes podem ser controladas devido &
maturidade dos individuos e & convivéncia com os
estimulos externos. Que resuitadoes para a saiuracdc
actual da paisagem dos artefactos?

Se o artefacto néo passar a primeira leitura {gosto/
ndo gosto), tera seniido falar em interaccao
(emogao) pelo uso? Esta levaria a fidelizagdo 2
marca ou & tipclogia de produtos, ou mesmo &
recomendagdo de compra via “word of mouih® no
caso de a primeira poder.desencadear a segunda.
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A emocdo (sobretudo quando aparece como um
agente importante sobre a raz&o) podera ser a mée
de todas as varidveis explicativas do consumo
(intrinsecas personalidade, necessidade, percepgéo,
memoria, etc) e extrinsecas (moda, classes socials,
grupos de referéncia, estilos de vida, lideres de
opinido, eic), apenas uma delas, parceira no jogo
intetactive de todas elas, ou o qué?

A configuracéo estética e simbdlica de um produto e
mesmo a funcional (pratica) ndo sdc o campo ideal
para a ftransmissdo de emogdes previamente
estudadas pelo designer junto do cliente e do
utilizador? Que dizer da funcdc contemplativa
“descoberta” por Alessandro Mendini para a Alessi
e de linhas como a “family follows fiction” da mesma
empresa?

Conclusao

O nosso trabalho insere-ge, assim, numa de linha
de pesquisa, que procura delectar e analisar os
elementos  esfruturantes do  discurso  da
interaclividade. Rejeitando um ponto de visia
meramente tecnhocratico, procura-se uma visfo
hollstica que iniegre “logos® e pathos” na andlise do
processo comunicative da interaccio.

A semidtica, utilizada neste contexto como
ferramenta de investigagéo, permite uma analise
afraves da qual é possivel evidenciar a relagdo enire
0 signo {seja ele grafico, fotografico, sonoro ou de
qualquer ouira natureza) e o processo de atribuigdo
de significado do mesmo junto ao receptor.

Um modelo semiético dos artefactos inieractivos
permitira, assim, elaborar uma descrigdo da relagdo
enire ariefacto e utilizador, mas também criar
indicadores qualitativos desta descricéo,
potenciando ¢ relacionamento entre esies e a
estrutura cultural envolvente.

Neste contexio a retdrica representa uma arte
arguitectonica (Buchanan, 1989) para a construgdo
do discurso da interactividade, e, simuitaneamente,
uma ferramenta analitica fortemente estruturada.

Esta pesquisa ndc pretende substituir-se acs
esforcos que estio a ser feilos no campo da
usabilidade, mas sim complementa-los. O quadro de
referéncia torna-se assim mais amplo e completo
ipcluindo componentes empresiadas por outras
areas cientfficas e literdrias procurando pontes de
convergéncia, que suportem a identificacdo  dos
elementos comunicativos basicos que transformem
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um artefacto interactivo num agente cognitivamente
e emocionalmente activo, ou seja, num agente
retdrico inteligente.

Por outro lado, defendem-se as co-autorias em
design oue deverdo significar uma intervencio
interactiva de todos os portadores de interpretacdes
dos contexios gerals e operagdo, em sede de
uma visac eslratégica global partilhada. Esta
modificagdo quaiitativa nos processos e ho
pensamenio dos intervenisntes em projecto, impde a
instifucionalizacdo dos meios necessarios e a
aceitag8o dos oprofocolos de colaboracdo que
patmitam  atingir  indices de compstitividade
susteniavel, constituindo simultaneamente a base
para a abertura de novas fronteiras de intervencéo
que correspondam ou antecipem o0s confexios
sociais, culturais, econdmicos e politicos de
alimentacao e de express&o da disciplina ao servigo
dos diferentes publicos. Os modelos baseados
nestes principics poderdo ser estruturantes de uma
nova pratica e cultura gue possibilitem alcancar os
objectivos mencionados.

Desie pressuposto decorre que o papel cada vez
mais imporianie da emogdo no processo de design
obriga & construcao dos meios para o estudo e
investigagio, para a comunicagdo eficaz entre as
entidades suscepliveis de sentir emogdes que tém
como destino a pariilha.

“A  consequéncia de concedermos um  valor
emocional aos objectos gue n8o  estavam
biologicamente destinados a receber essa carga
emocional & tornar infinita a lista de estimulos que,
potencialmente, podem induzir emocgoes. De uma
forma, ou de outra, a maior parte dos objectos e das .
situagdes conduzem a alguma reacgdc emocional,
embora uns em malor escala que oufros. {.) Um
certo grau de emog&o acompanha forgosamente o
pensamenic sobre nds mesmos ou sobre o gus nos
rodeia” (Damaésio, 2001).

Uma conclusfo inescapavel, a pariir dos trabathos
de Hanna e Anidnio Damasio: &€ que a nossa
humanidade deve ser também a humildade com que
aceitamos que o corpo da razlo ndo dispensa s
razdo da emogdo de um corpo.
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Desenho e musica

Paulo Frade

No gue respeita as origens, tanto a muasica como 0
desenho nos surgem embrenhados nos confins
nebulosos da mitclogia, tudo misturado com
pitadinhas do acaso. E assim que, se por um fado o
desenho aparece nas suas origens associado 3s
incisBes absiractas do homem primitivo, que depois
ddo origem & escrita, por outro se assinala & mdsica
uma origem mais declaradamente mimética: se o
epicurista Lucrécio a pretendia originada na imitag&o
do canto das aves e do silvo do venio, ja Reynolds,
diversamente, |he catava a origem num acidental
acontecimenio em forja de ferreiro: o som ritmado
dos golpes batidos por um martelo sobre uma
bigorna.

Entramos assim em cuidar das relagbes enire o
desenho @ a musica que nos colocam algumas
guestdes, ndo s porque desde logo é possivel
estabelecer-lhes as diferencas, mas também porque
muitas vezes mutuamenie se estabelecem

cumplicidades e complementaridades.

A muUsica, dada a naiureza do som, perfaz-se
sobretudo como algo fugaz e efémero. Tal como a
luz do fogo de ariificio, a sua fulgurdncia tem a
duragdo do instanie.

Em Paragone, incluido no seu Tratado da Pintura,
Leonardo compara a pintura ndo apenas com a
escultura e a poesia, mas também com a musica,
determinando-lhe a sua inferioridade em virtude da
evanescéncia, por "morrer fulminada apds a sua
criagdo”, mas concedendo-he no entanto o estatuto
de irm& menor da pintura. Hegel, por seu lado,
sublinha a aproximagéio das artes do som ac modelo
volatit da voz e da palawra (verba volant). Tal como
Leonardo, Hegel enfatiza o lado evanescente da
musica, que mal surge, logo desaparece, dela
ficando apenas o eco, que percute no fundo da
alma, morada recéndita da subjectividade.

As relagbes entre o desenho e a musica convocam
portanto e desde logo a atengéio sobre os elementos
constituintes e condicionantes da sua existéncia: a
luz & o som. O eclesidstico Kircher, contemporaneo
do nosso P.e Anténio Visira, estudou em Roma as
multiplas facetas aproximativas entre o som e a luz,
estabelecendo-lhe as semelhangas e diferencgas,
chegando inclusive a afirmar gue 0 som imita a luz.

Todavia, sao evidentes as diferengas entre ver e
olvir. A comecar, desde logo, pelos dispositivos
fisicos e respectivas caracteristicas. O ouvido &
menos selectivo do que o olho, pois estd destituido
de palpebras, fazendo parie da sua natureza ¢ nao
poder deixar de ouvir. Por isso Kant considerava-o
um sentido ndo urbanizado, no sentide mais
corrente, pois enquanto podemos contornar imagens
gue possam incomodar-nos, o som expande-se para
além do desejavel, incomodando o outro, a
vizinhanga.

Em termos etimolégicos, o0 que hd de irredutivel
enfre a musica e o desenho parece poder
subsumir-se na diferenga enire os verbos latinos
tendere e fradere. A musica resulta da tensdo da
matéria {(as cordas, eic.,) enquanto gue no desenho
& relevante o caracter agente, implicado em termos
como trago e traccdo.

Um ponio, no entanto, queremos desde ja precisar.
Ha dois aspecios de convergéncia ilagrante enfre o
desenho por um lado e 0s mundos da palavra e da
musica por outro, sendo que estes Gltimos repartem
enire si 0 exclusivo da sonoridade, que aquele é
alheia. Por um lado, a todes € comum a dupla
vertente inferna e externa que Zuccari attibui ao
desenho, & que estabelsce as relagdes entre
pensamentc e acgdo, enire ideia e concrecdo.
Na verdade tanto a palavra como a musica sdo
meras extericrizagfes do pensamenio ou do desejo
humano.

Temos ainda que, por outro lado, se a positivacdo
grafica é indispensavel ao desenho, ela acontece
também, embora em modo néo t&o absolutista, com
a palavra e a rmdsica através das respectivas
escritas, o mesmo acontecendo com outras formas
de expressfo humana, desde o ballet até as
taciicas futebolisticas, variando as grafias desde

a mais absoluta liberdade até & codificacio e
convencionalizagio mais estrita.

Uma diferengca fundamental radica no facto de a
misica, tal como a escrita, no gue respeita & sua
inscricdo grafica, se constituir como um fendmeno
linear, enquanio que a imagem se plasma na
superficie. Linha e plano estdo portanto na base da
sua diferenciac@o. A imageim, na retdrica visual, é
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percebida através de mecanismos como a variagao,
irradiago e errdncia, que é proporcionada pela
variaco e multiplicidade dos elemenios visuais, e
pela natureza especificas das suas prdprias regras,
néo restringidas pela limitagfo constrangedora da
linearidade, para além de que ai a relagdo entre
figura e funde tem importdncia decisiva. J& o
discurso musical ou escrito segue uma logica de
linearidade, de sequencialidade, pois cada stemento
precede ou segue o outro, sendo que é desse modo
que cada fragmento chega ao campo da consciéncia
e convoca a intervengdo da memoria. Neles
acontece portanio um peso muito maior das
convengdes, ao conirario do desenho ou da pintura,
em gue os signos graficos apresentam uma variagéo
quase infinita e uma enorme arbiirariedade. O
sistema ftradicional de notagdio musical, mas
sobretudo o caracter linear dos processos de
comunicagdo escrita viu-se reforcado pela
descoberta de Gutemberg. No entanto, o primado da
imagem que se vem impondo mais recentemente
parece poder vir a subverter essa linearidade,
sobretudo com as muiagdes que se tém vindo a
vetificar, ern parte como contributo da artes gréficas.
A poesia visual, p. ex., tem empreendido um esforgo
no semtido de ultrapassar esse espartilho,
explorando as potencialidades da inscrigdo no plano.
N&o apenas a escrifa, mas também a musica tém
vindo a constituir-se ndo apenas como um rio que
flui no seu leito, mas ocutrossim como uma paisagem
abrangente, transformando-se o campo de inscrigio
numa espécie de pagina-paisagem. Se a auséncia
de virgulas nos textos de Saramago consiitul uma
iimida fuga &s convengdes, em tentativa de
aproximacdo & fluéncia oral, as grafias de alguma
poesia visual e concreta ensaiam uma maior
aproximacdo da escrita ao desenho e as formas
visuais. E se na misica o pentagrama foi
duradouramente um continente formal, cuja
infraccdo se convencionou de pouca utilidade, as
composigdes de Stockhausen, Cage, Bussoti,
Xenakis, Ligeti e oufros indiciam gue os ditimos
saltos inventivos nesta matéria se tém feito
acompanhar duma intensa aproximacdo ao mundo
do desenho e das artes plasticas em geral.

E essas cumplicidades coniaminam mesmo a vida
dos criadores. A mero tiiulo de exemplo, podemos
constatar que Cage pratica também gravura,
Xenakis praticou arquitectura e F. Rozen consegue
uma espécie de osmose ou muiua comunicagéo
entre a criagdo musical e a criagéo pictérica.

No entanto, se nos seus elementos constituintes
relevam desde logo as relages entre luz e som, ja
no que respeita & forma se estabelece uma curiosa
dialéctica entre espaco e tempo. O desenho como
arte espacial e a musica como arte temporal.
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No que respeita a musica, ¢ a falta dum
enquadramento  preciso, poderemos partir do
principio de gque o espaco, enquadrando a musica,
constituird a sua forma externa, tendo ela sobretudo
a ver com o tempo, sua forma interna. No entanto,
para o ideal musical classico a obra nfio tem
espaco, ndo tem fora, sendo intetioridade pura. Em
Hegel se encontra essa exclusdo expressa, sofrendo
as artes do som uma aproximacdo ao modelo volatil
da voz e da palavra, como ficou referido. Afirma
Hegel que "as figuras da escuifura e da pintura séo
justapostas no espago e formam por esta
justanosicdo uma totalidade real ou aparents. Mas a
musica ndo pode produzir sons sendo provocando
um movimento vibratdric em corpos dispostes no
espago. E estas vibragles tornam-se arte apenas
pela sua sucessfo, se bem que os corpos sensiveis
participem da musica ndo pela sua forma espacial,
mas pelos seus movimentos no tempo e pela
duragdo desses movimentos. Ora, todo o movimento
dum corpo se efectua ne espaco, de maneira que as
figuras da esculiura e da pintura, estando, do ponto
de visia da realidade, em estado de repouso, nfo
tém por iss0 menos direiio de representar o
movimento; mas, no que diz respeilo a esta
espacialidade, a mlsica ndo a utiliza para exprimir o
movimento, mas serve-se para as suas producdes
unicamente do tempo durante o qual se efectuam as
vibragtes dum corpo.”

O caracter de interioridade pura como atinente a
musica e a referida aproximagdo da misica & voz e
& fala entende-se sobretudo no gue o mesmo Hegel
afirma a propdsito da inferpretacdo. Para Hegel, "é a
interioridade subjectiva ela mesma que a musica
toma por conteldo, com &z finalidade de se
apreseniar ndo sob o aspectoc duma obra objectiva
tendo uma forma exterior, mas como uma expressio
dessa mesma interioridade...”.

A palavra "espagamento” é aquela que melhor ideia
nos da da ligacdo intima entre espago e tempo.
O som insere-se ho espaco, e por sua vez a forma
estdlica ganha dindmica iemporal. Sendo que,
tradicionaimente os elementos principais da mdsica
contempordnea eram o timbre e a dinamica, mais
recentemente e sobretudo obra da musica
electrénica, tem-se dado uma crescente importancia
a0 elemento direccional, afravés do gual o
compositor pode distribuir as fontes sonoras no
espago. Desie modo, a obra musical j4 se ndo
apresenta como uma mera sucessao de agregados
sonoros ho tempo, passando também a adquirir uma
configuragdo no espaco fisico.

Inversaments, uma arle pldstica que se atenha
apenas as dimensdes espaciais corre o risco de se
limitar a uma objectividade parménica, estitica, que
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se esgota na petrificaglo conseguida, alheia a
"plasticidade” do devir e as transformagdes que pode
obrar o tempo. Movimentos como o cubismo e o
futurismo, & mais tarde a arte cinética constituiram
avancgos, ainda que provisorias, nesse campo.

puas figuram simbolizam no entanto estas
aproximagdes enire desenho e misica: Duchamp e
Cage.

Contrariando as pretensdes de Hegel, Duchamp
manifesiou-se contra o virtuosismo e o carécter
evanescente da musica. Duchamp propunha a
espacializacde da mdasica, numa tentativa de
assimilar a musica & natureza da pintura ou da
escultura. O projecic do neo-plasticismo para a
musica consistia na pretensdo de imobilizar os sons,
pretensdo detectavel por exemplo nas propostas de
Mondrian. A tentativa de transformar o tempo em
espago desembocaria no espago imével da
eternidade. '

Contraposta & obra de Duchamp, uma obra como 4°
337 de John Cage perfaz o movimenio inverso.
Sendo verdade que a obra néo olvida a intengio de
ser ouvida, o espaco iransubstancializa-se assim em
musicalidade, assumindo a forma musical do
siléncio.

Por ouiro lado, ainda, uma chra como o "Quadrado
branco sobre fundo branco" de Maleviich é duma
eloquéncia extrema. Ai, a forma é subeniendida no
sentido em que, aparecendo muitas vezes como um
simples vazio mais ou menos contornado por uma
linha, convém-lhe mais o conceito de entre-linhas,
recottendo a analogia do verbo e da escrita. O
equivalente oral de entre-linhas, o inter-dito, tem
curiosamente conotagdo comn proibigdo. A palavra
inter-dito, na sua polissemia, diz também da
dificuldade que engendra o nao-dito, o obscuro, e do
correspondente desafio que langa a imaginagao.

Francisco de Holanda, bem comoc Lomazzo,
entendia que a scliddo e o siléncio propiciavam a
criatividade. Acontece que na oratéria o laconismo, o
estilo chamado facito, faz apelc tambdm as
potencialidades que conten em si a postura
despojada e parcimoniosa, estribando-se nessa

forma branca, o siléncio, como paradigma de
sentido.

Na msica, o correlato da suspensd@o ho desenho é
4 pausa, o siléncio. De Haydn a Mozart e a
Beethoven o seu uso & frequente e intenso. Mais do
que. mera pausa, elemento de pontuagdo ou
respiragéo, o siléncio (que em Cage se assume
tomo um absoluto) desempenha muitas vezes o
Papel de elemento estrutural, com forte potencial
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significante, tal como no desenho as formas
suspensas desempenham um papel activc na
composicao.

Assistiu-se no UOltimo século a um processo de
impregnagdo da arte por um irreversivel destino
marcado pela fragmentacdo. Assim com o cubismo.
No programa cubista é pela fragmentac@o que se
subverte a consirugdo espacial, subversdo que
desemboca por fim no "Quadrado branco sobre
fundo branco" de Malevitch, em que o nove principio
da realidade agaba por abolir os objectos, como que
num retorno as origens, dando a repressentacio
obisctiva lugar a uma realidade abstracta. Nesse
sentido, o abstraccionismo pede ser considerado
como um ponio de chegada, um culminar dum
processo de fragmentagdo e ruina da realidade tal
como até entdo fora entendida.

Se o quadro de Malevitch leva a suspensdo ao
absoluto, o mesmo acontece com a obra de Cage
em relagdo a pausa. Desde o canto das aves,
passando pela répida assuncdo do caracter
absiracto, a musica desemboca no abstraccionismo
absoluto do siléncio. 'Embora no desenho e na
pintura © caracter mimético ienha perdurado
praticamente até aos inicios do séc. XX, a
abstraccdo, que tem em Kandinsky um surto
epifanico, desemboca também no absoluio do
branco, equivalente do sitdncio, de que o referido
guadro de Malevitch € o mais expressive paradigma.

A referida obra de Cage interpretamo-la assim como
um movimenio inverse daguele que pauiou as
intengdes de Mondrian e de Duchamp, gue no fundo
sentiam o consirangimento da estrita espacializagéo
estaiica das aries plésticas, pretendendo que elas
comungassem do facior tempo.

Mondrian e Duchamp, tal como j& acontecera com
Kandinsky, tentam portanto aproximar da misica o
desenhe, a2 pintura e a escultura.

E & tempo de fechar esta breve incursdo em dois
mundos aparentemente separados, ndo querendo,
no enianto, deixar de assinalar que todas esias
consideragdes, um  pouco desgarradas e
incompletas, e até imprecisas ialvez, nos foram
ditadas pela agradavel estranheza a que estamos
entreguss num Departamento universitario em que
as artes do desenho se exercilam rodeadas por
todos os lados do frenesim de pianos e ohoés e do
ondular melodico de estranhos exercicios canoros.
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Design para todos

Henrique Cayate

E que penso que o que decide sobre o bem e o mal
ndo € a comunicacdo das pessoas entre elas, mas
apenas a maneira das pessoas se darem consigo
proprias.

Jacob Wassermann
Der Fall Maurizius

As MNagbes Unidas, num importante estudo sobre
acessibilidades, constata que muitlo h& a fazer no
mundo para que haja uma redugdo no enorme fosso
gue separa as pessoas poriadoras de deficiéncias
das que néo as t8m. Raros séo ainda os paises com
esta preocupacdo, normaimenie associada a
sociedades desenvolvidas e com um elevado gray
de consciéncia clvica, que tém legislacdo e uma
accdo eficaz para combater esta gravissima
desigualdade. )

Portugal ndo & excepgao. Agui, guase iudo esta
ainda por fazer no que diz respeilo as
acessibilidades dos seus cidaddos e embora a
legislacéo reflicia uma preocupacdo crescente, a
realidade &, infelizmente, bem diferente.

Esta exposicdo procura contribuir para uma tomada
de consciéncia clvica, especialmenie dos jovens,
para a realidade gque nos rodeia e que é tao injusta
para alguns. Uma cidadania responsavel deve
conhecer € agir nesia area.

Todos nés precisamos de assisténcia & nossa
locomogéo. Em bébés somos transportados por
adultos, se partirmos uma perna precisamos de
equipamento ou alguém que nos auxilie, na velhice
perdemos capacidades de audigdo, visdo e
locomogdo limitando sefriamente a autonomia de
locomogao e percepgdo. Os cegos, os ambliopes e
os deficientes motores deparam-se com espacos
Publicos e privados agressivos, em que a maior
parte da vezes ndo foram pensadas solucbes de
arquitectura ou de design que ajudem a minorar as
Suas dificuldades especificas. Hoje um projecto
N80 pode ser aprovado se tiver barreiras
arQuitectonicas. Rampas, corrimdos e elevadores
especiais passaram a ser obrigatérios. E apenas
O principio. Nalguns espagos publicos estio
nstalados equipamentos para ajudar cegos. Poucos
infelizmente,

Muito ha pois a fazer. E o gque se fizer tera de ser
bem. Sistemas mal pensados, mal desenhados e
mal ceonstruidos ou mal colocados ndo servem.
E neste cendrio que se torna urgente a reflexdo, o
estudo e o trabalho dos designers.

Em articulago com ouiras disciplinas, o design de
comunicagio e de equipamento, devera intervir e
responder com hovos projectos a  esfas
necessidades. Hoje, os designers gue se formam e
entram no mercado de trabalho, nf3c tdm uma
disciplina onde possam estudar em profundidade o
problema das acessibilidades. Os trabalhos de
alunos nesta matéria s8o residuais e sem
expressdo. O ensino e 0 exercicio do design em
Portugal devera, portanto, prestar a maior atencéio a
esta questao e contribuir para uma melhor qualidade
de vida de todos.
-

Torna-se  indispensavel a cfiacBo de um
“observaitrio” que integre os deficientes e os
especialistas e que  identifique, acompanhe e
proponha accoes. As cidades e os seus edificios
terdo de sofrer uma revolucdo que néo pode ser

adiada, sobretudo quando caminhamos
aceleradamente para um envelhecimento da
populacéo.

Hoje, estfo ja instalados alguns pargues infantis ou
de jogos que usam materiais e solugbes pensadas
para evitar graves acidentes permitindo as criancas
brincar e jogar em seguranca. Ndo s3o a maioria.
Vezes de mails, criangas feriram-se ou morreram
como consequéncia do mau desenho e construcdo
desses equipamentos. Qs pisos irregulares ou mal
acabados, degraus em vez de rampas, rampas
muitas vezes com inclinagdes mal calculadas ¢ a
deficiente sinalizac@o contribuem para a excluséoe e
0 acidente.

Os ambliopes precisam de tiras fotoluminescentes
em cores luminosas, & aliura dos olhos e c¢oladas
nos postes dos passeios que possam constituir
obstaculo, e dimensoes de “lettering” na sinalizagdo
que respeite as suas inibigcdes de visdo.

A informagdo para cegos tem que ser
complementar, utiizando o “braille” ¢ o som, os
obstdculos deverao ser antecedidos de pisos
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texturados, o mobiliario urbano terd de evitar
volumes que possam agredir. Ambos, cegos e
ambliopes, terdo de ter & sua disposigdo mapas em
relevo e com as cores adequadas e ndo poderao ser
confrontados com objectos agreos colocados abaixo
de dois metros.

Os cidaddos portadores de deficiéncia motora terdo
de ter marcacdes de édreas de estacionamento
para 0s automaveis mais largas que lhes permitam
entrar & sair de uma cadeira de rodas. Porias,
casas de banho & outros equipamentos de uso
corrente como puxadores, telefones, caixas de
multivanco, interruptores dos semaforos, papeleiras,
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bebedouros, deverfio estar colocados a uma altura
gue permita a sua utilizagdo. Os intervalos entre
baias e pilares ter@o que permitir a passagem de
uma cadeira de rodas. O chéo deverd ser fexturado
nas zonas inclinadas e marcado nos circuitos
aconselhados ou ainda para assinalar situacdes
especiais, cruzamentos, curvas, rampas e 0s painéis
de informacéo teréo ser inclinados e até um metro e

oilenta do chao para permitirem uma boa
legibilidade.
Enquanio nos alhearmos destes  desafios

continuaremnos a ser injustos e egoistas.

Uma cidadania plena tera de coniar com todos.
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Emocao e racionalidade

Particularidades expressivas de Die Post do Winlerreise de Franz Schubert

Helena Saniana

Resumo

Este fexto conirapde emogdo e racionalidade,
abordando a forma como Schubert fraduz e enfaliza
musicalmente as emogfes descrilas no ciclo de
poemas Die Winterreise de Wilhelm Mdller.
Do espirito criativo dos seus aulores, da féchica e
racionalidade de duas linguagens, a poética e a
musical, resultam dois fextos que, contribuindo para
uma sé obra, traduzem o que de mais profundo
existe no ser humano.

Schubert, ao transformar senfimenios em objecfos
de som, racionaliza o mundo das emogdes,
coniribuindo a técnica para a sua manifestacdo.
A forma como o faz, nomeadamenie em Die Post,
uma das cangdes que compde este ciclo de poemas,
revela-se o alvo do nosso estudo. Concluimos que o
compositor descreve e traduz fielmenie o mito do
vigiante, as suas emogdes e  seniimenios,
conferindo-the através do som um dramatismo e
uma forca peculiares, sendo um exemplo de
perfeicdo na forma como visualiza, fransforma e
fraduz o pensamenio de Muffer. Interagindo, emocgéo
e razdo contribuem, neste caso, para a realizacdo de
uma obra de uma poética fmpatr.

introducio

Influenciado pela literatura grega e romana, a 6pera
€ 0 drama alemées, o folclore e a poesia do século
XIX alemd e inglesa, Wilhelm Miller escreve
Die Winterreise (Viagem de Inverno) entre 1822 e
1824, ano da morte de Byron'. Die Winterreise
Caracteriza-se pelo imaginario roméntico e pelos
arquétipos empregues, onde o mito do Wanderer
(O Viajante) e da viagem de inverno, temas favoritos
dos roménticos, tragam uma longa histéria desde as
' Notamos que Miller & influenciado pela possia mistica de

William Blake de onde sbsorve a nogio de uma psyche humanz
dividida, o espectro de uma jormada através da vida ao enconiro
da sug sombra, a emanacéo, associagio que iraz tristeza, e
Consequentamente, espirito criativo. Muitos dos prototipes de
Winterreise encontram-se na alegoria de Samusel Taylor
Coleridge The Rime of the Ancient Mariner (1797).

civilizacGes mais antigas. Desenhados a partir dos
estudos classicos, a linguagem empregus palo
poeta, a sua apreciagdo da musica, do teatrc e das
aries visuais, assim como das iradigfes romanticas
inglesas e aleméis do século XIX, formam um solo
fériil & criagdo deste ciclo de poemas. Para Milller os
poemas sdo concebidos para serem cantados,
afirmando no seu digrio em 1815: "nfdo posso nem
tocar nem cantar, no entanio, guando escrevo
yersos, canto e foco. Se produzir melodias, as
minhas cangbes serdo mais agradaveis. Mas
coragem! Talvez exista um espirito Huminado
algures, que possa ouvir as tonalidades das palavras
gue escrevo e, mas traga de volta”. Esie espirito
fluminado foi Schubert que pde em masica ndo sb
Die Winierreise como Die schéne Millerin (A Bela
Molaira).

Schubert encontra os poemas de Miller numaz
tivraria de Franz von Schober no inverno de 1826°.
O compositor trabalha nesie ciclo de cangfes sem
conhecer a fiotalidade dos poemas de Miller.
A0 conhecer a iniegral, toma consciéneia de que ao
utilizar a dltima ordenacgéo de Muller, rompe com a
estruiura musical que, entretanio, tinha elaborado.
Winierreise representa um sonho, uma visZo da
viagem gue Wanderer efectua através da meanie e
do coraclo até as profundezas da sua alma.
Metaforico, neste ciclo a accho situa-se na psyche
humana; Wanderer iranscende-se a si préprio,
utilizando elementos da naiureza como simbolos de
verdades profundas. Através de Winterreiss, assim
como de toda a literatura roméniica, a natureza
gspelha o homem, representando a escrita musical
diferentes manifestacbes das varias viagens
psicolégicas e divagagbes do viajante.

Schubert traduz musicalmenie e de forma impar, as
emogdes manifestas. Assim, encontramos o©
batimento cardiaco na interacg&o entre ¢ piano ¢ a
voz, assim como nas variagbes de fempi de Der

® Muoller pubtica os poemas que constiiuem este ciclo por

etapas. Os primeiros doze foram publicados na Urénia na
Taschenbuch auf das Jahr em 1823, seguindo-se mais dez na
Deutsche Biditer flr Poesie und Litterafur, Kunst, und Theaire
{igualmente em 1823). No ano seguinte, publica todo o ciclo,
completo e reordenado (anglobando Die Post e Tadschung) na
Waldhomisten I,
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Stirmische Morgen (n® 18, Manh& tormentosa), na
languidez de Einsamkeit (n® 12, Soliddo) e na
majestade da elegia de Wasseriiut (n® 6, Inundagéo)
e Das Wirtshaus (n® 21, A pousada}. O desejo
domina em Die Wetterfahne (n® 2, O catavenio);
o pessimismo em Gefrorne Trdnen {n® 3, Lagrimas
geladas); a violéncia, a angustia e a agitagéo em
Rickblick (n® 8, Olhar retrospectivo); a duvida em
Auf dem Flusse (n? 7, No rio); a resignagéo em Das
Wirtshaus; o desespero em Der Stiirmische Morgen,
o cinismo em Mut (n? 22, Coragem); a iristeza em
Der Leiermann (n® 24, O tocador de sanfona);
a premonigcdo em Die Krdhe (n® 15, A gralha) e a
ansiedade em Die Post (n® 13, O correio).
Os recursos técnicos e estilisticos empregues pelo
compositor, nomeadamente a modulagdo, a
constante mudanga de modo e tonalidade, & a
repeticdo de melodias folcléricas traduzem ¢ espitito
de Wanderer. O ciclo termina com uma interrogacéo
cuja resposta se revela um dado existencial.

Emocac versus racionalidade

Neste ciclo de cangdes, a profundidade e a natureza
‘dos  sentimentos & emocles expressos s&o
vivenciados de forma bastante iniensa pelo
compositor, sendo traduzidas musicalmenie com
uma mestria impar, reveladora de uma forie iéchica
e racionalidade musicais®, Nesta obra, a desilusdo
antecipa sempre a accdo, sendo notdria a relagéo
entre os diferentes estados de alma, emogtes e
sentimentos, e os diferentes elementos que
compdem a narrativa. Na primeira verséo deste ciclo
de cangdes, Die Post inseria-se apds Der
Lindenbaum (A tilia) do qual prolongava a nostalgia”.
Criando um diglogo entre a voz e o instrumento,
entre o vigjante e a trompa do mensageiro, Schubert
muda todo o clima e ambiente sonoro da peca
tornando-o portador de uma certa ironia. Nesta
cancéo, -0 viajante exierioriza-se esperando por uma
referéncia do outro, Virando-se para fora, anseia por
um novo alento para a sua vida. A solidao, iornando-
se marcante e avassaladora no final da primeira
parte deste ciclo de cancdes com Einsamkeit (n® 12),
preconiza uma viragem®. Esta da-se com Die Post.
Mais alegre e jovial esta peca impulsiona o discurso,
criando uma ouira cor e dindmica ao coniunto da
obra. Em mi bemol maior, apresenta duas cadéncias

% Apesar de freguentemante ser lido em termos autobiograficos,
este ciclo de cangdes deve ser visto como uma forte articulagéo
psicolégica e em sentido metafdrico.

* Na versdo final Der Linderbaum é o quinto poema da primeira
parte, iniciande Die Post a segunda parie do cicle de cangdes.

5 gchubert consumido pelo desespero e pela doenca enconira-
se também ele 86 nos (ltimoes anos da sua vida.
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breves a ré bemol maior e a sol bemol maior,
A mudanga de modo nas segunda e quaria esiroies
cria uma outra cor e dindmica discursivas, realizando
um coniraste de cores & sombras gue reprasentam a
claridade e a escurid&o, a companhia e a solidao,
a esperanga e a desiluséo do viajante que, privado
da presenca da sua amada, anseia de forma
incondicional pela sua presenca’. Musicalmente,
Schubert uliliza estruturas musicais e femalicas
basiante simples e concisas; a evolugdo e o
desenvolvimento discursivos baseia-se na variagso.
A transiormacio progressiva dos eiementos vocais,
do melddico para o declamatério, do cantado para o
declamado, sdo recursos uiilizados para a
intensificacdo expressiva. O dominio melddico, a
naiureza, subtileza e singularidade das modutacoss
empregues, a mestria harmdnica, a forma como
emprega & combina melodia e harmonia e moduia
com fins expressivos, tornam esta obra singuiar’.

No inicio da can¢do, Schubert anuncia
brithantemente a chegada do correio através de uma
textura musical leve e luminosa. O ritmo 6/8 e a
indicacéo Eiwas geschwind {um pouco animado), faz
com que esta cangdo exiba uma leve excitagio
propria de quem espera noticias da sua amada. Esia
excitacdo encontra-se, no entanto, dissolvida no final
da primeira estrofe onde, um compasso de siléncio,
de espera, origina uma encrme iensdo dramalica.
Quebrando com a iextura inicial, induz o caracier
melancdlicc e introspeciive da estrofe seguinte®.
Schubert impbe-nos uma atmosfera mais depressiva
sublinhando a decepcdo face 3 falta de noticias e a
inutitidade do olhar tanto para o passado como para
o fuiure. A preponderdncia de um ritmo especifico, o
ritmoc da morte, ao longo da primeira estrofe,
antecipa ¢ realga musicalmente as emogbes
franscritas pelo texto ao lcngo da segunda estrofe
Die Post bringt keinen Brief fiir dich (o cotreio ndo
traz carta para ti...).

No inicio da obra, compassos 1 a 8, verificamos o
uso de graus disjuntos e a ariiculagdo constante
entre as varias notas do acorde, as notas estruturais
da harmonia, a oposicio de trés géneros de
movimento: um estatico (pedal do baixo); um
descendanie (voz intermédia) € um ascendente {voz
superior); a oposicdo de dois ritmos: o Molosse mais

® Nestas cangbes as evocagbes nc feminino encontram-se
unicamente eam Die Post @ em Die Nebensonnen {n® 23, Os trés
s6is), onde o poeia faz referéncias aos olhos da sua amada.
" Em Winterreise o tratamento do material musical, inovador,
realca a simplicidade e subtileza da escrita e da natureza dos
sentimentos expressos pelc poeia.

# A mudanca no ritmo & a passagem ac menor confirmam &
acentuam o facto.
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estatico (— ——)° e o Amphimacre mais dindmico
(—u—)"°, & a oposicdo de dois fraseados distintos
(Staccato e o Legato). Estes elementos caracterizam
e revelam a ansiedade, impaciéncia e inquietagio do
vigjante. Nos compassos 9 a 16 Schubert estabiliza
a parte superior da textura, criande uma instabilidade
no baixo {afternéncia de frequéncias a cada novo pé
métrico). Schubert transpde para o mundo sonoro,
& como & referimos, a inquietacdo do viajante (Was
hat es, dass es so hoch aufspring, mein Herz?
(0 que se passa para que saltes assim, meu
coragdo?)). A fensdo, a inconstancia e a ansiedade,
a esperanca e o desespero sdo ainda realcados pelo
cromatismo. Numa iextura ritmicamente bastanie
contida, homorriimica, Schubett cria, compassos 15
a 28, dois movimenios melddicos conirdrios (um
ascendente de 32 maior e outro descendente de 32
menor), que semiestabilizam ¢ discurso, a par de
uma pedal (oilavada) do baixo, compassos 19 a
23", Salientamos a utifizacdo de uma dindmica
evolutiva crescendo diminuendo (< >) realgando a
tens@o e o dramatismo do momento.

Melodicamente, a desilusdo e a esperanca
encohtram-se manifestas no género de intervalos
empregues. Nas duas exclamagdes mein Herz, mein
Herz? (meu coracio, meu coragdo?), compassos 21
a 25, Schubert cria dois movimentos melddicos
distinfos num &mbito de 32 menor realizando uma
simetria ao nivel dos intervalos empregues 22 menor
— 22 maior « | — 22 maior - 22 menor. Este facto
origina a sensibilizagéo do 12 grau (mi bemol pelo ré
natural) representando a esperanga de que o correio
the traga noticias da amada.

A expectativa e a interrogacgao do final de frase ssta
ainda expressa no acompanhamento realizado
através da oposicgo da dindmica, da harmonia, da
densidade (nimero de vozes), e da cor empregues.
O compasso de siléncio que se segue, compasso
26, prolonga a ansiedade e o dramatismo da accéo
desencadeando uma texiura nova e oposta &
antetiot. A desilusdo do apaixonado manifesta-se na

N

2 Empregamos o simboio U para designar uma breve, e 0
simbolo -— para designar uma longa. Na mékiica grega cada
longa vale duas breves.

o Amphimacre & um dos mals antigos pés métricos gregos.
Empregue pelos compositores classicos numa forma variada e
due nio permite a sua ndo-retrogradagéo titmica, & utilizado por
Schubert nesta obra na sua forma variada, ou seja: colchela
Pontuada, semiclocheia, colcheia. Importantissimo, este ritma,
&ncontra-se ndo s6 na métrica grega como no conjunto das 120
Deci-talas hindus do sistema de Carngadeva sob a designacéo
de Dhenki.

" Note-se a transformagdo cromética das linhas melédioas
extremas num &mbito de 3 A — 1a bemol (3% menor - voz

SUperior}; 1é bemol - f& (3® maior - voz intermédia).
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contengéo e na economia de meios. O titmo, a
harmonia ¢ a melodia, de uma constancia quase
absoluta, acentuam a sua tensdo emocional e
psicoldgica. A simplicidade e subiileza da escrita e
dos recursos reaica e snfatiza os sentimentos e as
emoctes do protagonista'.

Formaimente Die Post obedece a forma estréfica.
A variacde, diminuta, faz-se por quesiBes de
prosédia. Melodicamente cada uma das frases
comporta-se de forma distinta procurando realgar os
glementos do texto. A primeira frase da primeira
estrofe, Von der Strasse hor ein Posthorn kiingt
(ougo na rua a corneta do carteiro), articula duas
frequéncias (si bemol 3 e sol 3), realizando um
intervalo de 3% maior (0 anlncio da corneta do
carteiro)'®. A segunda frase, Was hat es, dass es so
hoch aufspringt, mein Herz? (0 que se passa para
que saltes assim meu corag@o?), desenvolve-se de
forma predominantemente ascendente e igualmente
sobre notas esfruturais da harmonia. Salvo a
anacrusa, um intervalo de 22 menor, a melodia
desenvolve-se entre os intervalos disjuntos de 42
perfeita, 3% maior, 3% menor e 62 maior, evocando a
inguietagdo do coracéo do vigjante. A terceira frase,
sobre o mesmo iexto, ftem caracteristicas
predominantemenie descendentes terminando com
uma apoieitura. Este facto pronuncia a desgraga,
a falta de noticias da amada e a inconstancia de
seniimentos que alternam entre a alegria e a tristeza,
a certeza e a dlvida. A esperanca surge, no entanto,
na segunda exclamagéo de mein Herz? (compassos
23 e 24).

Dramética, a segunda estrofs desenvolve-se de
forma mais contida. A primeira frase, Die Post bringt
keinen Brief flir dich (o correio ndo traz carta para
ti...), & estatica, desenvolvendo-se num ambito de 28
maior (sol bemol 3 — & bemol 3). A segunda frase,
Was dringst du denn so wunderlich, mein Herz,
mein Herz? (porgue te inguietas de forma {30
estranha, meu coragio?), desenvolve-se igualmente
de forma contida. A conducfBo melddica estabiliza
conduzindo a duas frequéncias que realizam entre si
o intervalo de 22 maior ascendente (I& bemol 3 — si
bemol 3). O discurso desenvoive uma progresséo
melédica de 3% Maior de sol bemol 3 (compasso 28)
a & bemol 3 (compasse 30) ¢ a si bemol 3
{compasso 33), e o retorno constante a uma nota de

2 Note-se que a economia de meios & também uma
caracteristica do poeta.

1% salientamos o facto de gue o Infcio da obra se baseia na
articulagao das notas do acorde perfeito de mi bemol maior que
se desenvolve numa extensfo de nove compassos. Schubert
antecipada, compassos 7 e 8, a cadéncia V — 1, que aparece
perfeita e afirmativa somente no compasse 9 (inicio da parte
vocal).
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apoio, caracteristico de todos 0s movimentos
melddicos nesta segunda estrofe. Notamos ainda
que os varios pontos culminantes da obra se situam
em momentos diferentes nas estrofes pares e
impares. Nas estrofes impares o ponto culminante
mais elevado (fa 4) efectua-se na primeira
exclamagdo mein Herz, (compasses 15 e 60
respectivamente). Nas estrofes pares o ponto
culminante (fa 4 — 14 bemol 4) é retardado para o
pentltimo mein Herz, (compassos 44-45 e 89-90
respectivamente), que se revelam igualmente os
pontos de dindmica mais elevada ( f > ).

Riimicamente, a pecga constrdi-se com base em trés
pés métricos gregos: o Molosse (— — -},
o Amphimacre (— U —} e o Trogéu (— U},
combinados e variados por forma a constituirem as
diferentes frases e versos que constituem a peca.
A anacrusa inicial de cada uma das frases cria
movimento, acentuando a Iinstabilidade e a
inguietacdo da accdo. Nas estrofes impares
Schubert utiliza o verso constituido por uma
anacrusa, dois pés métricos Trogéu e um
Amphimacre”. Assim, e nos compassos 9 a 11, o
compositor uiiliza o verso s, — U, — U, — U —,
que se repete variado, compassos 37 a41 e 41 a 46.
A variacdo incide na sua forma de finalizagéo,
associada sempre ao textc mein Herz, e na
anacrusa inicial. Assim, e pela analise, verificamos
que Schubert utiliza compassos 37 a 41 0 verso w ,
— Uy, — U —, U — U, U— U incidindo a
variagao na forma de finalizagdo. Esta & composta
por dois pés métricos Amphibragues. Nos
compassos 41 a 46 o compositor emprega o verso U
s— U — ), — L -y U —, cUja Torma de
finalizagdo & composta por 2 pés métricos Jambico.
Nos compassos 12 a 16 e 18 a 25, o elemento base,
0 verso inicial, encontra-se variado no seu interior.
Schubert emprega um pé métrico novo, o Tribraque
(U v W), e duas formas de finalizagéo diferentes.
Assim, compassos 12 a 16, encontramos o verso U ,
— i, WUy, — u — , w — onde Schubert
substituiu o segundo Trogeu por um Tribrague
utilizando como forma de finalizacdo um pé méirico
Jambico. Nos compassos 18 a 25 o compositor
emprega 0 mesmo verso, U, — U, U Uy, — U
,— U, —u , — L -, cuja forma de finalizagao &
constituida pelo verso inicial (o elemento base)
desprovido de anacrusa.

De caracter distinto, as segunda e guarta estrofes,
utilizam dois versos diferentes. Assim, encontramos
nos compassos 27 a30overso u , — U, — U, U
ww , — , constituido por dois Trogéu e um Péon

* N3o devemos confundir o pé métrico Amphimacre { — u—)

com o pé mélrico Amphibrague (U — U},

COMUNICARTE, VOL. 1, N2 2 SETEMBRO 2002

1V, e nos compassos 30 a 35 0 Verso U , — Ui, —
U Uy — , W — , constituido por um
Adénico™® e um Péon IV, tendo como forma de
finalizagdo dois pés Jambicos. Nestas estrofes,
Schubenrt transforma n8o s6 a textura, como ©
timbre. A textura transforma-se pelo género de ritmo
empregue (Trogéu). O timbre, a cor, transforma-se
nao sé através da mudanca de modo, maior/menor,
como através dos registos empregues. C tipo de
escrita empregue & homofénica estando a parte
vocal enquadrada pela parte instrumental'’.

Conclusao

Compostas por estruturas musicais, melodias,
harmonias, ritmos, timbres e texturas de uma beleza
e profundidade Unicas, estas cangdes revelam a
vivéncia humana e o que de mais profundo existe no
ser humano. Ao traduzir sentimentos em realidades
sonoras, Schubert racionaliza o mundo das
emogbes. A técnica, desprovida de sentimentos,
contribul para a sua manifestacao. Emogéo e razdo
dialogam coniribuindo para a realizacdo de uma obra
de uma poética impar. No caso pariicular de Dve
Post, Schubert descreve e traduz fielmente o mito do
vigjante conferindo-lhe, através do som, um
dramatismo e uma forga peculiares. Razdo e
emog¢ao contriblem para a realizagédo de uma obra
que se manifesta um exemplo de perfeicdo na forma
como Franz Schubert visualiza, transforma e traduz
0 pensamento de Miller.
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5 0 verso Pson é um varse de cincg tempos. No caso particular
do Pdon IV (U U, U -——) encontramos um verso constituido pelos
pés métricos Pariambe {U L) & Jambico (L —).

8 O Addnico & um verso constituido por um pé metrico Déctilo
(— ) e um pé métrico Trogéu.

' Nas estrofes impares o tipo de riimo empregue pela parte
vocal e instrumental cria uma maior distanciaco entre as duas.
A similitude riimica das estrofes pares origina uma maior

introspecgao, dominio e estabilidade emacionais.
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Encontros

Catarina Peixinho

Gwris, leS jain 1923

Gher- Monsiew de Picasso-
Yowlez-vous que nous: nous
rencontrions lunds, G17HI /2 , aw Grefde
trowe en face, Léntrée de { FHotel
out lulile  de

& %W%/ZJJ& ». Lj;‘

cogﬁ‘ﬁz&& O?QW
S fudite, &&'e/z/@aoa&,.

&S Atie

Escondido atrés de uma enorme telg,
Picasso recebe esta carta com surpresa pois de
Satie nada sabia, desde ha uns seis anos. A
curiosidade e a vontade de se reencontrar com 0
musico que pouco conhecia levou-o a ndo confirmar
0 convite. Parou de pintar e a memdria de Parade
tomega a desenhar-se nNo seu espirito. Recorda-se
de ser apresentado por Varése a Jean Cocteau que
lhe fala dos seus novos projectos; consegue
lembrar-se da hesitaggo que sentiu entre as
possiveis criticas dos amigos e o tema que lhe era
sugerido. Quanto foi forte, para ele, a ideia da vida
metida numa caixa e em cena.

Nunca abandonando o0s pincéis, eram
poucos os estimulos para sair da tela, mas no dia do
feencontro com o velho amigo, apressou-se a subir
a rua Saint-Lazare. Paris estava quente. Enquanto
andava, pensava na tela gue se encontrava a pintar
€ No nome com que a baptizaria. Ja se cruzava na
Sua memdéria os acrobatas em collants, a pequena
rapariga americana e o prestidigitador chings,
Personagens de Parade, trés icones do imaginario
Popular. E claro, os seus arlequins.

~ Num pequeno apartamento que exalava um
Cljesro leve de mofo, Satie vestia um dos seus fatos
Cinzentos que aproveitava para estrear dada a usura
€M que caira o outro dos seus doze fatos.

Faltava pouco mais de trinta minuios para o
seu enconiro quando se lembrou de retlirar de uma
gavela atulhada a partitura com gue recebetia o
amigo. Contemplou-a ainda por instantes e
recordou-se dos poucos amigos, do circo e da sua
vida. Othou de relance para um velho relégio que
tinha em cima do piano e reparou que faltava um
minuto para as 17h00. Era pontual. Tinha de se
despachar.

O encontro frente ao Hotel foi breve, sem
grandes palavras, limitando-se ao curto encontrar de
olhares e troca de leves sorrisos. Satie raramente se
ria e, guando o fazia, pedia desculpa.

Apesar do conforto e do requinte do Hotel,
Erik preferia que a conversa se travasse num lugar
sossegado, ndo por temer o seu rumo  mas...nem
sabia bem porgué... o seu quarto parecia-the melhor
opc¢ao.

Quando Picasso passou a porta ficou
petrificado pela estranheza de tal habitai. Num dos
exiremos do quaric atuthado de chapéus de chuva,
talvez uns cem, encontravam-se dois pianos
sobrepostos; as portas do armario estavam
escancaradas e deixavam perceber o elevado
nimero de fatos iguals; o chio estava praticamente
atapetado por pautas pisadas negligentemente por
Satie. Numa parede enegrecida pelos anhos, via-se
um peqguenc letreiro que dizia “Je suis venu au
monde ires jeune dans un temps trés vieux”. A
Picasso aquele pequeno caos inspircu-lhe algum
conforto mas comegou a perceber por que 0s ouires
achavam Satie excéntrico.

Agitado, o musico encontra finalmente as
lunetas que sempre o acompanham e cuja auséncia
ihe «causa um certo desconforto.  Olhou
demoeradamente para Picasso, como se lhe fosse
fazer o retrato, e reconheceu de imediato a mesma
camiscla &s riscas que vesiia quandoe se
encontraram da ultima vez e isso agradou-lhe, pela
nostalgia.

O pintor que j& ha muito frazia debaixo do
brago dois enormes embruthos, lembra-se de
repente:

- Trago-lhe isto para que veja e delas faga

0 Uso que entender.

Satie agradece delicadamente e lentamente
retira o papel pardo do primeiro embruiho. Era uma
pintura onde se podia identificar o veiho Picasso: no
meio de algumas formas agudas e cubicas,
adivinha-se um homem, dois copos e, a um canto,
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um pedago de uma partitura colada. Respirou fundo
e disse:

- Les Gymnopedies. Merci.

Antes de abrir o segundo embrulho, estendeu
uma garrafa a Picasso e um copo. Absinto porque
sabia satisfazer o pinior. Picasso da um gole,
acende um cigarro e diz:

- Pensel intitula-la “Celebracdo de um Encontro”
embora nao goste de titulos...lembrei-me...

Ainda ndo tinha terminado a frase ja se via a
segunda tela, Parade, que Picasso reproduzira para
oferecer ao musico.

Entdo Satie que pouco falava — era de feitio —
pegou na partitura , sentou-se ao piano e
recordaram o trabalho, o prazer que tiveram e o
escéndalo gerado por esta criagio conjunta.

Lembraram Cocteau, o0s acrobatas, os
bailarinos, os caées sabios, o circo, o pano de veludo
do teatro do Chatelet, o cavalo alado, o Arlequim, o
Pierroi, a Ceclumbina, os managers com o rosto
tapado, a continuidade do ritme, a batida quase
metrondmica, as melodias despoiadas e 0s motives
de danga, os ruidos das sirenes e a maguina de
escraver, enfim, o desconcerto entre a vida do circo
e a da cidade. .

Terminado o novelo das memdrias, Satie com os
alhos fixos na tela pergunta:

- E depois? Que fez o0 amigo?

- Depois mudei. Cansei-me dos cliches
pictoricos gasios pela moda. Pensei “ha que matar a
arte moderna”.

- Ndo me diga que mudou de estito, como dizem
0s criticos? Deixou de lado os seus "arlequins™?!

- Estilo, amigo, & um modo de exprimir que
invento € mudo, quando sinto que ja ndo esta de
acordo com o que quero dizer.

- Nesse aspecto estamos de acordo.

- Decidi-me pelo retorno & monumentalidade das
obras dos meus colegas do passado, da Roma
classica, da Renascenca. :

Satie, sorrindo em jeito de provocacéo,

exclama:

- N&o acredito que os copie!!

Bebendo mais um gole quenie de absinto ¢
olhando penefrantemente para Saiie, © pintor
exclama:

- Odeic mimetismos! Antes, moldo-os & minha
mente. E os Artequins...perguniou-me por eles? Néo
deixo de me fascinar por essa figura enigmatica,
metade criador, metade destrutor. Estdo apenas a
repousar no meu espitito, a espera de novos dias.

- Posso entdo ler nas suas palavras que deixou
de lado os losangos, os tridngulos, os corpos quase
deformados, os volumes,...

Picasso intefrompe a enumeracdo e

visivelmente irritado afirma
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- Quando me chamam cubista fervo por dentro.
Abomino classificages, as teorizages dao-me
nauseas.

Satie procura acaimar a ira que parecia distorcer
as feicbes daquele génio. Mas Picasso prossegue:

- Nunca abandono nada porque nunca me fixo a
nada. Apenas sinto, muitas vezes, a necessidade de
me esvaziar completamente, de comegar do zero, de
inventar qualquer colsa. Quero, agora, arredondar as
minhas formas. Quero, apenhas agora.

Satie permanecia emudecido. O tempo passava
depressa e os sinos da igreja mais perio
anunciavam a chegada da noite.

Levantando-se vagarosamente, o compositor
estende uma pasta guarnecida de partituras a
Picasso.

- Leve-as para um dia me ier no pensamento ou
entdo use-as para os seus tabiscos — disse sorrindo
com alguma ironia. Sabe que 08 seus colegas ja me
chamam o Picasso da musica? Sinto-me lisonjeado.

Com uma sonora gargalhada o autor de

Demoiselles d’Avignon diz:

- Ndo thes leve a mall Mas sabe-me explicar

essa malfadada comparacdo?

- O amigo sabe que pertenci e fui compositor

da seita da Rose-Croix?

- Sim. E isso faz de sl um Picasso?!

- Sabe tambeém da minha paix8o pelo ndmero 3
gue me fem levado a compor pegas cuja quantidade
atinge esse ndmero?

- 8im, lembro-me bem das suas irés

Sarabandes, das suas Gymnopédies,

dagquela oufra... aguela que tem nome de

fruto...

- Trois morceaux en forme de poire?

- Essa mesmo, desculpe-me o grave

esquecimento.

- Essa obra foi um grito de revolta contra quem
dizia que a minha musica nfo tinha forma.

- Mas, desculpe-me a insisiéncia, continuo 2
espera de um motivo para que vocé se transforme
em mim!

- Para mim o 3 & um ndmero mistico, uma
espécie de suUpersticio. Ha nele algo de divino e
emblematico. Ora, ndo ha também um pouco de
misticismo nos seus Pierrots e nos seus Arlequins?
Ndo represeniam eles passagens de um mundo
para o outro?

- Ahl Comeco a perceber... Mas isso ndo o
faz merecedor de uma pena tdo pesada...o Picassc
da musica.

Satie compde ligeiramenie as lunetas, fecha

um dos pianos e reflecte.

- Sabe, aprecio a sua idefia de juntar planos
separados no espago, de reencontrar muitos pontos
de vista numa dnica composicio. E curioso...agora
vejo com clareza que também eu escrevi muitas
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vezes trés peg¢as que eram tdo somente trés olhares
diterentes sobre um Unico conceito musical.

Picasso recosta-se na velha cadeira e como se
estivesse a pensar alto diz:

- Afinai ndo estamos assim t&o longel

Com a cabeca baixa, 0 musico murmura.

- Estamos sim. Eu nunca fui admirado por
nenhum dos meus colegas, nem pelo
pablico gue tentou ouvir-mel

- E Debussy?

- Debussy foi dos Unicos. Disse-me um dia que o
surpreenderam as minhas harmonias, a maneira
como Uso duas ou mais tonalidades aoc mesmo
tempo, a simplicidade das formas...achava também
curiosas as minhas partituras sem barra de
compasso. Mas como havia su de competir perante
as obras de grandes dimensdes dos meus colegas?

- E porque havia de querer competir? Eu acho-o
geniai e se isso faz ou ndo de si um Picasso pouco
importa.

- Para ser sincero, fariei-me, como disse ha
bocado, de clichés; quis mesmo fazer pequenas
pecas.

- Mas nao se estara a esquecer das Vexations?
Repeti-las 840 vezes é obra de génio. JA imaginou
0s pianisias gue Va0 ser precisos para as interpretar
de uma s¢ vez?

Os dois riem largamente enguanto imaginam a
cena.
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- E que me diz das frases gue escrevia antes
das pecas? Estou-me a lembrar daquela “Abre a tua
cabeca” ou a outra “Como um ovo”.

Um sino bateu as nove horas da noite, quando
Satie explicava a Picasso gue gostava de brincar
com os intérpretes e com as proprias obras.

A despedida é inevitavel mas Satie ainda tem
tempo para propor a Picasso o desenho dos
cenarios de um Opera em que andava a trabathar.

Um forte abraco separa os dois homens que a
Historia acabara por aproximar.

Satie agradece comovido as telas, retira pela
primeira vez as suas lunetas e pede a Picasso que
continue sempre & procura de outros caminhos.

Com um aceno de mao Picasso diz:

- Flauta de Pan. E o nome que darei & minha
nova obra. Fico feliz em dar-lhe esta noticia
ao mesmo tempo que a dou a mim préprio.
Adeus.

- Adeus.

Satie apaga a luz, abandona o quarto cada vez
mais escurecido pelo po. Na rua nada de novo.
Caminha direito, olhando, de vez em quando,
firmemente para tras de si e respira devagar
enebriado pelo encontro da tarde.
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Fernando Laires — lenda pianistica portuguesa

Nancy Lee Harper

Absfiract

Trata~se de uma lenda musical especial, mal
conhecida em Porfugal — uma Lenda cujos valores
artisticos e expressio pianistica estdo & beira da
extingdo. Este breve arfigo tenta expor uma vista

panordmica da vida e da carreira do pianisia

portugués, radicado no estrangeiro, Fernando Laires
(b.1925).

I. Introducédo

Fernando Laires, na sua expléndida [sic] faceta de
intérpretfe que tdo bem sabe exprimir as ideias e a
linguagem dos auifores interpretados, proporcionou
uma deveras inferessanle e valida tarde de
musica....

Ha poucos pianistas no mundo, em qualquer século,
gue tenham tocado a integral das 32 sonatas para
piano de Ludwig van Beethoven (1770-1827). Ainda
héd menos quem tienha tocado estas obras em
gualguer idade. O mais famoso caso é o de Camille
Saint-Saéns (1835-1921), aos onze anos, ou o0 caso
de José Vianna da Motta {(1868-1948), aos cinquenta
e hove anos. Ademais, ha escassos pianistas que
chegam a tocar este ciclo até aos vinte anos de
idade. Tal é o caso do pianista portugués Fernando
Laires." A sua carreira internacional foi desenvolvida
pelos 5 continentes do mundo como concertista e
pedagogo. Uma critica de imprensa categorizava a
execucdo de Laires como  “fenomenal."
Complementando o [egado concerlistico, Laires
deixa-nos uma antologia de musica portuguesa de
sessenta e nove obras gravadas em vinte discos,
subsidiada pela Embaixada Portuguesa em
Washington e pela Fundaggdo Gulbenkian."

Il. Biografia

Fernando Laires, natural de Lisbhoa, nasceu numa
famfilia virada para a mudsica. A mée era pianisia e
canfora, o pai era da Marinha de Guerra. Desde

crianca, Fernando adorava o piano e aos trés anos
comegou a focar de ouvido. Foi a mée que
acarinhou o seu interesse pelo piano. Foi ela que
iniciot & acompanhou 05 seus estudos ao piano
sempre cam a maior confianga no futuro da sua vida
profissional. Aos quatro anos comegou a harmonizar
as melodias iocadas de ouvido. Pouco a pouco
comecou a leffura de musica impressa. Aos
sels anos focava a Marcha Turca de Mozart:
Levantava-se de madrugada, antes dos seus pais,
para ir para o piano. Era uma paix8o, due
permanece até hoje. Por motivo da Guerra em
Mocambigue, a familia Laires deslocou-se a
Lourenco Marques, actual Mapuio, onde o pai
andava em missao de servico . L4 permaneceram
seis anos. Os seus estudos eram acompanhados
pela mie e s6 aos nove anos de idade entrou para
uma escola coficial. Esta liberdade permitiu-he ter
vantagens no ambito do seu desenvolvimento
artistico e espiritual. Voltando a Portugal, continuou
os seus estudos de piano no Conservatodrio Nacional
de Lisboa com o Prof. Carlos Gongalves no Curso
Geral e o Prof. Licio Mendes no Curso Superior.
Nos anos anterlores a ferminar o Curso, focou a
integral das sonatas de Besethoven em dez recitais,
20s dezanove anos.” Era o segundo pianista a atingir
este fouvor em Portugal, apds Vianna da Motta no
centendrio de Beethoven (1927). Por mérito, Laires
recebeu um plano de cauda, gue havia sido legado
ao Conservatorio por D. Elena Couceiro Ferreira de
Mesquita, para ser atribuido ao aluno mais distinto,
mediante deliberacdo do Conselho Escolar’ Foi
condecorado em Londres com a Medalha
Besthoven, em memdria de Arur Schnabel
(o grande intérprete de Beethoven), no ambiio do
Harriet Cohen International Awards. No ano
seguinte, ganhou um prémic nacional subsidiado
pelo governo portuguds. Frequentou a Juilliard
School of Music de Nova lorque, onde obteve a mais
alta classificagio. Subseguentemente vigjou por
Inglaterra, Franga, Alemanha, ltdlia e Suiga, onde
estudou, frequeniando um més de masterclasses
pelo grande pianista Alfred Coriot (1877-1962) em
Lausanne. O seu Ultimo professor foi Isidor Philipp
(1863-1958). Este acerfou: Lajres serd ndo scmente
um notavel “virtuose”, mas também um professor de
rara inteligéncia,”
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lli. Destaque

Eernando Laires iem actuado como solista, com
orquesira, e como professor de masferclasses em
Portugal, Estados Unidos da América, Ausiralia,
Austria, Brasil, Canada, Costa Rica, Croécia,
Republica Checa, Inglaterra, Franga, Hungria,
indonésia, lialia, Coreia, Malasia, México, Nova
Zelandia, Noruega, Suécia, Poldnia, Repulblica
popular da China, RuUssia, Escocia, Suiga,
Singapura, llha Formosa e Hong Kong. A sua
prilhante carreira de conceriista foi predita pelo
grande Prof. James Friskin, especialista em
interpretacdes de Bach, durante o Curso de Férias
de 1948, em Chautauqua, onde Laires se tormnou
notado.™

Na sua docéncia enconiram-se tais instituicdes
como o Conservatdrio Nacional de Misica de
Lisboa, a Universidade do Texas em Austin,
interlochen Center for the Arts, a Universidade
Catdlica da América, o Conservatério de Mdsica
Peabody, o Conservatério de Musica de Shenyang
na China (onde tem lugar fixo) e & actualmente
professor de piano na Eastman School of Music em
Rochester, Nova lorque.

Como membro dos juris internacionais de piano, tem
sido adjudicado aos concursos de Tschaikovsky
{(Moscovo), Van Cliburn (Texas), Gina Bachauer
{Utah), Franz Liszt (Hungria) e Casagrande (ltélia).

E co-fundador da American Liszt Society, da qual foi
Presidente e Director do Festival ao longo de 35
anos.

Gravou mais de oitenta obras para piano efou piano
e orquestra. Foi director artistico da Antologia de
Musica Portuguesa supra referida.

Recebeu a  Medalha “Ligzt Centennial
Commemorative Medal” do governo hingaro. Em
Portugal, foi condecorado pelo governo ao nivel de
Comendador da Ordem do Infante D. Henrique. Em
2000, recebeu o “Great Artist Lifetime Achievement
Award” pela Southern llinoils University e a
Beethoven Society for Pianists. Em 2003 sera
‘musician of the year” pela fraternidade Mu Phi
Epsilon.

Recentemente foi editada uma gravacgdo “ao vivo"
de obras de Beethoven e Liszt. Entre as palavras
descritivas sobre o magistério de laires, o critico
Robert Dumm escreveu: “ideias magicais” e “com

5 X

agilidade e graca”.
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V. Filosofia

A filosofia de Fernando Laires sobre o ensino e a
vida artislica é muito interessante. Ele proprio teve
muita liberdade, podendo até ser considerado um
auiodidacta de grande talento.

Sobre 0 ensino-aprendizagem

Professores ensinam o que sabem, 0 que pensam
da mdsica & o que ouvem nela. Por esta razéo ha
gue trabalhar com mais do que um professor.
Observel o que digo por ter tocado as mesmas obras
para varios professores, gue reagiram a elas de
maneira diferente. O mestre iIsidor Philipp foi o
verdadeiro mestre final, que soube dar cosréncia ao
gue eu tinha aprendido anieriormente. Mas, na
realidade, depende do aluno ensinar-se a si proprio.
As licbes ndo podem comportar tudo o que hé para
aprender e dominar & o aluno ter de digerir o que
aprendeu de uma maneira pessoal... para criar a
nossa prépria linguagem de comunicagéo, temos de
transformar o dque aprendemos de uma forma
pessoal.”

Liszt estudou com [Carl] Czerny [(1791-1857}]
apenas dois anos e nunca mais estudou com um
professor a partir dos doze anos. Apesar deste facto,
tornou-se o melhor pianisia que houve, porque ele
tinha isto dentro dele.”

A principal responsabilidade do professor de piano
fazer do aluno aquilo que o aluno &, aquilo que o
aluno tem por nascimento...0 professor também
nao deve influenciar o aluno a querer ser como o
professor.™

Hoje em dia os aluncs de musica esifo 8o
ocupados que ndo tém tempo para visitar museus,
para os passeios nos parquss, para ler livros
escolhidos por eles, para aprender pegas musicais
fora do currfculo, para olhar pela janela, ou para
pensar sobre a estética da area que estio a tentar
esiudar e apreender. Como os alunos esilo
dispersos em muitas direcgbes e t&m cada minuto
preenchido, o processo de maturacio diminui-se. Os
alunos precisam de tempo para as suas préprias
fantasias, fempo para aprender com as suas
fantasias, e tempo para assimilar e reflectir sobre
elas...Mais do que informacio, visto é necessério
para poder produzir arte e a execugéo do piano.™

Um professor de musica é realmente alguém muito
especial, porque a musica requer trabalho do ouvido
em simultdnec com o infelecto e o corpo. E muilo
impottante aprender a utilizar os sentidos e a
desenvolvé-los. Também o aluno que ndo se toma
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num bom pianista pode adquirir 0 conhecimento da
musica e pode desenvolver-se como individuo. Se
vidas foram enriquecidas através do estudo da
musica, o professor teve sucesso.

Sobre a vida artistica

A vida contemporénea & materialista. Os jovens
quersm ser famosos, entiquecer e congquistar o
mundo com os seus nomes, sem demora. Esta
atitude é contraria ao espirito artistico, que &
essencialmenite privado e espiritual. 36 é possivel ter
éxlto quando nos tornamos necessarios aos outros.
Nao podemos fazer a nossa propria fama. S6 ouiros
a podem fazer para nds. A fama pode ser falsa e
comprada.™

A musica ndo € para o emprego. Existe para o
espirito humano.™

Sobre a arte e a academia

De facto a execucdo ao piano é muito subjectiva e
por isso muito dificil de avaliar. Pessoas no meio
acadeémico néo se sentem confortaveis quando nio
podem avaliar o valor de uma performance. Por
outro lado, se uma pessoa escreve Um texio tedrico
ou musicoldgico, a maneira de escrever revela se
ele tem conhecimento. Uma regra permite uma
posicdo a favor ou contra, conforme a informagao,
para testemunhar se aquilo é hom. A drea artistica é
sempre evolutiva. Na area da pintura, por exemplo,
Picasso nunca poderia fer atingido o que fez sem
quebrar regras, no entanto os pianistas classicos
tém muita pressdo para aderir a regras
estabelecidas e a um currfculo dado. O mundo
académico deve alterar a sus atitude peranie a arte
da performance se quiser formar artistas. Beethoven
ndo foi & escola para inscrever-se nas disciplinas
gue nos forcamos ao nossos alunos hoje em dia.
Ele estudava o gue precisava para’ desenvolver o
génio dele.™

Sobre a arte e a sociedade

A sociedade também ndo tem tempo, actualmente,
para se dedicar & percepgdo dos valores culturais.
Eles estdo ftransformados em  oportunismo
comercial. Ser pianista ndo & carreira previamente
estabelecida para ninguém. O talento é pesscal e as
iniciativas que ha que tomar t&m de ser pessoais.
Ninguém pode prever o gue vem a sucedsi na vida
de alguém, nem sequer os préprios. A vida artistica
¢ essencialmente uma vida de paix&o pela arte a
gue nos dedicamos. Um emprego de professor ndo
& a vida artistica a que me refiro. A verdadeira vida
artistica € uma vida arriscada, de aventura., sem
garantias, mas de uma riqueza espiritual enorme.
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H& os que perdem a paix3o, desiludidos, mas é
possival considerar isso como Uma manifestagéo de
que o impulse inicial para a vida artistica ndo era
compreendido pelo proprio, ou nfo se assentava no
aspecto psicoldgico necessério. Para resolver estes
dilemas pessoais, o jovem pianista tem de se
conhecer subjectivamenie e sentir o que esta
disposto a sofrer pela sua arie. A vida ¢ um livro
fechado e temos de ter a coragem de o ler sem
preocupagdes quanio ao seu desfecho.™"

As aries sO sHo necessdrias para a socledade
guando o povo necessiia delas. As escolas nao
podem criar as artes, nem podem garantir lugar para
as aries na sociedade. As novas geracghes terdio de
decidir. O gue lamento, presentemenie, & ver que as
tradicdes das grandes escolas pianisticas se estéo
perdendo. Mals tarde & possivel que se venham a
descobrir, mas nunca sera o que tem sido, porque é
impossivel recriar o passade com a mesma vida e
espirito humano, que sempre ficam sujeifos as
influéncias do seu tempo.™

A cultura é uma realizag8o do espirito humano e da
capacidade humana; a misica & derivada daquela
experiéncia humana.™

Os valores artisticos sfo a fonte da cultura, e a
cullura reflecte os valores da sociedade. Quando nos
divorciamos da influéncia da culfiura, perdemos os
nossos valores artistico-humanos.™

A escola russa de piano ainda dé énfase ao contacio
com as outras areas de desenvolvimento humano
para nutrir a mente humana e o espirito humano e
para projectar a dimensao humana na performance.
A nhossa sociedade tecnolégica e cientifica tem
abandonado muitas destas preocupacgdes como se
fossem irrelevantes pois ndo preparam as pessoas
para o emprego.™

Sobre a interpretagio

O objectivo da performance é recriar uma obra de
arte. No entanto a performance como oficio, sem
recriar a experiéneia por tras das notas, é sem
sentido. Quando um artista interpreta a musica, ndo
pode pensar na técnica, nos dedos, nem no teclado.
Acontece apenas naturalmente ,como a fala.™

V. Conclusio

O destacado artista, Fernandc Laires, tem sido
categorizado como “o pianista completo” ™ Nao ha
dtividas sobre o impacio que teve no mundo. Nio ha
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ditvida do impacio que teve em Portugal, ainda que
um pouco distante.

thry

Seu ‘“espirito ecléctico™, devido as suas
interpretagdes, demonstra uma vida interior
enriquecedora para todos os que tiveram o privilégio
de o ouvir e de o conhecer.

Homem inteligente, sensivel e humilde, Fernando
Laires deixa uma heranga pianistica rara em
qualquer pais. Portugal é afortunado por ter esta
sorte.

Tudo na vida segue por caminhos diferentes.
Basicamente, creio gue os artistas tém de nascer
com a capacidade para o ser. N&o ha outra forma de
criar artistas™".

Notas

' Extracto de prensa de The
Washington, D.C., Thursday {(s.d.).
" A reportagem destes programas enconiram-se
registados no livro The Piano in Concert pelo
George Kehler, 2 vols_, Scarecrow Press, 1982,

® Extracto de prensa portuguesa nac identificada.

¥ Anthology of Portuguese Musie, Educo Records,
Ventura CA.

Y Os programas dos recitais figuram no livro, The
Pifano in Concert de George Kehler, 2 vols.,
Scarecrow Press, 1982.

Y ipidem.

% jpidem.

W ibidem.

" Dumm, Robert (May/June 2002) “Reviews" in
Clavier, vol. 41, no.5, 28. Encomenda-se o CD de
Sinfonia  Records, 1730 East 86th  Street,
Indianapolis, Indiana 46240, EUA. Fax: +001 — 817~
943-9103.

Entrevista n8o publicada de Nancy Lee Harper-
,i:ernando Laires, 28 de Novembro de 1999.

Nancy Bachus, “The Artistic Warld of Fernando
Lalres" in Clavier (March 1994), 6, traduzido pela
Nancy Lee Harper. Liszt studied with Carl Czerny
for only two years and never studied with a teacher
after age 12, yet e became the greatest pianist who
ever lived because he had it in him.
w,“Harper, 1999,

Bachus, 1994, 6.Today, music students are so
busy they do not have time to visit museums, walk
n the par, read books of their own choosing, learn
pleces not assigned, look out the window, or think
about the aesthetics of the field they are trying to
learn and understand. As students are pushed in
many directions and have every minute allocaied,
the maturing process slows down. Students need
time for their own fantasies, and fime to grow from
them and time to assimilate and reflect..it takes
more than information to produce art and great
Plano playing.

Evening Star,
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™ Bachus, 1994, 11. A music teacher fs really
somecnse very special, because music requires
working with the ears along with the intellect and
body. It is important to learn to use the senses and
sharpen them. Even a student who doesn’f develop
into a good pianist will become acquainted with
music and develop as an Individual. If lives are
made richer by studying music, the teacher has
been guccesstul,

* Harper, 1999.

* Bachus, 1994, 8. Music /s not for jobs. It |8 for
the human spirit.

! Bachus, 1999, 6. Becauss piano playing is
subjective, it is often difficult 1o assess. People in
the academic world are uncomifortable when they
are unable to measure the value of a performance.
On the other hand, if a person writes a theoretical
or musicological paper, the writing clearly shows if
he is knowlesdgeabie. A measuring stick allows ‘a
position elther for or against, depending on
information, fo testify that what we are judging is
good. The artistic field is always evolving. In the
field of painting, for example, Picasso could never
have achieved what he did without breaking rules,
yet classical pianists are under great pressure fo
stick to the rules and a prescribed curriculum. The
academic world should change its attitude toward
the art of performance if it is fo develop artists,

i Harpar, 1999.

“* Marper, 1999.

™ Bachus, 1984, 11. Culture is an accomplishment
of the fiuman spirit and the human capacity; music
is derived from that human experience.

© Bachus, 1994, 11. Values are the source of
culture, and culture reflects a soclety’s values.
When we divoree ourselves from the influence of
ctliture, we lose values.

™' Bachus, 1994, 8. Russian piano training still
emphasizes contact with other fields of human
endeavor to nourish the human mind and spirit and
to profect the human dimension when performing.
Our technological, scientific society has abandoned
many of these concerns as irrelevant because they
do not prepare people for fobs.

»I Bachus, 1994, 8. The purpose of performance is
to recreate a work of art, bui performance as a
craft, without recreating the experience hehind the
notes, is meaningless. When an artist interprets
music he cannot think about technique, his fingers,
or the keyboard. It just happens, as naturally as
speaking.

®™¥ 1sidor Philipp, Notas de programa, op. cit.

™ Notas de programa, op.cit.

= Harper, 1999,
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Imagem, tecnologia e arte

Pauio Bernardino

O gue ndo divide os homens ndo os apaixona,
no entanto © que 08 apaixona, divide-os
apaixonadamente.

Régis Debray

Deste modo podemos ver como se comporta o
Homem na irredutibilidade dos valores e da verdade.
Nado & apenas um dado cultural, & nenhuma
comunidade (dos fildsofos aos politicos), pode por si
determinar comportamentos ou guereres.

A arte é na realidade um produto da liberdade
humana, ndo vista como uma necessidade do
instinto face & intengdo. mas uma liberdade
primordial, desprovida de intenc8c segundo uma
orientacao Hegliana 6 Marxista, onde se procuram
as causas & se tentam prever as consequéncias.

Ao falar de arte, do ponto de vista da sua histéria
{(guando menciono arfe estou a falar das Artes
-Plasticas) estamos obrigatoriamente a falar de uma
argueologia do visual. Note-se que arte, como hoje a
entendo - valores que antes demais se
desprenderam da transcrigdo do visfvel (no do real)
- 86 é possivel a partir dos meados do sec. XIX
onde a tecnologia (e a fotografia & em grande
medida a responsavel) permite que a representacéo
saia da mao do homem (8o clinica quanto
apaixonada).

Todas as culturas visuais sempre tiveram o seu
modo proprio de “destocar” o espago circundanie,
visivel, para uma superficie plana — dos hierdglifos
Egipcios as estampas Japonesas — onde o modo de
representacdo se fornou quase uma ciéncia {no
Renascimento aparece a geometria que desenvolve
as leis da perspectiva).

Esta ciéncia — geometria- descritiva, a perspectiva
artistica — tras consige uma nogdo de infinito o que
por si s0-€ um elemento destabilizador destruindo de
facto os conceitos de universos reservados e
compartimentados que regiam a representacdo ate
entdo. Vai fazer com que a representagdo dos
espagos deixe de estar nas maos do sensivel e
distante e passe a incorrer numa globalizac8o de
conceitos acercaveis a todos os estudantes das
suas regras.

Como se estd a alravessar uma mudanga na
concepcdo do mundo, ou da exisiéneia, que coloca
no seu centro ¢ homem, “0 homem & a medida de
todas as coisas» (& nesta frase, de Protagoras,
gue radica todo o pensamento do Humanismo),
a perspectiva no fundo d& poderes ao seu executor,
pois este organiza e conhece 0 espacgo, ¢ que por
sua vez vai fazer com que o “real” passe a ser algo
que se comega a “perceber”. :

Se até entio estdvamos, no que diz respeifo 3
representatividade, perante fode um dominio
protagonizado pelo Icon com a técnica da pintura a
6leo (o quadro, conveniente ao desenvolvimento da
colecgdo, hote-se que as imagens deixaram, com
este novo suporte, de pertencer as paredes, imoveis,
para serem elementos transportaveis, moveis),
acaba por progorcionar uma mudanga no seu dmago
tornando-se desse modo prisioneira da aparéncia.

Portanio, entre o séc. XV e o séc. XIX, assistimos a
uma estetizacdo da imagem, periodo que marca a
aparicao da colecgdo particular, protagonizada pelos
Humanistas, assim como a aparicdo das coleccbes
publicas, onds o grande publico passa a usuiruir da
obra de arte.

Esta transformag8o vai realmente ser a primeira a
ter impacto ha imagem tal qual hoje a conhecemos.

Pela primeira vez temos a imagem como objecio.

Esta manifesia aquisicdo por parte da nova forma, ¢
quadro, deve em grande medida a sua competéncia
& transformacao operada por Guienberg, que
permitiu a passagem da madeira, xilogravura, a
astampa gravada nos metais e faciimente
reprodutivel em série [inclusive, os piniores nessa
época, e com o intuitc de fazerem as sua obras -
chegar a todo o Ocidente como modo de divulgacdo
e estimulacé@o de vendas, faziam gravuras dos seus
proprios quadros (Noie-se que é neste periodo
que se da o aparecimento de grandes gravadores
— Durrer @ Mantegna, por exemplo)l.

A gravura em metal que se usava na época
— tecnicamente designada por gravura em talhe
doce, processo de gravar em gue os sulcos s80
feitos a buril sobre chapa metalica — acaba por ser a
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grande propulsora de um aspecto relevante no
desenvolvimento da imagem, a ilustraggo. E ¢
precisamente aqui gue se desenvolvem a um ftitmo
mais acelerado, inclusivamente, as ciéncias ditas
descritivas tais quais, a geometria, a botanica e

cosmografia.

Estamos na presenca do livro em série e o guadro
ndo consegue combaler nem a mobilidade nem o
prego dque este atinge, o que faz com que o livro
passe entdo a ser um grande veiculo de influéncia,
nao s6 de estilos como de plagios, na realidade um
grande meio de intercédmbio.

Devemos concluir que o primeiro meio altamente
responsavel pela globalizagao visual foi sem dlvida
a gravura associada a imprensa — a estampa.

Nos meados do sec. XIX os reiratistas, pintores
profissionais estéo arruinados assim como no final
do mesmo século 0s pintores paisagistas, pois os
“nostais ilustrados” passam a ser do dominio
plblico. Pode-se ler no livro das conversas de
Picasso com Brassai — a fotografia veio para libertar
toda a pintura da literatura, inclusive do motivo.

Uma escultura impressa em papel, nfo & em
absolute uma escultura. Nem uma pintura impressa
em papel € em absoluto uma pintura. Mas uma
imagem fotografica impressa continua a ser uma
fotografia. Ou seja, o meio em que as formas estéo
represeniadas estdo directamenie associadas as
suas funcoes.

O primeiro a adveriir teoricamente a perda da
aufonomia da arte produzida pela expansio da
técnica foi Walter Benjamin (1936), gque com
antevisdo assinalou:

«0 que murcha na era da reprodutibilidade da obra
te arte & a sua aura. O processo é sintomético, o
seu significado ultrapassa o dominio da arte. Poderia
caracterizar-se a téchica de reprodugao dizendo qus
liberta o objecto reproduzido do dominio da
tradigéio.»[1]

A associacéo tradicional da arie com a dimenséo do
Culto conferia aos seus produtos, s obras, um halo
espititual, de sacralidade. E aos ariistas, como
«cfiadores», tinham uma fungio préxima de uma
espécie de sacerdacio do espirito.

Mas, como advertiuy Walter Benjamin, ao serem
réprodutiveis tecnicamente, as obras foram, pouco a
Pouco, perdendo a sua aura.

Muitas Mona Lisas vdo e vBm nas redes estéticas e
COmunicativas da cultura de massas. A obra perdeu
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a sua singularidade, converiendo-se em imagem
metafdrica, em sigho disponivel para se encarnar
numa amplfssima diversidade de suportes.
O resultado € a dessacralizagdo secular da arte.

A segunda metade do sec XX é conhecida, ou
melhor, podera a ser designada como a «civilizacéo
da imagem=», ou mais pracisaments a <«erada
simutagado», Font Doméneg, {1985). O mundo passa
a ser absorvido pelas imagens num acto
desesperado de consumo, que se rege por lsis
especificas, acabando por resultar numa Unica forma
de ver e entender o mundo.

As imagens deixam de pertencer ac lado humano
espaco-temporal e passam a pertencer ao
quotidiano da comunicaciic de massas, afravés da
difusfo dos meios de comunicagdo de massas, 0s
dilos mass-media. As imagens passam a ser
utilizadas de uma forma racional e pragmatica, uma
verdadeira economia.

Segundo Mondzain (1996), de um modo geral esta
visdo implica uma organizagdo de uma ordem tendo
em vista um lucro, material oU ndo, situagéo que
governa o nosso mundo sdcio-cultural,

Existe quase como que uma religiosidade fanatica
desta «civilizag8o da imagem» em possuir imagens
que estdo associadas sobremaneira a ideia de
desejo — aquilo a que se aspira ou de que se tem
vontade.

Este modo de estar perante a imagem tras consigo
uma “cegueira” propria, um advento da falta de
l6gica, que se explica porgue as imagens na
realidade ndo sdo para “ler”, se nac para consumir,
A Merilyn Monroe, assim como os acontecimentos
do 11 de Setembro de 2001, séc em si 0 icone desta
realidade.

A imagem constituiu-se/afirmou-se no universo da
era tecnoidgica, que € o supocrie de massificagdo
malis desenvolvido das sociedades capitalisias.

Ao conhecermos © mundo airavés das suas
imagens, conhecemos o real através das suas
representacdes. A imagem encarrega-se de cobrir
as distancias, as auséncias e os desconhecimentos.
Melhor, seduzem.

De facto, a parir do sec XIX, acelera-se a
automatizacdo das écnicas de figuragdo. Cada uma
das grandes inovagfes tecnoldgicas no dominio da
imagem confisca aos artisias um pouco mais de
priviiégios. A imagem deixa de ter necessidade
deles. Coagidos a abandohar um territdrio sobre o
qual haviam reinado durante meic milénio, procuram
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agora um outro que lhes seja proprio, em gue a sua
subjectividade possa desabrochar livremente.

Numa palavra, como disse justamente o critico
americano, inventor do termo “action painting”,
Harold Rosenberg, «O artisia {ornou-se demasiado
grande para a arte.»

Com certeza que neste discurse da imagem nao
poderia de deixar de referenclar, e de fazer agui o
ponio de charneira do advento numérico na imagem
ou a imagem digital — vulgo designagéo.

A imagem numérica, em parie, ndo se afasta da
saga imemorial da busca da reconstrucao do real.

No entantc o sujeifo aparelha-se doravante de
um tipo de maquina completamente novo, o
computadora, que ja ndo visa, no seu principio,
tepresentar © mundo mas simula-lo.  Além
disso, imagem e sujeito t¥8m agora a capacidadse
de interagir — ou de dialegar - (quase,
instantaneamente, em tempo real.

Ja n@o nos importamos com o que esta
representado mas como & gue representa (as
campanhas da Benneton sdo o exemplo). Estamos
perante toda uma afitude ideoldgica, onde as
consequéncias nao sao verdadeiras consequéncias
mas resultados.

Como diz Edmond Couchot:

“A maioria destas reflexdes sobre as relagdes do
sujeito e da técnica foi suscitada pelas tecnologias
das telecomunicacdes e pelo funcionamento das
redes numéricas que modificam mais explicitamente
a posicéo do sujeito, colocando-o numa situacao de
conexdc em que os efeitos de distribuigdo sdo muito
acentuados. Mas a aparelhagem do sujeito ndo se
limita apenas ao dominio das telecomunicagdes,
produz-se sempre gque o sujeito se enconira numa
situacdo dialégica com a maquina. Loge que é
aparelhado a um dispositivo numérico, on-line ou
ofi-line, o sujeito v& as suas possibilidades senslveis
e operacionais serem desmultiplicadas através das
interfaces.”[2]

A principal caracteristica das imagens téchicas,
segundo Flusser, é o faio de elas materializarem
determinados conceitos a respeitc do munde,
justamente os conceitos que orientam a construgio

dos aparelhos responsdveis pela sua forma.

E possivel, portanto, definir os aparelhos pela sua
propriedade basica de estarem programadas para
produzir determinadas imagens e para produzi-las
de determinada maneira, a partir de certos principios
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cientificos gue encerram o seu fim. As formas
simbodlicas  (imagens) que essas maguinas
constroem Ja estdo, de alguma maneira, inscritas
previamenie (pré-escritas, programadas) na sua
propria concepcdo e na concepcdo de seus(s)
programags) de funcionamento.

Realmente os programas dos computadores sdo
formalizactes de um conjunto de procedimentos
conhecidos, assim as suas regras de funcionamenio
s8o catalogadas, sistematizadas e simplificados para
serem colocados & disposicae de um utilizador
preferencialmente sem formacio/educacdo que
insira aspectos de caris estéticos,

A propagacde do software comercial, leva a uma
perturbante padronizacéc das solugées, a uma certa
consténcia, por vezes a uma tolal impessoalidade,
onde se tem a sensacdo de que tudo o gue se vé foi
realizado pelo mesmo designet/autor.

O que se vé, por parte do publico, é uma grande
diticuldade, a medida que as interfaces/programas
se tornam cada vez mais poderosos e «friendly
-user», de saber diferencar enire uma prestagéo
original e a mera demonstracéo dos filiros (virtudes)
de uma aplicagéo.

Talvez a solugdo esteja em contrariar a
programacéo programada do programa, ou seja
subverter a fung¢ao para a qual a maquina/aplicagéo
foi desenvolvida.

Possivelmente até ¢ melhor & um dos mais
imporianies papéis da arte numa sociedade
tecnocrdtica seja precisamente a recusa sistemadtica
de submeterse & légica dos aparelhos,
reinventando, em compensacao, novas fungbes e
finalidades.

Mas a techologia digital ndo estd a alterar somente o
estatuic do objecto arlistico, mas também as
relagbes enire o produtor {(arlista) e o receptor
{publico). Desde o0s anos 70 que a ideia de
participacéo criativa do ptblico é um dos aspectos
recorrentas no Universo artistico.

As imagens nesie tipo de universo requerem a
intervencéo dos sujeitos receptores. A imagem
oferecida converie-se, assim, num ponio de partida,

E um dos aspectos mais curiosos da revolugéo
digital: em lugar da passividade, o compuiador
oropicia a acgdo, a modificagdo daquilo que se
vai auferindo. No plano artistico, a ideia da
inter-actividade converieu-se numa das mais
entusiasmantes demandas.
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Na realidade, arte sempre foi sindénimo de uma
procura de represeniagéo do mundo circundante, o
que faz de si uma realidade virtual: realizagéo de
mundos provaveis, alternatives ao mundo vivente,

prosaico.

A arte sempre procurou dque essa realidade
alternativa fosse imporiante na vida e na
sensibilidade dos seres humanos.

Assim foi e assim sera.
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Impresséo do portfolio

Ana Amado, Ana Biscala, Bruno Lopez, Claudio Ferreira, Inés Lopes, Isabel Paiva,
Jodo Godinho, Jodo Lopes, Jodo Loureiro, Mércio Gouveia, Margarida Ko,
Pedro Moreira, Silvano Rodrigues, Vasco Melo, Helena Barbosa

Abstract

Apresentagdo de alguns trabalhos realizados pelos
alunos durante o seu percurso académico no curso
de Dasign de Comunicacao.

I. CuRRicuLO

O curriculo que actualmente, faz parte do cursc de
Design de Comunicacao, ieve um percurso solide e
promissor durante seis anos de existéncia.
Composto por um conjunto de disciplinas, otientadas
para as especificidades inaliendveis ao periil de
formagdo dos seus licenciados, o curriculo permitiu a
aprendizagem e © desenvolvimenio de inldmeras
matérias, consoante os contelidos propostos.

Il. DisciPLINAS

No ambito das disciplinas de Producgio Grafica e
Técnicas de Reprodugdo Grafica, deniro da sua
tematica - Portiolio, os alunos tiveram a
oportunidacde de apresentar, airavés de alguns
frabalhos praticos a sua escolha, o seu percurso
académico, num formato de catdlogo. Sendo
finalistas de curso e perspectivando a sua area
profissional, este formato podera ser utilizado comao
instrumento que futuramente os servisse na sua vida

profissional, sendo o meio que, rapidamente, da a
conhecer a transversalidade dos confelidos que
contribuiram para uma acc¢éo multidisciplinar da sua
formagao, dando uma visibilidade notdria ao curso
de Design de Comunicagéo.

l. RESULTADO

A concretizacio deste Porffolio permitiu aos alunos
realizar uma reflex&o sobre 0 seu percurso na area
do Design de Comunicagdo, entender todo o
processo de impresséo de um documento, nas suas
diferentes fases, bem como servir de estimulo para
a realizagdo de um f{irabaiho concreto, com
orgamentos e requisitos reals.

Este & o resultado de um trabalho, gue proporcionou
uma visdo global da realizacdo dos projecios
pessoais que foram desenvolvidos baseados no seu
trajecto académico. Assim, este ariefacio é um
objecto da imagem do curso e do desejo da
identidade visual de cada aluno.
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Misica e artes pldsticas: interaccoes

Jean-Yves Bosseur

A principal razio que me levou a realizar uma
investigacdo sobre as interacgbes entre musica e
artes plasticas, foi o facto de que normalmente as
relagbes que potenciamos enire estas disciplinas
serem de ordem analégica, metafdrica (as "vagas
metaforas” que denuncia o esteta Etienne Sourtiau
na sua obra La correspondance des arts), enquanto
que, ao analisarmos os centros de interesse de
diferentes pintores face ao dominio musical, nos
apercebemos que sendo em grande nimero, fornam
a procura de um simples paralelismo entre estes
modos de express@o, um facto de importancia
menor. Além disso, para além dos autores mais
citados, como sejam, Kandinsky, Scriabine ou Kies,
parece-me necessario mosirar que muitos outros
artistas ja haviam fomentado varias hipdieses
susceptiveis de provecar mdliiplas formas de
prolongamento, ramificagdo, ou mesmo desvio face
ao préestabelecido. Este facto revela-se ainda mais
premente, apds a expansfo ideologica e a
diversificagdo estética gue se opera no inicio do
sécule e ap6s a segunda guerra mundial, pois
abservamos de novo uma certa compartimentacéio
das disciplinas artisticas, enquanto que os
desenvolvimentos medidticos e tecnoldgicos mais
recentes, por principio, incitariam a transgress3o de
qualquer atitude ou principio convencionalmente
associado a Histéria da Arte.

No meu livro Musique, passion d'artistes (Edigbes
Skira), os capitulos consagrados ao século XX estdo
organizados segundo c¢inco eixos: as equivaléncias
sensoriais; a abordagem do ritmo entre tempo
€ espaco; as correspondédncias  estruturais;
a plasticidade do fenémeno musical; as interacgbes
efectivas entre as varias formas de expresséo,
parecendo-me que cada tendéncia apresenta, ainda
hoje diferentes formas de ressonancia. Tratando-se
apenas de orientagfes esquematicas, certas obras,
como a de Paul Klee, infervém, a este nivel,
segundo diferentes pontos de vista. O estudo das
relagbes entre misica e artes visuais continua, a
meu ver, a articular-se em redor destes principios,
eixos de otientacdo, independentemente dos meios
técnicos utilizados. E assim que nogdes como
vibrag8o, ritmo, variagdo, colagem, série, acaso...
podem ser encaradas nas suas relagBes
ambivalentes com o tempo e o espago, no iniuito de

preservar um caracter fundamentalmente
interrogativo.
Os temas aque desenvolvi em Musigue/arts

plastigues: interactions au xxéme siécle (Edigbes
Minerve) reflecitem o mesmo tipo de abordagem.
O primeito  eixo, correspondéncias sensoriais,
orienta-se em torno de Scriabine e a sinestesia, de
Kandinsky e o Blaue Reiter, € do musicalismo.

Assim, e no decorrer do século XV, verificamos que
Arcimboldo imaginou um sisiema de equivaléncias
entre as vérias cores (valores graduados do preto ao
branco) e as diferentes alturas sonoras. Em 1740, o
matemaiico jesuita Louis-Bertrand Castel mostra, no
seu tratado sobre a Optica das cores, um guadro de
concordéncias enire a escala temperada e o
espectro cromatico, fundando o seu raciocinio sobre
duas triades: a das cores primarias e a dos sons do
acorde perfeito. Castel sublinha ainda a importéncia
da figura circular para as artes visuais e sonoras,
enconirando-se o circulo presente tanto no jogo das
tonalidades como no das cores. O aufor insiste
ainda na importéncia dos nlmeros 3, 7 e 12 nas
teorfas relativas aos dois dominios chegando
a esbocar, em 1734, os projecios de um “cravo
ocular’ e de uma “tapecaria musical’ chamando a
atencdo de compositores como Rameau, Telemann
e Jean-Jacques Rousseau.

No entanto, € no romantismo que as diferentes artes
pdem em causa os principios estabelecidos e os
academismos vigentes, interrogando-se sobre as
ralzes comuns a qualguer expressdo artistica
independentemente dos saberes proprios de cada
disciplina. Sem dlvida que impera a nostalgia de
uma idade de ouro, de uma festa primitiva, de uma
unidade original, anterior & separacdo dos sentidos,
capaz de operar uma auténtica fusdo com a
natureza.

Elaborada a partir do interesse desenvolvido no final
do século XIX pelos mistérios gregos & o conceito de
Gesamtkunsiwerk desenvolvido por Wagner, a
concepcdo sinestésica incentivou a experimentacio
de modos de escrita sintéticos, de teclados de cores,
de associagbes mlltiplas de sons e imagens,
testemunhando as investigagdes tanto de Scriabine
como de Baranoff-Rossiné.
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Qutra forma de inflectir os diferentes dominios
artisticos consiste em tomar como ponto de partida o
facto de a energia corporal ser determinante, sendo
a nocéo de ritmo comum as categorias do espago e
do tempo. O sentimento de que o acto piciural
repousa em parte sobre a gestualidade, sobre
impulsos fisicos que ndo s30 estranhos & pratica de
um instrumento de mdsica, esta igualmente presente
no espirito de Van Gogh, quando declara em 1889:
“... a forma comeo o pincel se enconira entre os meus
dedos é igual a forma como estaria um arco sobre o
violino, e, unicamente, para meu prazer”,

Reflectindo sobre as relagdes frutuosas, embora por
vezes igualmenie ingédnuas e Husdérias, existentes
entre musica e artes plasticas, ndo devemos
esquecer a aiirmacgéo de Klee gue, na sua extrema
concisdo, nos transporta para além dos dualismos
académicos que t&m sido determinantes na
elaboraglo da estetica tradicional: “um ritmo, vé-se,
percebe-se, sente-se nos musculos”. Salientamos
gue este terceiro termo nos afasta definitivamente de
qualquer finalidade comparativa, de qualquer
sistema de correspondéncias mais ou menos
arbitrario. A sua constatacdo e imparavel: Klee
sublinha a parte fisica do gesto, independentemente
de este estar ligado a uma acgdo de natureza
instrumental, vocal, grafica ou coreogréfica, pois
independentemente dos instrumentos empregues,
um arco & friccionar uma corda, um pincel sobre
uma tela, ou o facto da origem do acio se confundir,
ou ndo, com a respiracdo, e aparentemente sem
intermediario  exterior, encontramos  principios
elementares de  energia  ancorados  nas
componentes musculares do corpo. E por isso que a
fransferéncia, a viagem de um modo de expressdo a
outro, ndo tem necessidade de se apoiar em
convencbes estranhas &s praticas  artisticas
proprtiamente ditas; a passagem faz-se sem
problemas.

Neste segundo eixo, que poderia intitular-se “o ritmo
entre tempo e espago”, 0s principais iemas de
reflexo sfo: Kupka e o ritmo; Delaunay e a
simultaneidade; Matisse, o movimento e a harmonia;
F. Léger @ a dissonéncia; A. Gleizes e a gquestéo da
temporalidade; as primeiras experiéncias
cinematogréficas abstractas; o gesto gréfico e o
gesto instrumental (Jackson Pollock, Olivier Debré,
Jean Berthier, Claude Melin...), sendo a influéncia do
Jazz determinante para numerosos pintores.

Para além das conjungbes senserials efectuadas,
varios artistas tentaram explorar as relacdes enire
musica e as artes plasticas ao nivel da sua estrutura
formal, do seu “niimero”. A procura de uma osmose
entre construgdo visual e acustica, presente no
pensamento esiético de Goethe quande qualifica a
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arquitectura de uma “arte musical silenciosa”,
referenciando  provavelmente  Schelling, que
menciona a proposito, a existéncia de uma “musica
blogueada®. Num dos seus pensamentos de
“Maximes e reflections”, Goethe evoca a arte de
Orfeu, “a quem atribui um vasto estaleiro cadtico”.
Gracas aos sons rejuvenescedores da sua lira, as
rochas dispuseram-se de acordo com as regras da
arte, “formandoc em seguida estraios e muros
ritmicos”; porque, para ele, mesmo due 0s sons
desaparecam, a harmonia continua presente.
Por analogia, ¢ habitante de uma cidade bem
construida vive entre melodias eternas, penetrado de
um sentimento de ideal que se refere conjuniamente
a0 visual e ao sonoro, pariicipando assim “de um
prazer ético e religioso mais elevado” (Ecrits sur far,
Paris, Kiincksieck, 1983, p. 286).

Quando Delacroix se interessa pela fuga, na
sequéncia de um encontro com Chopin, entramos
igualmente num regisic de relagdo enire duas
linguagens artisticas, que engloba a nocédo de
composicdo enguanto principio gerador,
“Interrogando-o sobre o que estabelecia a logica em
musica, Chopin fez-me sentir que & a harmonia e o
contraponio, sendo a fuge reflexo de uma légica
pura. Yerifiquel ainda que dominando a arte da fuga,
se domina o acto criador. Pensei entdc como
gostaria de me instruir nestes dominios [...]. Este
sentimento fez-me sentir 0 prazer que os cientistas,
dignos desse nome, enconiram ha ciéncia.
A verdadsira ciéncia, nZo representa uma parte do
conhecimento diferente da arte. A ciéncla encarada
por um homem como Chopin, é a arte ela mesma.
A arte deixa assim de ser vulgar, uma ingpiracéo que
vem ndo se sabe bem de onde, gque anda
aleatoriaments, apresentando apenas o exterior
piloresco das coisas, sende a Razdo, ela mesma,
ornada pelo génio, de acorde com uma logica
necessaria e regida por leis superiores” (Jounal,
Paris, UGE, 1863, pp. 283-284). Nesie caso, a
aspiracgo final nao é conduzir 2 uma fusao de todas
as artes, 2 uma comunh3@c polisensorial, mas
encontrar uma lel geral superior, apta a ir para além
dos constrangimentos materiais préprios a cada arte
fomentando auténticas correspondéncias estruturais.

Este terceiro eixo compreende os seguinies pontos:
o universo musical de Klee; Mondrian e a misica do
Neo-plasticiemo; a maiematica musical de Van
Doesburg; a musica da Bauhaus; os contributos do
Serialismo; o paradigma musical de Albert Ayme.
Inscrite numa forma de teatralidade ou ritualidade, o
instrumenio musical introduz uma tonalidads tanto
festiva, como meditativa, susceptivel de coagir a
atenc&o que o espectador consagra a obra de ane e,
orientar a sua “audicdo interior®, no sentido do
imaginario. O fendmeno musical inundado de
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informagdes visuais, que podem ser apreendidas de
acordo com as suas consequéncias plasticas, mas
também histéricas, sociologicas, psicoldgicas ou
politicas, contribul para a alteragdo da nogdo de
figuragéo.

Os compositores nfo se privaram, a partir do
desenvolvimento das notacBes graficas, de brincar
sobre o impacto visual das suas partituras. Por outro
lado, numerosos artistas plasticos, nomeadamente
os que praticam a colagem, tiraram partido, & sua
maneira, deste espago codificado de signos
especificos (parcialmente secreto para os iniciados)
gue representa a partitura. Cruzando dados
simbélicos e graficos, a notagdo musical apresenta
um inferesse muito especificc para o pintor, ha
medida em gque n&o se encontra necessariamente
familiarizado com o seu codigo de leitura.

O guarto eixo orienia-se sobie as diversas formas de
representacdo visual da miusica: o cubismo & os
instrumentos de musica; o instrumento de musica
@ a sua tonalidade visual (Dufy, Chagall);
o surrealismo e a arte musical; a plasticidade do
objecto sonoro (Pierre Buraglio, Aldo Mondino,
Richard Di Rosa, Alain Kirili...); a notaggo musical e
as artes visuais (Adolf Wolfli, Robert Motherwell, Jiri
Kolar...).

Sem que possamos detectar uma ruptura objectiva
enire as intersecgdes multi-artisticas do inicio do
século e as das (liimas quatro décadas, & ponto
assente que os problemas se pdem de maneira
diferenie aos artistas que assimilaram a experiéncia
da obra aberta, desbravaram os tetritdrios ainda
parcialmente  explorados  dos  mass-média,
confrontando-os com o0s problemas das novas
formas de notagdo e de comunicagdo. Se, durante a
primeira parte do século XX, as associacbes entre
varias disciplinas se ficaram normalmente pelo
estado virtual (& excepcBo das formas tradicionais
de confrontagio audiovisual que representa a Opera
ou o bailado), o imaginério contribui para tecer as
relacbes sugeridas de forma mais ou menos
indirecta. Em alguns casos, historicamente mais
proximos de nds, & a cooperacgdo efectiva das
diferentes formas de expressio gue nos convém.
Verificamos ainda que, a ambic8o do auior ndo &
produzir a obra de arte iotal, tornando-se o conceito
de @Gesamtkunstwerk despropositade. Certos
movimentos artisticos, como o futurismo e o
dadalsmo representam as premissas de tais
diligéncias.
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E assim, que o quinio eixo que proponho, se situa,
de forma transversal, face as diferentas categorias
artisticas, sendo as suas principais etapas:
o projecto musical dos futuristas; os enigmas de Man
Ray, Picabia e dos dadaisias; as pariiiuras de
Marcel Duchamp; as interacBes enire o visual e o
sonoro (Yves Klein, Jean Dubuffet, Tom Phillins,
John Cage); 05 meios de suporie musicais e a sua
visuglizacdo (Milan Grygar, Sarkis, Wolf Vostell...);
o esplrito Fluxus; os esculiores sonoros {Jean
Tinguely, Takis..; & a instalagcdo e 08
desenvolvimentos techolégicos dos multimidia.

Normalmente, os pintores projectam-se mais
facilmente no universo soncro que 0s compositores
no das artes pldsticas. Este facto confirma-se ainda
hoje. No entanto, desde o romantismo, que
encontramos mudltiplos testemunhos de “audigGes
coloridas”. Schumann escreve numa carta de 1833:
“sinto-me imensamente feliz guando um raio de sol
danga sobre o meu plano de cauda, como que
brincando com 0 som, ele mesmo apenas uma luz
vibrante”, ou ainda em Chopin que declarava a
Delacroix ver a sua nota favorita, o sol, em azul.

Convém ainda acresgentar um sexto eixo, onde as
relagbes entre o visual e o sonoro sdo snhcaradas,
desta vez, a partir da experiéncia dos compositores
(Claude Debussy, Erik Satie, Olivier Messiaen, Henri
Dutilleux, Francis Miroglio, lannis Xenakis, Morton
Feldman...), em especial a pariir de guesttes do
imaginario visual, do espaco, dos contributos visuais
inerentes & notacdo.

Afravés da pluralidade de diligéncias assinaladas,
parece-me qua diversas nogoes-chave se insinuam
como um baixo continuo: o jogo (com a flexibilidade
g 0 risco que ihe sdo inerentes); o desvio em relagio
aos sistemas e as calegorias arfisticas mais
convencionais; a Interrogacac subeniendida em
projectos tendo por base processos dindmicos em
detrimento de obras imutaveis; e frequentemente,
e longe de ser valorizado como ial, a tecnologia
como parie integrante desta problematica.

- Tradugéo

Helena Santana
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O museu de design portugués

Jodo Branco, Carlos Aguiar Pinto, Francisco Providéncia, Vasco Branco

Abstract

Existe um hiato entre o fempo das artes e oficios /
industria fradicionais portugueses, que
demonstraram historicamente ser capazes de gerar
objectos de concepcdo prépria de alta qualidade,
e o0 momento actual que revela um espago de
desencontro para onde a industria foi remetida,
funcionando predominantemente num regime de
subcontratag8do ndo criativa, que responde, na sua
quase totalidade, as encomendas dos grandes
operadores globais.

Portugal, foi, nas dltimas décadas, recepior da
transferéncia de tecnologias avancadas ao nivel
produtivo, necessitando de repensar o papel do
design num processo de industrializacdo’ que
combine a identidade / diferenga da concepcéo local
(relativamente  periférica), com as premissas
langadas pela globalizagdo de que ainda ndo se
adivinha uma concluséo pacifica.

Neste ambito apresentaremos a definicdo de um
quadro estratégico de investigagdo em design
cujo objectivo se prende com o aumento da
compelitividade da indudstria portuguesa, pelo
incremento da sua auto-estima, pelo reforco da sua
identidade e pela criacdo de novas oportunidades
com viabilidade econdmica.

Este processo definiré modelos de estudo de alguns
objectos artesanais / indusiriais portugueses que,
em contextos especificos de tempo e espaco,
constituiram um patriménio de exceléncia.

Destes  estudos resuftam dois campos de
investigagdo: um claramente  museoldgico (no
Sentido da interpretagédo do passado com um sentido
de futuro), e outro que através da definicdo de
‘briefs” interactivos, conslituirda a base para a
intervengdo de pares designers/empresas para a
concepgdo de novos produtos, cuja expressdo se
traduzird num programa de exposicdes temdticas de

! Maldonado, T., Design Industrial, Lisboa, Edigbes 70, 1999 e
Bonsiepe, G., £l disefio de la Periferia, Batcslona, Ediciones, G.
Gill, S. A., 1985.

ambito internacional com um sentido de difusdo
/ promogdo para uma futura comercializagao.

O quadro estratégico de investigagdo proposto, pode
configurar hipdteses de explicacdo, mas também de
contribuicbes para a construcdo da cultura material
de um povo. Investigagédo pura, no sentido em que
conduz a produgdo de novo conhecimento (cuja
aplicabilidade directa ndo se inscreve no seu
programa), mas que promove desde logo a sua
fradugéo em investigacdo aplicada.

Esta proposta desagua na elaboracéo e organizacdo
de contetidos, dando suporte tedrico a constituicdo
de um Museu do Design Portugués, concluséo final
deste desiderato. A recolha, catalogacéo e estudo de
artefactos que traduzam o patrimdnio portuguss.
E fundamental para alicergar um design que revele a
nossa identidade nos quadros internacionais que séo
conhecidos.

O museu assim estruturado encerra um muito
particular ideal interactivo e metalinguistico, de
forma a que sirva ndo s6 para ler o passado, mas
sobretudo para pensar o presente e fazer acrediiar
ho futuro.

O contexio

Os cendrios decorrentes da globalizagdo vieram
colocar, ou tornar mais dbvias, questdes inquietantes
a paises e a tecidos empresariais relativamente
periféricos, ou “prisioneiros” de uma dialéctica centro
/ periferia, que aparecem como entidades estranhas 2
formulagéio das envolventes estratégicas, e que
apenas s8o chamados para representar o papel de
parceiros ocasionais dos grandes operadores
comerciais e culturais que ditam as regras do jogo.
Esta auséncia de voz relevanie neste contexio
complexo deriva, entre outras razdes e no que se
refere a indlstria (e indirectamente aos servigos),
de um corte abrupio enire as artes e oficios e as
proto revolugdes industriais. De facto, se é verdade
que muitos paises e culturas desenvolveram as artes
e oficios até um nivel qualitativoc muito apreciavel,
porque perfeitamente compativeis com a identidade
de um saber fazer especifico, dando continuidade ao
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fluxo cultural, ja as revolugdes industriais se
desenrolaram de acordo com riimos e seniidos
pautados pelas economias dominantes (até por via da
imitacdo menor dos modelos de sucesso), quase que
encomendadas para a geracdo de unidades de
suporte, complementares a prazo, das politicas
continuas de busca dos factores produiivos ao mais
baixo preco. Esfa situacdo, que ainda hoje se
verifica com alguns contornos due  pensamos
poderem  originar  um  verdadeiro  “dumping”
econdmico e social iniernacional, originou o
abandono, por parte dos palses com economias mais
débeis e sem capacidade de interferéncia no desenho
das dinamicas globais, da conceptualizacdo, da
distribuicdo e da comercializagéo de artefacios
préprios.

Estes paises foram vocacionados para o fabrico,
numa légica de subcontratacio pouco compensadora
e que os afastou, ndo sd da possibilidade de
ensaiarem estratégias auténomas e de
desenvolverem culturas de gestio sofisticadas, como
do contacto essencial com o publico consumidor, ©
gue Ihes retirou a capacidade de ler os sinais dos
mercados e das sociedades, base fundamenial para
a construc8o de ofertas empresariais com um valor
acrescentado real.

O facto de lhes ser reconhecida qualidade no fabrico,
{caso de Portugal em inddstrias como a das malhas,
de componentes para o sector automdvel, moldes de
injeccdo, calgado) ndo constitui uma garantia de
sustentabilidade para este tipo de empresas, por
forca da I[bgica da deslocalizagdo que & a
consequéncia do aparecimento nos mercados de
parceiros que apresentam custos produtivos cada vez
mais comprimidos.

Por outro lado, esia situag8o contribuiu para uma
erosdo interna (com as consequéncias inevitaveis no
campo da auto-estima) e externa (da marca-pafs),
ao nivel da qualidade percebida das ofertas
empresariais, facto que prejudicou e prejudica as
reservas de outras prestagdes possiveis, como seja o
caso dos servigos, nomeadamente do turismo, ainda
gue sejam reconhecidas genericamente, algumas das
caracteristicas nacionais essenciais pare este
negocio: condigbes naturais e histdricas privilegiadas,
gualidade de alguns produtos naturais, idiossincrasia
da predisposicio a empatia, ac acolhimento.

Apesar de os museus emergirem frequentemente
como rssposta/tevelagdo a ameagas ou  crises
de identidade, o Museu de Design Poriugués
aparece, pelo contrario, como um dominio de
reflexdo crftica e pro-activa sobre o design.
Um museu que se desenvolve em torne do objectivo
da construgdo de um futuro susientavel para as
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prestagbes empresariais nacionais e de uma marca
-pals que constitua um discurso forie de crediiacédo
do design porfugués. E também de observar e
tratar © patriménio dos artefactos portugueses,
interpretando-os, ou seja, dotando-os de um discurso
produtivo na construgdo futura do design, ou do
design com futurc.

Porgué um musau?

Se o museu é a casa onde habitam as musas e se 0
que falta ao tecido industrial/empresarial porfugués &
em boa medida, & inspiracdo do design, nada mais
justo que a criacgdo de um Museu do Design
Poriuguds. Um mussu, no entanto, que encetrs um
ideal museoclogico interactivo e meta-linguistico, para
gue sirva ndo s6 para ler o passado, mas sobretudo
para pensar ¢ presenie e creditar o futuro.

Conhecemos a problematizacdo recente da nogéo
de museu, nomeadamente com o advenio do
multimedia e das potencialidades da virfualiza¢do do
gue até ha bem pouco tempo, se cingia ao recolher,
coligir, classificar e revelar conceptualmenie os
diversos patrimoénios que vao desaparecendo, dia a
dia, perante uma indiferenca quase generalizada.

O museu foi, durante muito tempo, a instituicéo onde
uma sociedade guardava o0s vestigios do seu
passado, constiiuia um lugar da memédria social e,
ao mesmo tempo, o lugar da definicdo do presents,
Eram exibidas obras sacralizadas, tanto pela sua
raridade, como para revelar uma experiéncia,
realidade ou existéncia superior (obras de arte,
obras religiosas, artefactos que povoam a cultura
material, cbras de coleciivos ou realizagbes de
homens Unicos ou superiores). Como a sociedade
tradicional, ele guardava e legitimava a imutabilidade
dos objectos, de acordo com um ponto de vista
tnico que tendia a sacralizar-se e a aparecer como
verdadeiro.”

Com Malraux®, o museu imagindrio ganha uma
dimensdo sentimental, construtora de sentido; com
toda a liberdade do campo viriual assiste-se a uma
viagem, no tempo e no espacgo, cujo objeciivo se
fraduz na construcio de um argumento em rede.

Um novo concelio de museu que decorre do
aparecimento de um modelo de sociedade gue se

2 |lussé, X., O design do museu na sociedade de informagéo,
Universidade Federal de Pernambuco.
? Malraux, A, O museu imagindrio, Lisboa, edigbes 70, 2000.
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caracteriza pela® multiplicidade, pela aceleracdo do
tempo, pelo estreifamentc do espaco, pela
individualizagao dos percursos, pela interactividade,
pelo privilegio do presente, pela recriagdo constante
do sentido.

Da discussdo actual sobre a nocdo de museu
fica-nos, como formatagio possivel do edificio
formal, a ideia do projecto varidvel’ (a utilizagdo de
estratégias  combinatdrias, o relacionamento
fragmentario®, a andlise em termos de pensamento
vertical” dos espdlios) e da capacidade de
aceleragdio de particulas®, como meios ideais para
antecipar o fulure, oferecendo um espaco de
intervengio em tempo il

Porqué “de design”?

Quando definimos o museu como sendo de design
fivemos o cuidado de referir os contextos e as
contriblicbes necessarias de todas as ouiras
disciplinas de sustentacao para um projecio como
este. Elegemos o designh porque pensamos constituir
o territdrio de reflex3o e acgdo mais adequado as
transformacgdes que entendemos cruciais para o
tecido empresarial portugués e para a marca-pais”,
ou methor para © reposicionamento do pais-marca
no mercado internacional.

Partimos do principio, aue julgamos consensual, de
gue o design & um dos instrumentos privilegiados
para a inscricdo de valor acrescentado nas ofertas
nacionais’ para consumo interno e externo. Por
outro lado, a disciplina permite, de acorde com a

* Ver o conceito de sobremodsmidade, Augé, M., Ficciones de
fin de siglo, Barcelona, editorial gedisa, 2001,

® \ppofito, J., Bl museo del futurc: una coniradiccion en los
términos?, htip::/faleph-art.org/pens/.

% Malraux, A., As Vozes do Siléncio (O Museu Imagindria),
Lisboa, Edi¢o Livros do Brasil, 1872.

7 de Bono, E., Serous Creativiy, Londres, Hamper Coliins
Publishers, 1991.

¥ De kerhove, D.,
Barcelona, 1999 & La piel de ia cultura, Gedisa, Barcelona, 1998,

® Onde fatha a marca Portugal, Marketeer, Lishoa, n°70, 2002,

® Mozzota, B., B., Design et Management, Paris, Editions de
L'Organization, 1985 ; Kao, J., The New Business of Degign, New
York, Allworth, 1996; Peters, T., O Circulo da Inovacdo, Lishoa,
Bertrand Editora, 1998; Gorb, P., Design Talks, Londres, Design
Council, 1992; Walsh, V., & Robin, A., & Bruce, M., & Potter, 8.,
Winning By Design, Londres, Blackwell, 1992; Caoper, R., &
Bruce, WM., Marketing and Design Management, London,
International Thomson Publishing Company, 1997; Cooper, R.,
and Press, M., The Design Agenda, Chichester, John Wiley &
Sons, 1995.

Inteligencias en conexion, Gedisa,
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nossa opini@o, criar e geriy uma representacio da
identidade portuguesa , por via da imagem e da
intencionalidade da utilizagdo dos meios ds
comunicacdo mals interessantes, de um modo

* coerente e consistente'’, que contribua, como

referimos, para a consitrugBc de uma marca-pais.
A descoberta e a reflexfo interpretativa das
identidades pode constituir um elemento decisivo
para o design da diferenciagdo, em suma para a
participacie comprometida ou criiica no palco da
globalizagéo.

iIsto néo significa qualquer apsténcia por visGes
chauvinisias, nem nenhuma recomendacio em prol
do ethe-consumo, ou mesmo alguma veleidade de
atacar a globalizacdo.

Pensamos que serd especialmente estimulante que
o design se debruce scbre o que poderd ser um
museu da prépria discipling, e que dal retire
consequénecias para um projecto como o que
estamos a apreseniar. Esta reflexe poders
contribuir também para o reforgo do corpo das
metodologias especificas de investigacdo pura e
operacional  que  muitos  reclamam  como
conseguéneia da ambicdo legiima de uma maior
creditacéo do design em sede dos fora tedricos e
préticos da sua expressio.'

Os objeciivos e estrutura do Museu
do Design Porfugués.

A paternidade da Universidade de Aveiro desis
conceito de Museu do Design Portugués, representa
apenas uma ceonvergéncia de opinibes de
investigadores, de projectistas, de consuliores com
larga experiéncia no tetreno das operacdes
design/empresas e gue constituem o actual corpo
docente e de investigacdo na area de design desta
universidade.

O modelo inicial

O modelo conceptual inicial do Museu do Design
Portugués pretendeu dar uma resposta global
adequada &s quesides e pontos de vista
apresentados.

" Chaves, N., La Imagen Corporativa, Barcelona, Gustavo Gilli,
1988,

2 Branco, 4., Providencia, F., Aguiar C., Branco, V., Dssign
research for small and medium - sized enterprises

Design (plus) Research, Proceedings of the Politecnico di
Milzano conference, 2000.
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Instituicbes paraa |[&—— Museu do design portugués
promogao do portugués
preduto portugués L
Universidade/
outras entidades de
i R&D
' ‘ 1 ‘ l I | Museu virtuai do
Galerias/lojas de design design poriugués
- Y v
Exposi¢des tematicas Exposicio temmansne
|
!
1
i
:

designers

Portuguese SME’s /

v Concursos tematicos

Esquema 1: modelo conceptual inicial do Museu do Design Portugués

Como de depreende do esguema acima o modelo
inicialmente desenvolvido centrava no museu trés
fungbes essenciais:

recolha e estudo do patriménio
portugués de artefactos. Reconheceu-se
que no limite territorial, mas sobretudo no
dominio da lingua e culiura Portuguesa, ha
pelo mencs tantas razdes quanias as que
assistem &s mais ricas comunidades do
mundo para que se jusiifigue a recolha e
fratamento e exposicdo de ariefacios de
elevada qualidade. A singularidade desta
proposta, residira na natureza da selecgéo
dos artefactos. Ndo se frata apenas de
juntar objectos, de os preservar contra a
inexorabilidade do tempo, mas de thes
atribuir um sentido.

Esta funcdo seria desempenhada pelas
instituictes universitarias e de R&D.

edicdo do design poriugués. Os
Concursos Tematicos, sendo uma producdo
do Museu de Design Poriugués, constituir-
se-ilam em propostas dirigidas {por convite)
as SME's Portuguesas, que, a partir de
um programa muite condicionante, { das
iendéncias do mercado, materiais e
tecnologias) deveriam reunir tematicamente

desighers, novas tecnologias € industriais
para a produgdo de artefactos teméaticos.
Estes ccncursos poderiam ser apoiados no
acesso as “lecnologias de ponia”’ através
dos Centros  Tecnolodgicos, devendo
aparecer identificados com a marca que os
produziu.

promocio e divulgagdo do design
portugués, E funcdo principal do Museu de
Design a qualificagéc e promocéoe do design
portugués a nivel internacional, contribuindo
assim na construcdc de uma nova
identidade dos agentes  econdmicos
industriais. A actividade do Museu de Design
Portugués, assentaria em duas prestagdes:
1.  exogenamente, na fungcdo de
internacionalizag8o, na montagem e gesto
de uma rede internacional de Galerias de
Design (portugués), distribuidas pslos
principais cenfros de decisdo e moda (da
Eurcpa ou do mundo).

2. endogenameanie, na fuhcdo hacional,
COMo espaco de apresentacdo e promocao
da sua exposi¢ao, lugar de convivio (lddico e
didéctico) e espaco de recolha e tratamento
de espécimes.
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A Universidade de Aveiro fez a apresentaczo deste
modelo a varias instituicdes publicas e ouiras
entidades, mas ndc encontrou tomadores da ideia
capazes de a implementarem globalmenie.
A legibilidade e interesse do modelo nfo eram
postos em causa, mas & sua recusa era justificada
por um gquadro funcional limitade e pelo receio da
diluicdo do seu protagonismo em parcerias muiio
alargadas.

Assim, este modelo perdeu exequibilidade pratica,
mas ganhou uma dimensdo ideclogica, politica e
simulianeamente orientadora de alguns percursos
de investigagBo dentro da area de design da
Universidade de Aveiro,

Uma dimensdo ideoclégica e politica no sentido do
suporte, quer a um discurso e a pratica de
intervencio em diferenies fora, quer na definicdo de
estratégias que  permitissem  prosseguir  a
operacionalizagfo deste conceito.

O modelo actual

O pensamento estratégico actual assenta em duas
crientagbes emanadas da reflex&o critica sohre os
esforgos ja desenvolvidos:

Colecgdes de Iniciativas Colecgbes
arqueologia museoldgicas etnograficas
industrial parcelares

} } !
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a primeira prende-se com a necessidade de
proceder a fragmeniacdo do modelo inicial
segundo eixos funcionais. secioriais ou
regionais, assumindo a ideia do Museu do
Design Portugués come uma filosofia para a
interpretacdo e acgéo, como uma plataforma
de convergéncia de esforgos musecldgicos
parcelares & distribuidos.

A segunda reforca o papsl da Universidade
no ambito do modelo e configura-o como
mediador enire o conceito de Museu do
Design Portugués e sua realizacdo. Para
cada acgao, e em conformidade técnica com
0 meio comunicacional em presenca, seréo
desanvelvidas as interfaces adequadas aos
piiblicos e assegurada a maior sficacia pelo
estabelecimento de parcerias.

Patrimdnio poriugués
de arisfacios

!

Museu do design portugués

Universidade

v ki

Consdrciolex: ICEP} Farcetiz {ex: CPD)

Galerias/lojas de Concursos tematicos /
design exposigdes iematicas

!

Parceria {ex: PT, ...)

Museu Virtual do
Design Portugués

Esquema 2: modelu aciual do Museu do Design Fortugués
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Este modelo vem tornar irrelevanie a existénela de
um tomador para o conceito e privilegiar a
necessidade enquadrar, quer a definigdo de
projecios, gquer o envolvimenio em projecios
externos que contribuam para a operacionalizagéo
do museu. Por outro lado pretende-se promover a
passagem da utopia inicial a uma e-topia, ou seja,
reforgar as iniciativas para a construgo de um
museuy imaterial sobre cultura material — O Museu
Virtual do Design Portugués™.

Conclusdes

O Museu Portugués de Desigh pretende ser um
espago de reflexdo e accdo que envolva todos os
parceiros essenciais a uma transformacgao profunda
da marca-pais no sentido da produgdo de ofertas
com um valor acrescentado, para publicos iniernos e
externos;

Pretende-se atingir um nivel de intervencio gque
coloque Portugal (e outros palses gue compartilhem
o mesmo iipo de preocupacdes) no regisio de um
“player” diferenciado ho jogo global / local;

8 Ver o artigo “Towards virtual museum of design” igualmente
apresentado a esta conferéncia, por Helena Barbosa.
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Elege-se ¢ design como disciplina privilegiada para a
lefiura e para a Iinterpretacdo dos cenarios de
combplexidade cultural;

Formata-se o ierritdrio de intsrvenc@o da disciplina
como Museu, enguantc expressio de uma lefiura
legitimadora e recuperadora do passado, que da
sentido ac presenie e perspeciiva cendrios de ac¢do
e reflex&o para o iuiuro;

Potencia ac¢des de caracler estruturante e
sustentavel para o tecidc empresarial poriugués,
reforgando as bases de identidade como condicéo de
presenga diferenciada no jogo do global / local;

Apressnta uma estrutura flexivel que retire, em cada
momento, os desenvolvimenios da problematizagio
do conceito museu, com especial destague para a
coniribuicdc dos noves meios de comunicacdo e
gesido (recolha e analise) da informacio;

Pretende contribuir para a difuséo do design como
agente integrador de qualidades, reforcado pela
convergéncia de um saber pensar, de um saber
desenhar e de um saber fazer, cuja capacidade de
reflexdo j4 demonsirou tecnicamente integrada:
intérprete e contribuinte para a miscigenizagdo
global.
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Os primeiros quarenta anos de radio em Mogcambique

(1932-1972)

Patricia Lopes Basios

Abstract

The first direct radio-telegraphic connection in
short-wave communication belween Mocambigue
and Portugal — and, according to somei, also
befween Africa and Europe — was made on 4 May
1827. The dream of an empire, the conception of a
Portuguese voice that could reach its vast dominions,
had arisen years before and was gradually being
achieved. The creation of the Grémio dos Radidfilos
da Colonia de Mogambique, in 1932, was one of the
biggest steps in its striving to fulfil this dream. With
this article, divided in iwo parts (historical and
cultural), we hope fo contribute for the understanding
of the development of radio in Mozambique, as well
as o provide a clear illustration of an epoch.

Iniroducido

Este arligo é resultante de uma investigagao iniciada
em Maputo, antiga Lourengo Marques, capital de
Mogambique, e foi elaborado com base em
testemunhos orais (salientamos Carlos Silva, a
quem se agradece todo o apoio prestado), em
documentos e em publicacées, das quais se destaca
a revista Raddio Mocambique, propriedade do Grémio
dos Radidfilos da Coldnia de Mocambigue, mais
larde denominado HRadic Clubi de Mogambique
{entidade a que també&m se agradece por ter
facilitado a consulia do seu centro de
documentacgac). Tendo como objectivo principal
ser-se claro na ilustracdo de uma £poca, optou-se,
quando possivel, pela transcricBo de textos
seleccionados que, para além de contribuirem
para © conhecimento directo da evolugie da
radio em Mogambique, retratam naturalmente
0 mode de pensar e de viver do periodo em estudo.
Propomo-nos a compreenséo do percurso histdrico e
do desenvolvimento da radiodispersdo, numa
primeira parie, e da importancia cuitural, chservando
a programagdo e focando a projecgfo musical em
particular, numa segunda parte, a ser publicada no
préximo ndmero desta revista.

18 Parte — E no principic fez-ce som

«PORTUGAL... © mundoc era grande, imenso,
desconhecido... Eram grandes as distdncias.
Ansiosa de aventura a alma poriugussa demandava
longamente o horizonte e depois de outro horizonie
mais outro ainda, insacidavel... Ganhou-se o mundo
inteiro e cobriu-se a Terra de padrfes e gldria.
Passaram séculos. Portugal iracara o seu destino
escrevendo na rocha dos cinco continentes as letras
do seu nome. Ficaram longinquos o9s ponios
demarcados, assinalando o circulo eferno da sua
eterna histdria, do seu lugar no mundo. Silabas
dispersas de uma palavra grande! Mas a hora do
Império foi chegando e veio. Das margens de onde
largou outrora o sonho magnifico, Carmona,
irazendo consigo a fé dos mertos e dos vivos,
mensageiro da raga, parte pelo mundo na ronda do
Império, a passar revista as almas, aos coracées...
E o0s mortos gritam: "Sentinela alertal” E 0s vivos
respondem: “Alerta estal” ...e pelo mundo fora, dos
vivos e dos morios, acorrem muliiddes a formatura,
almas e coragBes, e Carmona passa reunindo as
sflabas dispersas de uma palavra enorme:
PORTUGAL ki

Um destino. O Radic Club de Mogambique (RCIM)
era um representante, um difusor, uma presenca da
“alma portuguesa” numa terra distante geogréfica e
culturalmente. Bemn explicitas séo as bases da
regulamentacdo da Radiodifusdo na Coldniaw,
podendo ler-se no predmbulo: «Porque & verdade
— & de justica salientar 0s bons servicos pelo aciual
posto emissor do Radio Club de Mogcambigue, em
perigita, leal e honesta cooperacdo com 0s servigos
do Governc, mantendo sempre uma palridtica
defesa dos inferesses da Cofdnia, a Bem da Naggo.»

A aventura radiofénica mogambicana comecou, por
volta de 1924, com o pasmo causade por uma
excelente caplacc de ruidos, descritos como o
«gco, correcto e aumentade, do qgue anos atrds se
finha ouvido nas frincheiras da Flandres em dia de
bombardeamento intenso».. O pagueno receptor
americano de Manuel Simdes Vaz recusou-se,
tentativa apds tentativa, a emitir som que prestasse.
Alé gue, como descreve o persisiente proprietario:
«Numa noite, porém, uns dois ou frés meses mais
tarde, [...] ouviu-se Durban, e ouviu-se bemu. Bam,
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estd claro, para quem conseguia ouvir pela primeira
vez. Ouvia-se distintamente um trecho de uma das
mais conhecidas operetas de Gilbert [e] Sullivan.
Tinha-se realizado o milagre! / A corrente foi corlada,
0s quadrantes conservados em posi¢do, montou-se
cuidadosamente um alto-falante com a forma de
irombeta actistica, e convidaram-se alguns amigos
para na noite seguinte irem ver e ouvir a maravitha...
/ Mas o diabo fece-as... Na nofte seguinte os amigos
compareceram cheios de curiosidade e interesse:
antegozavam, possivelmente, o prazer da bela
musica que fam ouvir. Foi aberto o interruptor,
afirada corrente das baterias para o aparetho...
Fez-se siléncio. Segundos depois, em lugar da befa
musica radiodispersa de Durban, o alto-falante, com
espanio e decepgdo geral, comecou aos berros e
aos estoiros, num barulho ensurdecedor que mais
parecia o fim do mundo. Um complefo fiascol»

O nlmero de simpatizantes dos “sons sem fios” foi
aumentande, sendo formado em 23 de Julho de
1932 o Grémio dos Radidfiios da Colonia de
Mocambique. (GRCM). De pouco anies da sua
formagdo conta-se a histdria de um recém-chegado
representante consular que, admirando a «fértif e
prospera Colénia», elogiou a «farolagem da Costa
de Mocambigue, melhor — dizia — que a de muitos
bons pafses, comentando que, como ja ndo era mais
8 costa negra... devia deixar de ser tambdm o
territorio mudof»w Na verdade, o amadorismo
emissor ja existia, embora talvez se fizesse apenas
ouvir a voz de poucos por poucosi. Tinha também ja
sido promulgada a legislagdo provincial reguladora
dos receptores particulares, mais abundantes.
Ouviam-se emissdes da Unido Sul-

-Africana, da Europa & mesmo dos Estados Unidos
da América. Mas ndo se ouviam emissdes
portuguesas.

Como nos relata Domingos Bartreto, um dos
fundadores do GRCM.: «Nasceu naturalmente o
desgjo entre o0s rddio-ouvintes de terem musica
poriuguesa e de ouvirem a linguagem portuguesa,
emitidas por uma estacdo portuguesa. / Dois
radic-ouvintes iniclaram a criagdo do ambiente que
conduzisse a formacdo de uma instituicdo ou uma
sociedade que pudesse moniar um  posio
radio-difusor. Um deles dedicava-se, desde muito
novo, ao amadorismo emissor. / A teniativa ndo deu
resuffado e os dois amadores que a empreenderam
desanimaram. Foram Augusto das Neves Gongalves
e Firmino José Sarmento. / Passou fempo, e
crescendo o ndmero de radio-ouvintes, algumas
firmas vendedoras de receptores pensaram em
montar de conta propria um posto radio-difusor, mas
ainda sem resuftado prdtico. / Com Aniano Serra e
ouiros amadores iniciou-se, de novo, um movimento
tendente a criar ambiente. A ele se juntaram Augusto

COMUNICARTE, VOL. 1, N2 2 SETEMBRO 2002

das Neves Goncalves (j& CR7AG) e Firmino
Sarmento, que realizaram  varias  reunides
preparatdrias, a primeira das quais teve lugar nas
salas do Grémio Nautico, em & de Junho de 1932,
¢ ainda nesse ano fundaram o Grémic dos Radidfilos
da Coldnia de Mogambigue, na reunido final que veio
a efectuar-se em meados de Julho do mesmo ang,
no Teairo Scala, vendo 0s seus esiatuios aprovados
por alvard de 23 de Julho de 1932. / O GRCM, ao
cabo de uns meses de ftrabalho e penosas
dificuldades, principalmenie financeiras, montou o
seu posto de radio-difusdo experimental CR7AA e
fem dado programas com a maior regularidade
desde 18 de Margo de 1933.»

Companheira fiel desde o momento em que foi
criada, aproximadamente dois ancs apés a primeira
emissBo do GRCM, a revista Rddio Mogambigue,
gue “brilhantemente” secundava e completava a
accdo do Grémioa, era distribuida em Poriugal e
suas coldnias, no Brasil, na América do Nore e na
Africa Oriental. A sua publicagio estendsu-se por
441 nameros, de 1 de Maio de 1935 a Novembro ds
1973.

Seria pouco jusic descurar o relevante papel da
Radio Mogambique, a qual progressivaments
alargou o selU legue de inieresses, dos arligos de
especialidade radidfila aos culiurais. Para além de
instruir sobre a radio & o seu desenvolvimento,
a revista servia de meioc de informacg&o para agueles
sem acesso as transmissdes radiodifundidas, tanio
no estrangeiro como nos locais de fraca ou
inexistente captagio em Mocambique.
«Desempenhou um paps! educativo num meic gue
tanto carecia, e ainda carece, de instrumentos de
cultura, e isso através de varias dificuidades e
vicissitudes. Aponfou os progressos do Radio Club
cujo valor marcou pela gravura e pelo texto, e sem
ela errada seria a idela dos que, por razdes varias,
apenas {Em ouvido as suas sstagdes. Assinalot o
merecimento daqueles esforgos e daguelas pessoas
quig tém contribuido para essa obra colonial de valor,
estimulando e agradecendo. / Luiou conira algumas
reticéneias, algumas descrencas, convenced boas
vontades, atraiu atencbes, chamou ao Rddio Club
muita simpatia e apoio matarial.»a

A Radic Mocambigue, que ganhou ¢ “Diploma de
Honra” na Exposigdo Internacional de Publicagdes,
realizada em Cuba, em 1837, & a que
concorreram 1.047 publicagbes, ragistava Hisibriz:
da radiodisperséo, da vida oam Mocgambique &, de
forma alargada, também do mundo. A tiiulo de
exemplo, na revisla n. 13, de Junho de 1936,
observando-se na capa With an English Supplement
for our readers of South Africa and Rhodesias,
aparecem na paginha quairo e cinco, encabecadas
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pela cruz suéstica, as fotograiias dos locutores da
Zeesen, «na opinido de muila gente a melhor
estacdo de ondas curtas da Europa e, sem duvida
nenhuma, uma das que melthor se ouvem em
Africanw, que transmiiia de Berlim.

Como outro exemplo, uma passagem do discurso do
Consul de ltalia em Lourenco Marques, emitido em
1937, numa das sessbes especiais dedicadas as
coldnias estrangeiras residentes em Mogambique,
revela claramente a sua posicdo: «ftalianos! Ao
deixar-vos, [nesta emissdo,] desejo gque até vos
todos chegue a minha fralerna saudacdo fascista
— a vds todos e a vossas familias; e ndo esquecais
gue hofe mais que nunca, os jialianos espalhados
pelo mundo inteiro estdo unidos numa s6 esperanca,
numa so fé: a grandeza de ltalia restabelecida pelo
nosso Rei Imperador e pelo nosso muito querido
Duce.”xvi

Voltando a 1936, em Agosto & publicado um artigo
(ndo assinado) sobre “Os alemes e a radio
técnica™i, em que guem escreve aponta que «ndo
pode [..] aprovar o0s alemdes em politica ou
programas internacionais porgue nao concorda com
0s seus intuitos guerreiros», mas permite-se
prestar-lhes homenagem pelo «fitdnico esforco
realizado pela técnica alem& duranfe o0s jogos
olfmpicos, [...] o que de maior e methor se fez até
hoje em rddio dispersdo». O auior descreve em
pormenor o giganiesco trabalho germénico, sem
antes deixar de apontar: «A propaganda obfida pela
Alemanha, com estas emissbes, representa e
equivale ao esforgo de uma legido de diplomatas
durante meses... / Mas Poriugal, ou antes:
Mocambigue ainda continua a considerar a Radio um
assunlo de somenos importdncia. Fendmeno
inexplicdvel, e tanto mais inexplicavel que se revela
em homens que noufras actividades de inteligéncia
tém revelado um ldcido e largo raio de visdo.»

Houve, contudo, progresso. Os desejos de expanséo
de uma instituicBo sdo muitas vezes acima do
realizavel; por outro lado, nem sempre se faz o que é
possivel. Seja como for, mesmo menor ou lenio, o
desenvolvimento existe. Em Dezembro de 1936,
decorridos portanto apenas cerca de quairo anos e
meio desde a fundacdo do GRCM, o presidente da
direcgdo, Anténio de Sousa Neves, faz o “Balango
Oporiuno”wi, reiferando o «valiose beneficic que a
CR7AA representa para 0s portugueses perdidos no
isolamento do mato, e da séria e eficiente
propaganda de Mocambique, feita pela emissora do
Grémio, na Unido 8Sul Africana, Rodésias e
Niassalédndia. / Sob o uftimo aspecto, ndo & demais
insistir em gue todos o0s dias dezenas de carias
provenientes daquelas regibes, exaltam, em termos
calorosos, a nossa estacdo e 0s seus programas;
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as firmas vendedoras de aparelhos de radio, — no
Transvaal, pelo menos, -~ referem que o0s
compradores exigem, coma prévia condicdo, gue 0s
receptores lhes permilam ouwvir Lourenco Marques;
esta all geralmente avaliado em 70% o nidmero de
ouvintes que prefere as emissbes da CR7AA a
qualsquer oulras; e a propria Imprensa, com notdvel
independéncia, tem apontado o exemplo da pequena
estacdo porfuguesa como precioso snsinamento a
seguir. / Conquisiada a popularidade enfre os
nossos vizinhos, trabalhou o Grémio por tirar dela os
seus frutos. / Adopfou a locugdo inglesa, a par da
nacional, deu predominio, na organizagdo dos
programas, a musica porituguesa, restringiu fanto
quanifo possivel o pafavidrio que, regra geral,
aborrece os radio-

-ouvintes, — e, ao mesmo fempo, empenhou-se por
atrair antincios do comércio da tUnido Sul-Africana,
agora em franca prosperidade, e, por isso mesmo,
habiflitado a remunerar melhor e a despender mais
com a propaganda dos seus produtos.»

Num artigo intitulado “Good Evening, ladies and
gentlemen™s, podemos ler scbre a importancia que
as emissbes traduzidas para inglés tiveram na
divulgagdo da culiura portuguesa/mogambicana na
Africa oriental: «O Grémio dos Radidfilos por
infermédio da sua estacdo emissora foi para eles
uma revelagdo e uma descoberta: descobriram a
alma poriuguesa e os seus costumes, as suas
belezas e a sua graca, encantados por fodo esse
mundo estranho vivendo ao pé da sua porta e
reconheceram com pasmo que nem so de vinho do
Porto & feito o poriugués. / Essa alta missdo de
propaganda nacional foi levada a cabo pelo Grémio
dos Radidfilos. / Dessa propaganda nasceu para nés
uma corrente de simpatia undnime e o
reconhecimento formal do que valemos e do que
somos. / Dessa propaganda nasceu fambém o
desejo de nos conhecer de vista e uma grande parte
do turismo que tem batido as hossas porias é devido
ao Grémio dos Radidfilos. / Apesar das numerosas
estacbes existentes na Africa do Sul a nossa
estacde & 1do escuiada que se tem dado a
circunsténcia de varios Clubs elegantes de Durban,
por exemplo, anunciarem balfes gue I8 se realizam e
fazerem os seu conviles & populacdo de Ia, por
infermédio da nossa esfagfo daqui.. / Desta
popularidade e deste favor do pdblico Suf Africano,
nasceu a necessidade para o Indusirial e
comerciante da Unido de recorrer a ndés para os
seus antncios e assim é que o Grémio estd obtendo
por esse mejo 0s recursos que the tém pearmitido, e
permitirdo  cada vez mais, dssenvolvar a
radiodispersdo na Coidnia, os seus meios de acgdo
e de propaganda nacionais.»
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A pepularidade da emissg@o laurentina. desde os
seus primeiros ahos & incontestavel, como nos
provam documentos varios e recortes em
periddicos».. Nos seus 25 anos transmitia «muitas
vezas simultaneaments, por canais diferentes, cinco
idiomas: portugués, francés, inglés, africande e
ronga»»i. A expansio exira-fronteiras, apesar de
fundamental para a angariagdo de fundos que
possibilitariam o engrandecimento do GRCM, levou
a uma certa apreenséo guanio ac dominio da radio
pelos mais poderosos paises vizinhos. Citando
novamenie Antdnio de Sousa Neveswu: «Peranfe
esta lamentével corrente de opinido, cumpre-nos
definir a situagdo do Grémio, sem preocupagies
xendfobas, nem grotescos patriotinheirismos.
/O Grémio é a resultanie das aspiragdes, trabalho e
donativos dos Colonos de Mogambique, no propdsito
de suprir uma necessidade publica, desbravando o
campo gue o Estado devera utilizar amanha, quando
se decidir a explorar por si 08 servigos radiofonicos. /
Nessa alfura, o Grémio, sem consirangimento
algum, eniregard ao Eslado gratuitamerite o gue de
direito the pertence, — maquinarias, instalagoes,
fontes de receita criadas, e as ondas conquistadas a
fempo nas disputadas bandas do éter, — com a
isencdo de quem honesiamente depde um mandato
de soberania, que tacifamente lhe foi confiado. [...]
Jd por esia razdo, se compreende que ndo vejamos
de bom grado que genfe estranha, para seu regalo
econdmico, tente absorver, — ou aniguilar, 0 gue é o
mesmo, — 0 que o Grémio criou para ser usufruido
pelo Estado, ou por instituicdes essencialmente
portuguesas, de fim ideal, e hdo lucrative. / A mdsica
porfuguesa e a propaganda da Coldnia haveriam de
se ressentir sempre do dominic nas empresas
concessionarias do capital estrangeiro; e no dia em
que o Estado prefendesse volar-se directamente a
radiofonia, suscitar-se-ia a questdo das pesadas
indemnizagbes, como receniemente sucedeu na
Africa do Sul.»

A propésito dos projectos em curso, continua
Anténio de Sousa Neves: «Consoante as melhores
opinides, o equipamento radiofdnico de Mogambigue
deve consistir em duas emissoras pequenas pars
servirem a Colénia e uma outra, polente, de 10 ou
15 kw. para assegurar a sua ligagdo com a
Metrdpole, e para a propaganda ha Europa, Brasil e
Amética do Norte. / A primeira parie desse programa
esld realizada. Chegou ha dias a segunda emissora
do Grémio, a que se destina a servir as zonas de
siléncio. / Resta a Grande Estagéo e as instalacées
de studio perfeitas. / O Grémio, com base nas
receilas dos programas musicados, pode levar a
cabo esses empreendimentos, deniro de um ano ou
pouco mals; e ndo precisard da parte do Eslado,
sendo de um exclusivo de antincics que the permita
firmar, com tranguifidade, o0s seus coniractos, € da
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isencdo dos direitos aduaneiros da grande emissora,
0s quais sdo superiores a mil contos. / O Eslado
nada desembolsaria e far-se-iz & demonsiracéo de
gque também os porflgueses 530 capazes de
administrar os valores qué por sua inddstria
crigram.»

A existéncia da radio em Mogambique nfo ss deveu
a esforcos estatais — em cerlos aspectos poder-se-a
mesmo apor um “apesar” das insiifuiges oficiais
— mas sim & firmeza dos colonos interessados no
gue eles proprios achavam ser um meio de
comunicagdo essencial. O Grémio lutou desde o seu
inicio com «indimeras dificuldades, ndo somente de
natureza econdmica, mas fambém por mofivo das
restricbes que a lei vigente opunha & imporiagio de
acessorios que permilissem a construgdo de
qualquer aparelho emissor, por mais modesto gue
fossemniy,

Como escreve Galvio de Magalhdes«w: «Se admiro
a radiodifusdo © a radiofonia, gue considero
maravilhas do nosso século, {...] ndo deixo no olvido
o esforco e iniciativa da meia dizia de rapazes gue
criagram a CR7AA, remando conira lodas as
dificuldades e suportando 0s maiores sacrificios.
/ E que, em Africa, costumam sucumbir as maiores
energias; ¢ clima depauperante, o egofsmo e o
ceplicismo derrotisia, em breve colocam os espititos
mais ousados em situacdo de vencidos. / Imaginar,
conslruir, organizar, s8o palavras gue, raramenie,
¥ém significado no continenie negro.»

Os principios foram dificsis, mesmo em termos ds
funcionamento comoe estagdo de radio, sem materiaf
e sem recursos. Os programas eram limitados.
Os discos eram poucos & sem variedade, oferecidos
por casas comerciais do género. Havendo uma
remuneracéo limitada para musicos proiissionais, os
estidios recebiam “amadores dedicados” e
ccasionalmente uma «voz faurenting vinha animar a
monotonia do nosso microfoneswa. O nlmero de
sGcios era pegueno no inicio, e procedeu-se
pericdicamente a campanhas de angariacdo de
novos socicswwi. Todas as formas de investimenio
gue aumentassem os fundos exisienies (e por vezes
nao existentes) eram bem acelles, inclusive a
famosa “Rifa Anual®, instituida em 1937 por proposia
do Vice-Presidenie da Direcgéo, -Giiberto Gongalves
TUbiOwwii.

Decorridos menos de qguatro anos desde o inicio das
suas transmissdes radiofonicas, o GRCM possuia
novas instalacbes, j4 peguenas, e, para aém da
colaboracdo de amadores gue sempre tinham doado
as suas horas vagas, tinha passado a exisiir pessoal
pago distribuido por vérios servigos. Cresceram de
uma emisséo diaria para quatre, «facio tinico, por
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estagéo particular, em todo o territorio do Impérios .
As colecgdes de discos, agora em sala prépria
com armarios construidos para o efeito,
eram completadas e controladas diariamente. Havia
também, transcorrido t&o breve espacgo de tempo,
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grupos orquestrais e corais, € uma colaboracio
regular de musicos profissionais, para além dos
noticiarios e das crénicas e palestras sobre
diversificados tdpicos.

& Actmdade do Gremlo dos Raduofllos da Colonsa de Mor‘ambique, temando como termo

de com ara ao tres meses de cada aN0ox.

Legenda HE Horas de EmassaoR Retransmrssoes DP D!SCOS Por‘tugueseb, - ;
DE DISCOS Estranelros SV Solos VariosSG Soios de Guuarra Q= Oruestra ,, :

O quadro acima descreve «o movimento do estudio
da nossa estacdo emissora durante os Ultimos anos.
Por eles poderd o leitor verificar 0 aumento e o
desenvolvimento comecados a esbogar em 1935 e
continuado até as portas de 1937. Se sobre 1935,
1936 acusa uma diminuicdo em certas facetas da
nossa actividade, essa diminuicdo & compensada
pelo aumento de outras. / Assim por exemplo os
numeros de orquestra diminuiram por motivos de
ordem econdmica. FEssa deficiéncia vai ser
remediada agora em 1937. / Se outras
manifestacbes musicais fambém retrocederam em
numero, em 1936, € preciso ndo esquecer que
outras se infroduziram tais como sessbes por
associacbes locais, o Instituto Goano, Naturais da
Colonia, Matinées escolares infantis, etc.»xx

As horas de emissdo ascendiam a cerca de trés
milhares nos anos seguintes. O desenvolvimento e a
influéncia cultural do RCM sdo-nos resumidos, em
1938, por um “velho colono®, assinado Fulano de
tal  «O nascimento do Radio e o seu
desenvolvimenio deram lugar ao aumenio dos
amadores de misica, ao aumenio da venda de
aparelhos e seus pertences, ao aumento do bom
gosto artistico das gentes», sendo de sublinhar esta
faceta educativa.

A poténcia das emissdes, inicialmente de 30 vétios
(watts), rapidamente cresceu para 250wa, 600,
1.200, 11.200 e para 1.019.000 em 1972. A primeira
estagdo, CR7AA, construida em 1933, irabalhando
na frequéncia de 6.137 quilociclos, onda de 48,88
metros, foram acrescentadas a CR7BH, de 25,60
metros, e a CR7AB, de 85,92 metros, para
transmisséo na coldniaww. Em 1939 construia-se a

maior emissora de Africa em ondas curias (gama de
19 e 31 meiros), de 10 quilovatios (kilowatts), na
drea da Matolaww, com trés iorres de antena. Esta
estacdo recebeu dois novos emissores, de 7,5 kw
cada, em 1945, Qito anos mais tarde comecam a ser
distribuidos postos regichais (Namputa, Quelimane,
Porto Amélia, etc)ww. A transmissdo am
estereofonia passa a ser regular, no programa “C”,
nos anos sessenta. As adicdes foram-se
sucedendowwi, € em 1973 as transmissdes eram
feitas em 17 bandasxwi, com a frequéncia variavel
de 737 a 15.295 K¢fs e de 98.010 Kc/s em VHS.

Quira cbra de grande vulto foi o briosamente
apelidado “Palacio da Radio”; idealizada em 1937,
planeada desde 1939, iniciada em 1948, estreada
em 1951 (nos esildios ainda em construcdo) e
plenamente funcional em 1952. A nova sede foi
construida num terreno concedido pela Céamara
Municipal de Lourenco Marques, em sessdo de 24
de Outubro de 1938. Situa-se ainda hoje na Rua do
Radio Clube (anterior Av. Miguel Bombarda), nas
proximidades da Catedral, em frente ao Jardim
Botanico. Em meados dos anos 50, «com a
inauguracdo do Saldo de Cha, em recanto
sossegado e confortdavel do Paldcio da Radio,
completaram-se as insfalagbes de Lourengo
Marques. Esias compreendem, além deste Saldo, os
escritérios [...], os Servicos de Producdo [...], um
estudio principal com capacidade para 300
espectadores, um estudio-capela, um esttdio
para palestras e conferéncias, um estudio para
pequenos agrupamentos musicais, um estudio para
Radio-Teatro, outro para as emissées do “Minuto da
Amizade”, o qual serve ao mesmo fempo de sala de
ensaios do coro Feminino, sete cabinas de locugéo,
sala de escuta, sala de recepgcdo das presses,
Centro de gravacdo e montagens, Central Técnica,
Central de condicionamento de ar, oficinas, servico
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de programas em linguas indigenas, servicos
redactoriais, servico de fraducbes, Discoteca com
70.000 discos, Arquivo Musical, Depdsito de
instrumentos musicals, consulidrio médico com sala
de tratamentos e gabinete de radioscopia, sala de
leitura para a seccdo de Teatro, gabinetes de chefes
de orquestras, cabinas de audigdo, salas de visitas,
salas de jogos, saldo de festas e salas de ensaios
dos cantores.» xwix

O RCM foi considerado “InstituicBo de Utilidade
Pulblica” pela portaria nOGmero 7586 de 20 de
Novembro de 1948, Contam-se, entre as suas “altas
mercés”, as seguintes: Oficial da “Ordem Militar de
Cristo”; Medalha de Quro da Camara Municipal de
Lourengo Marques; Titulo de Membro Honoraric da
“Ordem do Infante D. Henrique™; Placa de Prata da
“Regido de Nampula”™; Placa de Prata do “Movimento
Nacional Femining”; Placa de Prata da Emissora
Nacional, por ocasido da Visita Presidencial em
1964; e a Medalhs de Prata do Instituto de Socorros
a Naufragos.

No entanto, como &, infelizmente, habitual, foram
necessarios muitos esforgos “escusados” para a
expansédo da radio, como nos atesta Sousa Neves
na sua homenagem a Nunes de Oliveira, devida ao
apoio que este dera ao RCM dentro do Governo
Geral de Mogambigue.. «Quando, ha cerca de dois
anos, o Rddio Club procurava obter dos poderes
publicos autorizacdo para instalar uma emissora de
10 quilowatts, que aproximasse, pelo convivio de
todos o0s dias, os colonos de Mocambique, da
Mae-Palria, surgiram dificuldades inesperadas, das
que, entre nos, tantas vezes, impedem de frutificar,
de atingir 0 seu pleno desenvolvimento uma obra
iniciada com relevo, e contribuem, ndo pouco, para a
injustissima fama de que os portuguseses ndo sdo
capazes de levar a fim empreendimentos de vuito».

Sousa Neves indaga sobre «se 0s organismos de
forma associativa sdo ou ndo os mais indicados para
se ocuparem de empreendimenios de
radiodispersdo»a. A experiéncia que observa em
Mocambigue, na metrépole (com o congénere Radio
Club Portugués e dezenas de ouiras emisscras
particulares), na América do Norte, no Brasil, na
Holanda e na maior parte dos paises, a parte a
Russia, Beino Unido e raros outres, leva-o a concluir
pela afirmativa. Sousa Neves sustenta que, pela sua
fungdo social e cultural, pelo seu caracter dindmico,
flexivel, gerador de entusiasmo e iniciativa,
independente «de liames formalisias que tudo
condenam &  esterilidade», ©pelos desafios
competitivos do mercado impulsionande uma
incessante renovagdo, «a radiofonia ndo pode
enconirar moldes mais proprios para © Seu
desenvolvimento do que os de caracter associative,
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sempre pidsticos, vivendo de dssinteresse

monetario».

Os poderes piblicos lucravam em larga medida com
o RCM, ndo coniribuindo generosamente para 4
prosperidade desta instituicdo de interesse nacional.
Podemos cbservar o desenvolvimento financeiro do
RCM através de Sousa Neves, no seu artigo “Rumo
certo, rumo nosso’w: «Sob o ponfo de vista
econdémico, o exame da experiéncia de seis anos
mostra que o Estado, na Coldnia de Mocambigue,
tirou notavel proveifo da solugdo associativa. / No
ano de 1939, o0 Radio Club despendsu 1.950 contos.
Se houvesse, porém, que pagar 0 frabalho de mais
de trés dezenas de pessoas, — membros da
Direccdo e Delegados, — e de uma centena de
componentes do Orfedo e coros, que prestaram, e
brestam, 05 seus servicos com devolamenio e
inteira gratuitidade, a verba feria sido deveras
excedida. / A receita inicialmente insignificanie (em
1932, a receifa anual foi de Esc. 711.470800), subiu
em seis anos, ao toial de Esc. 3.538.629%92.
(A de 1938 estd representada, nesse global, pela
ciffa de Esc. 1.789.458%$19). / Trés séo
essencialmente as fonles dessa recafia, iodas,
eniretanto, de contribuigéio volunidria, sempre mais
simpdfica ao publico: a cotizacdo dos associados, os
andncios das firmas portuguesas e esirangeiras e o
produto da Rifa Anual. / Os subsidios concedidos
pelo  Governo da Colénia, Companhia de
Mocambique, Caminhos de Ferro e Corporaces
Administrativas peifizeram todos somados, em seis
anos, a quantia de Esc. 359.950%31, ou sefa apenas
10% da receita cobrada. / Os subsidios inscritos no
Crcamenio da Coldnia totalizam, nos seis anos, 124
contos, & acrescidos dos do Caminho de Ferro, 248
contos. / Deu assim, o Governo da Coldnia ao Radio
Club, desde a fundagdo até ao fim da 1938, 245
confes. / Em contrapariida o Radio Club emite: -
Programas de propaganda do Caminho de Ferro,
que, pagos ao preco da fabela, em vigor, para os
anunciantes, teriam importado, s6 no ano de 1938,
em £ 1.692; - Programas de propaganda de
Lourenco Marques e da Coldnia, que a ser
remunerada a sua radiodispersédo, custariam £ 1950.
Isfo é: conira 246 confos que, am seis anos, deu ao
Radio Club, o Esiado rscebei, s6 num ano e de
servicos certos, cerca do dobro. / £, no sexénio, ndo
menos do que dez vezes mais. / ...5em contar os
intmeros avisos, editais e noticias, enviadcs das
Reparticdes para conhecimento pdblico, e gue sdo
gratuita, solicita e escrupulosamente radiodispersos,
— em termos de nunca ferem molivade a minima
reclamacdo dos Departamenios inferassados. /
Vejamos, agora, como, em resuitado da aciividade
do Rddio Club de Mogambique, ¢ Estado arrecada
na Coldnia, receitas avultadas. / A Portaria 3.188, de
3 de Novembro de 1937 esiabeleceu a laxa de
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licenca sobre recepiores e emissores de radio. /
Dessa origem a Reparticdo dos correios cobrou, no
ano de 1938, a importdncia de 78.472%00. / Raros
foram os receplores importados na Colonia em 1932,
ano da fundagdo do Radio Club: os direifos
aduaneiros respectivos somaram 91.600%00w. / Em
1934 a cifra aumentou para 216.277%00. De 1935
em diante, até 1938, enquanto o Radio Club instala
as suas irés emissoras e conclul o equipamento
radiofonico da Coldnia, o0s ndmeros sobem,
392310800 (em 1935), 577.954%00 (em 1938),
563.160$00 (em 1937) e 480.000%00 em 1938. /
Para se avaliar em quanio a aclividade do R&dio
Club influiu nesia receita do Estado, € preciso saber
gue, na Colonia, adguire-se um recepior de radio
para ouvir as emissoras de Lourengo Marques. / E, —
diga-se de passagem, e a propdsito, — o mesmo
sucede em 90% dos casos, na Unido da Africa do
Sul e nas Rodésias, onde, como referem 08
comerciantes desse ramo, rarissimofs] sdo o0s
compradores que ndo pdem como condigdo que ©
aparelho possa captar as emissoras do Radio Club
de Mogcambique.» E 1termina, diplomaticamente:
«Esta obra s0 foi possivel pela feliz conjugacéo do
esforco dos colonos com a boa vontade das
autoridades. / O Governo da Coldnia e o Poder
Central repetidamente a protegeram e a atxifiaram.
/ O Radio Club correspondeu com perfeita, leal e
honesta cooperagdo, mantendo sempre uma
patridtica defesa dos interesses da Colénia, a Bem
da Nacdo. / Mas pode fazer-se muito mais, muifo
melhor, muitc mais perfeito. / O ponio é que se
persevere no rumo j& experimeniado, de miiua
compreensdo e de mutuo auxilio, e que ftem a
vantagem de ser rumo hosso, — porgue a
modalidade  associativa em  empresas de
radiodispersdo ndo a copidmos de estranhos.»

A pertinacia dos colonos de Mogambique criou uma
grande magquina de informacéo e deleite. Governo,
reparticbes da fungdo plblica, bancos, esceolas,
casas regionais e associagdes, praticamente {odos
0s organismos utilizavam a radio para comunicagic
das suas actividades. O RCM foi também
imporiantissimo como servico utilitario,
especialmente em acgdes humanitarias ou em cases
de emergéncia. A nivel cultural, as instituicdes locais
mais importantes seriam o Nucleo de Arte, a
Sociedade de Esiudos, a Associagio dos Velhos
Colonos, a Associacio dos MNaturais da Coldnig, as
Casas BRegionais e 03 clubes ou institutos dos
diferentes grupos étnicos ou represeniativos de
outros palses.

O sucesso da radio em Mogambique impulsionou o
estabelecimento de instituicbes congéneres nas
oulras coldnias portuguesas. O ARddio Club de
Angola enviou cartas ao RCM pedindo informacbes
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ou conselhos sobre diversos aspectos relacionados
com a sua formagéo. Também da india, por offcio da
Comissdo Municipal de Mormug&o, o RCM recebeu
pedidos de esclarecimento sobre a organizagio,
material e experiéneia do trabalho realizado.
A radiodispers&o, se incluirmos o ja experimentado
Brasil, foi um modo de unio enire as diferentes
regibes de tingua portuguesa. C. Campo, director da
Rddio Mocambigue, expunha, ja em 1837, o desegjo
de se estabelecer uma “cadela espiritual”
particularmente forte no “império Porfugués™w: «Se
por meios materigis a ligagdo ndo pode ser tdo
completa como seria desde ja para desejar, resta-
nos uma obra a realizar cuja imporidncia alcanca a
propria razdo de ser da concepgdo imperial, Essa
obra é a ligacdo espiritual enire lodos os terffidrios
de forma a irmand-los num pensamento dnico, num
amplexo absoluto. De coldnia para coldnia, de mar
para mar, precisamos de sstendsr as mios uns aos
outros, e jumiar as almas na mesma comunhdo de
ideias, na mesma aspiracd0 erguida para Portugal.
A volta do universo devemos formar a cadeia dos
bragos e do pensamento, cadeia que deve comecar
em Macau e acabar em Lisboa.» O som poriugués
do tamanheo do Mundo.

i Vinle e nove anos ao servieo das radiocomunicacbes de
Mogambigue, Companhia Portuguesa Rédio Marconi, 1958.

i Também aparece com a grafia “Ciube”.

i Rddio Mogambigue, n. 49, 06-07/1939, p. 1. Texto inicial deste
ntimero da revista RM, especiaimenie dedicado a visita oficial a
Megambique do Presidente da Republica, General Anténic Oscar
de Fragosoc Carmona. A viagem presidencial foi muito noticiada e
aclamada, sendo indispensavel © papel dos meios ds
comunicagido. Curiosaments, j& antes da sua chegada a
Meogambique, o General Carmona pdde escutar a bordo do navio
Colonial os discursos pafridticos de vdrias personalidades de
relevo em Lourengo Margues, radiodispersados pela Emissora
Nacional através de discos gravados no estldioc da RCM e
enviados para Lisboa por via aérea.

iv Diplema Legislativo n.? 570 de 20 de Qutubre de 1937.

v Réddio Mogambigue, n. 48, 06-07/1939, pp. 23-24.

vi Os italicos, nos textos citados, estdo conforme o original.

«i Um decreto do governe, gue parmitia a designacio de Grémic
apenas aos grupos corporaiivos do Estado, ohrigou ancs mais
tarde & mudanca de nome do GRCM. A nova denominagéo de
Rédio Club de Mocambigue foi aprovada em Assembleia Geral,
presidida pelo Capltdio Luna de Qliveira, realizada a 29 de Julho
de 1937 numa sala do Grémio,

vit Rddio Mogamblgue, n. 2, 06/1935, pp. 13-14.

w Em meados de 1935 existiam 18 amadores emissores [Rédio
Mogambigue, n. 2, 06/1535, p. 8].

x Radio Mogambigue, n. 2, 06/1935, pp. 13-14,

« Os estatutos foram aprovados peloe Governador Geral, Coronel
José Cabral, com a portaria n. 1.723 [Histdria do Radic Club de
Mocambigue, 1959, p. 2].

«i Rddio Mogambique, n. 49, 06-07/193¢, p. 5.

i Addio Mogambigue, n. 49, 06-07/79389, p. 43.

x Secgdo em inglés Iniciada nc ndmero anterior, havendo
também radicdifuso em inglés. Esta tradugo era muifo
apreciada pelos paises vizinhos que escutavam a estaglo
mogambicana.

» Addio Mogambique, n. 13, 06/1938, pp. 4-5.

xi Rddio Mogambigue, n. 24, 05/1937, pp. 6-7.

wit Bddio Mogambigue, n. 15, 08/1936, p. 3.

wit Rddio Mogambigus, n. 18, 12/1936, pp. 3-4.
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«ix Rddio Mocarmbique, n. 18, 12/1938, p. 19.

= Referente a Lourengo Marques.

wi Pode ler-se um exemplo num jornal do Natal: «One can say,
without any fear of contradiction, that Lourencoc Marques is
undoubledly by far the most popular station in this continent, in
fact one of the most, if not the mosi, popular of alf stations on the
air foday» [Radio Mogambigue, n. 49, 08-07/1839, p. 291
xilfistdria do Rédio Clube de Mogambique, 1959, p. 51.

xii Rddio Mogambigue, n. 18, 121536, pp. 3-4.

wiv Addio Mogambigue, n. 48, 06-G7/1939, pp. 25-28.

v Radic Mogambigue, n. 49, 06-07/1939, p. 33.

xi Rddio Mogambique, n. 18, 12/1936, p. 12,

wiii O nUmero de sécios em 1937 ascendia a cerca de mil.
A quotizagdo era uma boa fonte de rendimento, sendo uiilizada
no melhoramento dos meios técnicos, por exemplo.

woitt Histdria do Réddio Clube de Maogambique, 19588, p. 12,

wax. Rédio Mogambigue, n. 18, 12/1836, p. 14.

wx Rddio Mogambigue, n. 18, 12/1836, pp. 16-17.

xai Rddio Mogambigue, n. 18, 12/1938, p. 15.

=i REdio Mogambique, n. 49, 08-07/1938, p. 36.

xxii A cOmpra, aprovada em 15/02/1935, do emissor fabricado
peta Collins Radio Company, de Nova lorque, permitii ao GRCM
emissbes de qualidade, marcando um progresso notavel desde
08 seus primdrdios. «As caracteristicas da nova estacdo eram as
seguintes: “Coffins”, modeio 300 BA, com modulagdo da classe B,
alimentagéo por corrente alterna 120/240, circuito de rectificacéo
de corrente, circuito de cristal por duas vélvulas em paralelo,
duplicador de frequéncia em paraielo, com duas vdivulas 46,
segundo amplificador com 1 vdlvula 203 A, em “push-pull”,
e amplificador tipo Collins C 7.» Em 1937 adquiriram nova
emissora, também Collins 300 BA, mas com modificagtes: «no
nove modelo empregavam-se vdlvulas HF 200 ligadas em
paralelo. A duplicagdo e quadruplicag8o de frequéncia feitas por
comutador tornavam desnecessarios substituir as bobinas nas
harménicas ou nas amplificacdes de frequéncia fundamental do
mesmo cristal.» [Histdria do Rédio Ciube de Mogambique, 1959,
pp. 8, 10-11.]

sy As estacfes e respectivas antenas funcionam em diferentes
poténcias e comprimentos de onda.

= A montagem do emissor de marca Telefunken foi concluida
em Novembro de 1939. A astagdo da Matola, a freze quilémetros
de Lourengo Margues, otiginaria, com a conskrugdio do bairo
urbanistico para os funcionérios da esiagéo, a Vila da Matola.

w1 Com vista & expansac do seu servigo de radiodifusdo, j& em
1847 foram remodelados os Estatutos e aplicou-se a designagiio
comum de “Rédio Mogambique” & futura rede de emissores
regionais mogambicanos [Histdria do Rédio Clube de
Mogambique, 1959, p. 24].

weil Em Abril de 1955 foi negosiada a compra do mals potente
emissor de ioda a Africa, de 100 kw, inaugurado no Centro
Emissor da Maiola a 6 de Agosto de 1956.. «Este emissor foi
destinado a servir vastas dreas a grandes disidncias, como a
Metrdpole, grande parfe da Europa, Brasi, Fsiados Unidos,
Canadd e as Provincias Witramarinas do Oriente — fndia, Macau e
Timor.» [Histdria do Radio Clube de Mogambiqgue, 1958, p. 37.]
xavil Em: 18, 25, 31, 42, 48, 80, 92, 201, 220, 245, 258, 278, 321,
327, 344, 384 e 407 metros.

e Historla do Rddio Clube de Mogambigue, 1959, pp. 40-41.

x Rddio Mogambigue, n. 49, 08-07/19389, p. 4.

« Rédio Mogambigue, n. 43, 06-07/1938, p. 7.

«ii Rédic Mogambique, n. 49, 08-07/1939, pp. 6-7, 10.

«ii No artige "O Rédio Club — Fonte de receita para o Estado”,
Galvio de Magalhdes aponta também nitmeros relativos as
receitas publicas, determinados pelo incremento da impostagdo
de aparelhos receptores e pertences: o valor da importagic
ascendeu de 256 contos, em 1933, para 1.101 contos, em 1938
[Réddic Mocambique, n. 49, 06-07/1939, p. 33].

xiv Rddio Mogambique, n. 24, 0519037, p. 1.
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Pieces of a larger puzzle: a model for understanding a human- computer
interaction system for people with special needs

Rui Raposo, Oscar Mealha

ABSTRACT

The siudy of scenarios in which computer based
technology and people with special needs play a
leading role are confronted, at the very beginning,
with the sense that the effort being approached can
be called anything but easy. This adjective presents
itself, however, as the main force that drives our work
when witting this paper. Our intentions when writing
this document are cenfered on the will fo help
understand what sort of variables may be associated
with this' sort of scenarios, their differentiating
aspects and some of the existing solutions which
may be used in order to optimize them. Our final goal
with this paper is to contribute, if even in a symbolic
way, to the befter comprehension of the pieces,
which matke up the larger puzzie.

Keywords
Human-

Special Needs, Assistive Technology,
Computer Interaction

INTRODUCTION

Every single part of a Human - Computer (H-C)
interaction system, from high level concerns with the
organizational contexi and system requirements, to
semantic, conceptual and syntactic levels included in
the interface design, is channeled through input and
output activities and devices.

The user, when confronted with technology and when
interacting with it, becomes part of a interaction
model where user-computer inputs and outputs
define the way they relate with each other. This
mode! may include 4 essential componenis [1]: the
directive, the action or input, the inputfoutput
(I/O) device and the fesdback or output. These
components will be explained throughout this paper.

The model’s human domain
When first approaching the human domain of this

H-C interaction system, our attention must be drawn
to the type of relations that it develops with the

information it receives and produces. If we analyze
these types of relations at a basic level we will be
able to see that there are at least 4 different types of
actions involved. The user receives the information
and responds according to the data obtained through
movement and visual, auditory and haptic input
and oufput. This information is stored, according
io parameiers intimately linked fo personal
characteristics, in the usars sensory, shott term and
long term memory. In parallel or posterior to this
action, the user processes and conveniently applies
the information in problem solving, in the acquisition
of new skills and error prediction and correction.
Although there are some similatiiies in how each
individual performs these activilies, the differences,
which do exist, are more noticeable when the user
has special needs. In order to try and shed some
light on this particular piece of our model, the
following lines deconstruct some of its building
blocks using the Model Human Processor (Card ef
alg3) as a refersnce guide and linking it with
human/information related activities.

The direciive

The Model Human Processor maintains, since 1983,
a still applicable and up to date coniext despite its 20
years life span. When subdividing the human side of
the H-C interaction system into subsystems, which
perceive the information, produce motor responses
and act through cognilive procedures as mediators in
the whole process, it widely contributed to a better
understanding of what happens to information before
it steps over the border info the technoiegical domain
of the H-C interaction system.

The user interacts with the world through the
reception and sending of informaticn, in other words
his life depends on the development of activities
involving inputs and outputs. When a user interacts
with a computer he receives ouiput from it and inputs
information into it. The users output is the computers
input and vice-versa. The question is when does this
cycle begin. Presently the user stil has the upper
hand in this process and the cycle is only initiated
when the user formulates a directive, the information
he intends to input.
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The directive is generated in the human side of the
H-C interaction system and its main responsibility is
to initiate the production of inputs intended for the
technological side of the system. In order to facilitate
a clearer understanding of the sort of relationships
maintained in a system such as this one, a visual
reference might be useful at this point. Figure 1.1
illustrates the type of H-C interaction system under
discussion in this paper and in which the directive
piece of the puzzle is shaded. It will also be used as
a visual reference for other sections further on.

HUMAN DOMAIN
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USER WITH < USER WITHOUT
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v HARDWARE i
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TECHNOLOGY INPUT AND
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| TECHNCLOGY DOMAIN

Fig 1 — The Human Domain and the directive in a
Human — Computer Interaction System

The users relationship with the surrounding
environment has a great influence on the type of
directives he or she will elaborate. This involving
ambience can be interpreted as the users individual
space and can be represented as a group of level
rings beginning &t a user level evolving outwards to a
world level ring. Working closely with practical
implications and a strong psychological component,
these layers are differentiated according to the
following order [2] adding to a total of 7 rings as
shown in figure 1.2.
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Fig 2 — Man’s 7 spheres

= Biological ring — The users own body

= Personal ring — The users physical capabilities

= Family ring — The users home and some of his
daily living activities
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«  Community ring — This layer is delimited within
by the environments where the user establishes
closer relationships outside the family ring
(neighbourhood, street, building)

= Social ring — The layer where the user develops
his normal daily life social activities (town, city,
country, social intercourse)

= Zone ring — This layer defines the environment
in which the user moves around without any
important ~ organizational  implications  (for
example the route he takes when going home).

= World ring — The outer ring symbolizes the
environment in which the user is confronted with
long periods of time away from home and that
obliges him to develop alternative behaviour
habits in order to adapt to new situations (this
can happen when taking vacations abroad).

The sensory input from this space involving
environment and each of its rings inculcates the user
with the need to integrate additional functions Apart
from the sensory activities fed by internal and
external stimuli, functions at a perception, memory,
cognitive and physical level are also preformed. Its is
then safe to say that the directive is moulded by the
users own goals which are defined according to the
users inherent behaviour patterns and in harmony
with the context presented.

The action

The user creates system inputs by accessing I/O
devices and fulfilling his or her directives. For this
process to take place the user needs fo conjugate an
optimal relation between his or her cognitive
procedures and the physical skills involved. This is
followed by the assurance that accessibility and
usability needs are met according to his or her user
profile.

HUMAN DOMAIN
USER WITH S

SPECIALNEEDS  SPECIALY ADAPTED, COMMONLY
INTERFACES . USED

/ " INTERFACES (INTERACTION

% ] PROCEDURES]

USER WITHOUT
SPECIAL NEEDS

(INTERACTION
PROCEDURES)

o*  APPLICATIONS <= z
® :
- GPERATING SYSTEM <= S0

e ~
B My

HARDWARE

7
ASSISTIVE COMMON

TECHNOLOGY [ mguu:r;.';u
TPU

DEVICES

TECHNCLOGY DOMAIN

Fig. 3 — The action / input in a Human — Computer
Interaction System
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The delivery of the directive depends on the users
action accomplishment, which involves the
production of input through the use of the I/O device
included in his computer workstation.

The identification of the optimal body-device access
site (BDAS), as referenced in the Life Cycle
Assessment tool, used to interact with the 1/O device
in information input activities may be considered the
task able of defining success and failure. The BDAS,
such as the mouth, hand, chest or feet, are some of
the body parts that can be used io accomplish the
action. Every user has a unique individual profile and
when choosing the correct BDAS under minding this
fact may lead success astray. The common ideas
that hands and fingers are first choices as BDAS are
not at all applicable in cases where user has special
needs. In these cases the options worth studying,
depending on the case may include the finger and
hand solution but also include the head (forehead,
chin, mouth, tongue and eye), the elbow, the arm,
the shoulder, the foot and the knee. Some of the
issues, which may influence the choice of the best
BDAS, are the users comfort, dignity, personal
preference and physical endurance.

BDAS demand the user to integrate and use several
sensory and physical functions [1] such as: sensory
assimilation, physical planning, movement control
and performance.

In cases where users have certain physical
handicaps, computer based assistive technology
provision teams must try to identify what is causing
the movement impairment, the sensory and physical
function involved, and must work towards the design
of a solution capable of compensating identifiable
deficits.

Achieving success when performing the action is
also closely related with the quality of activation and
interaction with the /O device included in the
computer based assistive technology (AT). If the
activation is accomplished through user movements,
some variables such as resolution, range of
movement, strength of movement and versatility of
the movement, must be taken into consideration and
analysed individually.

Resolution

Resolution is the degree of fine control of the
movement. In its essence it represents the quality of
movement achieved by the user when interacting
with the I/O device.
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Range of movement

Range of movement is the maximum extent of
movement available. A qualified professional should
be responsible for the assessment of this variable
due to the fact that any incorrect action may result in
strain and possible lesions. The tests usually consist
of palpating and stretching the joints in order to
determine their range, and boundary limit.

Strenght of the movement

This variable may be understood as the users
strength obtained by a single muscle contraction, and
his or her endurance, which is the ability to continue
repeated contractions before fatiguing.

Versatility of the movement

The ability to vary the quality of the movement and to
make fine tune adjustmentis as needed is what
defines the versatility of the movement. Sensory and
motor systems work close together on this variable.

The model’s technological domain

The Input/Output device

The action as a one time effort or included in a group
of activities, when using one or more I/O devices will
convey information from the user to the computer. In
fig. 3 the action is represented by the input arrow,
which passes the border between the human domain
and the technology domain, highlighted in fig. 4.
These sort of devices are presently available in
various “shapes and sizes” and their selection
depends a great deal on the users specific profile
with all its skills, abilities and needs. In spite of this,
there are some cases in which the available solutions
do not satisfy the users needs. In these particular
cases adapting an already existing solution or
designing an individualized one may be the answer.
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Fig. 4 — The Technology Domain in a Human — Computer
Interaction System
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Input and OQutput devices have 4 major
characteristics: the selection set, the operational
features, the physical features and the feedback
methods.

In order to aid the conception of what makes up each
of these characteristics, the next subsections of this
paper describe them one by one.

The selection set

When we first turn on any regular PC, the Windows
operating system takes the stage in its non-
personalized state where a group of icons are
organized on a desktop theme. Each of these icons
may be used as mid stage point to access other
groups of selectable items or initiate an application or
specific operation. Although the immense number of
selection sets available market wise have differences
between them, some characteristics such as
modality, the number of targets, contact and
interaction surfaces and visual contrast, may be
tagged as common among some of them.

Operational caracteristics

The |/O device linked to the assistive technology has
an inherent group of operational characteristics. The
devices purpose of use, in other words what it's for,
is probably the most important one. An obvious sign
of a failed intervention is the questioning, at the very
end of the effort, of what the device does and why
the person should use it.

Physical features

Devices of a technolegical nature have additional
features, besides their size and shape that helps to
tell them apart. Flexibility and versatility are probably
the next most important characteristics attributable to
this sort of resources. The first attribute
comprehends the number of ways a device may be
used in its primitive non-adapted state. The versatility
is measured according to the resources capability of
adapting itself or being adapted in order to satisfy
new interaction scenarios where the user presents a
different profile concerning needs, skills and abilities.
Input and output devices that fail to present positive
configurations in terms of flexibility and versatility
evolve more easily into a technologically obsolete
solution.

The positioning of the I/O device along side other
ergonomic related issues also plays a significant role
in the success of the user — computer interaction.
Assessment aiming the users profile definition and its
results must be used as an immediate reference
point when designing the computer workstation. The
positioning of the I/O device may be on a table, a
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wheelchair arm, a headband or even a piece of
clothing depending greatly on the body-device
access site. No matter where the device is mounted,
stability must be always assured as a priority. In
order to find the best solution for /O device
positioning several possibiliies may be tried out
depending on the case at hand. These experiments

must, however, avoid rash decisions and
iremediable changes in the devices physical
structure.

In cases where the AT or I/O device is mounted on a
wheelchair (example of Fig. 5), solutions must
enable the user to easily remove the device when
needed.

e

Fig. 5 — Stephen Hawkins and his wheelchair mounted
Assistive technology solution

The durabitity of the device must also be accounted
for when deciding its correct positioning. This
attribute may be understood as the devices ability to
withstand repeaied use without malfunctioning. It's
irrational to suggest the use of a physically fragile
device by a user that applies unconirolled sirength in
his motor acticns. The device will certainly be
repeatedly damaged and out of use due to non-
compatible interaction. As the user will be unable to
use the device, he will become disinterested in the
solution and might even abandon its use. We are not
trying to imply that all technological solutions must be
indestructible; the point is, not all solutions are
adequate for all users and that their selection must
also be supported by the interaction patterns
included in their profile information.

The present trend leads us to buy and to prefer the
use of objects that besides being functional are
aesthetically appealing. The [Mac computer, a
Macintosh model is a perfect example. It's still a
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computer and it still maintains all the functions similar
to various other up to date computers. It's also nicer
to look at. Assistive technology and I/O devices had
to keep up with these trends harmonizing their
physical aspect with their functional purpose. An AT
solution if seen as ugly by its intended user and by
other people, he or she might think twice before
using it and looking ridiculous and uncomfortable.

Feedback

The interaction cycle becomes complete with some
sort of feedback, also known as output , from the
computer. This information will assure the user if his
directives are being fulfiled or not. The most
common types of feedback are visual, audio and
somatosensory. In fig. 6 the action is represented by
the output arrow, which passes the border between
the technology domain and the human domain.
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Fig. 6 — The feedback / output in a Human — Computer
Interaction System

The level of complexity of the feedback output
strongly depends on the users profile and the
interaction patterns he or she establishes with the
technology. In some cases the feedback can be
restricted to a single sound, while in other situations
the user might need multiple output information in
order to understand what is going on. |f someone, in
one of these later cases, was using a switch, apart
from the switch clicking sound, a small tune and an
onscreen visual alert might be necessary to get the
message across.

The implementation of a model like this one drives us
to the adoption of a methodical procedure plan
capable of assuring a successful outcome. This
procedure may find some step-by-step support if it is
planned according to usual assistive technology
provision guidelines.
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I/O devices used to access computer based
assistive technology

The keyboard, the mouse and the computer screen
have already stepped into many of our lives.
However it is questionable if these devices present
accessibility levels compatible with the ones
numerous users with special needs yearn for and
deserve. In these cases it is necessary to be aware
of the alternatives and complements for such
devices.

Blattner in his Interactive Media User Interfaces [3]
lists some devices capable of being used as
alternatives for the common known input and output
technologies. The diversity of input and output
devices discussed in his work presents us with the
untouchable fact that there are numerous ways of
entering and retrieving information from a computer
based technology. If we go a step further and
analyse the diversity of user and interaction profiles
presented by people with special needs, we will
certainly be able to add to the list already presented
[4].

The accessibility features wanted for these types of
technological solutions must be pointed out
according to specific intervention areas and in
harmony with Human Computer Interaction issues
related with computer based technology usage.

In their book “Assistive Technologies: Principles and
Practice” Cook and Hussey [5] list /O devices,
selection sets and selection methods, as the
elements which most influence the user when
interacting with a computer based assistive
technology. The problem is that many of these
elements are simply not accessible or not usable by
people with special needs. The concepts of Universal
Design and Universal Usability are often locked up
and forgotten when conceptualization and design
takes place in these matters.

Michael Chen and Frank Leahy in their “A Design for
Supporting New Input Devices” [6] list 4 essential
guidelines to be followed when developing computer
interfaces. These include concerns related with:

= Alternative ways of performing the same task;

= The inclusion of “Shortcuts” in order to help the
performance of a task;

= Extra tools that simplify the performance of a
task;

= Tools that combined between them enable or
allow a task to be performed.
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The alternative ways of performing the same task
include alernative access technigues, which
according to Janice Herman may be defined as
different hardware and software approaches that
may be distinguished as direct and indirect selection
methods.

In order to develop a more detailed understanding of
the existing and market available input and ouiput
devices, we now present a list of some of the most
COMMmOon ohes.

Input device adaptations and alternatives

As it is plain fo see, the variety of profiles possessed
by users with and without special needs, presenis us
with the need to list and lightly describe some of the
most common alternative input solutions. These
have the ability in many cases to draw users closer to
an optimised interaction scenario.

Keyboard adaptations and alternatives

Each key on a keyboard may be considered a switch
for its working mechanism is similar to one. This
makes it safe to say that a keyboard is nothing more
than a coliection of switches. The pressing of one of
the 100 or more keys included in this input device
sends a signal io a decoder that informs the
computer which key or Kkeys were struck. The
computer then translates. the signal into a number,
letler, operation or function. The number of
responses may increase through the addiiionat use
of the Alt, Alt Gr, Cirl and Shift keys. A group of 100
keys may originate about 256 alphanumeric
responses, when the Alt, Alt Gr, Cirl and Shift keys
are also used.

Correct positioning, stabilizing and filting the
keyboard are some of the most common actions
used for increasing its accessibility. There are
aklthough cther ways of improving standard keyboard
access.

The following access improvement efforts involve
adaptations to the standard keyboard without
eradicating it from the computer-based workstation.
Size, functionalily, key placement and positiohing
may be altered aiming the satisfaction of specific
user needs.

The correct positioning of the keyboard plays an
important role in a successful use of computer based
assistive fechnology. When studying the best
solution for the keyboard positioning, factors such as
user sealing or positioning, at his or her workstation,
the keyboards size and the users body-device
access site, must be taken into consideration.
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Key guards can be look upon as a simple but
effective add-on for standard keyboards, Users with
poor motor coordination may resort o this solution as
a way of improving their task performance.

People using touch siicks can achieve access 10 a
standard keyboard as an alternative to non-functional
hand interaction patierns. Although it is a lot slower,
it may in many cases represent a last chance for
computer interaction.

Access and usage of standard keyboards can also
he improved with the use of specific customizing
software. The fact that this sort of software allows
users fo make easy changes and then reverse them
makes them extremely popular amongst people that
share their keyboard with others. The behaviour of
the keys can also be modified. Options include the
adjustment and the defeat of auto repeat, delay
acceptance and the avoidance of accidental
keystrokes. Last but not least the pattern of the keys
can be re-configured for cne-handed users or a
customized key arrangement.

Standard keyboard aliernatives:
Hardware and softwars

The alternatives for standard keyboards are, in their
essence, assistive technologies in hardware and
software formats. These devices shoulder the users
special needs and present him or her with solutions
that are adapted or adapt themselves as close as
possible to the person’s skills and abiliies when
interacting with the computer.

Some of these frequently used alternative solutions
include alternative keyboards, virtual keyboards,
voice recognition sysiems, alternative input codes
and scanning.

Alternative keyboards

Alternative  keyboards replaces the standard

keyboards and have specific features.

Some of the devices included in this group of
solutions can be personalized according to the users
preferences. These modificaiions can include, for
instance, the changing of the size and function “of
sach of its keys. Depending on their size, alternative
keyboards can be classified as expanded or
contracted. Expanded keyboards offer a large target
surface for people with poor fine motor control, while
the contracted version of this input device offers a
smaft target for those who have limited range of
motion, pain or some difficuity moving their hands or
arms. These iypes of keyboards also include
additional features like for instance, internal functions
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that avoid user double clicking; vinyl or plastic covers
that come in handy when the user salivates
excessively, and physical durability that withstands
interaction patterns where the BDAS may be the
hands, fist, feet or others associated with the use of
touch sticks (forehead, mouth, chin).

Virtual keyboards

The expression virtual keyboard is used when a
reference is made concerning methods that emulate
a keyboard on a computer screen and which are
controlled by a cursor [5].

As this sort of keyboard is not a physical input device
it is classified as an application or software. lts layout
can be changed, resized and moved around the
screen. Some special dynamic features can speed
up the interaction process with rate enhancers like
word prediction and word completion.

Access to virtual keyboards can be achieved through
the use of a standard mouse, a trackball or a switch,
just to mention a few of the more common
associated input devices. In case the user is
fortunate enough to have a touch screen, the virtual
keyboard can be activated with his hands or with the
use of a touch stick (see Fig. 7).

Fig. 7 — A user interacting with his computer
with the use of a head pointing device.

Voice recognition systems

Voice recognition systems may represent, depending
on the case, a valid alternative to standard keyboard
usage. This is an interesting solution for users, which
are not capable of achieving satisfactory motor
interaction patterns but are able to orally convey their
directives.
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The system receives the information orally input by
the user and then compares it with data it already
has.

The computer recognizes sound and not the words
or commands entered. It compares the received
sound information with other sound files that are
already part of its internal data. With the use of
predefined metric systems the computer finds
compatible data and converis the users information
into commands it can understand and follow. The
systems lack of accuracy presents the user many
times with erroneous functions or a list of possibilities
for interpreting the sense of what was said. These
flaws, besides the fact that the system is slow, qualify
this input device as a last choice solution. As it is
transient, it is hard to revise or correct which
interferes  significantly ~ with  other  cognitive
procedures [7].

Alternative input codes

In some cases the use of an alternative keyboard is
done with the aid of a combination of alternative input
codes and input devices such as switches.

Morse Code is and example of an input code used in
interaction  scenarios that include alternative
keyboards. With the use of one or more switches
combined, the user uses this specific code to input
information into the system. The system then
decodes the Morse formatted information and
translates is into data that is compatible with the
functions or alphanumeric keys identifiable in any
standard keyboard.

Scanning

Scanning is an indirect access method that requires
the user to wait while the device steps through the
various choices, which are displayed in a matrix of
selections. This type of solution uses switches as
input devices to select an item from a selection set
visible on the computer screen or on alternative
visual output devices.

Scanning methods include:

= Automatic scanning in which the system
automatically starts the scanning and maintains it
while the scanning program is being used.

= |nverse scanning in which the user must activate
a switch to maintain movement of the scanner
rather that the scanner moving automatically
through the choices;

= And stepped scanning in which the user
activates the switch each time he or she wants
the scanner to move to the next selection.
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These solutions sometimes revert to audio feedback.
The user is made aware of what item is now ready
for selection by a verbal notice or a sound effect.

Standard mouse harware and sofware
adaptations

The standard mouse is always present when there is
a PG or Macintosh in site {except for cases where
the computer is a notebook or a palmtop). With the
evolution of the market and the technologies, the
mouse has changed in shape, size and flexibility.

In some cases the adaptation of a standard mouse
without withdrawing it from the interaction scenario
can be achieved in order to satisfy somebody's
special needs.

Once again positioning is referenced as a
modification capable of improving the users access
the computer based assistive technology. [t must be
guided by the idea that the final result must generaie
a minimum strain on the users muscles, tendons and
joints.

The mouse cursors onscreen behaviour is something
that can also be moulded. Accessing the Control
Panel, selecting the mouse icon and changing the
pre-established setfting on order o suit the users
heeds may alter its features.

Standard mouse alternatives

The usage of a simple standard mouse is not an
accomplishable task by every user. Reasons for not
being able to use a mouse may derive from physical,
motor, psychological or cognitive disabilities and
when such a situation is identified alternaiive
solutions must be listed and tried. The main goal, as
in any /O device, is the improvement of the users
access to the computer based assistive technology in
order to help him or her to improve their interaction
with the system.

When the standard mouse is sat aside for not being
accessible enough, solutions such as:

» the trackball;

= the touch pad;

= the touch screen;

» switches activated by touch, pressure, breath,
infrared light, sound, ultrasound, static electricity,
heat and moisture;

= eye fracking systems;

= yoice controlled mouse;

»  scanning;

»  Morse code;
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As it is clear {o see, some of these alternative
scolutions to the standard mouse have already been
discussed in this paper. it is important to emphasize
the idea that if a particular assistive technology tsn't
suitable for our case then we have io analyse every
other solution until we find the right one.

Some exira sciutions that may help the users
task performance

This last input device related item centres its last
thoughts on any other technological solution that can
help the user improve his ot her access fo the
computer based assistive technology.

In tasks, which involve the use of text, the user may
find a word prediction solution to be the answer for
his needs. This rate enhancemeni software can
improve speed of text input and thus enhance the
effectiveness of slow input devices. Word prediction
allows the computer or communication device to
attempt to guess what word the user is attempting to
type. A list of possibilities is then presented giving the
user the chance to save keystrokes and get on with
his work in a more rapid manner.

Cutput devices

Aifter listing and discussing some of the better known
input devices used in scenarios where the user has
special needs, i is how time fo iake a look at some
of the solutions used by the technciogical domain of
the H-C system for cutput information.

The order in which they are presented is strongly
related to a certain hierarchy based con the use of our
numan senses. We obtain about 70% of our sensory
input through vision leaving 30% to be shared by the
rest of our senses [8].

The exampies given hete are ordered according to
ihis sensory fact.

The computier screen

The first output device described has to be the one
most known, the computer screen. Besides being the
most known it is also the one that is most used and
that is most accessible by the majority of users no
matter how different their profile is.

The only types of users, which have a problem with
computer screens, are the ones with visual
disabilities. In these cases software add-ons may be
used to improve the quality and quantity of
information received by the user. Applications such
as screen readers work as an audio aid capable of
reading out what is on the screen. However,
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accessible design guidelines are not often followed
and many screen readers end up reading
incomplete, mixed-up and confusing information.

In some cases scftware that magnifies the
information on screen may be used to help psople
with poor eye sight. lis functionality may be
cornpared fo g virtual looking glass.

Virtual reality (RV)

The main chjective of virtual reality is to simulate
environments in a way that we can understand and
interact with synthetic scenarios according to real
already learned behaviours [8].

s publicised main advantages are the sense of
being inside de perceived environment and the
easiness with which we can learn to live in them.

The truth confronts us with a whole new story while
pointing out some of the requirements and flaws
detected in the solution.

Some of these requirements and flaws are [8]:

s Resolution

= Opiical distoriions
»  Position tracking

«  Simulator sickness

These issues indicate that VR as an ouiput device
still needs some work done on it and is not able to
meet the users needs for now. It does, however,
present itself as a worth full bet for future
Computer- Interaction systems.

Haptic output devices

This sort of device works on the basis of computer
information, which is translated into forces applied on
the users haptic senses. One of the most interesting
examples of this sort of technological solution is the
Braille translator. The device receives information
from the computer and then transiates it in real time
while the blind person reads it. The device is set up
by a system of pins that simulates de haptic stimuli
normally read as Braille.

Audio output devices

The usage of this sort of device is usually done in
association with another ouiput device like a
computer screen. lts main goal is to function as a
complement for visual information presented on the
screen in a confused and over loaded way. This sort
of device outputs verbal and nonverbal information.
The verbal information is made up of words and
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phrases linked according 1o a linguistic code. The
non-verbal information is made out of non-linguistic
sounds (music, warning signal), refered in some
instances as earcons [9]

i/O Device Selection

As this paper comes closer to s end, the pieces of
ithe H-C interaction model slowly fall inio place.
The information gathered until this point enables us
to grasp the existing /O devices, some of their
propertiies and how they relate 1o certain aspects of
the users unigue profile, the tasks he needs o
perform and the context in which he is undertaking all
these efforis. Along side the concems taken into
mind when selecting the best /O device for the case
at hand, Rahman e Sprigle [10] point out 13
principles and guidelines to be followed when
designing these types of computer based assistive
technoiogies and interfaces optimised for people with
special needs.

The seleciion of an ideal solution can only be done
after the various probable solutions have been fried
and after comparing the Human-Computer
relationship between them. When a choice is made,
the computer based AT must be yet again tested
even after the training phase of the iniervention has
been concludged. i¥'s never 1o laie to discover an error
cr a flaw in our selected device. If there is a slight
possibility that the users needs, abilities and skills
have changed, for better of for worse, a second lock
must be taken at the technology being used in his or
her case.

Nielserv's “List of 10 Heuristics for Good Interface
Design” [11] may be used as a reference point for
many of the work done.

As a final reminder, the user must have lime to
initiate de usage of the technology in a correct
manner, This includes the development of a tolerant
aftitude when something or other doesnt go quite
according to planed. The user must be given the
space 1o gradually auto-adapt himself or herself {o
this new element that has stepped into his or her life.

Closing Remarks

The closing section of this paper intends to call some
aitention towards some questions that may serve as
food for thought.

What strategies should be followsed in order to
achieve optimised compatibility between all the
pieces presented in fig1.17
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What sort of tests and assessment tools should be
used to study computer access profiles of people
with and without special needs?

And finally which will be the resuliing solutions and H-
C interaction scenarios detived from current
technological tendencies?

The Internet and the adapling of content for this
technological  platform, the transmission of
information and the mediation of computer based
activities will no doubt play a important role in
answering these questions. Hyprofile [12] is an
example of just that. Universal Design and Universal
Usability [13] are currently changing the way ws
creaie and design and nei just at a technological
level. Because of all this any final remarks should not
be confined within these pages, but must instead
lead us to thought on what sort of role should people
with special needs play in the effort of understanding
and improving information flow in Human-Computer
interaction systems.

References

Herman, J., "Module IV — Assistive Technology Provision -
Module Part 2:Accessing the Technology’, in RESNA
Fundamentals Cotrse in Assistive Technology. (1998)

Andrich, R., “Aconsefhamenio de Ajudas Téenicas:
Organizagdo e Mefodologia de Trabalho” in Centros de
informacio Sobre Ajudas Técnicas - Livios SNR N#10 -
Secretariado Nacional para a Reabilitagiio e Integragic das
Pessoas com Deficiéncia (1999}

10.

1.

12,
13.

COMUNICARTE, VoL, 1, N2 2 SETEMBRO 2002

Blattner, M., ‘“Inferactive Multimedia User Interfaces”, in
Multimedia Systems, pag. 111-133 (1939)

Dix, A., Finlay, J., Abowd, G., Beale, R., “Human-Computer
inferaction”, pgs.9-48 - Prentice Hall International {1993)

Cook, A., Hussey, 8., “Assistive Technologies: Principles and
Practice”, RESNA Publications (1995)

Chen, M., Leahy, F., “ A design for supporing new Input
devices”, in “The art of human computer interfaces”, pag. 300,
editor Brenda Laurel, Reading, MA: Addisson-Wesley
Publishing Company (1990}

Shneiderman, B., “The Limils of spesch recognition”,
Communications of the ACM — September 2006/ Vol. 43, n? 9 ~
pag. 63-65(2000)

Ware, C. “Section VIl — Quiput Devices and Techniques”, in The
Complete Science and Engineering Handbook, Editor in Chief
Jr.Tucker, A. — GRC Press — ACM (A CRC Handbook published
in cooperation with ACM — The Association for Computing)
(1997)

Blattner, M., Sumikawa, D., Greenbarg, R., “Earcons and lcons:
Their structure and Common Deasign Pringiples.”, Human —
Computer Interaction, Volume 4, pag. 11-44 (1989)

Ranman, M. M., & Sprigle, 8., "Physical accessibilily guidelines
of consumer product confrols”. Assistive Technology, 9, 3-14
Jakob Nielsen, ‘“Usabilify Engineering”, AP Professional,
Boston, XV, pag.362 (1693)

hitp://portal.ua.pt/hyprofile

Shneiderman, B., “Pushing human-computer Inferactior,
research to empower every cifizen: Universal Usability”
Communications of the ACM — May 2000 / Vol. 43, n® 5 (20C0)



COMUNICARTE, VCL. 1, N® 2 SETEMBRO 2002

158

Um mapeamento de caracteristicas e tendéncias
no jornalismo online brasileiro e portugués
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Absfiract

The arlicle summarizes some preliminary findings of
an effort to map out characteristics and tendencies of
commercial, daily and freely accessible Web
Newspapers in Brazil and Portugal. The main aim
was to identify how potentially avaifable technical
resources in lelematic networks (interactivity,
multimediality, hyperfextuality, personalization /
customization, memory) are appropriated and used
by Web Newspapers in both countries, in an altempt
fo establish comparative categories for further
studies. The research was conducted by members of
the Research Group on Onfine Journalism,
Universidade Federal da Bahia (Brazif), from August
2000 to Oclober 2001 .The sample included 44
Brazifian and seven Portuguese Web Newspapers.
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Esle exerclcio de mapeamento e estabelecimento
de comparacBes entre publicacdes jornalisticas
ohline do Brasil e de Portugal tem um caracter
exploratério e preliminar e deve ser entendido,
fundamentalmente, como uma teniativa de testar
alguns critérios que podero servit como balizadores
para trabalhos fuiuros de maior abrangéncia e
detalhamento .

Trabalhou-se com uma amostragem de publicagtes
jomalisticas onfine, de fipo comercial, dos dois
paises. As publicagdes incluidas na amosira foram
seleccionadas de acordo com os seguintes critérios:

a) edigbes didrias e de livre acesso na Web, com
uma versdo impressa correlata,

b) controle de tiragem da verso impressa pelo
IVC (Institito Verificador de Circulagdo, no
Brasil) e pela APCT (Associaglo Poriuguesa
para o Controlo de Tiragem e Circulagdo, em
Portugal).

Tais critérios possibilitaram a selecgdo de jornais
onlfine produzidos por empresas de comunicagio,
eliminando-se  publicagbes amadoras e néo
profissionais. O estabelecimento da amostra a partir
do universo dos veiculos registrados nesses dois
érgdos de auditoria de circulagdo permitiu ainda a
classificag@io dos jornais online estudados tendo por
base a faixa de tiragem de seus congéneres
impressos. Por outro lado, isso eliminou da amostra
webjornais produzidos por empresas jornalisticas
que, apesar de iddneas e enguadradas dentro de
pardmetros plenamente profigsionais, néo
possuemn produtos impressos. Como em todo
recorte metodologico, © recurso ao IVC e a
ACPT necessariamente delimitou restritivamente o
universo pesquisado.

A andlise das publicagbes foi feita a partir de um
roteiro de observac8o, com 52 questdes que
contemplam cinco aspectos ou caracteristicas dos
veiculos  jomalisticos  onfine:  interactividade,
meméria, personalizagdo, multimidialidade e
hipertextualidade.

Caracteristicas do jornallsmo na Web

Ao estudar as caracteristicas do jornalismo
desenvolvido para a Web, Bardoel e Deuze (2000)
apontam  quatro  elementos:  interactividade,
customizacdo de contelido, hipertexiualidade e
multimidialidade. Palacios (1898), com a mestna
preocupacdo, estabelece cinco caracteristicas:
multimidialidade/convergéncia, interactividade,
hipertexiualidade, personalizacic e meméria.

As caracteristicas elencadas, que serdo brevemente
apresentadas, reflectem as  potencialidades
oferecidas pela Internet ao jornalismo desenvolvido
para a Web. Tais possibilidades nfo se traduzem
necessariamente em  aspectos  efectivamente
explorades pelos sites jornalistices, quer por razdes .
técnicas, de conveniéncia, adequagdio & natureza do
produto oferecido ou ainda por questdes de
aceitacdo do mercado consumidor.

Interaciividade -
consideram que

Bardoel & Deuze (2000)
a nhoticia online possui a
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capacidade de fazer com que o leitor/usudrio
sinta-se mais directamente parte do processo
jornalistico. Isto pode acontecer de diversas
maneiras: pela troca de e-mails entre leitores e
jornalistas, através da disponibilizagdo da opinido
dos leitores, como é feitc em sites que abrigam
foruns de discussbes, airavés de chafs com
jornalistas, etc. Porém, os auiores nzo contemplam
a perspectiva da interactividade no &mbito da propria
noticia, ou seja, a navegagfo pelo hipertexio que,
conforme ressalta Machado (1997), também pode
ser classificada como uma situacao interactiva.

Conclui-se que, em tal contexto, ndo se pode falar
simplesmente em interactividade e sim em uma
série de processos interaciivos diferenciados.
Adopta-se o termo mulii-interactivo para designar o
conjunto de processos que envolvem a situacio do
leitor de um jornal na Web. Dianie de um
computador conectado a Internet e a aceder a um
produto jornalistico, o usuério estabelece relagdes:
a) com a maguina; b) com a prépria publicacdo,
através do hipertexto; e ¢) com oufras pessoas
— autor{es) ou ouiro(s) leitor(es) - através da
magquina (Lemos, 1997; Mielniczuk, 1998).

Customizacido do contetdo/Personalizacio -
Também denominada individualizagéo, a
personalizacéio ou costumizacdo’ consiste na opcao
oferecida ao usudric para configurar os produtos
jornalisticos de acordo com os seus interesses
individuais. Ha sites noticiosos due permitem a

pré-seleccdo dos assuntos, bem como a sua.

hierarquizaggo e escolha de formato de
apresentacdo visual (diagramacao)®. Assim, quando
o site & acessado, a pagina de abertura é carregada
na maquina do usudrio atendendo a padrdes
previamente estabelecidos, de sua preferéncia.

Hipertextualidade - Esta caracteristica, apontada
como especifica da natureza do jornalismo onling”,
possibilita a interconexdo de textos através de finks®.
Bardoel e Deuze (2000) chamam a afengio para a
possibilidade de, a parir do texto nofticioso,
aponiar-se (fazer [links) para outros textos
complementares (fotos, sons, videos, animacdes,

1 Apesar de haver alguma controvérsia quanto zo uso dos
termos Personalizaglio e Customizagdo, neste artigo os dois
termos s8o usados como sindnimos.

2 Um exemplo é ¢ site da CNN (htip:/www.cnn.com).

8 Evidentemente esta & uma afirmagdo discutivel: pode-se
argumentar, pot exemplo, que numa enciclopédia tradicicnal, em
formato  impresso, temos uma disposigio “hipertextual” dos
contelidos. Certamente o recurso hipertexiual estava presente
nos CD-ROMSs, antes do advento da Web, mas & inegdvel que a
potencializacdo de al caracteristica na Web confere-lhe uma
nova dimensao.

* Sobre o link e seu papel coma elemento paratextual no
jornalismo online vide Mielniczuk & Palasios, 2001,
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eic), outros sites relacionados ao assunio, material
de arquive dos jornais, texios jormnalisticos ou néo
gue possam gerar polémica em torno do assunto
noticiado, publicidade, etc.

Multimidialidade/Convergéneia - No contexto
do jornalismo online, mullimidizlidade, refere-se
a convergéncia dos formatos das midias
tradicionais (imagem, fexto e som) na narracio
do fato jornalistico {(Gongalves Machado, 1997).
A convergéncia torna-se possivel em fungdo do
processo de digitalizacdio da informagdo e sua
posterior circulagdo efou disponibilizacdo em
mltiplas plataformas e suportes, numa situacéo de
agregacioc e complementaridade.

Meméria - Palacios (1999) argumenta que a
acumulacdo de informactes é mals viavel técnica e
economicamente na Web do que em outras midias.
A memoria pode ser recuperada tanto pelo produtor
da Iinformacdo, quanto pelo usuario. Sem  as
limitagdes anteriores de tempo e espago, o
jornalismo tem a sua primeira forma de meméria
multipla, instantdnea e cumulativa. Diferentemente
do que sucedia em suportes midiaticos anteriores
(impresso, radio, TV, CD-ROM), a Web possibilita a
utilizagdo de um espaco praticamente ilimitado
para o material noticioso (sob a forma de texto
ou outros formatos mididticos®), bem como
permite a disponibilizagdo imediata de informagéo
anteriormente produzida e armazenada, através de
material de arquivo.

Desta maneira, o volume de informacio
directamente disponivel ao usuario e ac produtor da
noticia é potencialmente muito maior no jornalismo
online.

Nietodolodia e universo de andlise

No Brasil, o universo pesquisado foi compostio por
44 jornais comerciais, diarios e de acesso graiuito
existentes na Web. A selecg@o do universo de
andlise  foi feita tendo como base empresas
jornalisticas filiadas ao IVC- Instituto Verificador de
Circulaggo-  (htipr//www.ive.com.br), 4rgdo de
credibilidade e de reconhecimenio nacional.
Em Portugal, o universo pesquisado foi de sete
jornals, todos filiades & APC - Associagéo

5 De uma maneira geral, na literatura sobre o assunto,
hiperiexto refere-se ndo necessariamenie a um texto, no
sentido tradicional da palavra, mas a quaiguer formato que
incorpore informagso: texios, fotos, sons, videos, animagdes,
gréaficos, ele, ete.
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Portuguesa para o Conirolo de Tiragem e Circulagdo
(hitp:/Awww.apct.pt)®.

No que se refere a sistematica de pesquisa,
utilizou-se como  pardmetro inicial o trabalho
realizado em 1998, na Indiana University (EUA), pelo
Prof. Tanjev Schultz’, quando foram mapeados 100
veiculos onfine americanos de tipo comercial e
didrio. No entanto, a pesquisa de Schultz, centrou-se
apenas no aspeclto da Interactividade, ao passo que
ampliamos a abrangéncia do estudo para outras
caracteristicas Identificadas como especificas do
Jornalismo Online, quais sejam: multimidialidade,
hipertextualidade, personalizagdo e memadria.

Partiu-se, entdo, para a elaboragfo do instrumenio
de andlise - formuldario de observagio - das
publicagtes. Fol realizada uma navegac8o inicial,
com caracter de observagfo, para que fossem
percebidos o0s aspectes do jornalismo online
utllizados pelos veiculos estudados. A pariir desta
observag8o preliminar, foram elaboradas questdes
para cada categoria de analise (interactividade,
multimidialidade, hiperiextualidade, personalizacéo e
memdria), o que resulfou em um formulario de
observagio piloto. Este foi testado em uma amostra
do universo seleccionado, sendo corrigido e
revisado para, numa efapa seguinte, ganhar uma
versdo definitiva. As questBes, enfim, foram
respondidas afravés da aplicagéo do formulrio final
a todo o universo delimitado.

TABELA RESUMO 1A — Interactividade (Brasil)
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Nio serdo feitas descricdes exaustivas das
publicagbes observadas, nem apresentacdss
completas dos dados referentes ao formulario
aplicado, pois o padrdo geral adoptade pelos jornais
incluidos na amostragem n&o apresenta variacGes
suficientemente significativas para justificar uma
apresentacio individualizada e deialhada dos dados,
no presente contexto.

O relato da situagdo observada serd felio a
partir dos cinco elementos de andlise adoptados®
{interactividade, multimidialidade, hipertextualidade,
personalizacdo e memdria), identificando-se, em
cada caso, que tipo de proposta viabiliza esses
elementos nas publicacbes estudadas. O texto
resiringe-se a identificar as propostas apresentadas
pelos jornais, sem testar a eficacia ou néo de tais
propostas.

Interactividade

Quanto ao elemento interactividade, as perguntas
mais abrangentes e mais significaiivas resumem-se
a quatro questdes:

1} Disponibiliza e-mail ou formulario para
conhtacto com o jornal?

2) Disponibiliza {érum de discuss@io?

3) Disponibiliza chat?

4) Propde inquéritos ou enquetes® e
oferece os resultados dos mesmos?

Oferece e-mail . Oferece
Tiragem para contacto com Ofgd:_'ece fo[uT de Of’?r?,ce inguéritos com
jornal? et eran resultados?
Acima de 100.001 4 jornais 2 jornais 1 jornal 2 jornais
(4 jornais) (100%) (50%) (25%) (50%)
50.001 a 100.000 4 jornais 3 jornais 2 jornais
(4 jornais) (100%) (75%) (50%)
25.001 a 50.000 13 jornais 3 jornais 4 jornais
(15 jornais) (87%) (20%) (27%)
001 a 25.000 21 jornais 1 jornal i 10 jornais
{21 jornais) (100%) (5%) " (48%)
42 jornais 9 jornais 1 jornal 18 jorfiais
TORAL (95%) (20%) (2%) (41%)

Para fins de comparacao, foram criadas tabelas, que
possibilitam uma agregacdo quantitativa da
utilizag@o dos recursos oferscidos pelo meio.

Na apreseniacdo, os dados estdo agrupades de
acordo com as tiragens das versfes impressas.

§ vide Anexo para a listagem completa dos veloulos incluidos
na amostra.

7 Interactive Options in Online Journalism: A Content Analysis of
100 U.S. Newspapers. In:

hitp:/Avww.ascusc.crgficme/volsfissue/schultz. himl

& Uma observagio pertinente diz respeiio & disparidade entre o
nimero de jomais existenies, em cada regido brasileira, que
preenchem os requisitos para inclusfo na pesquisa. Na regido
Norte, por exemplo, apsnas um jomal foi encontrado, enquanto
nas regibes Sudeste e Sul foram localizados 12 & 13 jornais,
tespectivaments. O Centro-Oeste apresentou trés jornais do tipo
estudade & ¢ Nordeste, 15. Tal padréo de distribuigée dos jornais
evideniemente refiecte factores sécio-scondmicos e mesmo
demogréficos da realidade brasileira.

® A inquérito, encuete ou sondagem & uma pesquisa de opinido
répida, efectuada entre os leitores, em torno de um tema
polémice e geraimente na base de uma possibilidade de resposta
dicotémica {Sim ou Nao})
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Observa-se que 0 e-mail € um recurso largamente
utilizado por quase todos os jornais, em todas as
faixas de tiragem. Depois do recurso do e-maif, 0s
inquéritos aparecem como o segundo recurso
utilizado de forma mais generalizada, em todas as
faixas de tiragem. Aproximadamente 50% dos
jornais utilizam esta possibilidade, com excepgéo
para a terceira faixa de tiragem (25.001 a 50.000),
que aponta apenas 27% dos jornais.

Os féruns estdo presentes de maneira significativa
nos jornais das faixas acima de 50.000 exemplares,
com 50% & 75% de presenca. Ja as faixas inferiores
a tiragem de 50.000, apontam para indices bastante
reduzides. O chat {com gerenciamento proprio da
empresa) esta presenie em apenas um jornal, na
primeira faixa de liragem.

TABELA RESUMO 1B — Interactividade (Poriugal)
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O Jornal de Noticias oferece as “Secgdes do Leitor”
gue abarcam as seguintes sub-secgdes:

- “Provedor”: secgo para contacto com o
provedor do jornal, tamb&m chamado

ombudsmarr,

- “Esquina JN": espécie de férum, com
tema livre;

- “Desabafe connosco™ secclo de

reclamacgodes gerais, dentncias;

- “Porta dos talenios”™ producio literaria
dos leitores;

- “A sua noticia” leitor atua como

jornalista;

- “Posla restante”. miscelanes;

Oferece e-maif . Oferece
. Oferece férum de Oferece . ..
Tiragem para contacto com . = mgueérifos com
. discussao? chat?
jornal? iesuliades?
Acima de 100.001 4 jornais 2 jornais 1 jornal 2 jornais
{4 jornais) {100%) {50%]) {25%) {50%)
50.001 a 100.000 4 jomais 3 jornais 2 jornais
{4 jornais) {100%) {75%) {50%)
25.001 a 50.000 13 jornais 3 jornais . 4 jornais
(15 jornais) (87%) (20%) {27%)
001 a 25.000 21 jornais 1 jornal 10 jornais
(21 jornais) {(100%) {5%} {48%)
42 jornais 8 jornais 1 jornal 18 jornais
o, o, 20, o
TOTAL {85%;) {20%) (2% {41%)

Os dados obtidos com relagdo a utilizaco de
recursos de interactividade em Portugal indicam que
o e-mail € um recurso utilizado por fodos 0s jomais.
Quanto aos outros recursos (férum, chat e
inquéritos), observa-se que apenas os jornais de
maior tiragem investem nestas possibilidades.
Excepcao feita aos inquéritos, que sao utilizadas por
apenas um jornal com tiragem inferior a 25.000
“exemplares.

Dois dentre os jornais estudados merecem destaque
no que diz respeito & utilizagBo dos recursos de
interactividade, s8o eles: o Jomal de Noticias e o
Digrio de Noticias. Tais jornais ulirapassam o uso
simples dos recursos de interactividade e
apresentam propostas mais complexas, visando
trocas entre o jornal e seus leitores, ou mesmo
apenas entre os leitores.

- “Frontsiras da ciéncia™ textos de leifores
e colaboradores acerca de temas
cientificos;

- “Todo o homem é meu irmio”: apoio
muiuo entre leitores.

Cabe notar que nem todos estes espacos possuem
um caracter jornalistico.

Ja o Didrio de Noficias, aue no pericdo da
obsarvacao encontrava-se em fase de reformulacgéo,
oferecia um directéric denominado DN Interactivo”,
destinado a entrevistas diarias onfine.
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Personalizacéo

TABELA RESUMO 2A — Personalizacédo (Brasil)

Gual o servigo?
Oferece servico
Tiragem de
personalizacdo?
Configurar
Manchetes do Assv._mto;s de . *lela
dia edlt;onas do jornal como
sclecclonadas abertura do
browser
Acima de 100.001 .
(4 jornais) T - - -
50.001 a 100.000 2 jornais 2 jornais 1 jornal 1 jornal
{4 jornais) {650%) {50%) {25%) {25%)
25.001 a 50.000 4 jornais 4 jornais 1 jornal 1 jornal
{15 jornais) {27%) (27%) (7%) {7%})
001 a 25.000
(21 jornais) o - B o
§ jornais 8 jomais 2 jornais 2 jornais
TOTAL (14%) (14%) (5%) (5%)

Possibilidades de

personalizacéo

sdo  pouco

Verificou-se ainda que, dos jornais mapeados,

exploradas no jornalismo onfine brasileiro. Situam-se
apenas nas duas faixas intermediarias de firagem e
em nenhum caso ultrapassam os 50% dos jornais de
cada faixa.

Do universo de 44 jornais analisados, seig cisrecem
algum nivel de personalizacdo. Apenas dois
(Jormal do Commercio-PE e Didrio Popular-SP)
oferecem servico de personalizacdo de conteddo,
através de e-majl, permitindo ao leitor/usuaric
seleccionar  somente as  editoriais  dque  the
interessem. No entanto, esses jornais ndo oferacem
possibilidade para que o leitor informe suas
preferéncias e tenha acesso aos assunios
especificos de seu interesse.

quatro dos 44 “empurram” informacdes'® para o
usudrio, limitando-se, porém, apenas a enviar
manchetes da edicdo do dia através de e-mail
— no caso da Gazeia do Povo-PR, A Noticia-SC e
Didrio de Pernambuco - ou também telefone celular
(telemdvel) utilizando a tecnologia WAP — no caso
de A Tarde.

® A imagem de “empurrar informagio” vem da chamada
tecnologia “pusf’, que consiste em, alravés da Web, enviar
informaghes ao usuario, sem esperar que efe a busgue ou
acesss. Essa informagio, determinada pelo provedor, com ou
sem uma personalizagdo prévia por parte do usudro, é
disponibilizada através do prépric écran do computador, ou por
cutros suportes mididlicos {fax, telemoével, e-mail, etc).
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TABELA RESUMO 2A — Personalizagéo (Porugal)
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Gual o servige?

Oferece servigo :
Tiragem HE Configurar
s Newsiattar ! site jornal como tela de
7
personalizagao? abertura do navegador
50.001 a 100.000 3 jornais 3 jornais L
(4 jornais) {75%) (75%}
001 a 25.000 1 jornal 1 jornal m
(3 jornais) {33%) (33%)
4 jornais 4 jomais 0 jornal
TOTAL (57%) (57%) {0%)
No caso portugués, as possibilidades de Quanto ac  aspecto da  hipertextualidads

personalizacdo séo oferecidas por 76% dos jornais,
com tiragem superior a 50.000 exemplares e por
apenas 33% dos jornais com tiragem inferior a
25.000 exemplares. Todos estes oferecem um
setvico de newsleiter, através do qual 0 usudrio
recebe {por e-mail} sinteses noticiosas. Nerthum
jomal oferece a possibilidade de configurar o site da
publicagdo como sendo a tela de abertura do

navegador do usuario.

Hiperiexiualidade

Observa-se que a hipertextualidade & utilizada como
UM recurso para organizar a publicaggo e ndo como
um recurso a ser empregado na narrativa do fato
jornalistico. Os links apreseniados, de uma forma
genérica, remetem:
a) ao portal ao qual o jornal esta atrelado;
b) as editorias e as secgles dos jornais
{links internos);
c) & publicidade ou textos externos ao
portal (links externos).

TABELA RESUMO 3A — Hipertextualidade {Brasil)

{interconexBo de fextos e recursos multimédia
através de links) notou-se que a maljoria dos jornais
brasileiros estudados uiiliza finks de caracter
publicitario, seja na primeira pagina ou nas paginas
noticiosas. Em todas as faixas de tiragem, mais de
60% dos jornais possuem links desta natureza na
primeira pagina, sendo a maior parte na forma de
banners.

A divisgo da narrativa em lexias'® — outro recurso
possibilitade pelo hipertexio — é pouco explorada. As
matérias observadas nfo estdo, de forma geral,
organizadas em niveis de informagao, permitindo um
aprofundamento do assunio, 0 gue seria possivel
pela queda de limitacio de espago na pratica
jornalistica na Web. Apenhas oilo jornais, dos 44
estudados, apresentam suas matérias organizadas
desta forma, e este recurso é significativamente
mais utilizado (75%) nas duas faixas de tiragem
mais altas.

Tiragem A g;:‘:j;;a!&akgg“a’ Oferece maidrias, ci_ija narrativa do falo esté
crganizada de forma hiperiexiual?
exiernos?
Acima de 3 jornais 3 jomnais
100.001 {4 jornais) {75%) (75%)
50.001 a 3 jornais 3 iomais
100.000 “ (75%) {j75% )
jornais)
25.001 a 50.000 10 jornais 1 jornal
{15 jornais) {67%) {7%)
001 a  25.000 12 jornais 1 jornal
(21 jornais) {80%) {7%)
28 jornais 8 jornais
TOTAL (64%) (18%)

" No caso poritgués, optou-se por deixar o campa genérico
nawsletter, pois as informagbes s&o enviadas apenas por e-mail.

2 | exia & cada um dos blocos em gue estd subdividido um
hipertexio.
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TABELA RESUMO 3B - Hipertextuallidade
(Portugal)
Tiragem A i;g?;;aiﬁ!ag na, Usualmenie oferece matérias, cuja narrativa
: : : -
SrtarnGE? do fato esta organizada de forma hipertextual?
50.001 a . .
3 jornais
j OO.QOO 4 (75%)
jornais)
001 a 25.000 2 jomnais L
{3 jornais) {65%)
5 jornais 0 jcrnal
TOTAL (71%) (0%)

A maioria dos jornais portugueses, - 75% nha primeira
faixa e 66% na segunda faixa de tiragem -, oferece
links externos. No entanto, todos os finks externos
s8o para publicidade, seja ela de empresas
independentes ou vinculadas ac portal ao aqual o
jornal estd atrelado.

Quandc a oferecer matérias cuja narrativa do fato
estd em hiperiexto, ainda ndc ha a exploracio desta
possibilidade no jornalismo online portugués. A Unica
excepcdo parcial encontra-se no jornal Publico que,
ao final de algumas matérias, oferece finks para
ouiras matérias relacionadas ac mesmo assunfo.

Multimidialidade

TABELA RESUMO 4A — Multimidialidade (Brasli)

Alem do texto, a folografia ¢ destacadamente o
recurse mais empregado nos jomais  online
brasileiros, permitindo  constatar que  as
potencialidades multimédia oferecidas pelo suporie
digital para a consirugdo da narrativa jornalistica
segundo um formato convergente - com o audio e o
video - sfo usadas ainda de maneira muito limitada.
Nas telas de abertura dos jornais observados nao foi
constatada a ulllizagcdo de recursos multimédia.
Além do texio, somente fotografias séo usadas. Dos
44 jornaie, apenas dois utilizam o dudio (O Estado
de Sdo Paulo e A Tarde Online -BA) e dois o video
em suas edicdes (O Estado de S80 FPaulo e o Jornal
NH, de Novo Hamburgo, RS). SimulagBes n&o foram
encontradas em nenhuma publicagdo. Graficos,
figuras, tabelas e animacgbes aparacem de forma
secundaria.

Tiragem Além de fexio e fotografia, os jornais wilizam sons e imagens
em movimento na narrativa do fato jornalistico?
Acima de 100.001 1 jornal
{4 jornais) {25%)
50.001 a 100.000 s
(4 jornais)
25.001 a 50.000 2 jornais
(15 jornais) {13%)
001 a 25.000
(21 jornais)
3 jornais

TOTAL (7%)
TABELA RESUMO 4B -~ RuBtimidizlidade
{Portugal)

Tiragem Além de texto e fotografia, os jornais uiilizam sons e imagens em

movimento na narraiiva do fato jornalistico?

50.001 a 100.000 1 jornal
{4 jornais) (25%)
001 s 25.000 =ae
(3 jornais)

i
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Em Portugal, no que diz respeitc aos recursos
multimédia, pode-se observar aque algumas
publicacbes, possuem uma seccdo denominada
“Dossiers”, onde estdo concentradas e organizadas
informagdes abundantes a respeito de um mesmo
assunto. Fazendo uma analogia com o jornal
impresso, os “Dossiers” seriam as “grandes
reportagens”, ou ‘“reportagens especiais®. Nestas
secgbes, entdo, & possivel encontrar, no caso do
Puplico, a utilizagdo de recursos multimédia, tais
como animacdes e video.

Memoria

Os arquivos que disponibilizam material ediiorial
publicado anteriormente aparecem, em todas as
faixas de tiragem, no caso dos jornais brasileiros
observados, com uma incidéncia superior a 50%.
Nas duas primeiras faixas a ocorréncia é de 100%.
Constata-se também que os arquivos com uma
abrangéncia de seis meses sdo 0s mais utilizados,
aparecendo em indices superiores a 50% em todas
as faixas de tiragem.Os arquivos funcionam apenas
como depdsito de informag@o. Nio se constata a
utilizagdo de uma base de dados, onde as
informagdes possam ser correlacionadas.

TABELA RESUMO 5A — Meméria (Brasit)
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Os arquivos aparecem em 100% dos jornais
brasileiros com iiragem superior a 50.000. Nas
faixas de tiragem inferior a 50.000, aparecem sm
mais de 50% dos jornais. Destes, a incidéncia de
arguivos que disponibilizam material supetior a sete
dias é destacadamente maior do que 0s due
oferecem apenas material dos (ltimos sete dias. E
preciso esclarecer que ndo foi feila diferenciacéo se
0S servigos eram pagos ou nao.

Obhserva-se que nos jornais de tiragem superior a
50.000 exemplares, os servicos de busca funcionam
por palavras-chaves e, na maioria dos casos,
também concomitaniemenite por data da ediggo. Ja
nos jornais, cuja tiragem & inferior a 50.000,
prevalece a busca por data da edic3o.

No caso portuguds, os arquivos disponibilizam
material editorial publicado antetiormente em 100%
dos jornais, sendc que, na primeira faixa de liragem
{mais de 50.000 exemplares), 75% possuem arguivo
até seis meses retroactivos e apenas 25%, oferecem
arquivo com matérias publicadas ha seis messs ou
mais. A situacdo inverie-se na segunda faixa de
tiragem.

Na primeira faixa de tiragem, o sistema de busca &
mais completo pois conjuga, na maioria dos cases,
05 dois fipos de busca (datas e palavras-chaves).
Na segunda faixa de tiragem, prevalece a busca por
data de edigéo.

Tiragem Possui Qual o petiodo? Gual sistema ds busca?
ARALvoR Até 7 dias Su;;eizzr aF Palavra Data

Acima de| 4 jornais s 4 jomais 3 jornais 3 jornais
100.001 (100%) {100%;} {75%} {75%)

4 jornais)

50.001 al 4 jornais 1 jornal 3 jornais 3 jornais 4 jornais
100.000 4 (109%) {25%) {75%) (75%) {100%)
jornais)

25.001 a 50.000! 10 jornais 2 jornais 8 jornais 4 jornais 10 jornais
{15 jornais) {67%) {13%) {53%) {27%) {67%)

001 a 25.000] 12 jornais 1 jornal 11 jornais 2 jornais 11 jornais
{21 jornais) {57%) {5%) {52%]) {9%) {52%)

TOTAL 30 iornais | 4 jornais 26 jornais 12 jornais 28 iornais
| (68%) (9%) (59%) (27%) (649%)

TABELA RESUMO 5B — Memoria (Poriugal)

Tiragem Paossui Gual o periodo? Giuai sistema de busca?
arguivo? ME7 dins Supérior a Palavra Data
7 dias
1%%%%2) (i 4 jornais 1 jornal 3 jornal 4 jornais 3 jornais
L o, ' O, o, o, &,
iornais) {(100%) {25%) (75%) {100%} (75%)
001 a  25.000 3 jernais 1 jornal 2 jornais 1 jornal 2 iornais
(3 jornais) {(100%) (33%) {66%) {33%) {BE%)
TOTAL 7 jornais 2 jornais 5 jornais 5 jornais 5 jornais
(100%) (29%) {71%) (71%) {71%)
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Algumas consideracées finais

A partir da observacdo efectuada, é possivel concluir
que ha uma clara sub-utilizagdo dos recursos
oferecidos pela Web por parie dos jornais
estudados, tanto no caso brasileiro quanto no caso
portugués. A tabela seguinte aponta os itens em que
05 recursos Uulilizados, de acordo com as
caracteristicas empregadas, ultrapassaram os 50%
de incidéncia sobre o nlmero total de publicagdes
analisadas.

TABELA 6 - Comparativo Brasil X Portugal em
indices superiores a 50%
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A experimentacdo € praticamente inexistente e a
esiruturaco do material noticiose mantém-se, de
um modo geral e com peguenas excepgoes, deniro
dos pardmetros ja estabslecidos para os seus
congéneres impressos.

Finalmente, na medida em que a metodologia da
pesquisa esiabeleceu como critério de constifuiciio
do universo da amostragem os Webjornais
disponibilizados por empresas que tambem
produzem jornais impressos, € evidente que uma

Com excepgdo da persenalizacdo, quesito em que
Portugal apresenta indices supetiores a 50% e o
Brasil ndo, pode-se concluir que ambos os paises
apresentam - em f{ermos relaiivos - um perfil
semelhante no que diz respeite a utilizagdo em
jornais na Web dos recursos oferecidos pelo meio.

O uso do arquive esta tolalmente generalizado nas
publicagdes portuguesas & nas de maior tiragem no
Brasil. Sendo que, no que se refere & interactividade,
0 e-mail é o recurse de uso universal nos jornais dos
dois paises.

E possivel concluir que cs jorais online, brasileiros
&  portugueses, ainda  apresentam  fortes
caracleristicas das publicacbes em papel, e ndo
exploram de forma satfisfaiéria as possibilidades
oferecidas pelo ambiente digital para o
desenvolvimento  de  produtos  jornalisticos.
Percebe-se que nao existem, aié agora, padroes
definidos no jornalismo onfine de tipc comercial,
diario e gratuito, tanto brasileiro guanto poriugués.

A mullimidialidade n&o aparece como uma
caracteristica explorada em nenhum dos dois
paises; e a hipertexivalidade ainda é utilizada
apenas para organizar a pubiicaggo, nfo sendo
explorada na prépria narrativa do fate jornalistice.

Pafs BRASIL PORTUGAL
Caracteristica Recurso
interactividade emalil 85% 100%
Personalizacdo possui service de personalizacéo 14% 57%
tipo de servigo: newsletter === B7%
| Hipertextualidade | links externos na 12 pagina 84% 71%
Meméria arquivo disponivel 68% 100%
superior a 7 dias 58% 71%
busca por data 64% 71%
busca por palavra 27% T1%

certa “facilidade de transposicio” estd dada a prior,
0 qgue poderia, hipoteticamente, retardar a
experimentacdo e busca de novas possibilidades
editoriais no conjuntc de Webjornais pesquisados.
Apesar de que a disponibiidade universal de
material jornalistico de agéncias noticiosas facilite a
transposicdo em qualquer caso, sugere-se gue um
dos caminhos para uma continuacgo, alargamento e
matizagdo do mapeamento aqui iniciade, seria o
estabelecimento de  investigagSes de teor
semelhante & aqui executads, com universo de
andlise constituido exclusivamente por Webjornais
disponibilizados por empresas que nic produzem
versoes impressas correlatas'. Isso certamente
possibilitaria interessantes cruzamentos 2]
comparagdes, com 0 conseguente entiguecimento
das conclusfes que, com base apenas no trabalho
até agul realizado, devem por ora permanecer
necessariamente preliminares, modsstas e abertas.

¥ Urn estudo comparative de Webjornais brasileiros produzidos
exclusivamente para a Infernat (jornais de portais) estd sendo
realizado na Faculdade de Comunicagge da UFBA pela
mestranda Suzana Barbosa (suzana-b@ uol.com.by). Um esiudo
de caso do jornal Uiimo Segundo do Portal 1G constituiu o tema
da Dissertagéo de Mestrado da pesquisadora Ana Lfcia Prado
Reis dos Santos (2002).
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ANEXO

Jornais pesquisados

Brasil
Jornaf Tiragem URL Regido

( Globo (Rio de Janeiro) Mais de 100.001 www.oglobo.com.br Sudeste
0 Estado de SP (S&o Paulo) Mais de 100.001 www.estado.com.br Sudeste |
Zero Hora (Porto Alegre) Mais de 100.001 www.zerohora.com.br Sul N
Correic do Povo (Porto Alegre) Mais de 100.001 www.correiodopove.com.br Sul |
Jornal do Brasil (Ric de Jansiro} 50.001 a 100.000 www.jb.com.br Sudeste
Diario Popular (S&c¢ Paulo) 50.001 a 100.000 www.diariopapularsp.com.br Sudeste
Correio Braziliense {Brasilia) 50.001 a 100.000 www.correioweh.com.br Centro-Osste
Gazeta do Povo (Curitiba) 50.001 a 100.000 www.gazetadopovo.com.br Sul ]
Jornal do Commércic (Recife) 25.001 a 50.000 www.jconfine.com.br Nordeste
A Tarde (Salvador) 25.001 a 50.000 www.atarde.com.br Nordeste |
Folha de Pernambuco (Recife) 25.001 a 50.000 www.folhaps.com.br Nordesie
Diaric de Pernambuco (Recife} 25.001 a 50.000 www.dpnet.com.br Nordeste
Diario do Nordeste (Fortaigza) 25.001 a 50.000 www diaripdonordeste.com.br Nordeste
A Gazeta (Vitdria) 25.001 a 50.000 www.gazetaonfine.com.br/jiornalagazeta Sudesiz
Cruzeiro do Sul {Sorocaba) 25.001 a 50.000 WWW.cruzeire.com.br Sudeste
Correic Popular {Campinas) 25.001 a 50.000 www.cpopular.com.br Sudeste
Didrio Catarinense (Floriandpolis) 25.001 a 50.000 ww.diatio.com.br Sul
Jomat NH (Novo Hamburgo} 25.001 a 50.000 www.jornalnh.com.br Sul
Folha de Londrina (Londrina) 25.00% a 50.000 www.folhaweh.com.br Sul
Folha do Parané (Londrina) 25.001 a 50.00C www.folhaweb.com.br Sul
A Neticia (Joinville) 25.001 a 50.000 www.an.com.br Sul
O Popular {Goiénia) 25.001 a 50.000 www.opapular.com.br Centrg-Oeste
O Liberal {Bslém) 25.001 a 50.000 www.oliberal.com.by Nerie
Digrie da Regido(S. José do Bio Preio) 001 a 25.000 www.digrioweb.com.br Sudesie
Hoje em Dia (Beio Horizonte) 001 a 25.000 www.hojesmdia.com.br Sudeste
Folha da Regido (Aracatiiba) 001 a 25.000 www.folhadaregiao.com.br Sudeste
Jornzl de Piracicaba (Piracicaba) 001 a 25.000 www.jpjornat.com.br Sudeste
O Imparcial (Presidente Prudente) 001 a 25.000 www.cimparcial.com.br Sudeste
Diario Popular (Pelotas) (01 a 25.000 wwww. diariopopular.com.br Sut
Jornal VS (S80 Leopoldo) 001 a 25.000 www.jornalvs.com.br Sui
Jornal de Londrina {Londrina) 001 a 25.000 www._jornaldeiondrina.com.br Sui
Jornal de Santa Catarina (Blumenau) 001 a 25.000 www,santa.com.br Sui
Q Estado do Parand (Curltiba) 001 a 25.000 www.zip.nel/parana-onfine Sut
Didrio da Manha (Goiania) 001 a 25.000 www.dm.com br Centro-Oeste
0O Fovo [Fortaleza) Q0% a 25.000 WWW.OpOvo.com.br Nordeste
Meic Norle (Teresina) 001 a 25.000 www.meioncrie.com.br Nordesie
Correic da Paraiba (Jodo Pessoa) Q01 a 25.000 www.correiodaparaiba.com.br Nordeste
Didrio de Naial/O Poti (Natal} Q01 a 25.000 www.dnoniine.com.br MNordeste
Tribuna de Nerie (Natal) Q01 a 25.000 www.tribunadonorte.com.br Nordeste
Didrio da Borborema (CampinaGrands) 001 & 25.000 www.db.com.br MNordeste
Gazeia de Alagoas {Maceid) Q01 a 25.000 www.lol.com.br/gazet-oam Nordeste
Jornal O Norte (Jodo Pessoa) 001 a 25.000 www.jcrmalonorta.com.br Nordeste
O Estado do Maranho (Séo Luis) 001 2 25.000 www.oestadoma.com.br Nordeste
Jornal da Paraiba {Campina Grande) 001 & 25.000 www.jornaldaparaiba.com.br Nordeste
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Portugal
Jornal Tiragem URL Regido
Jornal de Noticias 104.362 htip:/www.n.pt continente
Correic da Manh& 91.271 http:/fwww.correiodamanhi.pt continente
Didrio de Noiicias 71.333 hitp:/Awww.dn ot continente
Publico 55.344 htip://ww.publico.nt continenie
Diério de Noticias da Madeira 15.905 hitp://www.dnoticias. pt ilhas
Didrio do Minho 5.922 htip://www.diariodominho.pt continente
Acoriano Oriental 4.467 hitp:/Aww.accriancoriental.pt ilhas




