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O museu de design portugués

Jodo Branco, Carlos Aguiar Pinto, Francisco Providéncia, Vasco Branco

Abstract

Existe um hiato entre o fempo das artes e oficios /
industria tradicionais portugueses, que
demonstraram historicamente ser capazes de gerar
objectos de concepgdo prépria de alta qualidade,
e 0 momento actual que revela um espago de
desencontro para onde a industria foi remetida,
funcionando predominantemente num regime de
subcontralag8o ndo criativa, que responde, na sua
quase totalidade, as encomendas dos grandes
operadores globais.

Portugal, foi, nas ultimas décadas, receptor da
transferéncia de tecnologias avancadas ao nivel
produtivo, necessitando de repensar o papel do
design num processo de industrializacdo’ que
combine a identidade / diferenga da concepcéo local
(relativamente  periférica), com as premissas
lancadas pela globalizagdo de que ainda ndo se
adivinha uma concluséo pacifica.

Neste ambito apresentaremos a definicdo de um
quadro estratégico de investigacdo em design
cujo objectivo se prende com o aumenfo da
competitividade da industria portuguesa, pelo
incremento da sua auto-estima, pelo reforgo da sua
identidade e pela criacdo de novas oportunidades
com viabilidade econdmica.

Este processo definiré modelos de estudo de alguns
objectos artesanais / industriais portugueses que,
em contextos especificos de tempo e espago,
consfituiram um patriménio de exceléncia.

Destes estudos resuftam dois campos de
investigagdo: um claramente  museoldgico (no
sentido da interpretagdo do passado com um sentido
de futuro), e outro que através da definicio de
‘briefs” interactivos, constituirda a base para a
intervengdo de pares designers/empresas para a
concepgdo de novos produtos, cuja expressdo se
traduzird num programa de exposicdes temdticas de

! Maldonado, T., Design Industrial, Lisboa, Edigbes 70, 1999 e
Bonsiepe, G., £ disefio de la Periferia, Batcelona, Ediciones, G.
Gilli, 8. A., 1985.

ambito internacional com um sentido de difusdo
/ promogdo para uma futura comercializagao.

O quadro estratégico de investigagdo proposto, pode
configurar hipdteses de explicacdo, mas também de
contribuigbes para a construcdo da cultura material
de um povo. Investigagédo pura, no sentido em gue
conduz a produgdo de novo conhecimento (cuja
aplicabilidade directa ndo se inscreve no seu
programa), mas que promove desde logo a sua
fradugdo em investigacdo aplicada.

Esta proposta desagua na elaboragé@o e organizacdo
de contetidos, dando suporte tedrico & constituigéo
de um Museu do Design Portugués, conclusao final
deste desiderato. A recolha, catalogacéo e estudo de
arfefactos que traduzam o patrimdnio portuguss.
E fundamental para alicergar um design que revele a
nossa identidade nos quadros internacionais que sdo
conhecidos.

O museu assim estruturado encerra um muito
particular ideal interactivo e metalinguistico, de
forma a que sirva ndo sé para ler o passado, mas
sobretudo para pensar o presente e fazer acreditar
ho futuro.

O contexio

Os cendrios decorrentes da globalizagdo vieram
colocar, ou tornar mais dbvias, questdes inquietantes
a paises e a tecidos empresariais relativamente
periféricos, ou “prisioneiros” de uma dialéctica centro
/ periferia, que aparecem como entidades estranhas a
formulagdo das envolventes estratégicas, e que
apenas s8o0 chamados para representar o papel de
parceiros ocasionais dos grandes operadores
comerciais e culturais que ditam as regras do jogo.
Esta auséncia de voz relevanie neste contexio
complexo deriva, entre outras razdes e no que se
refere a industria (e indirectamente aos servigos),
de um corte abrupto entre as artes e oficios e as
proto revolugdes industriais. De facto, se é verdade
que muitos paises e culturas desenvolveram as artes
e oficios até um nivel qualitativo muito apreciavel,
porque perfeitamente compativeis com a identidade
de um saber fazer especifico, dando continuidade ao
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fluxo cultural, j& as revolugdes industriais se
desenrolaram de acordo com riimos e sentidos
pautados pelas economias dominantes (até por via da
imitacdo menor dos modelos de sucesso), quase que
encomendadas para a geracdc de unidades de
suporte, complementares a prazo, das politicas
continuas de busca dos factores produiivos ao mais
baixo prego. Esta situagao, que ainda hoje se
verifica com alguns contornos due  pensamos
poderem  originar um  verdadeiro  “dumping”
econdmico e social internacional, originou o
abandono, por parte dos palses com economias mais
débeis e sem capacidade de interferéncia no desenho
das dindmicas globais, da conceptualizacdo, da
distribuicdo e da comercializagéo de artefactos
proprios.,

Estes paises foram vocacionados para o fabrico,
numa légica de subcontratagéo pouco compensadora
e que os afastou, ndo sd da possibilidade de
ensaiarem estratégias auténomas e de
desenvolverem culturas de gestdo sofisticadas, como
do contacto essencial com o publico consumidor, ©
gue Ihes retirou a capacidade de ler os sinais dos
mercados e das sociedades, base fundamenial para
a construc8o de ofertas empresariais com um valor
acrescentado real.

0 facto de lhes ser reconhecida qualidade no fabrico,
{caso de Portugal em inddstrias como a das malhas,
de componentes para 0 sector automoével, moldes de
injeccdo, calgcado) ndo constitul uma garantia de
sustentabilidade para este tipo de empresas, por
forca da Ii6gica da deslocalizagdo que & a
consequéncia do aparecimento nos mercados de
parceiros que apresentam custos produtivos cada vez
mais comprimidos.

Por outro lado, esta situag@o contribuiu para uma
erosdo interna (com as consequéncias inevitaveis no
campo da auto-estima) e externa (da marca-pafs),
ao nivel da qualidade percebida das ofertas
empresariais, facto que prejudicou e prejudica as
reservas de outras prestagdes possiveis, como seja o
caso dos servigos, nomeadamente do turismo, ainda
que sejam reconhecidas genericamente, algumas das
caracteristicas nacionais essenciais pare este
negdcio: condictes naturais e histéricas privilegiadas,
qualidade de alguns produtos naturais, idiossincrasia
da predisposicio & empatia, ac acolhimento.

Apesar de os museus emergirem frequentemente
como rsspostalrevelagdo a ameagas ou  crises
de identidade, o Museu de Design Poriugués
aparece, pelo contrario, como um dominio de
teflexdio critica e pré-activa sobre o dssign.
Um museu gue se desenvolve em tornc do objectivo
da construgdo de um futuro susientavel para as
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prestagbes empresariais nacionais e de uma marca
-pals gue constitua um discurso forie de crediiacéo
do design portugués. E também de observar e
tratar o patriménio dos ariefactos portugueses,
interpretando-os, ou seja, dotando-os de um discurso
produtivo na construgdo futura do design, ou do
design com futuroc.

Porgué um musau?

Se o museu é a casa onde habitam as musas e se 0
que falta ao tecido industrial/empresarial porfugués &
em boa medida, & inspiracdo do design, nada mais
justo que a coriaggc de um Museu do Design
Poriugués. Um museu, no entanto, que encerrs um
ideal museoldgico interactivo € meta-linguistico, para
gue sirva ndo so para ler o passade, mas sobreiudo
para pensar ¢ presente e creditar o futuro.

Conhecemos a problematizacdo recente da nogéo
de museu, nomeadamente com o advenio do
multimedia e das potencialidades da virfualizagio do
gue até ha bem pouco tempo, se cingia ao recolher,
coligir, classificar e revelar conceptualmenie os
diversos patrimonios que vao desaparecendo, dia a
dia, perante uma indiferenca quase generalizada.

O museu foi, durante muito tempo, a instituicéo onde
uma sociedade guardava o0s vestigios do seu
passado, constiiuia um lugar da meméria social e,
ao mesmo tempo, o lugar da definicdo do presente,
Eram exibidas obras sacralizadas, tanto pela sua
raridade, como para revelar uma experiéncia,
realidade ou existéncia superior {obras de arte,
obras religiosas, artefactos que povoam a cultura
material, obras de colectivos ou realizagGes de
homens Unicos ou superiores). Como a sociedade
tradicional, ele guardava e legitimava a imutabilidade
dos objectos, de acordo com um ponto de vista
tnico que tendia a sacralizar-se e a aparecer como
verdadeiro.”

Com Malraux®, o museu imagindrio ganha uma
dimensdo sentimental, construtora de sentido; com
toda a liberdade do campo viriual assiste-se a uma
viagem, no tempo e no espacgo, cujo objeciivo se
fraduz na construcio de um argumento em rede.

Um novo concefio de museu que decorre do
aparecimento de um modelo de sociedade gue se

2 Llussd, X, O design do museu na sociedade de informagéo,
Universidade Federal de Pernambuco.
? Malraux, A, O museu imagindrio, Lisboa, edigbes 70, 2000.
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caracieriza pela® multiplicidade, pela aceleragdo do
tempo, pelo estreiiamento do espago, pela
individualizacao dos percursos, pela interactividade,
pelo privilegio do presente, pela rectiagdo constanie
do sentido.

Da discussdo actual sobre a noglo de mussu
fica-nos, como formatagdo possivel do edificio
formal, a ideia do projecto varidvel’ {a utilizagio de
estratégias combinatdrias, o relacionamento
fragmentdrio®, a andlise em termos de pensamento
vertical’ dos espdlios) e da capacidade de
aceleragdio de particulas®, como meios ideais para
antecipar o fuluro, oferecendo um espaco de
intervengao em tempo Util.

Porgué “de design™?

Quando definimos ¢ museu como sendo de design
tivemos ¢ cuidado de referir os contextos e as
contriblices necessarias de fodas as ouiras
disciplinas de sustentacdo para um projecto como
este. Elegemos o desigh pordque pensamaos constituir
o territdrio de reflexdo e acgdo mais adequade as
fransformagdes que entendemos cruciais para o
tecido empresarial portugués e para a marca-pais”,
ou melhor para © reposicionamento do pais-marca
no mercado internacional.

Partimos do principio, que julgamos consensual, de
que o design & um dos instrumentos privilegiados
para a inscrico de valor acrescentado nas ofertas
nacionais' para consumo intemo e externo. Por
outro lado, a disciplina permite, de acordo com a

* Ver o conceito de sobremodernidade, Augé, M., Ficciones de
fin de siglo, Barcelona, editorial gedisa, 2001.

® \ppotito, J., E} rouseo dai futuro: una contradiceion en los
términos?, htip:://aleph-art.org/pens.

% Malraux, A., As Vozes do Siléncio (O Museu Imaginaria),
Lisboa, Edi¢éa Livros do Brasil, 1972.

7 de Bono, E., Serious Creativity, Londres, Harper Coliins
Publishers, 1991.

% De kerhove, D.,
Barcelona, 1999 e La piel de la cultura, Gedisa, Barcelona, 1999,

® Onde falha a marca Portugal, Marketeer, Lisboa, n®70, 2002.

® Mozzota, B., B., Design et Management, Paris, Editions de
L'Organization, 1985 ; Kao, J., The New Business of Design, New
York, Allworth, 1996; Peters, T., O Circulo da Inovagdo, Lisboea,
Bertrand Editora, 1998; Gorb, P., Design Talks, Londres, Design
Council, 1992; Walsh, V., & Robin, R., & Brugce, M., & Potter, S,
Winning By Design, Londres, Blackwell, 1992; Cooper, R., &
Bruce, M., Marketing and Design Management, London,
International Thomson Publishing Company, 1997; Cooper, R.,
and Press, M., The Design Agenda, Chichester, John Wiley &
Sons, 1995.

Inteligencias en conexion, Gedisa,
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nossa opinido, criar e gerir uma representacdo da
identidade poriuguesa , por via da imagem e da
intencionalidade da utilizagdo dos meios ds
comunicacdc mais interessantes, de um modo

" coerente e consistente'’, gue contribua, como

referimos, para a construgBo de uma marca-pais.
A descoberta e a reflexfio interpretativa das
identidades pode consfituir um elemento decisivo
para o design da diferenciagdo, em suma para a
participacio comprometida ou critica no palco da
globalizagéo.

Isto ndo significa qualguer apeténeia por vistes
chauvinisias, nem nenhuma recomendacéo em prol
do etho-consumo, ou mesmo alguma veleidade de
atacar a globalizagdo.

Pensamos que sera especialmente estimulante que
0 design se debruce schbre o que poderd ser um
musey da prépria disciplina, e que dal retire
consequéncias para um projecto como o que
estamos a apresentar. Esta reflexdo poders
contribuir iambém para © reiorgo do corpo das
metodologias especificas de investigagio pura e
operacional que  muiios  reclamam  como
conseguéncia da ambicao legitima de uma maior
creditagdo do desigh em sede dos fora tedricos e
praticos da sua expressio.'?

Os ebjectivos e estruiura do Museu
do Design Poriugués.

A paternidade da Universidade de Aveiro desis
concaito de Museu do Design Poriugués, representa
gpenas uUma convergéncia de opinides de
investigadores, de projectistas, de consultores com
larga experiéncia no terrenc das operactes
design/empresas e gue constituem o actual corpo
docente e de investigac@o na area de design desta
universidade.

O modelo inicial

O modelc conceptual inicial do Museu do Design
Portuguds prefendeu dar uma resposta giobal
adeguada as quesides e pontos de vista
apresentados.

" Chaves, N., La /magen Corporaiiva, Barcelona, Gustavo Gilli,
1988,

2 Branco, J., Providencia, F., Aguiar C., Branco, V., Dssign
research for small and medium - sized enierprises

Design (plus) Research, Proceedings of the Politecnico di
Milano conference, 2000.
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Instiiuicdes para a

Museu do design

Patrimonio
portugués

!

promogao do portugués
produto portugués
Galerias/lcjas de design
A4 A
ExposicOes tematicas
i
1
L]
1
1
1
:

Universidade/
outras entidades de
R&D

v

Museu virtuai do
design poriugués

designers

Portuguese SME’s /

Exposicdo permanente

v Concursos tematicos

Esquema 1: modelo conceptual inicial do Museu do Design Portugués

Como de depreende do esguema acima o modelo
inicialmente desenvolvido centrava no museu trés
fungbes essenciais:

recolha e estudo do patriménio
portugués de artefactos. Reconheceu-se
que no limite territorial, mas sobretudo no
dominio da lingua e culiura Portuguesa, hé
pelo menos tantas razdes quantas as que
assisten &s mais ricas comunidades do
mundo para gue se jusiifigue a recolha e
fratamento e exposicdo de ariefacios de
elevada qualidade. A singularidade desta
proposta, residira na natureza da selecgéo
dos artefactos. Ndo se frata apenas de
juntar objectos, de os preservar contra a
inexorabilidade do tempo, mas de lhes
atribuir um sentido.

Esta funcdo seria desempenhada pelas
instituictes universitarias e de R&D.

edicdo do design poriugués. Os
Concursos Tematicos, sendo uma produgio
do Museu de Design Poriugués, constituir-
se-ilam em propostas dirigidas {por convite)
as SME's Portuguesas, que, a partir de
um programa muito condicionante, { das
iendéncias do mercado, materiais e
tecnologias) deveriam reunir tematicamente

designers, novas tecnologias € industriais
para a produgdo de artefactos tematicos.
Estes cencursos poderiam ser apoiados no
acesso as “lecnologias de ponia’ através
dos Centros  Tecnologicos, devendo
aparecer identificados com a marca que 0s
produziu.

promogds e divulgacdo do  design
portugués. E fungdo principal do Museu de
Design a qualificagéc e promocéc do design
portugués a nivel internacional, contribuindo
assim na construcdc de uma nova
identidade dos  agentes  econdmicos
industriais. A actividade do Museu de Design
Portugués, assentaria em duas prestagfes:
1.  exogenamente, na fungclo de
internacionalizag8o, na montagem e gesido
de uma rede internacional de Galerias de
Design  (portugués), distribuidas pslos
principais cenfros de decisdo e moda (da
Eurcpa ou do mundo).

2. endogenameanie, na fuhcdo nacional,
como espaco de apresentacdo e premogdo
da sua exposicao, lugar de convivio {ludico e
didéctico) e espaco de recolha e tratamento
de espécimes.
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A Universidade de Aveiro fez a apresentagdo deste
modelo & varias instituicbes publicas e outras
entidades, mas ndo encontrou tomadores da ideia
capazes de a implementarem globalmente.
A legibilidade e interesse do modelo ndo eram
postos em causa, mas a sua recusa era jusiificada
por um guadro funcional limitade e pelo receio da
diluicdo do seu protagonismo am parcerias mufio
alargadas.

Assim, este modelo perdeu exequibilidade pratica,
mas ganhou uma dimensao ideclogica, politica 2
simulianeamente orientadora de alguns parcurscs
de investigacdo deniro da &rea de design da
Universidade de Aveiro.

Uma dimensio ideolégica e politica no sentido do
suporte, quer a um discurso e a pratica de
intervencio em diferentes fora, quer na definicdo de
estratégias que  permitissem  prosseguir  a
operacionalizagéo deste conceito.

O modelo aclual

O pensamento estratégico actual assenta em duas
crientagbes emanadas da reflexdo critica sobre os
esforgos ja desenvolvidos:

Colecgdes de Inigiativas Colecgbes
argueologia museoidgicas etnograficas
industrial parcelares

} } |
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a primeira prende-s¢ com a necessidade de
proceder a fragmentac@o do modelo inicial
segundo eixos funcionais, sectoriais ou
regionais, assumindo a ideia do Museu do
Design Peortugués como uma filosofia para a
interpretacdo e acgéo, como uma plataforma
de convergéncia de esforgos museocldgicos
parcelares e distribuidos.

A segunda reforca o papsl da Universidade
no &mbite do modelo e configura-o como
mediador enire o cohceito de Museu do
Design Portugués e sua realizagdo. Para
cada accio, 2 em conformidade iécnica com
¢ meic comunicacional em presenga, serdo
desanvolvidas as interfaces adequadas aos
ptblicos e assegurada a maior sficdcia pelo
estabelecimento de parcerias.

Pairimdnio porivgués
de arisfacios

!

RMuseu do design portugués

Universidade

Ao

Consdreiofex: ICEP) Parceria (ex: CPD)

Galerias/lojas de Concursos tematicos /
design exposigbes tematicas

i

Parceria {ex: PT, ...)

Museu Viriual do
Design Poriugués

Esquema 2: modelo aciual do Museu do Design Poriugués
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Este modelo vem tornar irrelevanie a existénela de
um tomador para o conceito e privilegiar a
necessidade enquadrar, quer a definicdo de
projecios, quer o envolvimenio em projecios
externos que contribuam para a operacionalizagio
do museu. Por outro lado pretende-se promovar a
passagem da utopia inicial a uma e-topia, ou seja,
reforcar as iniciativas para a construgo de um
musey imaterial sobre cultura material — O Museu
Virtual do Design Portugués™.

Conclusdes

O Museu Portugués de Desigh pretende ser um
espaco de reflex@o e acgdo que envolva todos os
parceiros essenciais a uma transformacéo profunda
da marca-pais no sentido da produgdio de ofertas
com um valor acrescentado, para publicos iniernos e
externos;

Pretende-se atingir um nivel de intervencdo gque
coloque Portugal (e outros palses gue compartilhem
o mesmo iipo de preocupacgdes) no regisio de um
“player” diferenciado no jogo global / local;

*® Ver o artigo “Towards virlual museun of design” iguaimsnte
apresentado a esta conferéncia, por Helena Barbosa.
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Elege-se ¢ design como disciplina privilegiada para a
lefiura e para a interpretacdo dos cenarios de
combplexidade cultural;

Formata-se o ierritdtio de intervenc@o da disciplina
como Museu, enguantc expressio de uma lefiura
legitimadora e recuperadora do passado, que da
sentido ao presenie e perspeciiva cendrios de ac¢ido
e reflex&o para o iuturo;

Potencia ac¢des de caracler estruturante e
sustentavel para o tecidc empresarial poriugués,
reforgando as bases de identidade como condigéo de
presenga diferenciada no jogo do global / local;

Apresenta uma estrutura flexivel que retire, em cada
momento, 03 desenvolvimenios da problematizagdo
do conceito museu, com esbecial destaque para a
coniribuicde dos noves meios de comunicacgdo e
gestao (recolha e andlise) da informacio;

Pretende contribuir para a difuséo do design como
agente integrador de qualidades, reforcado pela
convergénecia de um saber pensar, de um saber
desenhar e de um saber fazer, cuja capacidade de
reflexdo j4 demonsirou tecnicamente integrada:
intérprete e contribuinte para a miscigenizagdo
global.





